MITSURISHI AITSUEISHI ELECTRIC DE COLONMBIA LTDA.

& ELECTRIC

BOGOTA 1, 22 de Febrero 2017

Sefiora:

MARTHA ISAREL DELGADO CESPEDES

ED.. SECRETARIA DE HACIENDA DISTRITAL
DIR.: SECRETARIA DE HACIENDA DISTRITAL
BOGOTA 1

ASUNTO: PROPUESTA :+ SERVICIC DE MANTENIMIENTO ESUIPCSE

DE TRANSPORTE VERTICAL MITSUBISH! SECRETARIA DE HACIENDA
DISTRITAL — PLATAFORWMA DISCAPACITADOCS (#3761

Mitsubishi Electric de Colombia Lida. compafia 100% Japoness. recomiends resgiizar un
mantenimiento preveniivo a2 sus equipos de acuerdo gl programa =s;.ab!e::'do cor nuesire
casz mairiz para garantizar una operacion confiable. ssgura. confariable v brindaris todas

las ventajas y beneficios de nuestra organizacion.

Somocs une de los principales fabricantes a nivel mundial. Mitsubishi Electric Group ha
vendido mas de 800.000 unidades de ascensores y escaleras eléctricas en 88 paisss.

l.a calidad de los equipos de transporie vertical Misubishi v el busn servicio de
mantenimiento preventive es reconocido a nivel mundial, lo cual redundea en una mavor vida
util v mejor desempefio del equipo, generando canfianze y seguridad & los passjsros.

En nuestra pagina YWeb www. mitsubishi-eievator.com encontrarg informacion Gl que
respalda esia oferta vy {oda la red de distribuidores a nivel mundial.

“Marcando la diferencia”

ardialmenis,

| o
y
?ﬁﬂ»«—-\rr(_ﬂ)wma_

Diego A, Torres
Departamento de Servicic Posventa y Modernizacionas




Es importanis 1ener en cuenta que los equipes de transporte vertical son un bignh vital para |a
copropledad, nuesira relacién actual es de fabricante a usuario final, togrando asi que nuestre
gignis ontenga mejores ventajas v beneficics. :

Snr (5 erierior nog permitimos ponar en su conocimiente el valor de nuestro servigic de
mariarimiento mensual. el cual empezaria a regir @ partir del 23 de Mayo 2017 al 22 de Mayo
2018

2. VALOR DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
TEM DESCRIPCION | CANTIDAD = VALOR TOTAL

MANTENIMIENTO PREVENTIVO BASICO :
1 EQUIPC DE TRANSPORTE VERTICAL 1 1 § 232173
MITSUBISHI - PLATAFORMA

DISCAPACITADCS

SUBTOTAL ! $ 232473
VA{19%) § 44113
TOTAL | $ 276.286 |

Los ascensores instalados por Mitsubishi tienen garantia de 2 ahos z pariir de [a fecha de
entraga. siempre v cuando continden con nusstro servicio de mantenimiento preventive. Con
auestro servicio la copropiedad obtendra tranguilidad y seguridad. para fo cual contamos con:

© Servicio de llamados de emergencia las 24 horas del dia.

© Suminisiro de repuestos originales.

Ceniros de enfrenamisnto y torres de prueba.

Personal entrenado v capacitado de acuerdo a lz tecnologia de los siguientes
modelos ge aguinos

SERVICIOS ADICIONALES

Nussiro o;aje;%vo més impertanie es gue sus equipos permanezcan en perfecto estade de
funcionamienie. Mitsubishi Elsctric le ofrece un servicio integral; con nosciros también
gnconirara;

zscensores son susceplibes de ser remodelados. su apariencia se pusde modificar
=% a [ ; ‘

MODERNIZACIONES:

= modemnizagién or’rece menor consumo de energla, reduce los dafios ocasionados por
gl de‘sgasteﬁem_éa vida utl ce diferentes componentes. Utilice nuestras tecnologias pars
oplimizar ia funcionabkilidad de sus sauipos.



MITSUBISHI ELECTRIC SIEMPRE BUSCA BENEFICIOS PARA US

STED

i Nuestras Fortalezas

Beneficios

Capacitacic

n continue de nuesires téonicos,
Respaldo Mitsubishi Electric Corporation . .
F tric Corporatio | Ingenieros  Japoneses en  Colombiz  aue
| respaldan ia operacién. ‘
- Todos nuestros  repuestos  tienen geraniis
- sobre defectos de fabricacion o malz caligas

Garantia de Repuesiocs

- del producic ds

n {1} ano.

Precio

- Mejores precios en al suministro de rapuestos,

Vida Util

| operacidn

Por el mantenimiento preventivo ¥ zorrectivo
reglizado bajo los esténdares de cas

cConiameos con eguinos ds mas ds
trabajando en axcelentes condi

a
2

CICNES

Pdlizas

| se generara un resjuste en el valor de iz oferta

La presenie oferta incluye la pdliza &
Responsakbilioed Civil Extracontractual  de:
Mitsubishi Eiectric de Colombia Lida., i n
valor de $1£.571.200.000 que
perjuicios causados en predics
operaciones. par o fanic s

negociacion sa sclicita alguna otra coberivrs.

ric
57
ot

A continuacion anexamos los siguientes documeantos que soportan et valor agregado gua

recibird con su conirato de mantenimiento:

Anexo 1 Repuestos incluidos en el servicio de mantenimiento piataforma Garavents.
Anexc 2: Acuerdo de Cooperacion v Distribucién.




REPUESTOS INCLUIDOS EN EL SERVICIC DE MANTENIMIENTO PLATAFORMA
GARAVENTA '

Rslacicnamos los repuestos incluidas en nuesiro servicio de mantenimienio los cuales
garantizan 2 ustedes la seguridad necesaria para sl buen desempefic del equipo.

Herr . !"_ - - - . .
e Elemento Componente incluido en contrato de mantenimiento preventive
Mo, Basico
Contactos
Sellos / Empagqueiaduras
i Piztatorme Bobinas dei panel de control

Aceiles v grasas espacizies

Torniiles y Resornes

1 Aceites v grasas especiales parz ia lubricacion del equipc,

2 Los servicios especizles para movimientos del ascensor. en aventos como rescate de
slementos caldas en el pozo, wrabajcs especiales dentro del pozo hasta 2 horas se podran

realizar L ina vez en el mes sin costo adicional, excepto servicios de acompafiamiento para
inspeccion de la norma NTC 5828 o las que surjan y acompariamienio por trabsjos civiles en
gl edificic

3. Servicio < lizmadas de emergancia 24 horas at dia, linea gratuita 818000 111 988 a nivel
nacional, 808 7124 en Bogots.

4 iole de facturas nor medio de nuestra pagina web

stos/fwvww.mitsubishislectric.com.col utilizando el modele de recaudos pagos en linea.

s




MITSUBISHI
ELECTRIC

- ACUERDOC DE COOPERACION PARA CAPACITACION LIZACIOHN
TECNCLOGIA Y SUMINISTRO DE REPUESTCS « CRIGINALES DE FARRICA

A QUIEN PUEDA INTERESAR:

DCe nusstras consideraciones:

-

DE COLOMBIA LTDA. Tiens facultades am mplia uficientes v exclusivas
actuar en nuestro nombre, en fodo lo relacionado con las actividades e verte
fabricacion v ensamble de partes en su plams de Belio, imﬁoquia. sagin
homologacion realizada por nosofros, instalacidn, mantenmisnt :
correctivo y de smergencia. medemizacidn de ascensoras Y e—scaéeras Y demas
equipos de transporte vertical fabricados por Mitsuhishi Slectric Corporation.

Certificamos que nuestra fiflal en Colombia. desde T89S, MITEUBISHI ELECTRIC
oa

Los scuipos y repuestos utilizados sorn suministrados sor Mitsubishi Electric
Corporation, cumpliendo asi el acuerdo de cooperacion vigenie, el cual se cusde
validar en nuestra pagina de internet At v s ST
International Network,

Cond 1YY

Es Imporiante resaltar que la compafila cumple con tod
ctualizacion y de capacitacion de tode el personal, nece
de todos los servicios.

De igual forma certificamos gue MITSURISH! ELECTRIC DE COLOMBIA LTDA
ha cumplido y mantiens itodos los compromiscs scondmicos gue adwe
nosotros, en las ordenes de compra de equipos v repuasios solicitades,

-y
b
o3
[
o

£n Colombia no hay ninguna otra emprasa gue nos represents.

Este certificado tiene validez hastz e 34 de Diciembre de 2017 & partir da 13 fach
de emisidn del mismo.

M,\
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§
v

Mitsubishi Electric Corporation

Saburo ,a,*ma
Senior ffanager
Building Systems Overseas Marketing Dept-C




2 MITSUBISHI
EE_ECTREC

January 12, 2017
CERTIFICATE OF EXCLUSIVELY DISTRIBUTION

We Lerecy cartify that MITSUBISHI | ELECTRIC DE COLOMBiA LTDA located in
‘ 1 olombia is exclusive distributer for Mi itsubi shi elevator Businsss in

MITSURISHI ELECTRIC DE COLOMBIA LTDA. s allowed 10 sell, supply, install
ad mainizin Mitsubishi products (elevators, escalators and moving walks) In
mibia that are manufactured at cur factories arcund the globe.

W

(J

Aitsubisni Electric CGorporation

Saburc ;aj &
Seniar Manager
Building Systems Cverseas Markeling Dept-C



Martha Isabel, buenas tardes,

Adjunto me permito enviar las propuestas de mantenimiento para la siguiente vigencia de log
ascensores y plataforma para discapacitados de la SECRETARIA DE HACIENDA, asi como tambi
certificado de cdmara de comercio y la certificacion de exclusividad.

én el

Los repuestos de posible cambio en |a vigencia del contrato son los siguientes para los ascensores
v la plataforma:

REPUESTOS (Susceptibles a Dafiosy Desgaste)

Precios Unitario

PLATAFORMA TRANSPORTADORA Cantidad
DISCAPACITADOS (antes de IVA)
1 Conjunto varilla de empuje para accionar plataforma. 1 $ 490.000
2 [ Cable conjunto de rampa. 1 $ 264.000
3 | Varilla cable de extension. 1 $ 341.500
4 | Soporte de la rampa. 1 $ 45.600
5 | Buje de soporte de Iz rampa. i $26.300
6 | Varila extremo hembra. 1 $96.100
7 Inversor. 1 $2.650.900
8 Brazo barra conectora. 1 $45.200
REPUESTOS (Susceptibles a Dafios y Desgaste} Cantidad Precios Unitario
ASCENSORES (antes de IVA)
1 Banda infrarroja 1 $2.320.000
2 | Botén de COP 1 $ 130.400
3 | Circuito impreso LHH 200D G24 1 $560.000
4 Placa braille botdn COP 1 $55.900
5 | Citdfono cabina YEB02D152-02 EQ6-RY 1 $945.750
8 | Fuente citofono 1 $1.170.850
7 | Citéfono cabina YE602C899-02 EOB-MY 1 $814.858
8 Botén flecha negra 1 $204.275

De igual forma me permito informar que a partir de la fecha la persona que estara a cargo de
colaborarles en todo lo correspondiente es el Ejecutivo DIEGO TORRES, sus datos son:

Diego Andres Torres G.

Ejecutivo de Servicio Posvanta y Modernizaciones
PBX: 3267300 ext 1244

Cel. 313 3338301

Agradecemos su colaboracion todo servicio, solicitud v /o aprobacidn de cotizaciones debe

realizarse o trovés del correo: servicio.bogota@melcol.com.co

Cordialmente, -




INGRID JANNETH MORENC BEJARAND

Ejecutiva de Serviclo Posventa y Modarizaciones

iditsubishl Electric de Colombia Lda.

PBX: 3267300 ext 1247

Cal. 312888354 35

Calle 72 N° 10 - 07 piso 47

Bogota - Colombia

www MitsubishiElectric.com.co

Por favor considere ai medio ambianite antes de imprimir éste correo.

La informiacion aqui contenida y sus arehives adidntos son propiedad sxclusiva y confidencial ce Mitsubishi Electric de Colombia
Ltda. Sin embargo, Mitsubishi Electric dg Calembia Lida. no sera responsable por dafios causados por virus y simiiares contenidos
an este coren. La posicion de Mitsubishi Electric de Colombia Lida. na se vé reflejada en el contenido de este correo, Favor hacer
caso omise del conenido si usted ne es unc de los destinatarios.

Piease consider the environment befere printing this e-mail.

The informatior contained herein as well as any attachmenis arg confidential and the exclusive property of Mitsubishi Eleciric de
Colombia Lida, However, Mitsubisiil Electric de Colombia Lida. will not be liable for damages caused by viruses and similar threats
contained 1n this email. The position of Mitsubishi Electric de Colombia Lida. is not reflected in the content of this emall. Please
ignore this message and its content if you are not the intended recipient.

be: Martha Isabel Delgado Céspedes [mailto:mdelgado@shd.gov.co]
Enviado el: lunes, 13 de febrero de 2017 11:02 a.m.

Para: Ingrid Moreno

CL: Alfonso Javier Segura Melo

Asunto: RV: Cotizacidn servicios mantenimiento, ascensores marca Mitsubishi

Buen dia ing. Ingrid

Reitero con caracter urgente cotizacion del servicio mantenimiento segun correo adjunto de fecha
27 de energ de 2017,

Gracias.

Martha lsabel Delgado Cespedes
Frofesional Universitario

Subdireccidon Administrativa v Financiera
Ext. 5125

radeleado &hshid.gov.co

De: Martha Isabel Delgado Céspedes

Enviado el: viernes, 27 de enerc de 2017 11:23 a.m.

Para: 'Ingrid Mareno' <Ingrid.Moreno@meicol.com.co>

Asunto: RV: Cotizacion servicios mantenimiento, ascensores marca Mitsubishi

Buenas dia ingeniera Ingrid

Solicitamos cotizacion para el contrato nuevo mayo 2017 —mayo 2018 cuyo objeto es Prestar el
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo ocasional a los ascensores marca



MITSUBISHI ubicados en la torre B del Centro Administrativo Distrital ~ CAD.; por favor
enviar certificado de cdmara de comercio vigente para determina la exclusividad del servicio
sobre los ascensores Mitsubishi y certificacién de exclusividad.

lgualmente de acuerdo a los mantenimiento realizados, enviar la cotizacién de posibles repuestos

Esta informacidn la necesitamos con caracter urgente
Gracias

Martha Isabel Delgado Cespedes
Profesional Universitario

Subdireccién Administrativa y Financiera
Ext. 5125

mdelgado@shd.gov.co







MITSUBISH MITSUBISHI ELECTRIC DE COLOMEIA LTDA,
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BOGOTA 2, 22 de Febrero 2017

Sefiora:

MARTHA ISAREL DELGADD CESPEDES

ED. SECRETARIA DE HACIENDA DISTRITAL
DIR.: SECRETARIA DE HACIENDA DISTRITAL
BOGOTA 2

ASUNTC: PROPUESTA SERVICIO DE MANTENIMIENTO EQUIPCS DE TRANESPORTE
VERTICAL MITSUBISHI SECRETARIA DE HACIENDA DISTRITAL #72;

Mitsubishi Electric de Calombiz LTDA. compafiiz 100% Japonesa, recomiends real
mantenimiento preventivo a sus equipos de acuerdo a| programa establacido por nussir
matriz para garantizar una operacion confiabie. segura, confortable, v brindarle iodas izs
ventajas vy beneficios de nuestra organizacién.

Semos unc de los principales fabricantes 2 nivel mundial, Mitsubishi Electric Group he vangico
mas da 800.000 unidades de ascensores y escaleras eléotricas en 89 nalses.

La calidad de los equipos de transporte vertical Mitsubishi v 2l buen servicic de mantenimianic
preventivo es recenocido 2 nivel mundial. lo cual redundz en una mayoer vide ofif v msior
desempeno del equipo, generando confianza y seguridad = los pasajeros.

- En nuestra pagina Web www.mitsubishielectric.com/elevatories/ encontrara informacién ol
- gue respalds esta oferta v toda la red de distribuidores a nivel mundial,

“Marcando Iz Diferengia™

Cordialmenie,

N Y P R
Diego A. Torres _
Departamento de Sarvicic Posventa v Modernizaciones




Es émpoﬁ:anée tener en cuenta que los equipos de transporte vertical son un bien vital para la
coprogiedad, nuestra relacion aciual es de fabricante a usuario ma logrando asl que nusstro
clizrte ome"cc: mejores ventajas y beneficios.

Por o aatsrior nos permitimos poner en su conocimiento el valor de nuestro servicio de
mantenimienic mensual. e cual empezaria a regir a partir del 23 de Mayo 2017 al 22 de Mayo
2018

2. VALOR DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

TEM | DESCRIPCION ~ CANTIDAD VALOR TOTAL
T MANTENIMIENTO PREVENTIVO | 2 $ 807.158 |
| ON CABLES | : |
. SUBTOTAL $ 807.158
VA{19%) | $ 153.360
TOTAL? TS se‘é'é%g‘;

U

Los ascensores instelados por Mitsubishi tienen garantia de 2 afios a partir de la fecha de
enirega. siempre y cuando continden con nuestro servicio de mantenimiento preventivo, Con
nuesiro servicio 1a copropiedad obtendré tranquilidad v seguridad, para lo cual contamos con:

* Servicio de llamados de emergenciza izs 24 horas del dia

© Suminigtro de repuesios originales.

Ceniros de entrenamiento v torres de prueba.

Perscnal entrenado v capacitade de acuerdeo a [z tecnologia de Ios siguientes
mcdelos de eguipos.

Zn caso de que el cliente no permita ia prestacidn del servicio de manienimiento anh ias fechas
estipuladas en el cronograma, se generara una nota credito por &l 30% del valor mensusl de
mantenimiento, al ciiente debera cancelar el restante 70% correspondiente a ofros servicios
qug incluyan el conirate de mantenimisnts.

El accesc al cuario de maguinas debe cumplir con las normas nacionales de segunidad. higiene
v salud ocupacicnal actualmente vigenies. para mayor informacion consulte en nuesira pagina
it ffwww.mitsubishielectric.com.co

™



MITSUBISHI ELECTRIC SIEMPRE BUSCA BENEFICICS PARA USTED

Muestras Fortajezags Beneficios

Capacitacian continua gs nusstras tecnicos.

Respalde Mitsubishi Electric

Corporation ) .
Ingenieros Japoneses en Colombia que respaidan = operacion,

Todes nuestros repuestos tienen gerantia sobre d
- o fabricacion ala calidad ¢ g uni{l)af
Garantiz de Repuestos & 0o mala ca del producte de un (1) afo.

Y- VS . N

Pracio rejcres precios en el suministro de repuestos,

- For af mantenimisnic preventivo v ocorrective
_ estdnderes de casa m iriz. contamo=t corn egul
Vida Ut afios trabajandc en excelenes condiciones e -

(U

La presente oferta incluve la pdiiza Global dz Ras
Civil Extracontractual de  Mitsublshi Eleciric de Cc!

por un valor de $1€.571.200.000 cue cubrs ia
causados en predios (abores v operacicnes _D-’If:
durante la negociacicn sz s clicit alguna olra =

Polizas generara un reajuste en 2 valor ds iz oferta |

SERVICIOS ADICIONALES

Nuestro objetivo mas importante es que sus equipos permanezcan en perfecto estado de
funcicnamiento. Mitsubishi Electric le ofrece un servicio integrali con nosotras también
encontrara;

REMCDELACIONES: Los ascensores son susceptibles de ser ramodelados, su aparisncie se
puede modificar con nuevos acabados.

MODERNIZACIONES: La modernizacion ofrece menor consumo de energla, reduce los dafios
ocasionados por el desgaste en Iz vida Util de diferenies componentss, Utlice nuesiras
tecnologias para optimizar la funcionabilidad de sus equinos.

A continuacion anexamos los siguientes documenios gus seportan el valor sgregade gus
recibird con su contrate de mantenimiento:

Anexo 1! Repuestos inciuidos en el servicio de mantenimierio con cables.
Anexe 21 Acuerde de Coopsracion v Distribucién.




REPUESTOS INCLUIDOS EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CON CABLES

Relacionzmos los repuestos inciuidos en nuestro servicio de mantenimiento garantizando a
ustedes la seguridad necesaria pars el buen desempefo del equipo, por madio de rutinas
ordenadas v estebiecidas por Mitsubishi Electric.

: Jram Flarman . . o ) )
| T BETET ComporEms inciuigo e coniraic de martenimienta preventive

lic, gasico

i apfingl
Sistama de e
; b Trannidn
H
:
z T etrad

i
e Sleag e dmbrede Whoe s SRS AL MEOE
E 4444444
| smergensia | citdiony
! Cubing ? :
i ines de pusHias
%
i
;
]
: 5 ; Foam
i
;
5

1. hceites y grasas especiales para ia lubricacion del equipo.

2. Los servicios especiales parz mavimientos del ascensor, en evenios como rescate de
eiemenics caides en ef pozo, trabajos especiales dentro del poze hasta 2 horas se podran
realizar una ver en &l mas sin coste adicional. excepte serviclos de acompafiamiento para
inspeccion de Iz norma NTC 2828 v acompafamiento por trabajos en el edificio.

3. Servicio de fiamadas de emergencia 24 horas 2l dia. linea gratuita 018000 111 988 a nivel
nzcional, 2087124 en Bogota.

4._ Fago_ de faciuras por medio de nuestra paginag web htip/iwwew.imitsubishielectric.com.co
uizando el modelo de recaudos pagos en lines.



MITSUBISHI
AF B ELECTRIC

Changes for the Better

MITSUBISHI ELECTRIC DE COLOMBIA LTDA,
BL’:;’;;" :‘r ‘;E";:? P for & grasner tametraw
PRX: SAFI0E - FAK: 6010

BOGOTA 2, 14 de Marzo 2017

Sefior:

LUIS LEONARDO ASCENCIO MOZO

ED.: CONCEJO DE BOGOTA

DIR.: CL 36 28 A - 41 CONCFJO DE BOGOTA
BOGOTA 2

ASUNTO: PROPUESTA SERVICIO DE MANTENIMIENTO EQUIPOS DE TRANSPORTE
VERTICAL MITSUBISHI CONCEJO DE BOGOTA (# 2082}

B

Mitsubishi Electric de Colombia LTDA. compafiia 100% Japonesa, recomienda realizar un
mantenimiento preventivo a sus equipos de acuerdo al programa establecido por nuestra casa
matriz para garantizar una operacién confiable, segura, confortable, y brindarle todas las
ventajas y beneficios de nuestra organizacion.

Somos uno de los principales fabricantes a nivel mundial, Mitsubishi Electric Group ha vendido
mas de 800.000 unidades de ascensores y escaleras eléctricas en 89 paises.

La calidad de los equipos de transporte vertical Mitsubishi y el buen servicio de manienimiento
preventivo es reconocido a nivel mundial, lo cual redunda en una mayor vida dtit y mejor
desempefio del equipo, generando confianza y seguridad a los pasajeros.

En nuestra pagina Web www.mitsubishielectric.com/elevatorfes/ encontrara informacién (til
que respalda esta oferta y toda la red de distribuidores a nivel mundial.

"Marcando la Diferencia”

Cordialmente,

{ ; -

Ingrid Moreno
Departamento de Servicio Posventa y Modernizaciones




Es importante tener en cuenta gue los equipos de fransporte vertical son un bien vitaf para ia
copropiedad, nuestra relacion actual es de fabricante a usuario final, logrando asi que nuestro
cliente obtenga mejores ventajas y beneficios.

Por lo anterior nos permitimos poner en su conocimiento el valor de nuestro servicio de
mantenimiento mensual, el cual empezaria a regir a partir del 25 de Marzo 2017 al 24 de
Marzo 2018.

2. VALOR DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTC

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD | - VALORTOTAL
1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO 2 $1.285.100
CON CABLES
SUBTOTAL | = - $1.285.100
IVA(19%) $ 244.169
‘TOTAL| = $1.520.269
¥ 9 mess = W.628.056

Los ascensores instalados por Mitsubishi tienen garantia de 2 afios a partir de la fecha de
entrega, siempre y cuando continden con nuestro servicio de mantenimiento preventivo. Con
nuestro servicio la copropiedad obtendra tranquilidad y seguridad, para io cual contamos con:

Servicio de llamados de emergencia las 24 horas del dia.
Surninistro de repuestos originales.
Centros de entrenamiento y torres de prueba.

Personal entrenado y capacitado de acuerdo a la tecnologia de los siguientes
modelos de equipos.

*
*
*
*

En caso de que el cliente no permita la prestacion del servicio de mantenimiento en las fechas
- estipuladas en el cronograma, se generara una nota crédito por el 30% del valor mensual de
mantenimiento, el cliente deberd cancelar el restante 70% correspondiente a otros servicios
gue incluyan el contrato de mantenimiento.

El acceso ai cuarto de maquinas debe cumplir con las normas nacionales de seguridad, higiene
y salud ocupacional actualmente vigentes, para mayor informacion consulte en nuestra pagina
hitp:/flvrww. mitsubishielectric.com.ceo



MITSUBISHI ELECTRIC SIEMPRE BUSCA BENEFICIOS PARA USTED

Muestras Fortalezas

Beneficios

Respaldo Mitsubishi Electric
Corporation

Capacitacion continua de nuestros técnicos.

[ngenieros Japoneses en Colombia que respaldan la operacion.

Garantia de Repuestos

Todos nuestros repuestos tienen garantia sobre defectos de
fabricacion o mala calidad del preducts de un (1) afio.

Precio

Mejores precios en el suministro de repuestos.

Vida Uil

Por el mantenimiento preventive y correctivo realizado bajo los
estandares de casa matriz, contamos con equipos de mas de 20
afios frabajando en excelentes condiciones de cperacion.

Pdlizas

La presente oferta incluye Ia péliza Glcbal de Responsabilidad
Civil Extracontraciual de Mitsubishi Electric de Celombia Lida.,
por un valor de $16.571.200.000 que cubre los perjuicios
causados en predios fabores y operaciones, per o tante si
durante la negociacién se soficita alguna ofra cobertura, ss

generara un reajuste en el valor de la oferta

SERVICIOS ADICIONALES

Nuestro objetivo méas importante es que sus equipos permanezcan en perfecto estado de
funcionamiento. Mitsubishi Electric le ofrece un servicio integral; con nosotros también
encontrara; :

REMODELACIONES: Los ascensores son susceptibles de ser remodelados, su apariencia se
puede modificar con nuevos acabados.

MODERNIZACIONES: La modernizacion ofrece menor consumo de energia, reduce los dafios
ocasionados por el desgaste en la vida dtil de diferentes componentes. Utilice nuestras
tecnologias para optimizar la funcionabilidad de sus equipos.

A continuacién anexamos los siguientes documentos que soportan el valor agregado que
recibira con su contrato de mantenimiento:

Anexo 1: Repuestos incluidos en el servicio de mantenimiento con cables.
Anexo 2: Acuerdo de Cooperacién y Distribucion.




REPUESTOS INCLUIDOS EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CON CABLES

Relacionamos los repuestos incluidos en nuestro servicio de mantenimiento ga_rantizandp a
ustedes la seguridad necesaria para el buen desempefio del equipo, por medio de rufinas
i ordenadas y establecidas por Mitsubishi Electric.
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1. Aceites y grasas especiales para la lubricacion del equipo.

Z. Los servicios especiales para movimienios del ascensor, en eventos como rescate de
elementos caldos en el pozo, trabajos especiales dentro del pozo hasta 2 horas se podran
realizar una vez en el mes sin costo adicional, excepto servicios de acompafiamiento para
inspeccion de la norma NTC 5926 y acompanamiento por trabajos en el edificio.

3. Servicio de llamadas de emergencia 24 horas al dia, linea gratuita 018000 111 889 a nivel
nacional, 6067124 en Bogota.

4. Pago de facturas por medio de nuestra pagina web hitp://www.mitsubishieleciric.com.co
ulilizando el modelo de recaudos pagos en linea.



