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1. INFORMACION GENERAL"
1.2, Fecha:

1.1. Dependencia que Origina:

DIRECCION DE INFORMATICA Y TECNOLOGIA - Enerc 25 de 2018

FONDO CUENTA CONCEJO DE BOGOTAD.C.

—

1.3. Objefo Cohtractual:

Prestar servicios de actualizacion y mantenimiento para e médulo de contabilidad programa SHGO

1.4. Sector Econémico identificado:

Sector Terciario o de Servicios

Segun el Manual Clasificador de Colombia Compra Eficiente, conforme a la United Nations Standard Products and
Services Code (UNSPSC), los servicios se encuentran en los segmentos 70 a 94, As{ misme, ios Servicios
Informaticos con un coédige de identificacion (81000000), estos & su vez se sub-clasifican en familias, clases v
productos. De esta forma, para el presente estudio se tiene la siguiente clasificacion™

Cédige -
UNSPSC Segmento Famiiia Clase Producto
Servicios
basados en Servicios Mantenimien
81112202 |ingenieria, ) o to y soporte | Actualizaciones o parches de software
: . [ informaticos
investigacion de software
y tecnologia

2. ANALISIS SECTORIAL

2.1. Descripcion del Sector Econdmice

i

La ciasificacion del objeto a coniratar, se encuentra dentro del sector terciario ¢ de servicios. Este se caracteriza por |
la generacion de producios heterogénecs cada vez que son solicitados, sobre los cuales no recae derecho de
propiedad por parte del usuaric y no pueden ser separados de su produccion, tampoco pueden ser transporiados ni
almacenados. Lo que se vende es el dereche al usc de un producto generalmente intangible cada vez que sea
requerido. En otras palabras, este sector no desarrolla actividades conducentes a la produccion de bienes materiales
sino a prestar servicios para la satisfaccion de necesidades.

Unttp: fiwww.colombiacompra.gov.cofclasificador-de-bienes-y-servicios
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Ahorz bien, dentro de este sector encontramos las empresas gue ofrecen servicios de Tecnologia de la informacion
y Comunicacion TIC'S, fas cuales han introducido importantes cambios en el desarrollo de los negocios en el mundo,
constituyendc un sector dinamico en el crecimiento de ia economia con innovacién, investigacion y desarrollo, asi
mismo, generando beneficios sobre |a productividad de otras actividades econdmicas por medio de la reduccidn de
costos transaccionales, la tecnificacion en los distintos procesos operativos y la migracion a nueves modelos de
negocio, facilitando ia ampliacion de la oferta v la demanda come expansion a diversos mercados.

{2 cadena de valor del secior TiC se compone de cinco grandes dimensiones:

. L.a infraestructura que soporta la utilizacién de los servicios y productos

. La fabricacién y/o venta de los bienes TIiC

. La produccién de los servicios de telecomunicaciones, donde el servicio de Internet es el punto de surgimiento de
Iz industria informatica.

4, a industria de ias plataformas digitales

5. Investigacion, desarrallo e innavacién necesarias para la continua evolucion del secior

W Ny =

£n Colombia, las Tecnoiogias de la Informacién y las Comunicaciones son bésicas para e desarrollo de todos los
sactores de la economia, cosa que ha reconodide el estado a través del Ministerio de TIC y ka Comision de Regulacién
de Comunicaciones. La tendencia en ia utilizacion de TICS aplica a fodos los secfores de la econamia incluyendo el
Sector Publico donde la modernizacion de sus procesos v el uso de herramientas informaticas le permiten agilizar su
funcionarniento. El subsector gue enmarca el presente objeto contractual es e correspondiente  a las actividades
de Informatica, que a suvez contiene los consultores de programas de informatica y suministre de programas
de informatica.

Para ¢} presente proceso de seleccidén compete el componente de produccidn de servicios TIC en el cual se
encueniran los servicios de soporte, mantenimiento y actualizacidn del software contable denominade “Sistema
Integradc de informacion Gerenciat y Operativo SHGO", el cual adquirid el Concejo de Bogota para llevar en forma
integral Iz informacion contable v financiera de la Corporacién. Por lo fante, es imporiante que esta herramienta
permita garantizar que la informacién alli consignada, generada y suministrada a los entes de control sea confiable,
veraz y eportuna,

VARIABLES ECONOMICAS A CONSIDERAR EN EL PRESENTE PROCESO
En 2017 1a variacion anual del Indice de Precios al Consumidor fue 4,09%: en diciembre de 2016 fue 5,75%
La variacion anuai del 1IPC en 2017 fue 4,09% v se explica principalmente por el comportamienio favorable del grupo

Alimenios. Este grupo tuvo un menor crecimiento en los precios en 2017 (1,82%) al compararse con 20186 {7,22%);
disminuy¢ 5,30 puntos porcentuales.
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2.2. Perspectiva Legal del Sector

Ei sector en &l que se enmarca el objeto contractual se encuentra regulado: NO __ Si X

Ei Ministerio de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones es el organismo rector de ias comunicacionas en
Colombia

Contexto nacional especifico a licenciamiento: Los derechos de autor estan contemplados en Coiombia,
comenzando por ta propia Constitucion Nacional, art. 81, dedicado a Ia proteccidn a la propiedad intelectual, expresa:
“El Estado protegera la propiedad intelectual por el tiempo y mediante las formalidades que establezca la lay”.

Ley 23 de 1982 sobre derechos de autor considera por vez primera e software (Soporte Légice) como ung creacion
propia del dominio literario. Posleriormente, mediante el Decreto Presidencial 1360 del 23 de junio de 1889, se
reglamenta fa inscripcién del soporte 1ogico (Software) en el Registro Nacional de Derecho de Autor. En este decreto
queda escrito en forma explicita: “El soporte i6gico (software) comprende uno o varics de los siguientes elementos:
el programa de computador, ta descripcién de programa y el material auxiliar’,

En 1993 mediante ia Ley 44 se modifica el Acto de Derechos de Autor de 1982; adicionalmente, el respaldo legal a
los autores de software fue ratificado y detallado en 1993, por la comision del Acuerdo de Cartagena mediante ia
Decisidn 351 concerniente a régimen comun sobre derecho de autor y derechos conexos.

2.3. Perspectiva Comercial

El objeto contractual esta enmarcado en la prestacién del servicic de sopoerte, mantenimiento y actualizacion del
software contable denominado “Sistema Integrado de Informacion Gerencial y Operativo SIGO"

Este software contable gue se encuentra regisirado segin ia Direccidn Nacional de derechos de Autor & nombre de
la Sociedad denomina INFORMATICA Y GESTION SA, Iz cual mas adelante adopta el nombre de SHGO S.A., &
través de g escritura pablica No. 1926 del 30 de agoste de 2013 bajo el nimero 01762071 del libro 1X.

La empresa SHGO SA en su calidad de propietaria intelectual del mencionado software se constituye en el proveador
Gnico del producto requerido para satisfacer necesidades que demanda ia Entidad para el cumplimientc de las
funciones que ie son propias de acuerdo con la mision institucional.

2.4. Perspectiva Financiera

De acuerdo con la normatividad, unc de los proposiios del analisis del sector econdmico y de los oferentes desde las
diferentes perspectivas es la determinacion de requisitos habilitantes que se exigiran a los posibles proponenies, en
los pliegos de condiciones o en la invitacion. En consideracion a que la modalidad aplicable a este proceso, es la
contratacion directa no procede la determinacién de estos requisiios enire estos el de capacidad financiera y el de
capacidad organizacional,

De acuerdo con o anterior, ef analisis de esta perspectiva no aplica.

2.5 Perspectiva Organizacional

Por anatogia con el numeral anterior no s& considera oportunc sclicitar indicadores de la perspecliva organizacicnal,
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2.8 Perspectiva Técnica

Mantenimiento vs. Soporte

Se entiende cormo servicio de Mantenimiento aguelias acciones que el proveedor del servicio se compromete a
reaglizar de forma:

Eraventiva: madiante el desarrollo de actualizaciones de seguridad y de funcionamiento del software.

Evoiutiva: mediante el versionado del aplicativo, tanto en mejoras internas y de interface del comprador, como en
nuevas funcionalidades.

Reactiva: mediante un servicic de Mesa de Ayuda por diversas vias de comunicacion {teléfono, e-mailweb, ...} para
ayudar a los usuarios a solucionar el funcionamiento incorrecto del software.

Ei soporte técnico por su parte no es solo atencién de incidentes. Este consisie en prolongar fa vida atil de 1a
infraestructura, &l ser una asistencia activa y no reactiva, lo cuat implica un mantenimiento programado de los 2quipns
como servidores, aplicaciones, UPS, entre otros. Sin duda, una revision a tiempo mejorara el rendimiento y la vida
(il de la infraestructura.

Los servicios de mantenimiento, asesoria y soporte para el Software SHGO, esta a cargo de SHGO SA, quees la
propietaria intelectual de la aplicacion, siendo el inico proveedor autorizado para comercializar, instalar, implementar
y prestar el servicio de mantenimienio y de soporte de este software, teniendo en cuenta el certificado de Registro
de Propisdad intelectual de ta Direccion Nacional de Derechos de Autor el 1 de octubre de 1998, documento que
se anexa al presenie documentio.

2.7 Analisis de Riesgo

De acuerdo con & analisis efectuado, se identifican los sigulentes riesgos:
RIESGD OPERACIONAL:

Demora an ef suministro del scporte y/o actualizaciones requeridas que afecten el hormal desarrollc las funciones
de la oficina de Analisis y Control del Riesge.

No disponibilidad del personal idéneo en e momento oportuno, lo cual genera riesgo en la intervencion de los
servicios objeto del contrato.

RIESGOS TECNCLOGICOS:

Un inadecuado soporte tecnoldgico en hardware y software puede afectar el cumplimiento de las obligaciones
confractuales y por ende el correcto procesamiento y resguardo de la informacion.

Observaciones:
- . ‘\ '::\\
Prepard: Héctor Gualteros B, XMW/ -, Cargo: Profesional Universitario
Revisd: Nelly Quintero Navarrete &2 %, Cargo: Profesional Especializado
Aprobé: Claudia Marcela Pinilia Pinilla -~ L1100 Cargo: Subdirectora asuntos contractuales

I

*Para su diligenciamiento consultar la Guia 37-G.05 “Guia de gestién de riesgos contractuales”
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

SRENET  Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnologicas,

- Inexistencia de pluralidad de oferentes o ef Arrendamiento o Adguisicion de Inmuebles

Secretaria de Haclenda

A continuacién, presento €l estudio de conveniencia y necesidad requeride conforme a lo dispuesto por los numerales 7
y 12 del articuto 25 de la Ley 80/93 (modificado por el art. 87 de |z ley 1474 de 2011) yei2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082
de 2015, para adelantar un proceso de seleccion y la consecuenie celebracion del conirato requerido.

1. ANALISIS SOBRE LA CONVENIENCIADE REALIZAR LA CONTRATACION Y DESGRIPCION DE LA NECESiDAD
QUE SE PRETENDE SATISFACER - - e :

A partir del afio 2002, la Secretaria Distrital de Hacienda asumié las funciones que venia desarrollando el Fondo
Rotatorio del Concejo, en razdn a que mediante Acuerdo Distrital No. 58 del 2002, el Concejo de Bogota D.C., dispuseo lo
siguiente:

“Articulc 3. Subrogacion de derechos y cbligaciones. El Distrito Capital de Bogotia — Secretaria de Hacienda Distrital
subrogara el Fondo Rotatorio del Concejo de Bogotd en la titularidad de los derechos que a éste corresponden y en &l
cumplimiento de las obligaciones a su cargo, incluidas las pecuniarias”.

o

el articulo 6° del Acuerdo antes citado preceptus:

“Creacion del Fondo Cuenta del Concejo de Bogota D.C. Crease el Fondo Cuenta del Concejo de Bogota D.C., para &l
manejo presupuestal, contable y de tesoreria de los recursos financieros destinados a la administracion, funcionamiento
y operacion del Concejo de Bogota D.C.°

El Fondo Cuenta det Concejo de Bogota D.C. no tendra personeria juridica y el ordenador del gasto de los recursos sera
el Secretaric de Haciendz Distrital, quien podra delegar dicha facultad en un funcionamiento del nivel directive de la
Secretaria de Hacienda.”

Igualmente, el paragrafo del articulo 7° del acuerdo 59 de 2002 establecio:

Los gastos que se deriven de la administracion y funcionamiento del Fondo Cuenta del Concejo de Bogota D.C., serdn
con cargo al presupuesto de la Secretaria de Hacienda Distrital

A su vez el Decreto Distrital No. 260 del 24 de junio de 2002, en su articulo 1°. Sefiald: "Crease en el presupuesic de la
Secretaria de Hacienda, la unidad gjecutora 04 <<Fondo Cuenta Concejo de Bogota D.C>>,

LDentro del proceso de actualizacién y soporie a las herramientas informaticas con las gue cuenta el Concejo de Bogota,

| proceso de Sistemas y seguridad de la informacion de la Corporacién ha definido para esta vigencia la necesidad de
contratar (renovar) el servicio de actualizacion y mantenimiento (incluido soporte) del software SHGO para el gue se
cuenta con el moédulo de contabilidad.

Ei Concejo de Bogota D.C. adquirié los derechos de la licencia del software SHGO oficial para el mdduio contable (para
dos usuarios) junto con el mantenimiento, soporte técnico v la actualizacion de versiones por cambios normativos o
mejoras técnicas del software hasia el afo 1999, renovando periddicamente el contrato de mantenimiento, soporte
técnico y actualizaciones del software. A partir del 10 de enerc de 2018 el software contable SHGO guedard sin contrato
de mantenimiento, soporte y actualizacién de licenciamiento, generando para la entidad un riesgo de afectacién en su
funcionalidad.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que el software SHGO es utilizado para llevar en forma integral ig informacion
contable y financiera de la Corporacion, es importante que esta herramienta cuente con mantenimiento, soporte técnico v
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

EEREEYR  Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnologicas,

HACIENDA . . - . - e e
o Inexistencia de piuralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adqguisicion de [nmuebles

con sus correspondientes actualizaciones de licenciamiento, que permita garantizar que la informacion alli consignada,
generads y suministrada a los entes de control sea confiable, veraz y oportuna.

La necesidad concreta que el Concejo de Bogota pretende satisfacer es el servicio de mantenimiento y actualizacion de
licenciamients del software contable SHGO OFICIAL., razén por la cual el requerimiento se encuentra incluido en el Plan
Anusal de Adguisiciones de esta vigencia.

En caso de no efectuarse esta contratacién el Concejo de Bogota veria afectada su gestion para producir informacion
contable veraz y oporiuna.

2.- DESCREFCEON ‘DEL -OBJETO A CONTRATAR. “CON. SUS - ESPECIFICACIONES ESENCIALES (Inc!uye
autorizaciones, permisos.y licencias requeridos para su ejecucién, cuando'se requiera) - -

las

2.4. OBJETO: Prestar servicios de actualizacion y mantenimiento para el méodulo de contabilidad programa SIGO.

2.2. ALCANCE DEL OBJETO:

El contratista, durante el plazo de ejecucion del contrato incluido &l periodo de garantia, prestara los siguientes servicios
segun lo sefialado en la oferta:

« GENERAR ACTUALIZACIONES DE VERSION (Actualizacion del licenciamiento del Software): Debera instalar
actualizaciones del software por mejoras ¢ ajustes a las mismas, de acuerde a la decisidn y criterio del
LICITANTE, asi como las mejoras que surjan por cambio de legislacion y aquellas presentadas por el USUARIO
en cuanito apliquen unas u ofras, vy no afecten la arquiteciura del software , ya que se frata de un software
genérico.

e MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE:

Lisvar a cabo las diferentes actividades que parmitan garantizar el mantenimiente al software SIGO licenciado
por el Concejo de Bogota. Estas actividades se encuentran relacionadas con:

- CONSULTAR EN PAGINA WEB (PORTAL DE CLIENTES): Deberan asignar a solicitud del USUARIO, una
clave para tener acceso al portal de la pagina web y poder obtener los siguientes beneficios:

o Descargar actualizaciones de nuevas versiones del software SI1GO.

o Encontrar respuestas a las dudas e inconvenienies mas frecuentes en el manejo del sistema.
o Recibir informacion via web de las lineas de productos.

o Inscribirse a cursos de capacitacion y monitorias.

o Participar totalmente gratis en seminarios, conferencias y eventos relacionados con la gestion del
scftware.
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

%‘E@Ln%%r"i“ng Contratos Interadministrativos, Contratos parza el Desarrolio de Actividades Cientificas y Tecnologicas,

s Inexistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento ¢ Adquisicion de Inmuebles

Secretaria de Hacienda

- PRESTAR SERVICIO DE SOPORTE: Cuando el usuario requiere resolver dudas que no estén incluidas en &l
portal de clientes bajo la funcionalidad de “Respuestas a preguntas Frecuentes”, o cuando se regquiera solicitar
un servicic, el usuario podra utiiizar el servicio de acuerdo a lo establecido en [a ficha técnica.

- ENTRENAMIENTO EN LA HERRAMIENTA: Se requiere capacitacion sobre & manegjo v funcionalidades del
maodulo del Software licenciado.

2.3 CBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTAS

1 Cumplir lo previsto en las disposiciones de las especificaciones esenciales, asi como en la propuesia
presentada.
L 2 Acatar la Constitucién, la ley, las normas legales y procedimentales establecidas por el Gebierno Nacional
y Distrital, y demas disposiciones pertinentes.
3 Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social., salud, pensiones y aportes

parafiscales, cuando haya lugar, v presentar los documenios respectivos que asi lo acrediten, conforme lo
establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en la Ley 828 de 2003, en la Ley 1122 de 2007,
Decreto 1703 de 2002, Decreto 510 del 5 de marzo de 2003, articulo 23 de |z Ley 1150 de 2007, Ley 1562
de 2012 y demas normas que las adicionen, complementen o modifiquen.

4 Dentro de los fres (3) dias habiles siguientes a la fecha en gue se le entregue la copia del contrato v ias
instrucciones para su legalizacién, debera constituir las garantias pactadas en el contrate si a allo hubizre
tugar y presentarlas en la Secretaria Distrital de Hacienda. En el evento que las garantias (pélizas} requieran
modificacion, las mismas deberan presentarse dentro de los deos {2) dias siguientes a su devolucion.

5 Reportar de manera inmediata cualguier novedad o anomalig, al supervisor del contrato.

& Guardar total reserva de la informacioén que por razén del servicio y desarrollo de sus actividades obienga.
Esta es de propiedad de la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogotd, D.C. v solo salve expreso
requerimiento de autoridad competente podra ser divulgada.

7 Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta La Secretaria Distrital de
Hacienda de Bogotd, D.C por conducto de los supervisores o interventores del contrato.

2.4. OBLIGACIONES ESPECIALES.

1. Cumpfir con las condiciones técnicas de acuerdo a la ficha écnica, estudios previos y oferta preseniada.

2. Efectuar ef mantenimiento, soporte y actuzlizacion del scftware SIIGO oficial con el que cuenta e! Concejo
de Bogota, con las versiones liberadas duranie el tiempo de gjecucion y garantia del contrato.

3. Prestar asistencia técnica telefonica o virtual para el Concejo, en caso de requerirse.

4. Asesorar al Concejo de Bogotéd en la solucion de problemas especificos gue se presenien con el
mantenimiento, actualizacion, soporte y/o utilizacion del software SIGO.

5. Enviar a la Entidad las instrucciones y pasos a sequir para actualizar las versiones de ipos productes gue
sean liberados de acuerdo al objeto del contrato.

6. Entregar los documentos ¢ informacion que certifique la legalidad del software.

7. Mantener fijos los precios unitarios de la propuesta durante la ejecucion y hasta la liquidacién del confrato.

8. Asumir el riesgo cambiario y los posibles incrementos que puedan presentarse en los costos directos e
indirectos gue el cumplimiento del contrato conlleve hasta su liquidacion.

9. Responder por la calidad y funcionamiento del software.

10. Presentar los informes requeridos en los formatos aprobado por el Concejo de Bogota, CE!’?’.Z AJ;

!
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

Teseombe.  Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnologicas,

e Inexistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adquisicion de Inmuebles

Secretaria de Hacienda

11. Las demas obligaciones relacionadas con el objeto del conirato,

Actualizaciones del software SHGO (actualizacion del o
1 . e 100%
licenciamiento)
5 Mantenimiento del software SIIGO (incluye asignacion de usuaric 100%
web, soporie técnico, v entrenamiento en la herramienta)
3 Informes de servicios prestados, en los formatos aprobados por el
Concejo de Bogota 100%
2.5 PLAZO

Doce (12) meses, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, previa aprobacion de las garantias y expedicion =T
dei certificade de registro presupuestal

2.6. PRESUPUESTO ESTIMADO

El vaior estimado de! contrato que se derive del presente proceso de seleccion, incluide el Impueste al Valor Agregado
(LV.A)), cuando a ello hubiere lugar y demas impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o distrital legales,
costos directos e indirectos, es la suma de CUATRCCIENTOS VEINTISEIS MIL OQOCHOCIENTOS VEINTISIETE PESQOS
{$426.827 00 ) MONEDA CORRIENTE.

Ef anterior valor se encuentra respaldado ceon el (los) siguiente(s) Certificado(s) de Disponibilidad Presupuestal:

No. 35

Fecha: (25/01/18)

Codige presupuestal: 111-04-3-1-2-01-00-0000-00

Valor: CUATROCIENTOS VEINTISEIS MIL OCHOCIENTQOS VEINTISIETE PESOS ($426.827,00 )} MIONEDA
CORRIENTE.

Vigencia 2018

2.7. FORMA DE PAGO:

Un dnico pago, de conformidad con la oferta econdmica presentada por el confratista, contra entrega de un ceriificade de
rencvacion de actualizacion, mantenimiento y soporte de licenciamiento, y recibo satisfaccion por parte del supervisor del
centrato.

Los pagos se efectuaran dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la radicacion en la Subdireccion Administrativa
y Financiera de la certificacién de cumplimiento a satisfaccion del objeto y obligaciones, expedida por el interventor del
contrato, acompafnada de los respectivos recibos de pago por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social
Intagral en Saiud v Pension, aportes parafiscaies: Sena, ICBF vy Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda.

Los pagos se efectuarén a través del sistema SAP en la cuenta de ahorros o corriente de la entidad financiera que
indigue el contratista, de la cual sea titular éste. Sin perjuicio de o anterior queda entendido que la forma de pago
supone la prestacion real y efectiva de la conirapresiacion pactada.

Carrera 30 Ne. 25.80

Codigo Postal 117311

PEX: (571) 338 5000

Informacién: Lines 185
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

ALCALDIA MAYOR

pesocoranc.  Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnoldgicas,
i Inexistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adguisicion de Inmuebles

Secretaria de Hacienda
2.8. SITIO DE PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacién del servicio se realizara en las instataciones del Concejo de Bogota:

= Carrera. 30 No. 25-90 - Ciudad de Bogota, BD.C
= Calle 36 No. 28A — 41 - Ciudad de Bogota, D.C.

2.9. CLAUSULAS SANCIONATORIAS Y COSTOS A CARGO DEL CONTRATISTA: El proponente debera tener en
cuenta que el contrato incluira clausula de multas, cléusula penal pecuniaria, clausulas excepcionales de ser
procedentes. lgualmente, debera asumir los costos de expedicién de la garantia (nica si esta llegare a exigirse, asi como
todos los impuestios, tasas y contribuciocnes del orden nacional y distrita! que gravan los contratos estatales.

2.10. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR.

R,

El Supervisor o Interventor {segln corresponda) ademas de las funciones establecidas en [a guia para el el gjercicio de
las funciones de supervision y obligaciones de la interventoria, 37-G-03, tendra las siguientes:

1. Suministrar la informacién necesaria para la prestacion del servicio.
2. Aprobar los informes que sobre la ejecucion del contrato presente el contratista.
3. Las demas que se deriven del contrato y en general todas las que se desprendan del ejercicio de |a supervision

3. MODALIDAD DE-CONTRATACION Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDC LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS.

La modalidad de contratacidn aplicable en el presente proceso de seleccion es la de Contratacion Directa, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 2, numeral 4, literal g) de la Ley 1150 de 2007 “Cuando no exista pluralidad de oferentes en el
mercado”, y el Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.1.4.8.

4. EL ANALISIS QUE SOPORTAEL VALOR ESTIMADO DEL-.CONTRATO - .

4.1 VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO DE LA RESPECTIVA CONTRATACION, AS(
COMO SU MONTO Y EL DE POSIBLES COSTOS ASOCIADOS AL MISMO, VALORADOS EN EL ESTUDIC DE
ANALISIS DEL SECTOR A QUE SE REFIERE EL ART. 2.2.1.1.1.6.1. DEL DECRETO 1082 de 2015

~ta firma SIGO S.A, es proveedor exclusivo del servicic de soporte y mantenimiento de la mencionada plataforma
ecnoldgica, ya que posee la titularidad y propiedad del software contable SIGO. Por lo anterior, gl presupuesic de!
proceso se establece con base en la oferta presentada por la mencionada firma, de conformidad con ios requerimientos
de la Secretaria Distrital de Hacienda. Se compard el valor de renovacion para 2018 de los servicios con los contratos
correspondientes a las vigencias 2016 y 2017.

4.2 SOPORTE DE 1.0S CALCULOS DEL PRESUPUESTO DE LA CONTRATACION A PRECIOS UNITARICS.

N/A

5. LA JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMETAN IDENTIFFCAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE., = -

De conformidad con Io establecido en el articulo 5 de |a Ley 1150 de 2007 modﬁ”"cado por &l artlculo 88 de la E_ey ‘1474
de 2011 y el articulo 2.2.1.2.1.4.8, del Decreto 1082 de 2015, este dlimo mediante los cuales se reglamentan ios

Carrera 38 No. 2580
Cddige Postal 111311

PBX: (571) 335 5000
informacidn: Linea 195
veers hac endaboga‘ia Gov.CO
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

Sheaes®  Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnolégicas,

HAGIENDA . - . . e
s ms  INExistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adquisicion de Inmuebles

eventos de contratacidn directa, se establece gue es objetiva la seleccidén en la cual la escogencia se haga al
ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de
interés y, en general, cualguier ¢lase de motivacion subjetiva.

Por consiguiente, Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado sé podra contratar directamente con quien
este capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando se verifigue |a idoneidad y experiencia requerida
relacionada con el objeto del contrato vy teniendo en cuenta los factores técnicos (calidad) y econdmicos (precio)
establecidos por la Secretaria mediante el analisis del sector (articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015) y el
estudio del mercado, se da aplicacion a la modalidad de coniratacion directa segtin lo sefialado en el articulo 2, numeral
4 de la Ley 1150 de 2007.

6. ANALISIS DEL RIESGO.Y LA FORMA DE MITIGARLO. .~ -

Se encuentra contenido en la Matriz de Analisis de Riesgo Contractual que se anexa al presente documento.

7 EL ANALISIS DE: LAS GARANTIASVQUE LA-:;ENTlDAB ESTATAL CONTEMPLA EXFGIR EN E§_ PROCESO
~CONTRATACION."

DE

De acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.5. del Decretc 1082 de 2015, en la contratacién directa la
exigencia de garantias establecidas en el titulo lit de las Disposiciones Especiales del citado Decreto no es obligatoria y
la jusiificacien para exigirlas o no debe estar en los esiudios y documentos previos.

Se requieren garantias: 81 X NO___

Para garantizar las obligaciones que se adquieren en virtud del contrato a suscribirse, el contralista otorgara a favor de la
Secretaria Distrital de Hacienda, una garantia que ampare los siguientes riesgos:

De acuerde con el analisis anterior ta garantfa debe cubrir los siguientes amparos:

Cumplimiento del contrato

El principal riesgo que se puede presentar en la ejecucion del objeto contractual es que el contratista no
cumpla a cabalidad con las obligaciones establecidas en el contrato, para lo cual éste debera constituir el
ampare de Cumplimiento por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato, vigente por el término de
gjecucion del mismo y seis (B) meses mas. Este amparo debe constituirse a partir de la fecha de suscripcion
del contratc y debe garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato, el pago de la
clausula penal v de las multas.

Calidad del servicio

Adicionalmeante, en esta contratacidon se puede presentar que el servicic no se cumpla bajo los parametros
establecidos en el contrato v en los estudios previos, por [o que constituye un riesgo que debe ser amparado
mediante la cobertura de Calidad del Servicio, el cual debera establecerse por el diez por ciento (10%) del
valor total del contrato v con una vigencia de seis (8} meses contados a partir de la fecha de terminacion del
contrato

Carrera 30 Ne. 2590

Cédigo Postal 111311

PRX: {571) 338 5000

Informacien: Linez 138
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cortactanns st aov £0

Mt 899.958.0681-8

Bogots, Distrite Capital — Colombia

PARA TODOS

37-F.46
V.5




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.
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1.1.- Conirato de seguro contenido en una péliza

' Vigencia de amparos i

Cumplimiento de las obligaciones surgidas del | Por el 20% del valor total
contrate estatal incluyendo el pago de multas v | del conirato. El termino de ejecucion del conirate més seis () meses.
clausula penal pecuniaria

Por el 10% del Valor total | Con una vigencia de seis (5) meses contados a partir de la fecha

Calidad dei servicio de! contrato. de terminacién del contrato.

Las clases de garantias, los riegos a amparar derivados del incumplimiento del contrato, el cubrimiento de ofros riesgos
Ly la suficiencia de la garantia estdn consagradas en los articulos 2.2.1.2.3.1.1. v siguientes del Decreto 1082 de 2015.

7.2. Seguroc de responsabilidad civil extracontractual

No aplica

7.3. Sequro de Proteccidn de los Bienes:

No aplica

8. OTROS ASPECTOS PROPIOS DEL OBJETO CONTRACTUAL. (Sihaylugaraello) =

N/A

9. CONSTANCIA SOBRE NO EXISTENCIA DE PLURALIDAD DE OFERENTES -

Se estima que no existe pluralidad de oferentes porque:

Se considera que no existe pluralidad de oferentes dado que la empresa SIIGO S.A es proveedor exciusivo, toda vez
gue el sofiware “Sistema Integrado de Informacion Gerencial y Operativo —~SIIGO” es una obra desarrollada por SIGO
S.A, empresa que constituyo la sociedad comercial denominada Informatica y gestion S:A, la cual es el Unico
responsable del servicio de mantenimiento, soporte y capacitaciones, definicion de tarifas de servicios adicionales y
gestion de cobro con los usuarios de SIHGO OFICIAL, seglin consta en comunicacion expedida por la Direccién Nacional
,.Lde derechos de Autor - Unidad administrativa Especial ministerio del Interior y Justicia.

Adicionalmente a través de escritura plblica No. 1926 del 30 de agosto de 2013 bajo el nimere 01762071 dei libro IX, la
sociedad cambio su nombre de: informatica y gestion S.A por el de SIIGO S.A.

Lo anterior de conformidad con lo estipulado en el articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015.
10. ANALISIS DEL SECTOR. (ARTICULO 2.2.1.1.1.6.1. DECRETO 1082de 2018) .~

La Secretaria Distrital de Hacienda hace constar que durante la etapa de Planeacién se hizo el analisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de Analisis de Riesgo, asi como el conocimiento de los posibles oferentes.

Ver anexo.
11, ALTERNATIVAS. EN - EL -SECTOR (Aplica s6lo- para la causal de -adquisicion o arrendamiento de - bienes
inmuebles, seglin lo previsto en los articulos 2.2.1.2.1.4.10. v 2.21.2.1.441. dél Decreto 1082 de 2061 5} :

Carrerg 30 No. 26-90

Cadigo Postal 111311

PBX: {571) 338 5000

Informacion: Linea 195
wenwhaciendzbogotagov.co
coriacienosishd gov.co

Nit. 95.999.061-9

Bogota. Distrito Capital -~ Colombia

PARA TOD

L |
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NiA

12, RECOMENDAGION ot L i, e b el iy W D e

Con Ia presentacion de este estudio, queda evidenciada la necesidad del contrato tendiente a cumplir con los propositos
establecidos para la buena marcha y efective cumplimiento de los cometidos de la Secretaria Distrital de Hacienda, por

consiguiente, se solicita adelantar el proceso contractual respectivo. ﬂ

ASESCR DEL AREA DE ORIGEN DIRECTOR DEf. AREA DE ORIGEN

‘ N N
Jo e R Rt ey

JAVIER RODRIGUEZ RODRIGU 1.UIS FELIPE RIVERA GARCIA
Asesor Direccion de Informatica y Tecnologia Director de Informatica y Tecnologia

Elabord: Noraima Navarre Nadjar 26/01/2018
Revisd; Nelly Quintero Navarrete " 26/01/2018
Aprobd: Claudia Marcela Pinilla Pinilla PR 26/01/2018
Vi
' £
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ESTUDIO DE PRESUPUESTO

ALCALDIAMAYOR
DEBOGOTADC.
HACIENDA

Secretaria de Haclends

Prestar servicios de actualizacién y mantenimiento para ! médulo de contabilidad programa %
SHGO

DESCRIPCION DEL METODO UTILIZADO

El Concejo de Bogota requiere contratar el soporte, mantenimiento vy actualizacién del software contable “Sistema
Integrado de Informacion Gerencial y Operativo SIGO".

La firma SHGO S.A., es proveedor exclusivo del servicio de soporte y mantenimiento de la mencionada plataforma
| tecnolbgica, ya que posee |a titularidad y propiedad del software contable SHGO.

-

Por lo anterior, el presupuesto del proceso se establece con base en la oferta presentada por fa mencionadz firma, de
conformidad con los requerimientos de la Secretaria Distrital de Hacienda,

Se comparé el valor de renovacion para 2018 de los servicios con los contratos correspondientes a las vigencias 2016 v
2017

Los documentos consultados son:

| MANTENIMIENTO S
1 MODULO SOPORTE . S;f;;;‘? | VRDEL | VRTOTAL
4 CONTABLEZ2 ViRTUAL | T A | INCLNBO VA
. USUARIOS
CTO No. 150312 -
SDH EJECUTADD DURANTE 2016 08/07/2015 273.440 115.250 388.690 62.180 450.880
CTO No. 160314 |
SDH EJECUTADO DUARANTE 27/12/2016 12 MESES 305,727 121.100 426.827 68.292 485,119 ¢
- 2017
OFERTA ECONOMICA PARA
SINGO SA | EJECUTAR DURANTE 2018 231/12/2017 12 MESES 294114 132,713 4£26.827 o 426.827
) 5
{*] A partir de la expedicién de fa Ley 1819 de 2016 {reforma tributaria) el servicic a contratar se encuentra excluido del impuesto a la Ventas —IVA- |, o
cual se evidencla en ia oferta para 2018 v o corrobora el proveeador.

Carrara 30 Mo, 25-80

Codigo Postal 111314

PEX: (5713 338 5000

informacicn: Lines 1%5

wiw fraciendabogola gov.en
maosfshd aov.ed

Nit. B85 99505 1-5

Bogotad. Distrito Capital — Colombia
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Secraleria de Hacienda

ANALISIS.

[z comparacion se realiza sobre el subtotal de los servicios antes de IVA, evidenciando que la tarifa para 2018 no se
incrementa respecto de 2017, ‘

Se confirma entonces, que propuesta comercial de ia firma SIIGO SA, ests acorde con las necesidades de la Entidad v
su valor estd dentro del precio de mercado.

, Cen 2f andlisis realizado se obtiene que el presupuesto para la prestacion del servicio de soporte, mantenimienio y
actualizacion del software contable “Sistema Integrado de Informacion Gerencial y Operativo SIIGO” es de $426.827
incluidos impuestos tasas y contribuciones del orden nacional y/o distrital, para un plazo de 12 meses.

L200 S047

25 de Enero de 2018.

AREA DE ORIGEN ~ AREA ORIGEN -

ourec Rodl
b~ - -~ {
\aviec Roclma gl N
JAVIER RODRIGUEZ RODRIGUELZ. LUIS FELIPE RIVERA GARCIA
Asesor DIT Director de Informatica y Tecnologia

Se adjuntan copiz de los documentos consultados.

DA~
Ciabord: Hécior Gualteros B. DO/ Cargo: Profesional Universitario
Revisé: Nelly Quintero Navarrete © Ul & Carga: Profesicnal Especializade
Aprobd: Claugia Marcela Pinilia Pinilla N f“ "4 Cargo: Subdicestora Asuntos Contraciusies

]
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111 - SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA
04 - FONDO CUENTA CONGEJO DE BOGOTA, D.C.

CERTIFICADO DE REGISTRC PRESUPUESTAL
No. 33

EL SUSCRITO RESPONSABLE DE PRESUPUESTO
CERTIFICA

Que se ha efectuado registro presupuestal para atender compromiscs asi:

CODIGO PRESUPUESTAL  |[ CONCEPTO 1 T wvaLor
3-1-2-01-02-00-0000-00 Gastos de Computador 426,827 -
Total: 426,827
COP No.35 7

TIPO Y NUMERO DE COMPROMISO: CONTRATO DE PRESTAC!ON DE SERVICICS - 180140
OBJETQ: Prestar servicios de actuaiizacidn y mantenimiento para el médulo de contabilidad programa SIGO. [200][136]

BENEFICIARIC : SHIGO S.A identificado con NIT 830048145-8

Modalidad de Seleccion: Contratacion Directa

Bogota ©.C., 26 de ensro del 2018.

RESPONSABLE DEl/PRESUPUESTO

SHD_WORTIZ

). pre_farmata_reap_5.rdf
PRE_COMPRCOMISOS
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111 - SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA
04 - FONDO CUENTA CONCEJC DE BOGOTA, D.C.

CERTIFICADQ DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

No., 35

EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO
CERTIFICA

Que en ei Presupuesto de Gastos e Inversiones de la vigencia 2018 existe apropiacion disponible para atender la presente solicitud asi:

CODIGO PRESUPUESTAL CONCEPTO |L VALOR
3-1-2-01-02-00-0000-00 Gastos de Computador 426,827.00
TOTAL: 425,827.08

OBJETO:

Prestar servicios de actualizacion y mantenimiento para el module de contabilidad programa SIGO. [200]{136)

Se expide a solicitud de CLAUDIA MARCELA PINILLA PINILLA, SUBDIRECTORA DE ASUNTOS CONTRACTUALES, SUBDIRECCION DE
ASUNTOS CONTRACTUALES, mediante oficio nimero 1760 de enero 24 del 2018.

Bogota D.C., 25 de enero de! 2018.

SESPONSABLE LPRESUPUEST?’H

IER SEGURA MELO

75 ENE 208







oA R ACTO ADMINISTRATIVO DE JUSTIFICACION DE CONTRATACION DIRECTA
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE MABIENGA

1. .CAUSALINVOCADA =~ . = o T

Ley 1150 de 2007 Articulo 2 numeral 4:

- Marque i - ' CCAUSAL INVOCADA .
I Contratos mteradmmlstratwos
.| Los contratos para el desarrolio de actividades cientificas y tecnolégicas
X .. . | Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado
;. | El arrendamiento vy Adguisicién de inmuebles
Operaciones conexas a las operaciones de crédito publico

- 2. JUSTIFICACION DELA-CONTRATACION DIRECTA

_| La modaiidad de contratacion aplicable en el presente proceso de seleccion es la de Contratacién Directa, de acuerdo
on lo previsto en e articulo 2, numeral 4, literal g) de la Ley 1150 de 2007 “Cuando no exista pluralidad de oferentes en
el mercado”, y el Decreto 1082 de 2015, articulp 2.2.1.2.1.4.8.

3. OBJETO A'CONTRATAR

Prestar servicios de actualizacion y mantenimiento para el modulo de contabilidad programa SIIGO.

4. PRESUPUESTO ESTIMADO. .

El valor estimado del contrato que se derive del presente proceso de seleccién, incluido el Impuesto al Valor Agregado
(1.V.A.}, cuando a elle hubiere lugar y demas impuestos, tasas, contribucionas de caracter nacional y/o distrital iegales,
costos directos e indirectos, es la suma de CUATROCIENTOS VEINTISEIS MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS
{$426.827,00 ) MONEDA CORRIENTE.

El anterior valor se encuentra respaldado con el (los) siguiente(s) Certificado(s) de Disponibilidad Presupuestal:

No. 35

Fecha: {25/01/18)

Cadigo presupuestal: 111-04-3-1-2-01-00-0000-00

~-Valor: CUATROCIENTOS VEINTISEIS MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS ($5426.827,00 ) MONEDA
ORRIENTE.

Vigencia 2018

-5.. CONDICIONES QUE SE EXIGIRAN A LOS PROPONENTES, O AL CONTRATISTA. -

Se considera que no existe pluralidad de oferentes dado que la empresa SIGCO S.A es proveedor exclusive, toda vez
que el software "Sistema Integrado de Informacién Gerencial y Operativo —SIIGO” es una obra desarrallada por SHGO
S.A, empresa que constituyo la sociedad comercial denominada Informatica y gestién S:A, la cual es el Gnico
responsable del servicio de mantenimiento, soporte y capacitaciones, definicion de tarifas de servicios adicionales y
gestién de cobro con los usuarios de SIIGO OFICIAL, segtn consta en comunicacion expedida por la Direccién Nacional
de derechos de Autor — Unidad administrativa Especial ministeric del Interior y Justicia.

Adicionalmente a través de escritura publica No. 1926 del 30 de agosto de 2013 bajo el nimero 01762071 del libro 1X, la
sociedad cambio su nombre de: Informética y gestion S.A por el de SIGO S A.

Carrera 30 No. 25-30
Cédigs Postal 111311

PBXC (5713 338 5000
Informacién: Linea 195
WA, ha:;enciebogm gov Lo

Nxt 539. 999 85‘1 9
Bogoté, Distrite Capital - Colombia

RPARA TODROS
37-F-27
L V.5




o o ACTO ADMINISTRATIVO DE JUSTIFICACION DE CONTRATACION DIRECTA

RE BOGOTA DC.

SECRETARIADE HAGIENGA

5. CONTRATOS PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES CIENTIFICAS Y TECNOLOGICAS,

N/A

7. LUGAR DONDE PUEDE CONSULTAR LOS ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

Los estudios y documentos previos se pueden consultar en la siguiente direccion

" Lugar Fisico: [ Carrera 30 No 25 — 90 Piso 10 Direccion Juridica - Subdireccion de Asuntos contractuales.

El presente acto se expide en Bogota D.C., a los

)
v

LUIS FELIPE RIVERA GARCIA
Directora de Informatica y Tecnologia
ORDENADOR DEL GASTO

Elaberé: Norairma Navarro Nadjar :
Revisé: Claudia Marceia Pirilta Pinilla U ﬁ&}/ﬁ

Carrera 30 No. 25-80

Ciédigo Pestal 111311

PBXC (5713338 5000

Informacidn: Lines 195

woww, haciendabogota.gov.e
cagtactenos@shd aov.co

Nit. 399,558.061-9

Bogoté, Cistite Caplial — Colombia

BARS TODOS
37-F-27
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