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DE: Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO: Remision Informe Final Auditoria Interna

En cumplimiento de la funcion evaluadora asignada a la Oficina de Control Interno
en la normatividad vigente, de manera atenta nos permitimos hacer entrega del
informe final de la Auditoria realizada al proceso de Gestién Financiera.

El anterior informe varia en algunos de sus numerales al Informe Preliminar debi-
do al ajuste de las evidencias presentadas por la Direccién Financiera; los mis-
mos contienen las fortalezas y hallazgos o no conformidades correspondientes.

Asi mismo, para que la recepcion del plan de mejoramiento no presente contra-
tiempos, se les recuerda allegar a mas tardar diez dias habiles al recibo de la pre-
sente comunicacion, lo siguiente, de acuerdo al procedimiento EI-PR001:

e Plan De Mejoramiento con la Formulacién de las Acciones Correctivas y
Preventivas Formato SIG-PRO07FO1.

e Acta de Reunién de los funcionarios adscritos al proceso para la formula-
cion de las acciones.

e Acta de Reunidn con los funcionarios de la Oficina Asesora de Planeacién
para el asesoramiento para la formulacidn de las acciones.

e Copia de las acciones correctivas y preventivas en formato digital editable.

Es importante recordar que la formulacion del Plan de Mejoramiento es necesario
realizarlo en conjunto con los responsables de cada procedimiento y sus
funcionarios, con €|, fin de_involucrar a todo el equipo en el cumplimiento del

mismo.

Cordialmente

EDWIN A ERSON PENA NINO

Anexo: Lo anunmado

“EN EL CONCEJO, BOGOTA TIENE LA PALABRA”
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1. INFORME FINAL DE AUDITORIA

GESTION FINANCIERA

2. OBJETO

Verificar la eficacia, eficiencia y efectividad del Proceso Sistema Integrade de Gestién (MECI-SGC), a través del
procesc de Gestion Financiera de acuerdo a la NTCGP 1000:2008 y MECI 2014, asi como los demas
normatividad y politicas aplicables.

3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Cubre la implementacion, desarrollo, evaluacién y sostenibilidad de la Gestidn Financiera, a través de los
procedimientos de apoyo de Contabilidad, Presupuesto, Gestion Fondo Cuenta, Bonos Pensionales,
Liquidacién de Cesantias, Nomina-Autoliquidaciones de la Corporacion.

4. CRITERIOS AUDITORIA

Decreto 943 del 21 de Mayo de 2014, “Por el cual se actualiza ¢l Modelo Estandar de Control Intemo MECI”, NTCGP
1000:2009, [SO 1000:2008, Acuerdo N. 635 de 2016 “Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 348 de 2008
Reglamento Interno del Concejo de Bogotd”, Resolucion 1102 del 28 de Dic de 2015 “Por el cual se aprueba el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano para la vigencia 2016”, Resolucién 1053 de 7 de Dic de 2015 “Por la cual se
adopta el Manual de Politicas de Operacion”, Resolucién 1007 de 3 de Dic de 2015 “Por el cual se modifica la Res. 1323 de
2012 “Por la cual establece el Mapa de proceso” Resolucion 819 de 10 de Nov de 2015 “Por la cual se deroga la Res. 868
de 2008 y se establece el Horario de trabajo para los funcionarios”, Resolucién 717 de 20 de Oct de 2015, “Por la cual se
modifica el Manual Especifico de funciones y competencias laborales”, Resolucidn 694 de 25 de Sept de 2015 “Por la cual
se deroga la Res. 132 de 2012 y se establece el manual de politicas contables del Concejo de Bogota®, Resolucion 571 del
23 de Junio de 2015 “Por el cual se deroga la Res 1086 de 2012 y se implementa el plan de contingencia para los sistemas
de informacidn®, Resolucién 672 de 2015 “Por la cual se modifica la Res. 126 de 2014 gue reglamenta el reconocimiento y
pago de horas extras”, Resolucién 667 de 2015 “Por la cual se modifica la Res. 884 de 2013 "Primas Técnicas”, Ley 909 de
2004; Acuerdo 492 de 2012; Resolucion 1315 de 2012 Reglamento SIG; Resolucion 634 de 2014 Crganigrama; Resolucién
720 de 2013 Manual de Procesos y Procedimientos; Resolucién 635 de 2014 Normograma; Resolucion 801 de 2012 Politica
Administracién del Riesgo; Resolucion 093 de 2015 Codigo de Etica; Resolucién 981 de 2011 Indicadores de Gestién;
Resolucion 011 de 2014 de la Contraloria “Rendicién de Cuenta”; Estatuto de Presupuesto Decreto 714 de 19986; Ley 819 de
2003; Régimen Contractual Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007; Régimen Pensional Ley 100 de 1993 y sus Decretos
Reglamentarios; Régimen Salarial Ley 4 de 1992 y el Decreto 1919 de 2002; Carta Circular 030 de diciembre de 2012 y
Resolucién 004 de 2007 de la SHD; Resolucién 1321 de 2012 Manual de Politicas Contables; Resolucion 221 de 2013
informes Contraloria; Ley 1712 del 6 de Marzo de 2014 Transparencia en la Administracién Publica”, Manual de Estilos de
Direccion, Resolucion 1322 de Reglamento de Correspondencia; Resolucion 721 de 2013 Manual del 3I1G. Resolucion 083
de 2015, Mapa de Riesgos, Resolucion 323 de 2014 Informes Contraloria, Circular Conjunta N. 013 de 2007, Decreto 380
de 2008 Normas organicas de presupuesto, Resolucién 531 de 2014 Comité ICETEX, Acuerdo 486 de 2016 “Por &l cual se
adopta el Plan Cuatrienal del Concejo de Bogotd, D.C.”, Resolucidn 872 de 2016 “Por |a cual se adopta la actualizacion de la
politica, se modifican los lineamientos, la metodologia y se actualiza mapa de riesgos para la administracion del riesgo en el
Concejo de Bogota, D.C."

5. RESPONSABLE /PROCESQO/ DEPENDENCIA

Dr. Edwin Pefia Roa Director Financiero,

6. EQUIPO AUDITOR

Aura Maria Carrillo Vargas, Ingrid Beatriz Acosta Veldsquez, Maria Bernarda Castillo Mesa y Diana Marcela Cifuentes.

7. AUDITADOS

William Baquero (Asesor), Marlen Rodriguez (Asesora), Helbert Useche, Jochana Pacla Medina Rodriguez, David Enrique

Santos Borda, Andrea Casas Duran, Edward Jair Moreno, Sandra Marcela Garzdn Serrato, Reynaldo Garcia Baguero,
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Zuima Rocio Montenegro, Juan de Jests Tenjo, Luis Hernando Borda Montoya, Oscar Omar Vargas, José Benjamin
Gutiérrez Arrieta, Luz Miriam Panche, Saidi Patricia Gamica Namen, Jairo Mauricio Matallana Rojas, Orlando Romero Daza,
Sandra Patricia Sanchez, Héctor Duefias, Rosa Gladys Amaya Useche, Linda Rosa Campo y Jorge Orozco.

8. METODOLOGIA

La Metodologia utilizada en la Auditoria Interna se desarrolld mediante entrevista en el puesto de trabajo a todos
los funcionarios asighados al proceso de Gestion Financiera, del 1 Marzo al 15 de Abril de 2017. La entrevista
se orienté a través de una lista de chequeo, donde se verifico el cumplimiento de las actividades establecidas en
cada uno de los procedimientos, las normas aplicables al proceso y se realizé levantamiento del acta donde se
plasmo el resultado de los diferentes procedimientos del proceso Gestién Financiera.

9. PERIODO DE EJECUCION DE LA AUDITORIA

Del 1 de marzo al 15 de abril de 2017

10. FORTALEZAS

Gestion Financiera

Se destaca el compromiso y la responsabilidad del Director Financiero en el cumplimiento de las funciones
asignadas, se observa la buena metodologia de frabajo utilizada al interior de su proceso con el equipo de
trabajo a su cargo, valiéndose de diferentes dinamicas grupales que optimizan Ias relaciones dentro del grupo,
favorece el conocimiento, Ja comunicacion y la colaboracién, estas dindmicas son adecuadas para recoger
opiniones y promover la participacion de todos los miembros del grupo.

Presupuesto
Se observa el compromiso al cumplimiento de los objetivos establecidos por el proceso y cumplimiento de los

requisitos legales, asi mismo se resalta el cumplimiento de las acciones propuestas en el plan de mejoramiento
vigencia 2016, en donde todas las no conformidades encontradas fueron cerradas.

Contabilidad

Se destaca el conocimiento de los funcionarios de contabilidad, frente a la labor que deben desarrollar en la
aplicacion de las normas internacionales de Contabilidad para ias entidades del Estado, la disposicidn y el
compromiso que ello requiere por parte del procedimiento hacia la entidad.

Némina

Se resalta la labor que vienen adelantando los funcionarios de némina, al dar cumplimiento al pago de la misma,
aun cuando se ha presentado diferentes cambios que hacen la labor mas dispendiosa para la revision y entrega
de la misma.

Autoliquidaciones
Se destaca la labor al procedimiento de autoliquidaciones del Plan de Contingencia, el cual fue asignado un

auxiliar administrativo 407-01 quién cumplié con la actualizacion, adelanto y puso al dia el proceso de todas las
incapacidades que le fueron entregadas a la fecha, entregando una serie de mecanismos de control tales como:

“EN EL. CONCEJO, BOGOTA TIENE LA PALABRA"
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Un FORMATO SEGUIMIENTO RECOBRO INCAPACIDADES (ARCHIVO EN EXCEL), cuyo OBJETIVO: es
Establecer un formato de registro de las incapacidades recibidas y tener un control de las mismas sabre su
registrd y tramite pertinente frente a las EPS hasta lograr su recobro.

CARACTERISTICAS consta de tres cuadros informativos y un grafice
: Primer cuadro ubicado en la parte central de a pantalla donde estan relacionadas todas las Administradoras en salud EPS Y ARL.

Facilita el desplazamiento por las Hojas de!l Registro de cada EPS y ARL donde se relacionan las incapacidades por
adminisiradora y consigna la informacién de cada incapacidad. Se da clic sobre la Administradora que deseemos consultar o
agregar informacion y nos lleva a la hoja esperada.

Zona izguierda-Cuadro total incapacidades, acompanado de grafico
Al consignar la informacion en cada administradora EPS y/e ARL, la informacién reflejada en este cuadro es la de totalizar las

incapacidades y contabilizarias segun su estade de tramite.

Zonza derecha- cuadro incapacidades por EPS y ARL

“EN EL CONCEJO, BOGCTA TIENE LA PALABRA"
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HOJAS DE REGISTRO

Este cuadrc nos muestra la informacion consolidada de cada una de las Administradoras y nos indica la cantidad de
incapacidades de acuerdo al estado de trémite. Esta informacion se actualiza permanentemente a medida que las novedades se
registren en cada Hoja de Registro por Administradora EPS Y ARL.

NDLIGED TREH 13 DAL [ 32°

TS| NHOEAD [tcuon aarn Bt hartazs oo 1]
IS AN PN AL DI ARTIEY
SR ARG ol ATl AT Gk

Por cada Administradora se cuenta con una hoja de registro, en la que se relacionan todas las incapacidades
radicadas bajo los siguientes criterios:

Y VYVVVYYVYVYYY

YVVY

>

No incapacidad

Identificacion Cotizante ( Ndmero Documento Identidad)

Nombre Cotizante ( Nombre Funcionaric)

Tipo De Evento { Tipo De Enfermedad General O Laboral)

Fecha Inicial { Fecha Inicio Incapacidad)

Fecha Final { Fecha Final Incapacidad]

Dias (Caniidad Dias Qtorgados De Incapacidad).

Fecha Solicitud Transcripcion { Fecha £n Que Se Radica La Soficitud De Transcripcion Cuando En Funcionario Es
Atendido En Ips Diferente )

Fecha Radicacion Recobro (Fecha En Que Se Radica La Solicitud De Pago Cuandoe La Incapacidad Supera Los
Dos (2) Dias).

Valor

Fecha Consignacion ( Fecha En Que La Eps Consigna £ Page De La Incapacidad }

Valor Consignado { Valor Pagado Por La Eps)

Estado Se Identifica En Que Tramite Se Encuentra Cada Incapacidad Y Los Estados Son: Por Radicar - £
Transcripcion — En Cobro — Liquidada — Pagada) Esta Columna Cuenta Con Una Lista Desplegable Que Identifica
Con Una Bandera O Color Diferente Dependiendo El Estado De Tramite En Que Se Encuentre Cada Incapacidad,
(Ejempla En Transcripcion — Color Amarilio)

Observaciones.

En la parte superior |zquierda de la Hoja de registro, nos muestra el totai de las incapacidades de la EPS y/o

ARL que estamos consultando.
En la parte superior central de la Hoja de registro, nos muestra el nombre de la EPS y/o ARL que estamos

consultando.
En la parte superior derecha de la Hoja de registro se consolida fa informacion de las incapacidades y nos

=
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muestra de acuerdo a su estado el nimero de incapacidades. £s decir cuantas, POR RADICAR - EN
TRANSCRIPCION — EN COBRO — LIQUIDADAS— PAGADAS).

Para cada EPS se cuenta con una hoja de registro y todo lo que aqui se consigne se consolidara en la hoja
inicio de este archivo. (Actualizado a marzo 24 de 2017).

Este formato se encuentra actualizado a la fecha de la Auditoria, realizada el dia 21 de marzo de 2017
manifestando que las actividades que le fuercon delegadas para autoliquidaciones y fueron cumplidas a
cabalidad, manifestando también gue las Incapacidades que llegaron durante mi el tiempo de designacion
fueron entregadas, todas fueron tramitadas, inclusive las incapacidades de los afios 2012-2013-2014-2015-2016
encontradas en ei escritorio de |a persona anteriormente asignada para ese proceso de incapacidades y que no
presentaban evidencia de tramite, se logrd identificarlas, se hizo seguimiento de cada una de ellas frente a las
EPS, culminando el framite de algunas de ellas y de las restantes iniciandolo frente al recobro pertinente.

Bonos Pensionales

Se resalta la buena atencion con los usuarios, asi mismo una buena actitud para atender la auditoria y la
aceptacion de las recomendaciones sugeridas por el auditor con el propésito de garantizar la mejora continua
del procedimiento. De igual manera se observd compromiso de los funcionarios y trabajo en equipo.

Cesantias

Los funcionarios atendieron la auditoria, con un gran interés y responsabilidad en los temas indagados, asi
mismo manifestaron su interés para ajustar las diferentes desviaciones gue se encontraban en la ejecucién de
la auditoria como también cuando se solicitaron las evidencias objetivas las suministraron de manera inmediata
y oportuna, poseen dominio y conocimiento de las actividades realizadas en el procedimiento, mensualmente
miden satisfactoriamente con su indicador las metas propuestas en [a vigencia y en el cuatrienio.

Fondo Cuenta

Se resalta la buena actitud para atender la auditoria y 1a aceptacion de las recomendaciones sugeridas por el
auditor con el propésito de garantizar la mejora continua del procedimiento. De igual manera se observo el
trabajo en equipo.

Asf mismo es importante destacar que se encuentra escaneada la informacioén contenida de todas las capetas
de seguimiento a la supervision de |os contratos.

11. NO CONFORMIDADES POTENCIALES

Direccitn Financiera

11.1 Si bien dentro del presupuesto vigencia 2017 para el Plan de Capacitacién se dejaron apropiados
$512.000.000 de pesos, permitiendo contar con disponibilidad de recursos para garantizar el cumplimiento de
las diferentes actividades educativas no formales para los funcionarios del Concejo de Bogota. Se observd gue

“EN EL CONCEJQ, BOGOTA TIENE LA PALABRA"
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la ficha técnica del Plan de Capacitacion vigencia 2017 atn no se ha radicado en el Fondo Cuenta de la
Secretaria de Hacienda, para que dentro de esta misma vigencia, con los recursos apropiados en el
presupuesto de gastos e inversiones 2017 se dé cumplimiento a las actividades establecidas en el mismo Plan
Anuat de Capacitacién 2017, lo anterior podria generar un incumplimiento del Decreto Ley 1227 de 2005 “por el
cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto — Ley 1567 de 1998, Capitulo 1 “Sistema
nacional de Capacitacion” Articulo 65 que establece literalmente “Los pfanes de capacitacion de las entidades
publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las dreas de
trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborales; Los
estudios deberéan ser adelantados por las unidades de personal o por quienes hagan sus veces, para lo cual se
apoyaran en los instrumentos desarrollados por el Departamento Administrativo de fa Funcion Publica y por la
Escuela Superior de Administracién Publica; Los recursos con que cuente fa administracion para capacitacion
deberan atender las necesidades establecidas en los planes institucionales de capacitacion”.

11.2 En entrevista con el Director Financiero se revisaron los riesgos de corrupcion asociados a la Gestion
Financiera y se encontrd que los siguientes riesgos obedecen mas a ser riesgos de gestion que a identificarse
como riesgos de corrupcion, los cuales se encuentran identificados asi: Riesgo N.43 Mala digitacion, Riesgo N,
44 Poco personal interdisciplinario, Riesgo N. 45 Desconocimiento de normas presupuestales, Riesgo N. 46
error digitacién generando anulaciones continuas de RA, Riesgo N. 48 Incumplimiento  obligaciones
contractuales, Riesgo 49 demora injustificada en el pago de las cesantias, por lo anterior s necesario realizar
una revision de estos riesgos de corrupcion con el responsable del proceso e identificar correctamente asuntos
que puedan afectar disciplinaria, fiscal y penalmente a la Entidad o algin funcionario de la misma, Lo anterior
podria generar un posible Incumplimiento de la Norma ISO 9001-2008. NTCGP 1000:2009 4.1 g. Requisitos
generales, MECI 2014 1.3.2 y 1.3.3. Andlisis y valoracién del riesgo.

11.3 Si bien se delegd por la Direccion Financiera saliente a la contadora del Concejo de Bogota para subir la
informacion al SIVICOF, informacion correspondiente a la rendicién de la cuenta anual, se observo que aunque
la funcionaria tiene pleno conocimiento en el cargue de la informacion al aplicativo, no tiene acceso a la firma
digital del Director Financiero que es necesaria en cada uno de los formatos y/o formularios como paso final al
momento de subir la informacion, este acceso a la firma es indispensable para evitar posibies traumatismos que
ya se han materializado y han generado demoras en el cargue de la misma, de igual manera se recomienda
identificar otras formas de actuacion frente a este aspecto tales como: 1. Que cada procedimiento responsable
de presentar informacion en los formatos establecidos por la contraloria sea capacitado y diligencie el formulario
en el STORM USER y lo deje listo para que al finalizar una sola persona consclide la informacion y la cague en
el sistema. o, 2. Darle acceso a la firma digital a la Contadora con autorizacion del Director Financiero. Lo
anterior podria generar un posible Incumplimiento de ta Norma NTCGP 1000:2009 4.1 g. Requisitos generales,
MECI! 2014 1.3.2 y 1.3.3. Analisis y valoracion del riesgo.

11.4 Se evidencio que el sistema PERNO que viene desarrollando el procedimiento de Nomina no va a realizar
la Interfaz con el aplicativo SIIGO y LIMAY, por lo que es necesario que en la vigencia del afio 2017 se lleve a
cabo un convenio interadministrativo para el desarrollo del aplicativo contable LIMAY el gue es desarroliado por
la gran mayoria de las entidades del Distrito, lo que permitiria subsanar los hallazgos que ha venide dejando la
Contraloria Distrital, que permita el manejo de un sistema en linea para la Corporacion. Lo anterior generaria un
incumplimiento en ta norma SO 9001-2008, NTCGP 1000: 2009, 4.2.1 generalidades ¢) y d) procedimientos -
MECI 1000:2014, Eje Transversal informacion y Comunicacion, 2.2.2 Modelo de Qperacibn por procesos

Presupuesto

“EN EL CONCEJO, BOGOTA TIENE LA PALABRA"
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11.5 Aungue Presupuesto tiene un procedimiento documentado, se observé en revision de este que debe ser
ajustado, toda vez que se encontraron aspectos importantes que deben ser revisados, por o cual es necesario
gue se tengan en cuenta y se registre la informacién acorde con lo que se realiza.

A continuacion se daran a conocer algunos aspectos generaies que se deben tener en cuenta cuando se realice
la revision del procedimiento:

» Numeral 5. Relacién de empleos gue intervienen en el procedimiento: se encuentra relacionade el
profesional especializado 222-05 y actualmente se encuenira ejerciendo ese cargo es el profesional
especializado 222-04.

> Numeral 6.1 Anteproyecto de presupuesto: es necesario gue se vuelva a redactar toda la actividad, toda
vez que aqui solo se debe indicar o relacionado con [a elaboracion del anteproyecto de presupuesto de
la unidad ejecutora 01, se debe eliminar lo correspondiente al presupuesto de inversion de la unidad
ejecutora 04, ya que este (ltimo deberia estar relacionado en el procedimiento de fondo cuenta, junto
con el programa anual de compras.

» Numeral 6.2 Programacion del PAC inicial que aprueba el CONFIS: se debe redactar de nuevo e indicar
en esta actividad una secuencia logica con la actividad anterior.

» Se comienza a relacionar las actividades concernientes a la elaboracion del anteproyecto de
presupueste, se debe terminar con la radicacion de este ante la Secretaria de hacienda formado por la
mesa directiva, etc. Actividades que aparecen relacionadas en la actividad 6.6 Programacion
presupuestal para cada vigencia. También es necesario que se incluya la accion de verificar los rubros
presupuestales y las apropiaciones que establece la Secretaria de hacienda.

» Numeral 622 Consolidacion PAC: se requiere redactar nuevamente esta muy generalizado y en
algunos aspectos se debe ser mas especifico, verificar toda la actividad.

» Numeral 6.2.4 Reprogramacién Mensual del PAC: Se debe unificar con Iz actividad 6.2.1

Y asi sucesivamente es necesario revisar todas las actividades descritas en el procedimiento logrando una
secuencia logica de las actividades que se desarrollan en el procedimiento de presupuesto, revisar la redaccion
y que se indique el responsable de ejecutarla, si hay tiempos y fechas establecidas para entrega de informacién
se deben colocar, asi mismo si se inicia con una actividad, esta debe terminarse y no debe aparecer
posteriormente siendo parte de ofra actividad. Lo anterior podria generar un Incumplimiento en las normas I1SO
9001-2008; NTCGP 1000:2009, 4.2.1 Generalidades ¢) procedimientos documentados y MEC! 2014 1.2.2
Modelo de Operacidn por Procesos.

11.6 Se observé que el archivo de gestién del proceso de presupuesto se estd manejando organizadamente, sin
embargo es necesario identificar las carpetas con los formatos establecidos donde se registra la serie y
subseries a que pertenece segun lo que indican las TRD aprobadas, asi mismo es necesario conocer el tiempo
gue deben permanecer los documenios y registros en su custodia, toda vez que se tiene informacion del 2014 y
2015, informacion que debe ser entregada en un formato establecido al archivo central del Concejo de Bogota,
lo anterior podria generar posible Incumplimiento de las normas 1SO 8001-2008. NTCGP 1000:2008 4.2.3
Control de Documentos, 4.2.4 Control de Registros, 5.5.3 Comunicacién interna, MECE 1000:2014, 3. Eie
transversal Informacion y Comunicacién-Externa, Interna- Sistemas de Informacién y comunicacion, Ley 594 de
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2000 articulo 24 y circutar 001 de marzo de 2013 por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
“ ineamientos para la elaboracién e implementacion de las tablas de refencion documental — TRD- de las
Entidades del Distrito Capital”

Némina

11.7 Se evidencit que desde el afio 2014 a 2016 se ha venido contratando los servicios profesionales de un
ingeniero de sistemas (Jhon Kennedy Ledn Castiblanco), para implementar en el Concejo de Bogota los
sistemas de informacion regueridos en la organizacion que se debe construir bajo la plataforma ORACLE. Asi:

CONTRATO NO. OBJETO
140345-0-2014 Prestar los servicios profesionales para apoyar en el desarrollo ¢
implementacion de los sistemas de informacion requeridos en la
VALOR $17.664.500 organizacién construides bajo la Plataforma ORACLE, en el

Concejo de Bogota D.C.
Fecha de Inicio: 13 de noviembre de 2014

Fecha de Terminacion 28 de febrero de 2015

Tiempo: tres meses y medio meses
150346-0-2015 Prestar los servicios profesionales para apoyar en el desarrollo &
implementacién de los sistemas de informacion requeridos,
construidos bajo la plataforma Oracle, en el Concejo de Bogoté.

Valor del Contrato. $33.00C.000
Fecha de Inicio: 2 de Septiembre de 2015
Fecha de terminacidn: 2 de marzo de 2016

Tiempo: 6 meses

160066-0-2018 Prestar servicios profesicnales para apoyar en el desarrollc e
implementacién de los sistemas de informacién requeridos

Valor del Contrato: 56.650.000 construidos bajo la plataforma Oracle en el Concejo de Bogota
D.C.

Fecha de inicio: 6 de abril de 2016
Fecha de Terminacion; 6 de febrero 2017

Tiempo: 10 meses

Como se puede observar en los contratos anteriormente descritos, si bien ya se ha venido adelantando un
trabajo por el ingeniero en sistemas, se puede evidenciar que aun no se encuentra en produccion la
actualizacion de la nueva version de PERNO y TERCEROS Il. Con la actualizaciéon del PERNO se encuentra
pendiente pasar la informacion desarrollada a produccion a la nueva infraestructura, para ello requiere de unos
servidores robustos y que las fuentes del sistema estén completas. De igual manera se hace necesario entregar
la nueva funcionalidad de la Base de Datos de autoliquidaciones.

Se hace indispensable la Parametrizacion del PERNO, bajo los criterios de causacion y pagos por la naturaleza
de las cuentas contables del régimen de contabilidad publica para el afio 2017, en la implementacién que
requiere de nuevas variables bajo el marco normativo de las NICSP, las cuales tenemos tiempo hasta
septiembre de esta vigencia para su implementacion, dicha Parametrizacion debe generar la cuenta por cobrar
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a las administradoras de EPS ARL, toda vez el sistema debe generar informacién razonable bajo parametros
establecidos por la Ley.

Lo anterior puede conllevar al incumplimiento en la norma 1SO 9001-2008, NTCGP 1000-2009 551 -
Responsabilidad y Autoridad. 6.1 Provision de recursos. 6.3 Infraestructura, MECI 1000- 2014 1.2
Direccionamiento Estratégico vy 1.2.3 Estructura Organizacional.

11.8 Se -evidencid que una vez revisado el procedimiento de Némina requiere de hacer algunas
modificaciones que permitan tener una mayor claridad frente a las actividades que se desarrollan. Como se
describe & continuacion:

v ElNumeral 5 Relacién de empleos que intervienen en el procedimiento debe incluir en el grado
profesional especializado 04, profesional universitario grado 03, en el Técnico Operativo grado 06 y en
el Auxiliar Administrativo grade 04,

v En el numeral 8.1.1 RECIBIR Y CLASIFICAR LAS NOVEDADES Y ACTOS ADMINISTRATIVOS, en el
tema de libranzas se debe describir la actividad en forma general, lo que significa que el parrafo 2, 3, 4
y § esta describiendo las tareas por lo que se sugiere que se deben eliminar. En las RESOLUCIONES
se debe describir una actividad general donde se mencione la revision de los diferentes actos
administrativos por posesiones, retiros, primas técnicas, licencias, comision de servicios, encargo efe., y
no describir las tareas que se hacen referencia a cada acto administrativo. Igualmente para otros
descuentos (AFP, AFC, Medicina Prepagada, Emhargos), horas exiras e incapacidades, retencion en la
fuente.

De otro lado se debe describir el cargo del funcionario que desarrolla dicha actividad, lo cual estaria
acorde con el numeral 5 RELACION DE EMPLEOS QUE INTERVIENEN en el procedimiento que me
permita identificar el responsable de la actividad deniro del procedimiento.

Se recomienda que en el procedimiento no se describan las normas, puesto que el funcionario
encargado de desarrollar iz actividad debe tener conocimiento de la norma gue se debe aplicar para su
desarrollo.

En este numeral el tema de las incapacidades (Radicacion, Incapacidades Mayores a 180 dias,
Incapacidad de Origen Laboral, recobro de Incapacidad) se debe tomar come un numeral diferente
exclusivo para este tema de incapacidades, también se recomienda no hacer una descripcicn de la
norma en el procedimiento, toda vez que el funcionario encargado de desarroflar dicha actividad debe
tener conocimiento de la normas para su aplicacion, dado que el mismo procedimiento en el numeral 7
nos remite al normograma. Este puntc pasaria a formar parte del punto 6.3 que en el actual
procedimiento es el 6.2.

¥ En el numeral 6.1.2 se debe describir el cargo del funcionaric que va a desarroltar esa actividad de
registrar la informacién en el Aplicativo PERNQ, por lo que se hace necesario hacer una descripcion
general de la actividad a desarrollar como por ejemplo: el funcionario XY incluye las diferentes
novedades que hayan sido radicadas, con la verificacién de los documentos soportes que dan lugar a fa
novedad. En este numeral el segundo parrafo se debe eliminar porque aili se describe es una tarea.

¥~ En el numeral 8.1.3 se puede unificar con la actividad anterior ampliando se descripcion.
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v Para poder tener una secuencia del procedimiento en némina se recomienda que se continde con el
numeral 6.3, pasaria a hacer el 6.2 -

v Enelnumeral 6.3.2; 6.3.4 se debe mencionar el cargo del funcionario que desarrollar esta actividad

v El numeral 6.2 LIQUIDACION DE APORTES A LA SEGURIDAD. Pasaria a hacer el numeral 6.3 el cual
incluiria el tema de las incapacidades y su tramite respectivo, para elfo se recomienda incluir las
actividades para gestionar el recobro a las EPS, asi como realizar el cruce con los ingresos que reporta
Tesoreria y establecer seguimientos permanentes, que nos permitan identificar las incapacidades
radicadas y su respectivo tramite, igualmente poder identificar los ingresos a tesoreria de incapacidades
que no hayan sido radicadas por los funcionarios.

v En el numeral 6.2.2 se debe describir una actividad general que recoja todas las novedades que se
generan para el desarrollo de esta actividad, se debe describir el cargo del funcionario responsable de
esta actividad.

v El numeral 6.4 PAGO DE NOMINA, debe ser incluido en el numeral 6.2 que hacer referencia de la
nueva numeracion.

v Los numerales 6.4.2; 6.4.3; 6.4.4 corresponden al procedimiento de presupuesto, por lo que se sugiere
que deben ser retirados del procedimiento de némina.

v Por ultimo este procedimiento debe tener en cuenta la aplicaciéon de fas nuevas normas internacionales
de contabilidad.

11.9 Se evidencio en desarrollo de la auditoria interna al procedimiento de némina, segln lo manifestado por
los funcionarios que alli laboran, que en el procedimiento de ndémina se estan involucrando funcionarios de
otras areas en la revision de la némina, generando inconformidad de los funcionarios que tienen a cargo estas
funciones. Ademas que no permite guardar la confidencialidad de la informacion que se genera en este
procedimiento. Adicionalmente se evidencié gue no se tiene en cuenta el criterio y el trabajo en equipo de los
funcionarios del procedimiento de némina que permita garantizar la eficiencia, eficacia y efectividad en el
desarrolio de la gestién encomendada al area. Esta situacion viene ocasionando mal ambiente laboral
perturbando la armonia que se debe mantener en el desarrollo de las actividades. Lo anterior teniendo en
cuenta que los funcionarios de némina han sido asignados a ese proceso de acuerdo a lo establecido en Ia
Manual de Funciones y Competencias Laborales, por lo que otro funcionario de otro proceso no tendria las
competencias, ni las funciones. Lo que conllevaria a generar un incumplimiento en la norma ISO 9001-2008.
NTCGP 1000-2009 6.4 Ambiente de trabajo, MECI mddulo de Planeacion y Gestion, Direccionamienta
Estratégico, NTC — OHSAS 18001, 4.3.1 Identificacion de Peligros, Valoracion de Riesgo y determinacion de
controles. Literal ¢} Comportamiento actitudes y otros factores humanos, Manual de Funciones y Competencias
Laborales

Cesantias

11.10 Se evidencia que el procedimiento de Cesantia en el numeral 5 relacion de cargos que intervienen en el
procedimiento, solo aparece un Profesional Universitario 219-03 y en este momento se encuentran asignados
al mismo procedimiento 2 profesionales universitarios 219-03 gestionando el mismo procedimiento y ejecutando
las mismas funciones por disposicién de su jefe inmediato (Director Financiero), lo cual ha generado falta de
claridad en el ejercicio exacto de sus funciones y responsabilidades al no haber un responsable dnico de|
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procedimiento 1o que podria generar que el procedsmtento sea ineficaz, no cumpliéndose asi la finalidad de los
objetivos del proceso.

Lo anterior podria llevar a generar un incumplimiento en la norma ISC 9001-2009 NTCGP 1000-2009, 5.5.1 de
la responsabilidad vy autoridad, el cual indica que la alta direccidn debe asegurarse de gue las
responsabilidades y autoridades estan definidas y son comunicadas dentro de la entidad, MECI 1000 2014
Modulo 1 control de planeacién y gestion.

11.11 Revisada |a caracterizacion del proceso, se evidencid que debe ser gjustada en: proveedores, entradas
del proceso, ciclo PHVA y salidas del proceso, como por gjemple en proveedores debe contemplarse
solamente a los funcionarios y exfuncionarios ya que son i0s que solicitan cesantias parciales o definitivas entre
otros.

Lo anterior podria generar un posible incumplimienio de la Norma de la NTCGP 1000:2009 Numeral 4.1
Requisitos Generales literal b) determinar la secuencia e interaccion de los procesos y MECI 2014 1. Médulo
de planeacién y gestion.

11.12 Si bien tienen contemplados los riesgos de gestion del proceso, se evidencio que no cuentan con riegos
como: pérdida de documentos del traslado de una sede a otra y vencimiento de términos entre otros. Lo anterior
podria generar un posible incumplimiento de la Norma de la NTCGP 1000:2008 4.1 Controles sobre los nesgos,
MECI] 2014 1.3 Componente Administracion del riesgo.

1113 Si bien existe el procedimiento “"GF-PR0O03 lLiquidacién de Cesantias” el cual encuentra aprobado vy
siendo ejecutado, se evidencio que debe ser actualizado debido a los cambios realizados en la liquidacion de
cesantias parciales y definidas de FONCEP, generando la eliminacién de formatos en esta actividad, asi mismo
no es claro cual es el empleo o cargo gue realiza las funciones en algunas de las actividades en el desarrollo
del procedimiento, como también la redaccion de las actividades.

Lo anterior podria generar un posible incumplimiento de la Norma ISC 9001-2008. NTCGP 1000:2008 numeral
4.2.1 ¢) Procedimientos documentados y MECI| 2014 numeral 1.2.2 Modelo por Procesos.

Fondo Cuenta

11.14 Se evidencidé que en la contratacion del afio 2016, se celebraron 107 contratos, por valor de $12.158
millones, de los cuales 64 corresponden a prestacion de servicios, de esos 34 corresponden a prestacion de
servicios con personas naturales que ascendieron a ta suma de $ 982 millones que corresponde al 31.77% de
los contratos celebrados (cuadro No. 1), que para cada uno de ellos la Direccidn Administrativa expidid el no
hay en la Planta del Concejo de Bogota. Esto significa que si existe falencia para poder dar cumplimiento en la
mayoria de los procesos para los cuales se contratd la ayuda de estas personas, la entidad debe realizar un
estudio de cargas laborales en cada dependencia, con el fin de determinar si se requiere la ampliacion de
planta, que entraria a cubrir estas necesidades. L.o anterior puede conlievar al incumplimiento en la norma SO
2009, NTCGP 1000-2009 5.5.1 ---- Responsabilidad y Autoridad. 6.1 Provisién de recursos. 6.3 Infraestructura, -
-- MECI 1000- 2014 1.2 Direccionamiento estratégico y 1.2.3 Estructura Organizacional. NTC-OHSAS 18001,
ISO 14001 - 4.4.1 Recursos, funciones y responsabilidad y autoridad
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CUADRO NO. 1
No. De contratos Valor Porcentaje

TOTAL CONTRATOS

107 5 12.158.513.838 100%
CONTRATOS POR
PRESTACICON DE SERVICIOS

64 $  4.503.814.370 59.81%
CONTRATACION
PRESTACION DE SERVICIOS
PERSONA NATURAL 34 $ 982.364.500 31.77%
CONTRATACION
PRESTACION DE SERVICIOS
PERSONA JURIDICA 30 $ 3.521.449.870 28%

11.15 Si bien el procedimiento Gestién Fondo Cuenta (GF-PR006) fue actualizado en la presente vigencia y
aprobado en Comité del SIG, en la auditoria se observd que no se encuentran documentadas las actividades
para el desarrollo de las funciones que tiene el Director Financiero, en cuento a cual debe ser el tramite con fa
Secretaria de Hacienda para la formulacion y elaboraciéon del anteproyecto de presupuesto de la Unidad
Ejecutora 04 del Fondo Cuenta, toda vez que, la Secretaria de Hacienda cada afio expide una circular para el
seguimiento y cierre presupuestal de la vigencia y la programacion presupuestal de la vigencia siguiente. Lo
anterior podria generar un posible incumplimiento de la norma Incumplimiento en las normas ISO 9001-2008;
NTCGP 1000:2009, 4.2.1 Generalidades c) procedimientos documentados y MECI 2014 1.2.2 Modelc de
Operacién por Procesos.

12. NO CONFORMIDADES REALES

Gestitn Financiera

12.1 incumplimiento a las normas NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos generales literales ¢ y f: 1S5S0 9001:2008 4.1
Requisitos generales literales ¢ y f, MECI 2014 1.2 Direccionamiento estratégico. Se evidencio que si bien la
Caracterizacion del proceso de Gestién Financiera fue actualizada en el mes de Mayo de 2016, en revision y
verificacion de la misma con el responsable del proceso de gestion financiera se evidencio gue esta debe ser
ajustada nuevamente toda vez que se encuentra desarticulada con la gestion propia de los diferentes
procedimientos, a continuacion se da un ejemplo claro evidenciado en auditoria

El siguiente cuadro nos muestra un ejemplo de como se describio Ia realizacion de algunas actividades de
presupuesto en la caracterizacion:

12

Proveedor Entrada Planear Hacer Actuar Salidas Clientes
SHD 1. 1.Elaboracién | 1. 1.Acciones 1. Presupuesto | SHD
Mesa Directiva | Presentacion del Anteproyecto sobre el PAC y | de Todos  los
Todos los | del anteproyecto | de presupuesto funcionamiento | procesos
procesos anteproyecto funcionamiento 2. gastos de

de 2. de la Unid 01. funcionamiento

presupuesto elaboracion 3.  Ejecucidn

de de la | 2. Distribucidn presupuestal

funcionamiento | distribucion anual de cagja | Verificar
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Unid ejecutora | anual de caja | PAC
01. PAC 1.Cumplimiento
3. FEjecucién | de presupuesto
2.Presentacion | 3.Ejecucion presupuestal
de la | presupuestal
programacion
anual del caja
PAC

Observaciones | De lo anterior se observa que todos los procesos no son proveedores de la presentacion del

Oficina de | anteproyectos de presupuesto ni de la programacién anual de caja, en la Entrada se debe recibir
Control informacion o decumentacion que permita planear la elaboracion del anteproyecto, no es claro como
Interno primero realizan la presentacién del anteproyecto v después en el planear lo elabora, ademas en

esta variable de planear se debe establecer con que cuento y como lo voy a realizar, ya en el hacer
si se elabora en anteproyecto y/o la ejecucion presupuestal para posteriormente presentar el
presupuesto de funcionamiento y se entregue a los siguientes clientes: SHD, Nomina, Cesantias y
SIS0, mas no a todos los procesos de la Entidad.

De acuerdo a lo anterior es necesario que esta caracterizacion sea ajustada en su tofalidad, con la asesoria de
un funcionario de la oficina de planeacion que les brinde la informacion necesaria y que de acuerdo a la gestidn
realizada se obtenga una caracterizacidn gue garantice que las actividades sean secuenciales,
complementarias y logicas, las cadenas de actividades macro permiten planear, organizar, medir, controlar,
ejecutar y dar cumplimiento al objetivo principal del proceso teniendo en cuenta cada uno de los procedimientos
adscritos a la Direccién Financiera.

12.2 Incumplimiento a 1a norma SO 9001-2008, NTCGP 1000: 2009 5.4 Planificacion, 5.5 Responsabilidad,
Autoridad y Comunicacion. MECI 1000:2014 1.2 Direccionamiento Estratégico, Incumplimiento laboral 2015, Se
evidencio que durante la vigencia 2018, no se llevé a cabo el Pfan de Capacitacién 2016, motivo por el cual los
recursos apropiados en el rubro de Capacitacion fueron trasladados al Fondo Educativo ICETEX, lo que no se
debié haber realizado, toda vez que el Decreto 1567 de 1998 CAPITULO V, Disposiciones varias, Articulo 38°.-
establece literalmente "Adecuacion del Presupuesto... los recursos destinados a apoyar a los empleados en
programas de educacién formal haran parte del rubro destinado a bienestar social e incentivos”™ Por lo anterior
dinero trasladado al ICETEX debié salir del rubro Plan de bienestar e incentivos y ne del rubro de Capacitacion.

De igual manera, se evidencio gue si bien el Fondo Educativo del ICETEX actualmente cuenta con un rubro de
$412.000.000 para la educacion formal de [os funcionarios de carrera Administrativa y libre nombramiento del
Concejo de Bogota de la vigencia 2018, se observé que no se dejaron apropiados los $300 millones de pesos
en la vigencia 2017, dentro del presupuesto, tal y como lo establece el acuerdo iaboral del 2015 donde
establece literalmente “ £l Concejo de Bogota, D.C., a través de la mesa directiva, gestionara la apropiacién de
fos recursos en el presupuesto anual de rentas, ingresos y gastos para cada vigencia fiscal, por un valor de
trescientos milfones de pesos ($300.000.000) con destino a Fondo Educativo de la Administracion I[CETEX y de
la Secretaria Distrital de Hacienda a Fondo Cuenta Concejo de Bogotd y garantizara su sostenibilidad y
desarrofio.” Por otra parte el Decreto 160 de 2014 del ministerio del trabajo establece en su Articulo 3. Reglas
de aplicacién del Decreto, Numeral 2 “Ef respeto al presupuesto publico o principic de prevision o provision
presupuestal en la ley, ordenanza o acuerdo para la suscripcién de los acuerdos colectivos con incidencia
econdmica presupuestal, teniendo en cuenta el marco de gasto de mediano plazo, la politica macroeconomica
del estado, sus sostenibilidad y estabilidad fiscal”. De acuerdo a lo anterior es necesario que se cumpla con la
apropiacion de los recursos para el ICETEX, con el fin de garantizar el buen desarrollo de proveer la educacion
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formai a los funcionarios del Concejo de Bogota.

12.3 Incumplimiento de las normas ISO 9001-2008. NTCGP 1000:2008 4.2.3 Control de Documentos, 4.2.4
Control de Registros, 5.5.3 Comunicacidon interna, MECI: 1000:2014, 3. Eje transversal Informacion vy
Comunicacion-Externa, Interna. Se evidencio que en la Red Interna y en la Intranet, ni en ia pagina Web de la
Entidad se encuentra relacionada la informacién correspondiente al Comité ICETEX, tales como: el reglamento
Interno de trabajo, el Convenio ICETEX, la resolucién 531 del 3 de Sept de 2014 que lo adopto, ni la
normatividad que lo regula, es necesario que esta informacion este publicada en [a Red, ya que debe ser de
conocimiento de los funcionarios de la Entidad.

Presupuesto

12.4 Incumplimiento en la norma 1SO 9001, NCTGP 1000:2009 4.1 Requisitos Generales d) disponibilidad de
recursos, g) control sobre los riesgos. MECI 1.2 Direccionamiento Estratégico. Se evidencio gue aun se
continia generando un mayor valor de las asignaciones béasicas mensuales en las Unidades de Apoyo
Normativo con saldos pendientes en la vigencia 2016 y los meses de Enero y febrero de 2017 que superan los
48 SMLMV, correspondientes a la planta de personal de las UAN de algunos Concejales superando lo
establecido en la Ley 617 de 2000 y el Acuerdo 492 de 2012, de lo anterior se deben realizar los ajustes
necesarios o acciones correctivas que garantice el reintegro de los mayores vaiores que fueron cancelados.

Los siguientes concejales presentan un sobre incremento en la asignacion de sus unidades de apoyo normativo:

HONORABLE CONCEJAL Saldo 2016 Enero y febrero 2017 Observaciones
Jorge Lozada $397.167 $70.970 No ha cancelado
Alvaro Argote $288.458 No ha cancelado
Edward Arias $419.606 No ha cancefado

Pedro Julidn Sierra $4.484 Cancelo, pero no ha
gjustado su UAN.

Hosman Martinez $12.894 Cancelo, pero no ha
ajustado su UAN.
Venus Albeiro $7.305.120 $4.809.820 Caso especial: Se

reintegrd al sefior
Rodolfo Garcia,
gano tutela y el
concejal ocupo todo
su rubro
Dora Lucia Bastidas $6.136.870 $2.644.000 Caso especial:
asesor 105-01 gano
tutela, se reintegrd,
Concejal ocupo todo
su rubro

Para los casos especiales de los Honorables Concejales Venus Albeiro y Dora Lucia Bastidas, los cuales
presentan unos incrementos que superan lo estabiecido por la Ley, por motivos de manejo administrativo gque
dieron lugar a que las personas afectadas ganaran tutelas y se tuvieran que reintegrar a las UAN, se hace
necesario efectuar las acciones correctivas a que haya lugar, en donde se garantice que las personas estén
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desarrollando sus funciones donde su cargo lo exige y de igual manera que los Concejales ajusten sus
Unidades de Apoyo Normativo, realizando los cambios pertinentes de personal y/o cancelando los sobre costos
generados, asi como establecer mecanismos para gque no se presenten mayores valores cancelados.

12.5 Incumplimiento de la Norma NTCGP 1000:2009 4.1 g. Requisitos generales, MECI 2014 1.3.2 y 1.3.3.
Analisis y valoracion del riesgo, Se evidencio que no se habia identificado el siguiente riesgo y se materializo en
el pasado mes de Enero de 2017, en donde no se logré pagar oportunamente la nodmina del Concejo de Bogota,
lo anterior se presentd por varios aspectos importantes a tener en cuenta tales como: Nomina entrego el Centro
de Costos que no era, el archivo plano de ndmina al subirse arrojo algunos errores lo que demoro el cargue de
la informacion y en tesoreria no habian sido creados todos los terceros como Juzgados y por dltimo se vencio la
certificacion de la firma digital del Director Financiero, por lo anterior como ya se materializo este riesgo es
necesario que contemple dentro del mapa de riesgos de gestion-de la Entidad y se establezcan los controles
necesarios como podrian ser: 1. Que el procedimiento de Nomina tenga muy pendientes [as fechas y horarios
de radicacion en Tesoreria Distrital para que por lo menos con dos dias de anterioridad se envié la informacion
a presupuesto y este dltimo pueda prever cualquier contingencia y darle solucion antes de la fecha de
radicacion. 2. es importante que el Director Financiero este muy pendiente de las fechas de vencimiento de la
firma digital para evitar retrasos de vencimiento de la certificacion que expide CERTICAMARAS anuaimente.

Por otra parte, se observé que ya se establecieron los controles teniendo a dos entidades como
CERTICAMARAS y GSE esta Ultima siendo gratuita sirve de contingencia en caso de presentarse algun
inconveniente con CERTICAMARAS. De acuerdo a lo anterior se recomienda registrar estos controles en el
mapa de riesgos ya que se tienen actualmente. '

Noémina - Autoliquidaciones

12.6 Incumplimiento a la norma 1SO 200¢, NTCGP 1000-2009 4.1.g controles scbre los riesgos - MECI 1000-
2014, 1.3.1 Politica Administracion de Riesgos, 1.3.2 Identificacionén del Riesgo, 1.3.3 Analisis y Valoracion del
Riesgo. Se evidencié gue el procedimiento de Nomina — Autoliquidaciones, no tiene identificado los riesgos que
ya se materializaron, debido a que se establecid que no se realizaron los tramite de los recobros de forma
oportuna a las EPS y/o ARL, el cual género la creacidn de cuentas por cobrar en los estados financieros de la
entidad y presuntamente una pérdida de recursos publicos.

12.7 Incumplimiento a la norma 1SO 2009, NTCGP 1000-2009 4.1.g controles sobre los riesgos -— MECI 1000-
2014, 1.3.1 Politica Administracién de Riesgos, 1.3.2 Identificaciondn del Riesgo, 1.3.3 Analisis y Valoracidn del
Riesgo. 1SO 18001, 4.3.1 Identificacion de Peligros, valoracidn del riesgo y determinacién de los controles. Se
evidencié gue existen funcionarios con mas de 180 dias de incapacidad como es el caso de |os funcionarios que
se evidenciaron en el informe de Auditoria Especial al procedimiento de incapacidades radicado a la Mesa
Directiva y a Direccién Financiera con CORDIS IE18926 del 20 de Diciembre de 2016 y que a la fecha se
desconoce cudles son las acciones tomadas por parte de la Administracion. Adicionalmente se evidencio que
siendo la Direccidon Financiera [a encargada de dar el tramite a las incapacidades no se evidencid gestidn
alguna frete a la revision de las incapacidades presentadas por el funcionario con posibles irregularidades,
‘tampoco se evidencia que se haya solicitado a la Direccién Juridica se efectuaré una investigacion y decision
frente a la situacion del funcionario gue se describe a continuacion:

» Funcionario RODOLFO ALFREDO ONZAGA GARCIA, quién presento varias incapacidades por un
accidente |aboral de fecha 11 de mayo de 2012, al cual la ARL reconocid el estado aceptable por parte
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de la administradora AXA COLPATRIA, segun informacion reportada por némina en el ano 2013 los
dias de incapacidad reportada Hegaron a los 330 dias; para el afio 2014 tuvo dos periodos de
incapacidades 240 dias de incapacidad; en el afio 2015, reporta dos 215 dias; para el afio 2016 reporta
127 dias de enero a marzo, segun lo registrado. a continuacion se relaciona las incapacidades pagadas
por némina:

Podemos Observar que para el afio 2013, némina pago $ 11.432.163 pesos, de los cuales no se
evidencia registro en contabilidad que nos muestre que la EPS ha realizado el pago de las
incapacidades.

£n el afio 2014 se evidencia que ndmina pago incapacidades por $ 14.592.369 pesos que en igual
forma no se registra ninglin pago por contabilidad que haya realizado la EPS o ia ARL.

Para el afio 2015 se pagd por nomina $ 17.617.367 pesos, al igual no registra ningdn pago efectuado
porla EPS o la ARL.

En el 2016 de la informacion entregada a septiembre de este afio se han cancelado por némina $
4.260.600 pesos, los cuales tampoco registran ningun pago de las EPS y/o la ARL en contabilidad.

Como se puede observar tanto la Direccion Administrativa como la Direccion Financiera, en el afio
2013, 2014 y 2015 este funcionario ya hablfa superado los 180 de incapacidad, no se evidencia ninguna
gestidn de solicitud para el reconocimiento a este funcionario de fa pension por incapacidad laboral.

En el afic 2015 el funcionario radica una incapacidad el 13 de noviembre de este mismo afio, cinco ()
incapacidades expedidas por SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTA HOSPITAL DE SAN JOSE, Nit
899999017-4, Calle 10 No. 18-75 de los meses de junio, julio, agosto, septiembre, octubre, cada una
por 30 dias de incapacidad, que no se encontraban transcritas o validadas por [a EPS ALIANSALUD, a
la cual se encontraba afiliado el funcionario; posteriormente radica el 10 de diciembre de 2015, otras
dos incapacidades correspondientes a los meses de noviembre y diciembre de este mismo afio cada
una por 30 dias de incapacidad de la misma entidad. Frente a este tema de la radicacion de estas
incapacidades es necesario gue la entidad revise en forma cuidadosa la radicacion de estas
incapacidades, dado que algunas de ellas presentan irregularidades tales como:

v La incapacidad radicada bajo el nimero 406497, se expide el 21 de abril de 2016 para iniciar el
18 de abril del mismo afio, por 30 dias.

v la incapacidad radicada bajo el nimero 406498, se expide el 21 de abril de 2016 para iniciar la
incapacidad el 19 de marzo de 2016, lo que no es claro que se expida la incapacidad un mes
después de iniciada. Tanto esta incapacidad como la incapacidad anterior que fienen numero
consecutivo fueron expedidas el mismo dia, pero se encuentra gran diferencia entre las firmas del
galeno, las cuales no son iguales.

v La incapacidad radicada con el nimero 39179, se expide el 4 de agosto de 2016 para iniciar la
incapacidad el 17 de julio de 2016, por 30 dias, lo que no es claro que se expide la incapacidad
un mes después de iniciada.

v La incapacidad radicada bajo el nimero 39180, se expide el 4 de agosto de 2018, para iniciar el
16 de agosto de 2016 por 30 dias

v La incapacidad radicada bajo el nimero 389098, se expide el 9 de junio de 2016, para iniciar la
incapacidad el 18 de mayo de 2016 por 30 dias, lo que no es claro que se expide la incapacidad
30 dias después de iniciada, iguaimente se evidencid que la firma del galeno Nicolas Barreto no
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es similar a la radicacion 389089

¥v" La incapacidad radicada bajo el nimero 388039, se expide el 9 de junio de 2016, para iniciar &l
17 de junio de 2016 por 30 dias, igualmente se evidencia que la firma det galeno no es la misma
de la 385098

El 2 de diciembre de 2015 el Director Administrative de la época, oficia a la EPS ALIANSALUD,
solicitando el tramite de Pensidon por invalidez, manifestando que una vez calificado por las diferentes
instancias, no permitid una pension por invalidez, por lo que la ARL acogi6 la orden de {a junta nacional
de calificacion, a mediados del 2015 se inicié un proceso de reintegro laboral, donde el funcionario
incumplié en tres (3) oportunidades para iniciar el proceso junto con los representantes de la entidad
dicho proceso y el funcionario no cumplié, debid reintegrarse el 30 de junio ultima incapacidad dada por
la ARL, el funcionario no se hizo presente y hasta el 13 de noviembre radicd la continuidad de las
incapacidades.

Es asi que no se entiende porque la entidad dejo transcurrir cinco (8) meses para requerir al funcionario
sin enterarse que se encontraba incapacitado, io que hace evidenciar que no se hacen los respectivos
seguimientos a los casos especiales de incapacidades que superan los 180 dias. Asi mismo se
evidencia que el funcionario no habia allegado a la entidad las correspondientes incapacidades y que
hasta abril de 2016 el funcionario radico la revalidacion de las incapacidades por la EPS ALIANSALUD

El 20 de abril de 2016 el Director Administrativo y el Director Financiero ofician a la EPS ALIANSALUD,
en derecho de peticion informar las razones por las cuales se estan expidiendo incapacidades médicas
de origen laboral al funcionaric RODOLFQ ALFREDC ONZAGA GARCIA, cuando la competente para
expedir las incapacidades es la ARL AXA COLPATRIA, iguaimente manifiesta que el 2 de diciembre de
2015 se les informé gue el funcionaric en mencidn habia tenido una calificacion que no permitié a este
que lo pensionaran por invalidez por parte de la ARLAXA COLPATRIA, por lo que &l funcionario debia
reintegrarse a cumplir sus funciones, recomendaciones que no fueron acatadas por el funcicnario,
donde se solicita cual es el tramite que se le debe dar al funcionario y si la EPS asumird el 100% del
pago de las incapacidades. De este oficio no se tuvo respuesta por parte de ta EPS ALIANSALUD.

Con memorando IEG057 del 21 de Abril de 2016, el Director Financiero Luis Leonardo Ascencio Mozo,
solicité al funcionaric JOSE DOLORES MARTINEZ, Profesional 219-03 encargado del area de
incapacidades en némina, solicitandole un informe detallado de las incapacidades reportadas por el
sefior RODOLFO ALFREDO ONZAGA GARCIA y el tramite surtide. A noviembre de 2016 momento en
que se hizo fa auditorfa no ha sido entregado ningdn informe por parte del funcionario que se
encontraba en el proceso de incapacidades.

Con oficio IE 9780 del 20-06-2018, el proceso de Seguridad y Salud en el frabajo informa al Director
Administrativo que el funcionario radicé la Ultima incapacidad que comprende el 18 de abril at 17 de
maye v a la fecha no hay mas incapacidades. Lo que significa que el proceso no tiene conocimiento si
desde esa fecha el funcionario sigue incapacitado.

Con oficio EE8539 del 28-06-2016 el Director Financiero solicita [a intervencion de la Superintendencia
de Salud, frente al Derecho de Peticion que se hiciera a ALIANSALUD el 20 de abril de 2016.

El 21 de junio de 2016 el Director Financiero reitera el derecheo de peticion a ALIANSALUD, del cuaj se
recibe respuesta de esta entidad el 5 de julio de 2016, donde manifiesta que fue calificada la Pérdida de
Capacidad Laboral PCL el 22 de julio de 2014 por la ARL, AXA COLPATRIA, asi como su origen
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laboral, asi mismo informa que el sefior ONZAGA presentd desacuerdo en agosto de 2014, igualmente
informa que la Junta Nacional de Calificacién de Invalidez el 7 de mayo de 2015 emite dictamen sobre
la calificacion de PCL el cual aumenta su porcentaje pero no da para una pensién de invalidez, también
informa que todas las prestaciones econdmicas y asistenciales derivadas del accidente de trabajo y/o
diagnostico corresponden al reconocimiento por la ARL,AXA COLPATRIA cumpliendo con l2 norma
vigente, haciendo una relacién de las incapacidades con un subsidio autorizado de $4.353.512
correspondiente a los afios 2012 y 2013. '

El 11 de julio de 2016 el funcionario Rubén Dario Saenz Hernandez, solicitd al funcionario José Dolores
Martinez informar si a la fecha el funcionario RODOLFO ALFREDQO ONZAGA GARCIA, se encontraba
en incapacidad o alguna situacién administrativa, de la cual no se encontro respuesta.

El 4 de agosto de 2016, con oficio EE 10043, el Director Financiero oficia a ALIANSALUD EPS,
solicitando el pago de las incapacidades que a la fecha ha reconocido esa entidad al funcionario en
mencion de acuerdo con lo establecido en el articulo 40 del Decreto 1406 de 1999.

Con memorando EE12493 del 20-09-2016 la Direccion Financiera solicita a la ARP. Colpatria una mesa
de estudio en donde se defina la situacion laboral del funcionario. En respuesta AXA Colpatria agenda
una reunién con el Concejo el 10 de octubre de 2016, asignado al Dr. Arenas Medico Laboral. Como
resultado de esa reunidn se citara al funcionario para una nueva valoracion.

Con oficio EE13505 del 10-10-2016 e! Director Financiero oficia a ALIANSALUD EPS, solicitando
informacion sobre las incapacidades registradas por esa entidad al funcionario RODOLFO ALFREDO
ONZAGA. En respuesta a este oficio la entidad ALIANSALUD, entrega el 20 de octubre de 2016
certifica que al funcionario le fueron entregados 34 certificados de incapacidad desde el 12 de mayo de
2012 al 16 de agosto de 2016, reportando 447 dias acumulados.

» El funcionario GUSTAVO ADOLFO DIAZ BARRERA, con cédula No. 93401840 se evidencia que el
funcionario desde el afio 2014 ha venido presentando una serie de incapacidades del cual el Concejo
de Bogota no ha realizado un seguimiento, se puede evidenciar que para este no se ha reportado en
contabilidad el pago de las incapacidades por parte de la EPS CAFESALUD, presentandose una
diferencia entre lo pagado por contabilidad y lo pagado por la EPS de $ 3.796.307.

En el afio 2015, a partir del mes de agosto no aparece pago de las incapacidades de la EPS
CAFESALUD, al igual que no se pudo evidenciar, que tramites a adelantado la entidad, cuando en este
afio el funcionario ya superaba los 180 dias de incapacidad. Toda vez que para este afo el funcionario
registra 368 dias de incapacidad, contando que en este afio se pagaron incapacidades del 2014. Asi
mismo se evidencia una diferencia entre lo pagado por némina y lo pagado por la EPS de $ 16.020.185.

Para el afio 2016 no se evidencia ningun pago de la EPS a las incapacidades registradas por nomina
del funcionario el cual registra una diferencia con lo registrado por contabilidad de $ 20.456.496. Igual
gue no se evidencia ningun tramite de la entidad, teniendo en cuenta que en este afio supera los 180
dias de incapacidad. Para el afio 2016

Como resultado de las evidencias antes descritas tampoco se evidencia que se haya adelantado por parte de la
Direccion Juridica, Direccién Administrativa y Direccién Financiera, algun tramite frente a tomar decisiones de
las incapacidades de estos funcionarios que superan los 180 dias.
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12.8 Incumplimiento a la norma ISO 2009, NTCGP 1000-2009 5.5.1 --— Responsabilidad y Autoridad. 6.1
Provision de recursos. 6.3 Infraestructura, MECI 1000- 2014 1.2 Direccionamiento Estratégico y 1.2.3
Estructura Organizacional. Se evidencié que a los funcionarios que manejan las autoliquidaciones, el sistema
PERNO no arroja dicha informacion en archivo Excel para subirla al aplicativo Aportes en Linea que es la forma
como se debe esfructurar para el manejo del operador, generando un mayor esfuerzo debido a que en
autoliquidaciones se debe puntear la némina en forma manual frente a las autoliquidaciones. Asi mismo se
evidencio que los funcionarios de autoliquidaciones no tienen el acceso al PERNO.

12.9 Incumplimiento a la norma 1SQ 2008, NTCGP 1000-2009 5.3 Politica de Calidad. MECI 1000-2014, 1.2.5
Paliticas de Operacion. NTC- OHSAS 18001, 4.2 Politicas de SYSO literal ¢). Se evidencio que el procedo de la
Direccion Financiera no ha identificado politicas de Operacion frente a la responsabilidad y obligacién que
deben tener los funcionaric de la entidad de radicar las incapacidades que superen los 2 dias, las cuales deben
hacer llegar en original, asi como las incapacidades por maternidad.

Autoliquidaciones y Contabifidad

12.10 Incumplimiento en la norma NTCGP 1000: 2009 4.2.1 generalidades c¢) procedimientos MECI 1000:2014,
1.2.2 Modelo de Operacién por Procesos. Se evidencid que no se ha realizado la conexion de los
procedimientos de nomina y contabilidad por la informacién gque debe contabilizarse mes a mes de las
incapacidades y el cruce de los pagos con la informacién suministrada por contabilidad de la SHD y asi evitar el
represamiento de las incapacidades sin el control de causacion y el pago de valores que deben reflejarse en los
Estados Financieros. Asi mismo con la creacion de las cuentas por cobrar a las administradoras de salud AXA y
Colpatria por valor de $ 161.648.981 de pesos, valores que debieron conciliarse en el mes de enero entre el
procedimiento de némina — Autoliquidaciones para iniciar con la depuracién de la cartera.

Cesantias

12.11 Incumplimiento a la norma 130 9001-2008. NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos Generales, MECI 1.2
Componente de Direccionamiento Estratégico. Revisado el documento manual de politicas de operacion del
proceso de gestién financiera, relacionado con el procedimiento de cesantias se evidencid que no se esta
dando cumplimiento al numeral 4.10 que menciona “Reportard al procedimiento contable un informe mensual de
los traslados y liquidaciones de cesantias parciales y/o definitivas de los funcionarios afiliados a los fondos
plblicos y privados para que el procedimiento de contabilidad realice las conciliaciones correspondientes™ al
cual no se |le esta dando cumplimiento, adicionalmente se debe ajustar la politica.

12.12 Incumplimiento en [a Norma ISO 8001:2008, NTCGP 1000:2009 6.2.2 Competencia, formacion y toma de
conciencia, MECI Modulo de planeacion y gestion. Se evidencio que al profesional universitario 219-03 que fue
trasladado al procedimiento de cesantias, no le fue entregado el puesto de forma oficial y no recibié induccion
en el puesto de trabajo, por lo que no contd con informacion suficiente para fortalecer sus competencias para el

desempefio eficaz de su cargo.

12.13 Incumplimiento en la Norma 1SO 9001:2008, NTCGP 1000:2009 5.5.1 Responsabilidad y Autoridad,
MECI Eje Transversal Informacion y Comunicacion responsabilidad y autoridad, el cual indica que la Alta
Direccién debe asegurarse de que las responsabilidades y autoridades estan definidas y son comunicadas
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dentro de la entidad. Se evidencié que los siguientes funcionarios adscritos al  procedimiento, los dos
Profesional Universitario 219-03 asignados al procedimiento , Técnico Operativo 314-01, y el Auxiliar
Administrativo 407-04, desarrollan la misma funcion de liquidar las cesantias, al revisar el manual de funciones
esa funcién solo se encuentra en los profesionales 219-03 y 219-02.

12.14 Incumplimiento en la Norma ISO 2001:2008, NTCGP 1000:2009 5.4 Planificacién, 5.5.1 Responsabilidad,
Autoridad y Comunicacion, MECI 1.Modulo de planeacién y gestion. Se evidencio que no se cuenta con un Plan
Operativo- Cronograma el cual debe contener las actividades como presentacion de informes, fechas para
liquidar cesantias, interés de cesantias etc., incluir responsables y fechas de realizacion de actividades para la
vigencia, toda vez que se deben implementar las acciones necesarias para alcanzar los resultados planificados
y la mejora continua de los procesos.

12.15 Incumplimiento en la Norma 1SO 9001:2008, NTCGP 1000:2009 6.2.2 Competencia, formacion y toma de
conciencia, MECI 2014 Medulo 1. Control de Planeacion y Gestion. Se evidencié que los funcionarios
adscritos al procedimiento de cesantias no han recibido capacitacion por parte de la entidad, en los temas
relacionados con la fiquidacién de cesantias, no han contado con la formacién para fortalecer sus competencias
para el desempefio eficaz de sus funciones, solamente se observd que por iniciativa de los funcionarios fueron
capacitados por los fondos privades y fondo nacional de ahorro FNA, como es el caso de los dos funcionarios
nuevos gue llegaron al proceso. '

12.16 Incumplimiento en la Norma 1SO 9001:2008, NTCGP 1000:2008 4.2.3. Control de documentos, 4.2.4
Control de Registros, MECI 1. Médulo de planeacion y gestidn. Se evidencié que utilizan un instructivo para el
retiro de cesantias, el cual no ha sido aprobado por el SIG, asi como también se encontré el memorando con
CORDIS 2017IE 1976 del 9 de febrero de 2017, con la codificacion del formato de oficio GD-PR0O01-FO1 V. 2

12.17 Incumplimiento en la Norma ISO 9001:2008, NTCGP 1000:2009 Numeral 4.2.3. Control de Documentos
4.2.4. Control de Registros y MEC! 2014 1. Médulo de Planeacion y Gestion. Se evidenci¢ que no cuentan con
un archivo de gestién, pero revisadas las tablas de retencién documental TRD 2016, cuentan con las siguientes
series, subseries y tipos documentales:

LIQUIDACION DE CESANTIAS Gestién Financiera
Registro Novedades de Cesantias (Gestion Financiera
Relacién de soportes Gestion Financiera
Rel‘ac.:i.én de solicitud v pagos de Cesantias Gestion Financiera
definitivas GF-PR00G3
Aplicativo PERNO revision devengados (Gestion Financiera | Liguidacion
Certificacion Mensual Gestion Financiera | Cesantias
Aplicativo PERNOQ registro aporte Gestién Financiera

Comunicacion Oficial informando al FNA las
novedades de refiros de los afiliados.

Aplicativa PERNQ informe 13 Gestion Financiera

Gestion Financiera

12.18 Incumplimiento Norma 1SO 9001:2008, NTCGP 1000:2009 Numeral 6.2.2 Competencia, Fbrmacién y
Toma de Conciencia, MEC] 1.1 Talento Humano. Ley 80 del 93 en su Articulo 32 numeral 3 “3o. Contrato de

prestacién de servicios son contratos de prestacién de servicios los que celebren fas entidades estatales para
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desarrollar actividades relacionadas con la adminisiracion o funcionamienfo de la enfidad. Estos contratos solo
podran celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de
planta o requieran conocimiento especializados”, Se evidencié que se realizd la siguiente contratacion: contrato
de prestacion de servicios No 160236-0-2016 cuyo objeto es "Prestar servicios para apoyar los procedimientos
de organizacion documental y demas actividades relacionadas con los expedientes de liquidacion y pago de
cesantias de los trabajadores del Concejo de Bogota™ vy la entidad cuenta segdn su ptanta de funcionarios con
personal suficiente y competente para la ejecucion de estas funciones. Teniendo en cuenta que en cesantias no
requiere contratar personal puesto que en la planta de personal existen funcionarios gque desarrollan estas
actividades.

Fondo Cuenta

12.19 Incumplimiento en la norma iSO 9001-2008, NTCGP 1000:2009 8.2.3 Seguimiento y medicidn de los
procesos. 6.4 Analisis de Datos. MECI 1000:2014 1.2.4 indicadores de Gestién Se evidencid que la medicion
del indicador No.107 fue del 71,43 % a diciembre de 2016 y |a meta establecida es del 100%, es decir que no se
dio cumplimiento a lo establecido, teniendo en cuenta que de los 217 contrato terminados se radicaron 155
informes finales de supervision ante la SDH para su liquidacion, quedando pendiente 62 contratos sin liquidar.

12.20 Incumplimiento a la norma 1SO 9001:2008 NTCGP1000:2009, 4.1 Requisitos Generales. MEC]
1000:2014, 1.1.2 Desarrollo del Talento Humano. Resolucidon 514 de 2015 Manual de Funciones y
Competencias Laborales. Se evidencio que el funcionario que ocupa el cargo Secretario Ejecutivo 425-09 viene
desarrollando las actividades de apoyo a la supervision, que por razon al cargo y a las funciones asignadas en
el Manual de Funciones no puede asumir otras funciones que no tengan que ver con el cargo que ostenta, por
la responsabilidad que ello con lleva.

12.21 Incumplimiento en la norma 1SO 8001:2008, NTCGP 1000:2009, 7.1 Planificacidn de la realizacion
prestacion del servicio. 8.3 Control del Producto y/o servicio no conforme. MEC! 2014 Autcevaluacion de la
Gestion. Guia de supervision (oficio EES8574 del 21/05/14 de la SHD). Ley 80 de 1993 y Decretos
reglamentarios.

Tomando una muestra selectiva de contratos, se evidencid que en algunos de ellos se encontraron
observaciones gue describimos en el siguiente cuadro, para que se realice una revision de las carpetas y se
hagan las correcciones respectivas.

CUADRO DE CONTRATOS

NUMERO DE CONTRATO OBJETO DEL CONTRATO OBSERVACIONES DE LOS
CONTRATOS

Contrato: 160138-0-2016 Prestar servicios profesionales Se observé que en el formaio de
para apoyar en las diferentes informe de supervision periddica en la
Nombre: Wilson Guerrero Vera comisiones permanentes del parte de la firma del profesional de
Concejo de Bogota en la apoyo, aparece firmando ei Secretario
Valor: $44.000.000 respuesta a los derechos de Ejecutivo 425-09, el cual no es
. .. peticién, solicitudes, quejas, competente para desarroilar dicha

Fecha: Del 22 de junio 2016 al 22 febrero consultas, y reclamos que funcién, seguin manual de funciones.
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de 2017

reciba la Corporacion

La Res No.514 de 2015 “Por la cual se
actualiza el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias
Laborales de los empleos de la planta
de personal del Concejo de Bogota
D.C.% en el cual los cargos de nivel
asistencial no tiene establecido estas
funciones. Esta funcién se encuentra
determinada para el cargo Profesional
especializado 222-04, en los que hace
referencia los numerales 4 y 6.
Adicionalmente el numeral 11. “Las
demés que le sean asignadas (...}.

Contrato; 160142-0-2016
Nombre: Camilo A Sarmiento
Valor: $ 36.000.000

Fecha: Del 24 de junio 2016 al 24 de
febrero de 2017

Prestar servicios profesionales
para apoyar al director
financiero en los asuntos
propios de la dependencia, en el
marco del presupuesto anual de
gastos de funcionamiento e
inversion para el manejo
eficiente y eficaz de los recursos
financieros conforme al plan
estratégico de la entidad de
acuerdo a la normatividad
vigente.

Se observé que en el formato de
informe de supervision periédica en la
parte de la firma del profesional de
apoyo, aparece firmando el Secretario
Ejecutivo 425-08, el cual no es
competente para desarrollar dicha
funcion, segun manual de funciones.

La Res No.514 de 2015 “Por la cual se
actualiza el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias
Laborales de los empleos de la planta
de personal del Concejo de Bogota
D.C.", en el cual los cargos de nivel
asistencial no tiene establecido estas
funciones. Esta funcion se encuentra
determinada para el cargo Profesional
especializado 222-04, en los que hace
referencia los numerales 4 y 6.
Adicionalmente el numeral 11. “Las
demas que le sean asignadas (...).
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Contrato: 160143-0-2016 Prestar servicios profesionales La solicitud de contratacién no se
de apoyo a la oficina de encuentra firmado por el Supervisor del

Nombre: lvon A Jiménez Zapata Comunicaciones del Concejo de | Contrato Dr. Luis Leonardo Ascencio
Bogota, para el cumplimiento Mozo (folio 4).

Valor: $$44.000.000 del plan de comunicaciones
i ext de |

Fecha: Del 24 de junio 2016 al 24 de | Lo oy ) SXEMacaed

febrero de 2017 '

Contrato: 160162-0-2016 Prestar servicios profesionales Se evidencid que el formato de
para apovar la definicién de informes mensuzles de ejecucion del

contrato correspondiente a los mes

Nombre: Julio Andrés Sanchez Sanchez especificaciones y condiciones
de julio, agosto, septiembre, octubre,

técnicas para la adquisicion de

- 500. . - noviembre y diciembre, no se
velor: $ $38.500.000 blgngs ¥ SevICIos . encuentran firmados por el
Fecha: Del 12 de julio de 2016 al 12 de | PinciP@Imentelos refacionados | supervisor (folios 74, 107, 122, 148,
febrero de 2017 con t_ecpologla e mlform:atzva y el 1686, _191).

seguimiento a la ejecucion de El folio 208 no aparece firmado por
los rtismos. el contratista, ni por el supervisor. Asi
mismo se chservd que se encuentra
apoyando la  supervision un

funcionario que ostenta el cargo de
secretario ejecutivo 425-09, cuyas
funciones no estan descritas en el
manual de funciones (folio 70).

Adicionaimente en el formato de
informe  de supervision periodica
aparece nuevamente firmando el
apoyo a la supervision el secretario
ejecutivo 425-09 (Folios 103, 118,
142, 160, 186,203, 218).

Contrato: 160139-.0-2016 Prestar los servicios Se evidencio que el formato de informe
) profesionales para apoyar al de supervision periddica contiene la
Nombre: Diana Pilar Delgado B. Concejo de Bogoté en la firma de un profesional de apoyo a la
adopcién y manejo de supervision y [a de un funcionario que
Valor: $344.000.000 estrategias y acciones de ostenta el cargo de secretario ejecutivo
i ici -09 (folios 65). i

Fecha: Del 21 de junio de 2016 al 21 de cooperacmr?’para po’su:lo.nara 425-09 (folios _) Una vez rewsadg el
la Corporacion en el ambito manual de funciones y competencias,

febrero de 2017 - . .
Nacional e Internacicnal. esta funcion le corresponde a un

profesional del proceso. Asi mismo se
observd que el formate de informe
mensual de ejecucion del contrato no
se encuentra firmadoe por funcionario de
apoyo a la supervisién (folio 69, 92, el
folic 123 no se encuentra firmado por la
contratista).

Teniendo en cuenta que mediante
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Resolucion No. 573 de 2016, se
establecid en el Plan de Accidn fres
actividades {(Nos. 17,18 y 19), las
cuales fueron retiradas del Plan de
Accién mediante Resolucion 864 de
2016 en el mes de octubre, no se
entiende porque se dio continuidad al
contrato, cuando las actividades ya no
cumplian con las metas y objetivos de
la entidad.

Contrato; 160305-0-2016 Adquisicién, Entrega y montaje
de mobiliaric y equipo de oficina En revisién del Contrato se observo
Nombre: DIVISER S.A.S para las sedes del Concejo de gue no se tiene el documento soporte
Bogota de recibo a satisfaccion gue garantice
la entrega de la totalidad del mobiliario
y equipos de oficina en el Concejo de
Valor: $$400.000.000 Bogota, tan solo se evidencia una
certificacién de entrega que
corresponde a 239 sillas operativas
para oficina, 68 sillas interlocutoras y
56 sillas para los concejales por valor
de $75.014.398 pesos, asi como la
entrega de 66 archivadores tipo gaveta,
156 lLokers metdlico v 1 caja de
herramienta por un  valor de
$20.698.479 peos, no se ancuentran en
la carpeta mas soportes de recibc a
satisfaccion, también se observé que
se han realizado devoluciones de
algunos elementos toda vez que no
han cumplido con las especificaciones
requeridas y visualmente se observa
gue no han terminade de finiquitar
detalles en los puestos de trabajo
incluyendo los vidrios, de las dientes
oficinas del CAD.

Fecha: Del 17 de Enero de 2017 al 01 de
Abril de 2017

Por ofra parte, no se evidencia ninguna
solicitud de prérroga al contrato que
permita dar cumplimiento a todas las
obligaciones  especiales  faltantes,
ademas que la fecha de terminacion
del contrato fue el 1 de Abril de 2017.

“EN EL CONCEJO, BOGOTA TIENE LA PALABRA"
24




PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE CODIGQ: EI-PRO01-FOY

VERSION: 00

CONCEJO DE INFORME DE AUDITORIA

BOGOTA, D.C. FECHA: 21 OCT. 2014

NO CONFORMIDADES EVIDENCIADAS EN EL PROCESO DE GESTION FINANCIERA Y TRASLADA A LA
OFICINA ASESORA DE PLANEACION

A. Incumplimiento en la norma ISO 9001-2008, NTCGP 1000:2009 8.2.3 Seguimiento y medicion de los
procesos. 6.4 Analisis de Datos. MECI 1000:2014 1.2.4 indicadores de Gestion Se evidencio gue revisada la
red interna, el indicador No. 110 correspondiente al procedimiento de bonos pensionales, se encuentra gue el
normbre del indicador y el objetivo no corresponde a la descripcion del indicador. De igual forma la frecuencia del
indicador es semestral de acuerdo a la medicion que viene realizado el procedimiente de bonos y no como se
encuentra registrado la frecuencia mensuai en la hoja de vida del indicador de gestion.

B Incumplimiento en la norma ISO 2009, NTCGP 1000-2009 8.2.3 Seguimiento y medicion de los procesos
8.4 Analisis de datos - MECI 1000- 2014, 1.2.4 indicadores de Gestién. Se evidencié que el procedimiento de
nomina, los indicadores que se encuentran publicados en la Red [nterna los indicadores No. 103 y 104 en |a
hoja del indicador reporta que la medicién se debe hacer mensual y la informacion que aparece registrada
corresponde un acumulado al mes de junio del afio 2016 en adelante, lo gue permite evidenciar un
incumplimiento en la medicion del indicador. Si bien el Plan de Accién fue aprobado en el mes de mayo, la
informacion que genera el procedimiento de némina no se dejo de elaborar de enero a mayo.

NO CONFORMIDAD IDENTIFICADA EN EL PROCESO DE LA DIRECCION FINANCIERA, TRASLADADA
AL PROCESO SISTEMAS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

C Si bien los funcionarios del procedimiento de cesantias cuentan con sus equipos de computo para la
realizacién de sus funciones y actividades, se evidencié que no le han hecho el cambio de los computadores a
pesar de las solicitudes realizadas a la Direccion Administrativa, teniendo en cuenta que dicho cambio se
requiere para que la realizacion de sus actividades en el procedimiento sea mas eficiente. Lo anterior podria
generar un posible incumplimiento de la Norma NTCGP 1000:2009 numeral 6.1 Provisién de Recursos literal
a) Implementar y mantener el Sistema de Gestién de la Calidad y mejorar continuamente su eficacia, eficiencia
y efectividad de la y MEC! Modulo 1. Planeacién y Gestion.

D Incumplimiento a la norma IS0 9001:2008, NTCGP1000:2009, 6.1 Provision de Recursos. MECI 1000:2014,
1.Modulo Control de planeacion y Gestion, 1.2 Componenie Direccionamiento Estratégico, 1.2.2 Modelo de
operacion por procesos. Se evidencié que los funcionarios asignados para el apoyo a la supervision en el
procedimiento de Fondo Cuenta, no pueden acceder a realizar consultas a otras paginas como: realizar
estudios de mercadeo, verificar pagos SECOP de la Secretaria de Hacienda, pagos de salud  y pension de los
contratistas, asi mismo se reguiere un programa para pasar documentos de PDF a Word, debido a las
restricciones que se tienen por la oficina de sistemnas. Igualmente se observé que el computador que utiliza la
funcionaria con el cargo de Secretaria Ejecutiva 425-05 se le bloquea cuando se abren varios archivos en
Excel. También se observd que el scanner de la impresora no cuenta con la capacidad para el volumen de
documentos de los contratos que se requiere escanear y publicar en la pagina de Corporacion para
cumplimiento del estatuto Anticorrupcion.

NO CONFORMIDAD IDENTIFICADA EN EL PROCESO DE LA DIRECCION FINANCIERA, TRASLADADA
AL PROCESQ DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA- TALENTO HUMANO
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E. Se evidencié gue en el procedimiento de némina ha sido ubicado un profesional 222.04, que viene
desarrollando las labores de: a) Revision de todas las novedades de la pre némina y nomina final antes de ser
enviada a presupuesto, b) Revision de las primas técnicas, primas de vacaciones, horas exiras, incapacidades,
ingresos, Retiros, vacaciones y revision del procedimiento 1 y dos de los descuentos de la retencién en la
fuente mensual. Adicionalmente el acompafiamiento y soporte para incluir novedades cuando sean necesarios,
teniendo encuentra que la némina contiene toda la informacién de los 470 funcionarios de grupo de apoyo y 170
funcionarios de planta. De acuerdo con el manual de funciones Resolucion 514 de 2015, este cargo no se
encuentra en el proceso de némina, por lo que se requiere hacer una modificacion al manual de funciones e
incluir dicho cargo al proceso de la Gestion Financiera- Nomina. L.o anterior conllevaria a un incumplimiento en
la norma ISO 9001-2008, NTCGP 1000-2009 5.56.1 -—- Responsabilidad y Autoridad. 6.1 Provisidn de recursos.
6.3 Infraestructura — MECI 1000- 2014 1.2 Direccionamiento estratégico y 1.2.3 Estructura Organizacional.

E. En revision de la matriz de peligros del Concejo de Bogota, se observd que aunque se tienen relacionados
los controles para cada riesgo y/o peligro identificado, estos no han generado aprehensién en los funcionarios
adscritos a la Direccion Financiera, toda vez que si bien reconocen algunos riesgos no saben la totalidad de
riesgos y que controles son aplicables para cada uno, asi mismo, es necasario que se realice una
sensibilizacién a cada uno de los procesos sobre la clase de riesgos fisicos, guimicos, ergondmicos,
psicosociales a los cuales estan expuestos, asi como gue aspectos ambientales son los que impactan a los
funcionarios del concejo de Bogota.

Por otra parte en entrevista con los funcionarios se les pregunto si conocen las politicas establecidas de
seguridad v salud en el trabajo, asi como la politica ambiental y se observd que su gran mayoria no saben
cémo definirlas con sus propias palabras, tienen claro que estan establecidas pero no hay conocimiento de
estos temas en particular, Lo anterior podria generar un incumplimiento de la norma GTC 25 de 2012 Numeral
3.2.7 NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos Generales literal g) MECI 2014 administracién de riesgos, OSHAS
18001 4.3.1 Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de los controles.

G. Asi mismo se evidencié que aunque se han venido realizando ajustes en la actualizacion de usuarios y roles
del CORDIS para adecuacién en la ultima version, esta nueva version del CORDIS tampoco se encuentra en
produccion, adicionalmente se evidencié que el CORDIS requiere de la implementacion de dos impresoras,
para que se cumpla con esa directriz; se requiere que en el area de correspondencia tenga impresoras
pequefas en cada equipo de radicacion para que impriman etiquetas. Igualmente se requiere cambiar ia version
de CORDIS por la Gltima version que tiene la Secretaria de Hacienda, la cual permite anexar los documentos
escaneados y enviar por correo a ias personas que les llegan radicados. Lo anterior puede conllevar al
incumplimiento en [a norma 1SO 9001-2008, NTCGP 1000-2009 5.5.1 —- Responsabilidad y Autoridad. 6.1
Provisién de recursos. 6.3 Infraestructura, MEC! 1000- 2014 1.2 Direccionamiento Estratégico y 1.2.3
Estructura Organizacional.

H Incumplimiento a la norma ISO 2009, NTCGP 1000:2009 6.2 Talento Humano, 6.2.1 Generalidades, 6.2.2
Competencia, Formacién y Toma de Conciencia. Se evidenci6 que el Auxiliar Administrativo asignado al area
contable tiene funciones que son transversales a toda la entidad, que la Oficina de Control interno en auditoria
interna del afio 2013 dejo la no conformidad 12.12, donde viene insistiendo en la necesidad de establecer en el
Manual de Funciones este cargo con funciones de auxiliar contable en el procedimiento de contabifidad, el cual
debe tener funciones y competencias y el conocimiento contable, lo que permitiria un mayor apoyo para el
Contador de la entidad. Es asi que actualmente este Auxiliar Administrativo viene desarrollando funciones tales

como:
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Recepcion de la informacion entregada por los procedimientos de Nomina, Cesantias, Presupuesto,
Horas Extras.

Analisis y Codificacion de la informacion que genera hechos economicos en la Corporacion, para su
posterior registré en el aplicativo contable de la entidad.

Realizar registro de la informacion financiera en el aplicativo contable SIIGO.

Impresion de las constancias generadas por el aplicativo contable SIIGO sobre cada registro realizado.
Generar estados financieros de prueba para analisis por parte de la Contadora.

Realizar los ajustes pertinentes a los Estados Financieros de la Corporacion.

VY VvY W V¥

NO CONFORMIDAD EVIDENCIADA EN EL PROCESO DE LA DIRECCION FINANCIERA, TRASLADADA A
LA DIRECCION JURIDICA.

I Incumplimiento en la norma ISO 2009, NTCGP 1000-2009 4.1 Requisitos literal ¢) Generales 5.5.1 -
Responsabilidad y Autoridad. 6.1 Provisidn de recursos. 6.3 Infraestructura — MECI 1000- 2014 1.2
Direccionamiento estratégico y 1.2.3 Estructura Organizacional. NTC-OHSAS 18001 4.2 Poiitica de S y SO
iteral f) y h). Ley 951 de 2005. Se evidencid que el funcionario JOSE DOLORES MARTINEZ SUAREZ que
estaba a cargo del procedimiento de autoliquidaciones hasta el mes de octubre de 2018, no llevd un control
sobre las incapacidades que permitiera a la entidad poder realizar los recobros a las EPS, registrar todas las
incapacidades lo que generd dentro del procedimiento inconvenientes que pueden conllevar a fa entidad a una
responsabilidad fiscal por perdida de posibles recursos publicos, tales situaciones se describe a continuacion:

¥ Con memorando IE16112 del 26 de octubre de 2016 el Director Administrative argumentando
necesidades del servicio procedié a dar traslado al funcionario JOSE DOLORES MARTINEZ SUAREZ,
a la Comision Segunda Permanente de Gobierno, sin tener en cuenta que el funcionario tenia pendiente
framites de su proceso y que no se encontraba al dia con el procedimiento.

> El funcionario JOSE DOLORES MARTINEZ SUAREZ, presento fotocopia de incapacidad por 15 dias
con fecha 19 de octubre de 2016 del médico German Aguirre Licht meédico Universidad Nacional con
registro No. 4954 en medicina de Psiquiatria y Psicoanalista, incapacidad de la cual el funcionario & la
fecha de auditoria de hoy abril de 2017, no ha hecho llegar la original para proceder dar trAmite & dicha
incapacidad de transcripcion a la EPS.

> Con memorando IE16113 del 26 de octubre de 2016 y memorando IE16571 del 2 de noviembre de
2016 el Director Financiero jefe inmediato del funcionario JOSE DOLORES MARTINEZ SUAREZ, le
solicito formalmente la entrega del puesto de trabajo y asuntos a su cargo y hasta la fecha no realizé
ninguna entrega.

> Se solicité por parte de la Oficina de Control Interno al funcionario JOSE DOLORES MARTINEZ
SUAREZ, con memorando I[E1794 DEL 17-11-2016 hacer entrega formal del puesto de trabajo del cual
el funcionario, hizo caso omiso de la entrega,

> En vista de que el funcionario en mencion no hize entrega formal del puesto de trabajo los funcionarios
del procedimiento de némina procedieron a revisar los documentos que el funcionario dejo encima del
escritorio donde se levantd el Acta No. 1 del 18 de octubre de 2016, enconirandose 17 incapacidades
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de diferentes funcionarios que ya se habian incluidas en el sistema PERNO; 14 incapacidades de
diferentes funcionarios que no se habian incluido en el sistema PERNO; 4 incapacidades del funcionario
Daniel Alejandro Cuchigay que no se habian incluido en el sistema PERSO; asi como otros documentos
que no se evidencia trémite de los mismos. En Acta No. 2 del 20 de Febrero de 2017, mediante esta
acta se procedid a abrir el puesto de trabajo del funcionario, donde se encontrs 19 incapacidades de
funcionarios de la planta y unidades de apoyo normativo, 6 refaciones de autorizacién, 29 solicitudes de
informacion que no evidencia tramite alguno.

> Asi mismo se evidencio que el funcionario JOSE DOLORES MARTINEZ SUAREZ, recibié por parte de
la aseguradora COLPATRIA cinco (5) cheques Nos. 4133135-1; 4129211-9; 4129212-7; 4133525-1;
4133349-4, que ascienden a la suma de CUARENTA Y SIETE MILLONES CUATROCIENTOS
OCHENTA Y NUEVE MIL CIENTO OCHENTA Y CUATRO PESOS $ 47.489.184, girados a nombre del
Concejo de Bogota del afio 2014, que reposaban en custodia del funcionario y que nunca reportd al
Jefe Inmediato Director Financiero de la tenencia de dichos chegues, ademas por que no estaba
autorizado para recibirlos. Posteriormente el funcionario los develvié a Colpatria a titulo personal el 2 de
noviembre de 2016, dos afios después de tenerlos en su poder e igualmente sin informar al Director
Financiero de su devolucion. Adicionaimente no se evidencia que Colpatria haya consignado estos
valores en la Tesoreria Distrital por concepto de recobros.

El anterior traslado obedece a que la Direccidn Financiera informa a la Oficina de Control Interno que en el
proceso de asuntos disciplinarios esta adelantando un proceso al funcionario.

13 CONCLUSIONES

El Proceso de Direccion Financiera en desarrollo de la auditoria aungue viene realizando las actividades de
cada uno de los procedimiento, se hace necesario que se realicen reuniones de trabajo que permitan coadyuvar
a la implementacion de las NICSP, es importante que la entidad de cumplimiento a lo establecido en estas
normas.

Sin embargo como se indica en el contenido del informe se identificaron no conformidades reales y potenciales
sobre las cuales es necesario tomar acciones correctivas y preventivas correspondientes a fin de subsanar tales
situaciones y dar continuidad a la mejora del proceso.

Es importante mencionar que la Oficina de Planeacion debe realizar acompafiamiento al proceso de Gestion
Financiera, que permita hacer una revision al manual de procesos y procedimientos, manual de funciones,
politicas de operacién, mapa de riesgos, establecer controles, tablas de retencion documental, formatos, con el
fin de ir ajustando el proceso a las necesidades de |a entidad.

Realizada la auditoria al proceso de gestién Financiera, se observo el procedimiento de Fondo Cuenta, no
cuenta con el personal suficiente para la realizacién de las actividades relacionadas con el apoyo a la
supervision. Asi mismo adelantar los tramites para la liquidacion de los contratos pendientes y las
observaciones aportadas a la revision de los contratos.

14 RECOMENDACIONES

“EN EL CONCEJO, BOGOTA TIENE LA PALABRA’
28




PROCESO EVALUACION INDEPENDIENTE CcODIGO: EI-PRO01-FOS

VERSION: C0

INFORME DE AUDITORIA

FECHA: 21 OCT. 2014

BOGOTA, D.C.

Direceion Financiera

14.1 (NCP 11.1), Se recomienda realizar la gestidn pertinente por la Direccién Financiera para iograr la
contratacién para el plan de capacitacion, toda vez que ya se apropiaron los recursos en el presupuesto de
gastos e inversiones 2017, por valor de 512.000.000 y de igual manera se pueda dar cumplimiento a las
actividades de capacitacion no formales para los funcionarios del Concejo de Bogota, requiriendo que pueda
darse esta contratacion con universidades o entidades de nombre certificadas.

14.2 (NCP .11.2), Se sugiere identificar los riesgos de corrupcion a los cuales esta expuesto la Direccidn
Financiera, y posterior a esto establecer los controles y/o acciones de control que permitan eliminar o mitigar la
ocurrencia de estos.

14.3 (NCP 11.3) Se recomienda permitir & la funcionaria encargada de subir la informacion al SIVICOF el
acceso a la firma digital del Director Financiero que es necesaria y es indispensable para evitar posibles
traumatismos que ya se han materializado y han generado demoras en el cargue de la misma, de igual manera
se recomienda identificar otras formas de actuacién frente a este aspecto tales como: 1. Que cada
procedimiento responsable de presentar informacién en los formatos establecidos por la contraloria sea
capacitado y diligencie el formulario en el STORM USER vy lo deje listo para que al finalizar una sola persona
consolide la informacion y la cague en el sistema.

14.4 (NCP 11.4) Se recomienda realizar las gestiones necesarias con la colaboracion de la Oficina de Sistemas
de acuerdo con el diagnéstico realizado por dicha oficina para la implementacion del LIMAY.

FPresupuesto

14.5 {NCP 11.5) Se sugiere actualizar todo el procedimiento teniendo en cuanta las observaciones dadas por la
oficina de control interno y llevarlo para aprobacién del Comité del SIG.

14.6 {(NCP 11.6) Se recomienda enviar el archivo de presupuesto a través del formato establecido para [a
‘transferencia documental al archivo central.

Nomina

14.7 (NCP 11.7) Se hace necesario gue se le exija al contratista el cumplimiento de los objetos contractuales,
con el fin de tener actualizado el PERNQO para ponerlo en produccion y se genere la Parametrizacién que debe
generar en aplicacion del marco normativo de las NICSP.

De otra parte se sugiere la compra de las impresoras que se necesitan para la funcionabilidad del CORDIS, de
manera tal que los funcionarios de ese proceso no continten utilizando el sello manual, y se use el aplicativo en
tiempo real.

14.8 (NCP 11.8), Se recomienda hacer las modificaciones necesarias al procedimiento de noémina,
estableciendo claridad frente al tema de las incapacidades.

14.9 (NCP 11.8), Se recomienda que e} responsabie del proceso de la Direccion Financiera, de instrucciones
claras frente a la responsabilidad que tienen los funcionarios de cada una de las areas de acuerdo con lo
establecido en el Manual de Funciones y Competencias Laborales, con el fin de no incumplir con las
competencias.
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Cesantias

14.10 (NCP 11.10) Se sugiere dejar un solo responsable del procedimiento cargo profesional 219-03con el
proposito que se dé cumplimiento a la finalidad de los objetivos del proceso.

14.11 NCP (11.11) Se recomienda revisar y actualizar la caracterizacion en cuanto al procedimientc de
cesantias.

14.12 NCP (11.12) Se recomienda identificar otros riesgos tales como: pérdida de documentos del traslado de
una sede a otra y vencimiento de términos entre otros.

14.13 NCP (11.13), Se recomienda actualizar el procedimiento “GF-PRO03 Liguidacion de Cesantias” debido a
ios cambios realizados en la liquidacion de cesantias parciales y definidas de FONCEP, generando la
eliminacion de formatos en esta actividad, asi mismo no es claro cual es el empleo o cargo que realiza las
funciones en algunas de las actividades en el desarrollo del procedimiento y se sugiere también revisar la
redaccién de las actividades.

Fondo Cuenta

14.14 (NCP 11.14), Se recomienda solicitar a la Direccion Administrativa, realizar un estudio de cargas laborales
en cada dependencia, con el fin de determinar si se requiere la ampliacién de la planta, que entraria a cubrir
estas necesidades, toda vez que se evidencid que de los 107 contratos, 64 corresponden a prestacion de
servicios, de esos 34 corresponden a prestacion de servicios con personas naturales.

1415 (NCP 11.18) Se recomienda incluir en el procedimiento las actividades que adelanta el Director
Financiero, en cuento a cuél debe ser el tramite con la Secretaria de Hacienda para la formulacion y elaboracion
del anteproyecto de presupuesto de la Unidad Ejecutora 04 del Fondo Cuenta.

Direccién Financiera

14.16 (NCR 12.1), Se recomienda ajustar toda ta caracterizacién del proceso de acuerdo a la gestién
propia de cada uno de los procedimientos adscritos '

14.17 (NCR 12.2), Se sugiere dejar siempre apropiados os recursos para el Fondo Educativo ICETEX, dandole
cumplimiento al acuerdo laboral det 2015, y si se van a hacer traslados presupuestales que para este Fondo
que sea del rubro del plan de bienestar e incentivo y no del rubro de capacitacion.

14.18 (NCR 12.3), Se recomienda publicar en la Red interna, en la Intranet, y en la pagina Web de la Entidad la
informacién correspondiente al Comité ICETEX, tales como: el reglamento Interno de trabajo, el Convenio
ICETEX, la resolucion 531 del 3 de Sept de 2014 que lo adopto, ni la normatividad que lo regula, es necesario
que esta informacién este publicada en la Red, ya que debe ser de conocimiento de los funcionarios de la
Entidad.

Presupuesto

14.19 (NCR 12.4), Se hace necesario efectuar las acciones correctivas a que haya lugar, en donde se garantice
que las personas estén desarrollando sus funciones donde su cargo lo exige y de igual manera gue los
Concejales ajusten sus Unidades de Apoyo Normativo, realizando los cambios pertinentes de personal y/o
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cancelando los sobre costos generados, asi como establecer mecanismos para gue no se presenten mayores
valores cancelados.

14.20 (NCR 12.5). Se recomienda identificar nuevos riesgos en presupuesto tales como: que el procedimiento
de Nomina tenga muy pendientes las fechas y horarios de radicacion en Tesoreria Distrital para que por lo
menos con dos dias de anterioridad se envié la informacidn a presupuesto y este Ultimo pueda prever cualquier
contingencia y darle solucion antes de la fecha de radicacién. 2. es importante que el Director Financiero este
muy pendiente de las fechas de vencimiento de la firma digital para evitar retrasos de vencimiento de la
certificacion que expide CERTICAMARAS anualmente.

Ndmina - Autoliquidaciones

14.21 (NCR 12.6), Es necesario establecer los riesgos que se originaron en el procedimiento de incapacidades,
lo cuaies se deben incluir en el mapa de riesgos y establecer unos controles que sean efectivos.

14.22 (NCR 12.7}), Es importante que fa Direccién Financiera coordine con la Direccion Juridica el estudio y
definicién del caso del funcionario, dado que ha superade los 180 dias de incapacidad, al iguai que se
determine si las incapacidades radicadas corresponden al lleno de los requisitos que estas requieren para ser
tramitadas en la entidad.

14.23 (NCR 12.8), Se recomienda que en la actualizacion del PERNO se pueda establecer que la infermacian
que se envia para subir la informacidon a Aportes en Linea permita tener archivos Excel en archive plano para
facilitar la verificacion de la informacidn.

14.24 (NCR 12.9), Se recomienda que el proceso de Direccion Financiera establezca las politicas de operacion
para tener un mejor control frente al tramite de las incapacidades.

Autoliquidaciones y Contabilidad

14.25 (NCR 12.10) Se hace necesario que los procesos de Contabilidad y Autoliquidaciones coordinen fa
entrega de la informacion que se reporta por las incapacidades y que debe ser contabilizado mes a mes, con el
fin de evitar represamientos, en el control de causacion que se debe reportar en ios estados financieros.

Cesantias

14.26 NCR (12.11), Se recomienda darle cumplimiento & las politicas de operacion del proceso de gestion
financiera, relacionado con el procedimiento de cesantfas en el numeral 4.10 que mencicna "Reportara al
procedimiento contable un informe mensual de los traslados y liquidaciones de cesantias parciales y/o
definitivas de los funcionarios afiliados a los fondos publicos y privados para que el procedimiento de
contabilidad realice las conciliaciones correspondientes”, lo anterior se requiere ajustar y saber exactamente
gue se va a enviar un informe o una relacion de pagos.

14.27 NCR (12.12), Se debe garantizar que la entrega del puesto de trabajo, cuando se realice de forma oficial
y los funcionarios reciban induccion en el puesto de trabajo, y que cuenten con el tiempo suficiente para
fortalecer sus competencias para el desempefio eficaz de su cargo.

14.28 NCR (12.13), Se recomienda ajustar el manual de funciones y competencias para asegurar_que las
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responsabilidades y autoridades estan definidas correctamente en el procedimiento de Cesantias.

14.28 NCR {12.14), Se sugiere realizar un Plan Operativo- Cronograma el cual debe contener las actividades
como presentacion de informes, fechas para fiquidar cesantias, interés de cesantias etc., incluir responsables y
fechas de realizacion de actividades para la vigencia, toda vez que se deben implementar las acciones
necesarias para alcanzar los resultados planificados y la mejora continua de los procesos.

14.30 NCR (12.15), Se recomienda brindarles a los funcionarios adscritos al procedimiento de cesantias
capacitacién por parte de la entidad, en los temas relacionados con la liquidacion de cesantias, no han contado
con la formacién para fortalecer sus competencias para el desempefio eficaz de sus funciones.

14.31 (NCR 12.16), Se sugiere llevar al Comité Directivo del SIG el instructivo para el retiro de cesantias toda
vez que se estd entregando a los funcionarios de la entidad.

14.32 (NCR 12.17), Se recomienda solicitar a gestion documental asesoria, en cuanto al manejo de tablas de
retencion, toda vez que cuentan con series, subseries y tipos documentales, y si no tiene archivo de gestion
entonces gue solicitar sean eliminados de las TRD.

14.33 (NCR 12.18) se sugiere que en el momento de realizar la contratacion se verifique el personal existente
en la planta de personal, toda vez que se contratd personal para “Prestar servicios para apoyar los
procedimientos de organizacion documental y demas actividades relacionadas con los expedientes de
liquidacion y pago de cesantias de los trabajadores del Concejo de Bogota® y en cesantias no se requeria
contratar personal puesto que en la planta de personal existen funcionarios que desarrolfan estas actividades.

Fondo Cuenta

14.34 (NCR 12.19) Se recomienda realizar los tramites para la liguidacion de los contratos que se encuentran
pendientes para su liquidacion y dar cumplimiento a la meta establecida del indicador.

14.35 (NCR 12.20) Se recomienda tener en cuenta el Manual de Funciones para la asignacion de las tareas o
actividades a desarrollar, con relacion al cargo Secretario Ejecutivo 425-09, ademas por |a responsabilidad que
ello conlteva.

14.36 (NCR 12.21) Se recomienda tener en cuenta las observaciones realizadas en esta no conformidad
con el proposito de mejorar en esta actividad del procedimiento de Fondo Cuenta.
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