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CONCEIO DE B0GOTA D.C.

PROCEDIMIENTO DE ATENCION A LA CIUDADANIA
CONCEJOQ DE BOGOTA. D.C.

D conformidad con lo establecido en et inciso 2°. del articulo 89 de ta Ley 1437 de 2011, Codigo de
Procadimienic Administrativo v de lo Contencioss Administrativo y ante el trémite ya surtico en e
Sistema Distrital de Quejas y Scluciones SDQS en debida forma y dentre de los werrninos de ey, en
razon a2 la imposibilidad de realizar la notificacion personal ante fa inexistencia de diresciones
aporiadas por ¢l interesaso yio direccion errada o gue no aparecen en los expedientes gue reposan
an ol Praceso de Atencidn a ia Ciudadania de esta Corporacion, se procede a notificar mediante 2

cutlicacion dal presenie aviso el contenide del oficic y/o memorando de respuesta, expecids por ia
Cireccion Juridica dal Concejo de Bogota, D.C., de Subsecretancs de Comision, del Secretario
Geners! def ente de Centrol. y/o log Honorables L,oncejaies de Bogota, asi:
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Mota: Se publican los originales de la respuesta en atencién a ia politica distrital de cere papsl.

a el presente acto nc procede recurso algunc de conformidad cen o dispueste en el articulo
> de iz Lay 1437 de 2011

dvt

‘F()

(521

e que |z notificacion se considera surtida en el momente de fa desfiacion del presente
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ASUNTO: REC.106938-2019
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Beferencia: informacion de tramite 2 sus Derechos de Petizion, radicades en el Concejo de Bogota y registrades
en =i Sistema Distrital de Quejas v Soluciones con ios nGmeros 5.0.Q1.S. 106938-2019.

Asupio” . La comunidad ha venido reiterands la denuncia sobre invasién de espacio piblico ..." eicatera, sagun
manifizsta en su escriie.

Reciba un cordial saludo del Concejo de Bogota, D.C.

o Er atencion al radicagdo de ia referencia recibido en el Concejo de Bogotd, D.C., ma permito informarle. que al
’ mismo sa le ha dado tramite 2 través del Sistema Distrital de Quejas v Solucicnes del Distrito Capital, para
consuitar el sstado, debera comunicarse con la linea 195, ingresar al portal vy BCGH{E 4oy LG opCiones queas
v solucionss, lo anterior en cumplimiento de ias normas descritas al final del presenie documento.
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n izl sentide y de conformidad con lo dispueste en et articulo 21 de ta Ley 1735 de 2015, “Por medio del cua!
e ragula ef derecho fundamentat de peticion y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimients Administrativo
de In Contencicso Administrativo” v en concordancia con lo dispuesio en el Decreto Ley 1421 de 1893 v ias

mpetencias institucionales axpresas en el Acuerdo 257 de 2016 le informamos qus su peticidn, fue {rasladzada

)
ias siglientes entidades yio dependencias: Secretaria de Gobierno, Secretaria General de la Alcaldia Mayor
e Bogota, Secretaria de Movilidad, entidades que daréan respuesta a su peticion.
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Si usted tisns alguna duda acerca del contenido dei presente oficio, favar comunicarse con el telefono 2-088120,
Drocedimiento ds Atencion a Ja Ciudadania del Concejo de Bogota, en donde con gusto le atenderemos.

= los anteriores términos esperamos haber dado solucion a su solicliud de la referencia, de conformidac con
Io dispuesto en la Ley 1712 de 2014 o Ley de Transparencia.

Se despide atentamanie.
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