PROCESO GESTION JURIDICA CODIGO: G)-PRO01-FO2

-

VERSIGN No. 00

AVISO
FECHA: 11 SEP. 2013

CONCEIO DE BOGOTA D.C.

PROCEDIMIENTO DE ATENCION A LA CIUDADANIA
CONCEJO DE BOGCTA, D.C.

De conformidad con lo establecido en el inciso 2°. del articulo 69 de la L.ey 1437 de 2011, Cadigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y ante el tramite ya surtido en el
Sistema Distritai de Quejas y Soluciones SDQS en debida forma y dentro de los términos de ley, en
razon a la imposibilidad de realizar la notificacion personal anfe la inexistencia de direcciones
aportadas por el interesado y/o direccion errada o que no aparecen en los expedientes que reposan
en el Praoceso de Atencién a la Ciudadania de esta Corporacion, se procede a notificar mediante la
publicacion del presente aviso el contenido del oficio y/o memorando de respuesta, expedido por la
Direccién Juridica del Concejo de Bogota, D.C., de Subsecretarios de Comision, del Secretario
General del ente de Control, y/o los Honorables Concejales de Bogota, asi:

PETICIONARIO SDQS CORDIS OFICIOS OTROS

ANONIMO- 135893-2019 Direccioén

| 9 5 7 '/_ iJuridica

Nota: Se publican los originales de Ia respuesta en atencion a la politica distrital de cero papel.

Contra el presente acto no procede recurso alguno de conformidad con lo dispuesto en el articulo
75 dela Ley 1437 de 2011.

Se advierte que la notificacion se considera surtida en el momento de la desfijacion del presente
aviso.
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Referencia: Informacion de tramite a su queja, radicado en el Concejo de Bogota y registrado en el Sistema
Distrital de Quejas y Soluciones con el nimero S.D.0.5.135893 -2019.

Asunto:”... Quiero denunciar la sobrecarga del personal de la unidad de cuidado animal del instituto Distrital de
Proteccién Animal...”, etcétera.

Reciban un cordial saludo del Concejo de Bogota, D.C.

En atencion a los radicados de |a referencia recibido en el Concejo de Bogot4, D.C., me permito informarte, que
a los mismos se les ha dado tramite a través del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones del Distrito Capital,
para consultar el estado, debera comunicarse con la linea 195, ingresar al portal www.bogota.gov.co opciones
gquejas y soluciones, lo anterior en cumplimiento de las normas descritas al final del presente documento.

En tal sentido y de conformidad con lo dispuesio en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, “Por medio del cual
se regula el derecho fundamental de peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo” y en concordancia con lo dispuesto en el Decreto Ley 1421 de 1993 y las
competencias institucionales expresas en el Acuerdo 257 de 2016; le informamos que su queja, fue trasladada
a las siguientes entidades y/o dependencias: Personeria de Bogota, Secretaria de Ambiente, Secretaria General
de la Alcaldia Mayor de Bogotd, Secretaria Juridica Distrital, Procuraduria General de la Nacién, Ministerio del
Trabajo, entidades que darén respuesia a su queja.

Si usted tiene alguna duda acerca del contenido del presente oficio, favor comunicarse con el teléfono 2-088120,
Procedimiento de Atencién a la Ciudadania del Concejo de Bogotd, en donde con gusto le atenderemos.

Agradecemos su comunicacién la que nos permite conocer de fondo las inquietudes de los ciudadanos de
Bogota y facilitar la interlocucion entre las diferentes entidades del distrito capital.

En los anteriores términos esperamos haber dado solucion a su solicitud de fa referencia, de conformidad con
io dispuesto en |a Ley 1712 de 2014 o Ley de Transparencia.

Atentamente,
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