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Asunto: Comunicacién SDQS No. 161574-2020

En atencién a su comunicacion citada en el asunto, mediante la cual presentan una carta sobre su
punto de vista respecto a la situacién actual del sistema judicial frente al Covid-19, sus diferentes
problematicas y presentan unas propuestas que consideran necesarias para mejorar lo que a su
criterio se encuentra mal, atentamente le informo que, de acuerdo con las disposiciones del
articulo 18 del Decreto Ley 1421 de 1993, esta Corporacion no esta habilitada para resolver su
peticién; por lo tanto, lo trasladamos a la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota de
conformidad con las disposiciones del articulo 21 del CAdigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo —sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015—, en
concordancia con las del Decreto Ley 1421 de 1993 y con las competencias institucionales
establecidas en el Acuerdo 257 de 2006, para que esa Entidad, de acuerdo con sus funciones y
competencias resuelva su reclamacion.

Agradecemos su confianza en la Corporacién y cordialmente lo invitamos a hacer el respectivo
seguimiento de su SDQS n° 161574-2020, en la plataforma del Sistema Distrital para la Gestion
de Peticiones Ciudadanas, Bogota Te Escucha y/o, en caso de requerir informacion adicional,
dirigirse, mientras dure la medida de aislamiento preventivo obligatorio decretada por los
Gobiernos Nacional Distrital, al correo electronico institucional
atencionalciudadano@concejobogota.gov.co. Una vez levantada aquella, también puede dirigirse
a nuestras instalaciones ubicadas en la calle 36 n° 28 A — 41 piso primero, Oficina de Atencién a la
Ciudadania, teléfonos: directo - 2088120, conmutador - 2088210 extensiones 717 — 824.

Atentamente,

EVELYN JULIO ESTRADA
Directora Técnica Juridica
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