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Ciudad
Asunto: Remisién de insumos TMSA -Respuesta Proposicion 533 de 2020

Apreciado doctor Estupifian:

En atencion a su solicitud, relacionada con los elementos necesarios para poder brindar
respuesta a la Proposicion 533 de 2020, nos permitimos brindar respuesta en el marco de las
competencias de la Entidad, particularmente frente al numeral 4, en los siguientes términos:

4. Sila presencia de transporte pirata obedece a que no existen suficientes rutas del SITP
¢ Cuales son las estrategias para cubrir las zonas que requieren de rutas adicionales en
el mediano y largo plazo?

Inicialmente es importante aclarar que la presencia de transporte informal en algunos sectores
de la ciudad no necesariamente se debe a la ausencia de cobertura o bajos niveles de servicio del
SITP. Los escenarios de informalidad no son consecuencia exclusiva de una eventual deficiencia
del sistema de transporte pablico, sino que obedece a diversos factores, entre los cuales se
destaca la dinémica social de las de las comunidades.

Ejemplos como el sector de Paraiso en la localidad de Ciudad Bolivar, donde, pese a los usuarios
contar con 4 rutas zonales, una alimentadora y recientemente el sistema TransMiCable, se
evidencia la presencia de transporte informal, dan cuenta de que ese fendmeno obedece a
dinémicas de economia informal como el llamado “rebusque” de algunos sectores de la poblacién.

No obstante, la Secretaria Distrital de Movilidad, mediante el Contrato de Consultoria No. 2018-
1761, cuyo objeto es “Realizar e/ diagndstico, determinar el impacto en la operacion del sistema
integrado de transporte publico y formular alternativas de mitigacion del transporte informal e
ilegal en Bogotd D.C", ha elaborado un estudio serio sobre la informalidad del transporte en
Bogotd, el cual da una luz sobre la situacién actual de la ciudad.

Dentro de las principales caracteristicas del Sistema Integrado de Transporte — SITP, se tiene que
consiste en esquema integrado de rutas que incluye Troncales, Urbanas, Alimentadoras,
Complementarias y Especiales, con integracion tarifaria y medio de pago unificado, con lo cual se

busca ofrecer a los usuarios un transporte mas organizado, seguro, econdmico y accesible,
garantizando calidad de vida y mayor eficiencia.
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Conscientes de la existencia de algunos problemas que aquejan al sistema SITP y con el fin de
garantizar a los usuarios a los usuarios el disfrute de los beneficios del SITP, TRANSMILENIO S.A.,
en el marco de su competencia como ente gestor, esta trabajando en el desarrollo de un Plan
Estratégico que busca optimizar el sistema de rutas de la ciudad, renegociar los contratos de
concesion a través de otrosis y cubrir las zonas que actualmente no cuentan con concesionario
responsable, mediante la realizacion de procesos licitatorios. Este Plan y su marco normativo se
detalla a continuacion:

TRANSMILENIO S.A, como Ente Gestor de conformidad con el Decreto 486 de 2006 tiene a cargo
las siguientes funciones de las que trata el Plan Maestro de Movilidad, las cuales corresponden a:
i) integrar, evaluar y hacer el seguimiento de la operacion del Sistema Integrado de Transporte
Pdblico SITP y i) Adelantar los procesos de seleccion necesarios para poner en marcha la
integracion del transporte publico masivo con €l actual sistema de transporte colectivo, en los
términos del articulo 17 del Decreto Distrital 319 de 2006. Por lo tanto TRANSMILENIO S.A debe
velar por su correcta operacion para atender con calidad, eficiencia y sostenibilidad la demanda
de transporte pUblico en la ciudad de Bogota D.C. De acuerdo con lo anterior, la Entidad mantiene
un continuo seguimiento a la operacion de las empresas a cargo de la operacién del modelo
Sistema Integrade de Transporte Plblico - SITP.

No obstante, la terminacion unilateral de tres (3) contratos de concesién que hacian parte del
Sistema Integrado de Transporte Plblico y que atendian a las zonas de Perdomo, Fontib6n y Suba
Centro, asi como el estado actual de los concesionarios SITP, han afectado el desarrollo de los
cronogramas de implementacién planteados.

A partir de la situacion descrita, TRANSMILENIO S.A. contempld la necesidad de avanzar en el
desarrollo de un plan estratégico el cual involucra aspectos técnicos, juridicos y econdmicos que,
en todo caso, tienen como principio minimizar el impacto generado en los usuarios del transporte
publico.

Entre las acciones que se estan desarrollando en el plan estratégico se encuentran:

o Estructuracion, desarrollo y adjudicacion de un proceso licitatorio que busca garantizar la
oferta de rutas bajo el sistema integrado en las zonas hoy desatendidas por la red de servicios
del SITP.

o Definicion del redisefio y del proceso de optimizacién denominado la Reingenieria del
Sistema, el cual, entre otros aspectos, contempld la evaluacion de una reestructuracion integral
de los servicios de la operacidon zonal con el fin de completar el tendido de red zonal actual,
mejorar la pertinencia y calidad de las rutas operadas, aumentar la regularidad y puntualidad de
las mismas, disminuir el tiempo de trayecto promedio de los usuarios, mejorar la reparticion de
carga entre diferentes componentes del sistema, adaptario a cambios futuros en la movilidad de
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la ciudad teniendo en consideracion los proyectos de nuevas troncales, metro y otras
infraestructuras evocadas en la operacion troncal y contempladas dentro del Plan de Desarrollo
2016-2020 Bogota mejor para todos.

. Renegociacion de los contratos con los concesionarios SITP de acuerdo a los lineamientos
definidos en las mesas de trabajo adelantadas ante la Procuraduria General de la Nacion. Es
importante precisar que lo evaluado en dichas mesas de trabajo motivé la suscripcion de un Otrosi
estructural, firmado el 29 de mayo de 2019, con los concesionarios SITP, el cual tienen como
principales objetivos la sostenibilidad del Sistema, asi como la mejora generalizada del servicio.
Asi las cosas, el 29 de mayo del 2019 la Entidad y los operadores del Sistema Integrado de
Transporte Publico - SITP, firmaron el Otrosi como parte de la renegociacion de los contratos con
los concesionarios SITP.

Ahora bien, es necesario informar que el mencionado Otrosi es resultado de las negociaciones
adelantadas con los concesionarios SITP no fue suscrito por TRANZIT S.A.S.. Esta situacion motivo
la bisqueda de nuevas alternativas para atender las necesidades de cobertura de transporte
plblico de la zona SITP de Usme. Es preciso aclarar que la zona SITP Usme incluye las localidades
de Usme, Rafael Uribe Uribe y Antonio Narifio.

No obstante, a pesar de los esfuerzos de la Entidad por implementar dichas alternativas, la
situacién de TRANZIT S.A.S no mejord y ante la negativa del concesionario de presentar acciones
de mejoramiento en el servicio prestado, TRANSMILENIO S.A contempld el desarrollo de un Plan
de Atencion para garantizar la prestacion del servicio de transporte en caso de que ese
concesionario dejara de atender la Zona SITP Usme.

Lo anterior sumado al pronunciamiento de la Superintendencia de Sociedades del dia 28 de junio
de 2019, mediante la cual se ordend la liquidacion por adjudicacion de TRANZIT S.AS., determind
que TRANSMILENIO S.A, junto con demas entidades del Distrito, activaran el Plan de Atencion en
la Zona SITP Usme, como medida de corto plazo.

Como solucién de mediano plazo se determind la necesidad de incluir los servicios requeridos en
la zona SITP Usme dentro de un nuevo proceso licitatorio, el cual busca dar cobertura a los
sectores que no cuentan con servicio de transporte pUblico en el marco del SITP.

En consecuencia, la Entidad se permite informar que los procesos licitatorios de las Unidades
Funcionales del SITP: TMSA-SAM-18-2019, TMSA-SAM-19-2019, TMSA-SAM-27-2019 y TMSA-

SAM-28-2019 ya fueron adjudicados. Dichos procesos se encuentran divididos en dos etapas, tal
y como se describe a continuacion:

» Etapa 1: Comprende una flota 100% eléctrica, dividida en cinco (5) unidades funcionales, los
cuales atenderan principalmente la cobertura ofrecida por los actuales servicios de alimentacion
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Y que corresponde a rutas urbanas complementarias que daran la conexién con el componente
troncal.

Resultado de los procesos TMSA-SAM-18-2019 y TMSA-SAM-19-2019, fueron adjudicadas tres (3)
de las cinco (5) unidades funcionales que conforman la Etapa 1 de la licitacién, los cuales
comprenden una flota de 379 buses eléctricos para Usme (unidad 5) y Fontibdn (unidades 2 v 4).
Con respecto a las unidades funcionales 1 (Suba Centro I) y 3 (Perdomo), las cuales fueron
declaradas desiertas en los procesos TMSA-SAM-18-2019 y TMSA-SAM-19-2019, la Entidad
concerté con los concesionarios ESTE ES MI BUS S.A.S y ETIB S.A.S, la provisidn y operacion de
197 vehiculos, mediante la definicién y firma de un Otrosi.

 Ftapa 2: Comprende una flota del orden de los 2500 vehiculos, dividida en trece (13) unidades
funcionales, las cuales relacionan el resto del componente zonal en las cuatro zonas de Usme,
San Cristdbal Fontibdn, Suba Centro, y Perdomo.

Cabe anotar que como parte de los procesos TMSA-SAM-27-2019 y TMSA-SAM-28-2019 de la
Etapa 2, fueron adjudicadas las unidades funcionales 10 (Suba Centro I1I), 14 (Usme), y 16 (Suba
Centro VI).

Es importante mencionar que la definicion del disefio de las rutas incluidas en la licitacién de las
Unidades Funcionales, partid de los trabajos previos realizados por TRANSMILENIO S.A. en los
que fueron analizadas las actuales rutas del componente zonal que son operadas por los
concesionarios del SITP (rutas alimentadoras, complementarias, urbanas y especiales), asi como,
las rutas del esquema del SITP Provisional y algunas rutas informales que fueron identificadas
como necesarias para atender la demanda de usuarios.

Posteriormente, con base en los resultados de la Consultoria del proceso de Reingenieria del SITP
y como parte del proceso de optimizacion de los diferentes componentes del transporte plblico
de la ciudad, se determind la necesidad de ajustar la red del componente zonal del SITP de
acuerdo con la demanda registrada en los servicios ofertados y en consideracion de los analisis
de los pares origen — destino requeridos por los usuarios de transporte pablico, los cuales fueron
identificados en los modelos de transporte pablico de la ciudad.

Es asi como para la optimizacidn de las rutas zonales del SITP se contempld la reduccién,
extension, division o eliminacion de trazados, asi como el ajuste de las variables del disefio
operacional, partiendo del hecho de que, en el proyecto de la reingenieria del Sistema, la base de
andlisis fue la cobertura de las necesidades del transporte mediante la interconexién de los
servicios de la red.

De acuerdo con lo anterior, una vez empiecen a cumplirse los acuerdos suscritos en el Otrosi
entre la Entidad y los operadores vigentes y los procesos licitatorios de las unidades funcionales -
del SITP se adjudiquen a nuevos operadores, se espera que para el afio 2021 se termine de
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implementar el disefio operacional del SITP, y gradualmente hasta esa fecha se evidencie una
mejora en la calidad del servicio, regularidad de los intervalos, satisfaccion de los usuarios,
mejoras a la flota y medidas contra la evasion del pago, entre otros factores propios de la
operacion.

En resumen, los usuarios del Distrito Capital contardn con un sistema de transporte mas
organizado, accesible, seguro, eficiente y sostenible.

Cordial saludo,
/!

FELIPE A. RAMIRE lB ITRAGO
Gerente General
TRANSMILENIO. S.A.

Aprobd:  Nicolds Correal Huertas — Subgerente Técnico y de Servicios
Proyectd:  Alvaro Francisco Puerto/ Josué Cala Amaya/ Laura Daniela Ramirez Leuro/ Andrea Rico Galvis Subgerencia Técnica y de Servicios

Nota: Los vistos buenas de las personas que han intervenido en la proyeccidn y revisidn del presente documento fueron allegados a la Gerencia
General por medio digital.
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