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Bogotá D.C. 30 de junio de 2020 

 

Doctor 

NICOLÁS ESTUPIÑÁN ALVARADO 

Secretario de Movilidad 

Secretaría Distrital de Movilidad  

Av. Calle 13 No. 37-35 

Ciudad 

 

Asunto: Alcance Remisión de insumos TMSA -Respuesta Proposición 537 de 2020 

 

Apreciado doctor Estupiñán: 

 

En atención a su solicitud de adicionar a la respuesta enviada el pasado 26 de junio por 

TRANSMILENIO S.A., los insumos necesarios para dar respuesta al punto 10 de la Proposición 

537 de 2020, nos permitimos remitir el complemento requerido, en el marco de las competencias 

de la Entidad, en los siguientes términos: 

 

10. ¿Cuánto uso le dan los biciusuarios a los cicloparqueaderos dispuestos por el 

Distrito? Sírvase remitir la información presentando el número de bicicletas 

guardadas en cada uno de los cicloparqueaderos, bicicletas abandonadas (más 

de 1 año sin ser reclamadas) y horario pico de uso. 

 

Los cicloparqueaderos asociados a TRANSMILENIO S.A. tienen la particularidad de ser espacios 

dentro de los portales y estaciones del Sistema que permiten y facilitan el intercambio modal entre 

la bicicleta y el transporte masivo para que los usuarios puedan completar en bicicleta sus viajes 

en los tramos inicial y final de sus recorridos. En la siguiente tabla se muestra el uso promedio de 

usuarios diarios (en día hábil) por cicloparqueadero durante el año 2019 (previo a la declaración 

de pandemia). 

 

Cicloparqueadero Troncal Promedio usuarios (día hábil) 

Estación Banderas Américas 88 

Estación Pradera Américas 12 

Estación Marsella Américas 18 

Estación AV. Américas – Av. Boyacá 

(antes Mundo Aventura) 
Américas 14 

Estación Tv. 86 Américas 3 

Portal Américas Américas 864 

Portal Tunal Caracas Sur 56 

Estación Av. Rojas CL 26 73 

Estación Quinta Paredes CL 26 9 

Portal Eldorado CL 26 483 

Portal 80 CL 80 249 
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Estación Bicentenario KR 10 4 

Estación Av. 1 de Mayo KR 10 18 

Portal 20 de Julio KR 10 13 

Estación Ricaurte NQS Central 38 

Estación General Santander NQS Sur 64 

Estación San Mateo NQS Sur 1069 

Portal Sur NQS Sur 496 

Portal Suba Suba 674 

Estación Juan Pablo TransMiCable 3 

Estación Manitas TransMiCable 3 

Estación Mirador del Paraíso TransMiCable 1 

  

 Con el fin de conocer el comportamiento reciente de las entradas de usuarios en los 

cicloparqueaderos, se tomó un día típico (11 de marzo de 2020), fecha en la cual aún no se 

declaraba la pandemia en el país. Los registros de entrada de los cicloparqueaderos para este 

día fueron mayores en la estación de San Mateo, Portal Américas, Portal Suba, Portal El Dorado 

y Portal Sur. 

 

  

 

Después de la declaración de la pandemia del COVID-19, la demanda de los cicloparqueaderos 

se ha reducido, al punto de tener una ocupación de alrededor del 21.5% con respecto a 

la capacidad disponible. 

 

De igual forma, la hora pico de los cicloparqueaderos para un periodo típico (febrero de 2020) se 

presenta de 06:00 a 07:00 am en donde para el mes de febrero de 2020, se registraron en total 

62.290 usuarios (total del mes), como se presenta en la siguiente gráfica. 
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Al respecto es importante mencionar que el uso de los cicloparqueaderos del Sistema es 

estacional, es decir, que varía según la época del año, siendo históricamente el pico de mayor 

uso en los meses de septiembre, octubre y noviembre, y el de menor uso en los meses de 

vacaciones académicas. 

 

 

Cordial saludo,  

 

 

 

 

FELIPE A. RAMÍREZ BUITRAGO 

Gerente General  

TRANSMILENIO. S.A. 

 
Aprobó: Nubia Quintero – Directora Técnica de Modos Alternativos 
 
Proyectó:   David Téllez – Dirección de Modos Alternativos 
 
Nota: Los vistos buenos de las personas que han intervenido en la proyección y revisión del presente documento fueron allegados a la Gerencia 

General por medio digital. 


