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DS 10000  
 

Bogotá D. C., 

 
 

Doctor 
NEIL JAVIER VANEGAS PALACIOS 
Subsecretaria de la Comisión del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 
CONCEJO DE BOGOTÁ 
Cl. 36 # 28A-41 
Ciudad 

 
 

ASUNTO: Respuesta Proposición No. 611 de 2020, Rad. CB No. 2020EE7876. 
Tema: “Vendedores Informales en Plazas de Mercado.” 

Respetada Doctor Vanegas, 

De manera atenta, y de conformidad con lo establecido en el Acuerdo Distrital 257 de 2006 

- Capitulo 5, y el artículo primero del Decreto 437 de 2016, que establece que la Secretaría 
Distrital de Desarrollo Económico “…tiene por objeto orientar y liderar la formulación de 
políticas de Desarrollo Económico de las actividades comerciales, empresariales y de 
turismo del Distrito Capital…” me permito dar respuesta al cuestionario de la proposición 
del asunto: 

 

2. ¿Qué acciones ha adelantado la entidad a su cargo, para garantizar alternativas de 
formalización a los vendedores informales que operan en las zonas aledañas a las 
plazas de mercado? 

 
Respuesta: 
La Secretaría de Desarrollo Económico – SDDE, tiene por objeto orientar y liderar la 
formulación de políticas de desarrollo económico de las actividades comerciales, 
empresariales y de turismo del Distrito Capital, que conlleve a la creación o revitalización 
de empresas, y a la generación de empleo y de nuevos ingresos para los ciudadanos y 
ciudadanas en el Distrito Capital. 

 
En este sentido, se implementa la estrategia de intermediación y fomento del Empleo desde 
la Agencia de gestión y colocación “Bogotá Trabaja”, para promover el trabajo digno y 
decente a través de la ruta de empleabilidad que permite la inclusión laboral de toda la 
población que busca empleo o mejorar su ocupación actual, brindándoles oportunidades de 
acuerdo a las necesidades del sector productivo, atendiendo criterios de oportunidad y 
emergencia económica, con enfoque diferencial y orientación adecuada y direccionamiento 
a procesos de formación pertinente, descrita en la figura 1. 

 
Por lo anterior es importante resaltar que se estableció un enfoque diferencial para 
vendedores ambulantes a través de la Agencia Pública de Gestión y Colocación del Distrito 
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“Bogotá Trabaja” de la ciudad y que se ha llevado a cabo teniendo en cuenta las etapas de 
registro, orientación, formación e intermediación laboral. 

 
Figura 1. Ruta De Empleabilidad 

 

 

A través de la Ruta de Empleabilidad de la Agencia de Gestión y Colocación de Empleo del 
Distrito “Bogotá Trabaja” se implementan las etapas de registro, orientación, formación y 
preselección y remisión (intermediación laboral), descritas de la siguiente manera: 

 

Etapas de la ruta de empleabilidad: 
 

1. Registro: 
En esta etapa se realiza la inscripción de la hoja de vida de la oferente, siendo el punto de 
inicio de la ruta de empleabilidad. 

 
2. Orientación: 

Análisis del perfil de la oferente, donde se identifican los intereses ocupacionales y las 
barreras de empleabilidad, a partir de las cuales se direcciona a servicios de formación para 
el trabajo y capacitación para el desarrollo de competencias blandas y transversales. 

 
3. Formación: 

Se realizan talleres en los cuales pueden desarrollar competencias blandas y transversales 
(hoja de vida, presentación personal, entrevista de trabajo, proyectos de vida, orientación 
al cliente y actitud de servicio, trabajo en equipo y manejo de emociones). Así mismo, 
pueden acceder a formación para el trabajo a través del SENA. 

 

4. Preselección y remisión 
En esta etapa se realiza la preselección de la oferente, revisando la hoja de vida, verificando 
que cumpla con los requisitos dispuestos por la vacante, y se procede a remitir al 
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empleador, quien adelanta el proceso de selección. 
 

La Agencia de Empleo que lidera la Subdirección de Empleo y Formación de la Secretaría 
de Desarrollo Económico del Distrito juega un papel importante en la implementación de las 
políticas y estrategias de inclusión laboral en la ciudad. Esta se convierte en un canal de 
acceso para la identificación y mitigación de barreras de empleabilidad que la población hoy 
en día está enfrentando en la ciudad, como resultado de la pandemia. 

 

Así mismo, brinda los servicios de formación asociados a la formación laboral en conjunto 
con el SENA, formación en habilidades blandas – transversales y la plataforma virtual 
Coursera, la cual, en el marco de las medidas establecidas por concepto del aislamiento 
preventivo, desarrolla sus actividades de manera virtual a través de la página 
www.bogotatrabaja.gov.co 

 
 

3. ¿Indicar en las vigencias 2012 a la fecha, el número de vendedores informales de 
las zonas aledañas a las plazas de mercado que han accedido a los proyectos de 
formalización laboral de la entidad a su cargo? 

 
Respuesta: 

La Secretaria Distrital de Desarrollo económico -SDDE, de manera mancomunada con el 
IPES, a partir del mes de julio de 2020, inició con la implementación de la ruta de empleo, 
con atención diferenciada y aplicada a toda la población vendedor ambulante, con base a 
lo anterior tenemos los siguientes resultados: 

 
Tabla 1. Gestión aplicada a población vendedor ambulante - Agencia de Empleo "Bogotá 

Trabaja" julio 2020 
 

Acciones agencia con población vendedor ambulante julio 2020 

Personas registradas 55 

Personas que actualizaron Hoja de Vida en SISE 5 

Personas que no responden en el proceso 20 

Personas que indican que ya están laborando 3 

Personas que enviaron Hoja de Vida para adelantar proceso 
de Ruta de empleabilidad 

10 

Total: 93 
Fuente: Reporte Coordinación de la Agencia Pública de Empleo “Bogotá Trabaja” 
Fecha de generación del informe: Julio 30 de 2020 

 

5. ¿Indicar si la entidad adelanta programas de proyectos para garantizar el acceso a 
créditos y financiación de emprendimientos para el sector informal de las plazas de 
mercado de la ciudad? 

 
Respuesta: 
La Secretaria de Desarrollo Económico, tiene en vigencia la línea de crédito Bogotá 
Responde orientada al sostenimiento económico de las MiPymes del Distrito como 
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estrategia de atención y contingencia a los efectos adversos del Covid-19. Ahora bien, es 
preciso aclarar que este programa está dirigido a las unidades productivas formalizadas en 
la ciudad de Bogotá D.C., No obstante, la SDDE ofrece otros programas en su oferta de 
servicios que constituyen una herramienta valiosa para el sector informal en su camino a la 
formalización, y por consiguiente, al acceso a los convenios interadministrativos de apoyo 
al financiamiento. 

 
Estos programas son los talleres de educación financiera, dirigidos a desarrollar en 
conocimientos, habilidades y competencias financieras a toda la ciudadanía, resultando 
muy útiles para quienes necesitan incluir su emprendimiento en el campo comercial. 

 

En respuesta al Estado de Emergencia Económica, Social y Ecológica decretada por el 
Gobierno Nacional, la Emergencia Sanitaria, y su consecuente aislamiento obligatorio; la 
SFIF ha garantizado a la ciudadanía la continuidad de los talleres por medio de 
herramientas virtuales y de plataformas como Zoom y Google Meets que forman parte de 

los recursos tecnológicos – TICs. El cronograma en el que se desarrollarán los talleres será 
informado con antelación a la ciudadanía. 

 

6. ¿Relacione el monto invertido por la entidad en Programas y Proyectos de 
formalización laboral para vendedores informales que ejercen actividades en las 
zonas aledañas a las plazas de mercado precisando por vigencia desde el año 2012 
a la fecha, la población beneficiada y el estado actual de cada uno de ellos? 

 
Respuesta: 
Al respecto es necesario señalar que los procesos y/o programas desarrollados frente a 
vendedores informales son liderados por el Instituto para la Economía Social-IPES, en 
marco de las competencias y funciones que le asisten. Sin embargo, la Secretaria de 
Desarrollo Económico ha venido trabajando articuladamente en los procesos y mesas de 
trabajo asociadas a este sector, tal y como se señaló en las anteriores respuestas. 

 
Sin otro particular, quedamos prestos a cualquier precisión adicional que se requiera. 

Cordialmente, 

 
MARÍA CAROLINA DURÁN PEÑA 
Secretaria Distrital de Desarrollo Económico 

 
 

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA 

Revisó: Ángela María Artunduaga / Asesora DS-SDDE 
 

Consolidó: José Julián Trujillo/ Contratista SSDE JJT 

Aprobó: Carlos Alberto Sánchez Retiz/ Director Desarrollo Empresarial y Empleo (E) CASR 
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