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Bogotéa D.C., 17 de abril de 2020

Doctora

ILBA YOHANNA CARDENAS PENA
Secretaria General de Organismo de Control
CONCEJO DE BOGOTA

Calle 36 # 28A-41

Ciudad

Asunto: Proposicion 028 de 2020

Respetada doctora Cardenas,

De acuerdo con la comunicacion que nos fue remitida, me permito dar respuesta a las cuatro (4)
preguntas listadas.

Asimismo, le reitero la disposicion de la compafiia para ampliar la informacién que se considere
necesaria.

1. ¢Cuantos usuarios han sido reconectados por no pago u otras causales en el marco de
la crisis actual?

Desde el 20 de marzo del afio en curso, se han realizado 10.817 operaciones efectivas de reconexion.
2. ¢Cuantos usuarios tiene la EEB discriminandolos por estrato y localidad?

Es importante aclarar que la formulacion de la pregunta esta dirigida a la EEB, es decir, el Grupo de
Energia de Bogota, que es una persona juridica independiente, autbnoma y distinta a Codensa S.A
ESP, por lo que el requerimiento en principio no es de atencién de esta Empresa tal como esta
formulado.

Sin perjuicio de ello, con el fin de aportar de manera diligente a las labores del Concejo de Bogotd, y
dado que el Grupo Energia de Bogota no atiende usuarios finales, respondemos a la inquietud

planteada con la informacién que reposa en la Compariia y que es del resorte de nuestra operacion.

Para ello, se presenta la informacion solicitada en el “Anexo 1. Clientes por localidad”, en el que se
relaciona, para cada Localidad, el tipo de cliente, estrato y cantidad de usuarios.
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3. ¢Cudl seriala cantidad de KW que se estima podria constituir un Minimo Vital de Energia
por hogar en Bogot4?

Esta pregunta fue trasladada al Ministerio de Minas y Energia, dado que Codensa S.A ESP no esta
facultada para establecer o proponer este tipo de reglas.

4. ¢Cual seria el costo de asignar un Minimo Vital de Energia para cada hogar en la ciudad
de Bogota? Discrimine los datos por estrato y localidad.

En concordancia con la pregunta anterior, ésta también fue trasladada al Ministerio de Minas y Energia,

dado que para estimar el costo de este tipo de medidas, se requiere de las definiciones de politica y las
reglas tarifarias especificas.

Esperamos de esta forma haber atendido las inquietudes planteadas.
Cordialmente,

Francesce Bertal

FRANCESO BERTOL|
Gerente General
CODENSA S.A. ESP
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