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Bogotá D.C.  

 

 

 

Doctora 

ILBA YOHANNA CARDENAS PEÑA 

Secretaría General 

Concejo de Bogotá D.C. 

Calle 36 No. 28ª - 41 Barrio La Soledad- Bogotá D.C.  

Ciudad. 

 

Asunto: Respuesta a proposición No. 488 de 2020  

 

 

Respetados y Honorables Concejales.  

  

 

En atención a la Proposición 488 de 2020 aprobada por el Concejo de Bogotá y cuyo tema es “FORO: La 

equidad de la mujer y la eliminación de todos los tipos de violencia basadas en género en el marco de la 

pandemia del COVID-19”, la Secretaría Distrital de Integración Social brinda respuesta a su solicitud de 

acuerdo con las funciones administrativas establecidas en el artículo 1º  del Decreto Distrital 607 de 2007: 

 

"Artículo I° Objeto. La Secretaría Distrital de Integración Social, tiene por objeto orientar y liderar 

la formulación y el desarrollo de políticas de promoción, prevención, protección, restablecimiento y 

garantía de los derechos de los distintos grupos poblacionales, familias y comunidades, con especial 

énfasis en la prestación de servicios sociales básicos para quienes enfrentan una mayor situación de 

pobreza y vulnerabilidad. Así como, prestar servicios sociales básicos de atención a aquellos grupos 

poblacionales que además de sus condiciones de pobreza se encuentran en riesgo social, vulneración 

manifiesta o en situación de exclusión social." 

 

Así las cosas, se procede a dar respuesta a las preguntas del cuestionario que son competencia de la entidad 

de la siguiente forma: 

 

1. Violencias de mujeres (cantidad, tipo y causa) en el marco de la pandemia del COVID-19 y acciones y 

medidas tomadas por el Distrito. Garantías de sus derechos sexuales y reproductivos.” (Sic.) 

 

Respuesta. Frente a este punto es inicio indicar en primera instancia que la Secretaría Distrital de 

Integración Social cuenta dentro de su estructura administrativa a las Comisarías de Familia que están 

adscritas por su naturaleza a la Subdirección para la Familia de la entidad.  

Desde esa referencia institucional bien vale aclarar que su marco legal de competencias se encuentra nutrido 

por la Ley 1098 de 2006; ley 294 de 1996; ley 575 de 2000; ley 1257 de 2008;  ley  640 de 2001; y los 

decretos reglamentarios 4840 de 2007, 652 de 2001 y 4799 de 2011, normas que asignaron a su cargo  la 

atención de las violencias que ocurren al interior de las familias hacia cualquiera de sus miembros: mujeres, 

Niños, Niñas y Adolescentes (NNA), adultos mayores, hombres, población LGBTI; atención que se realiza 

http://concejodebogota.gov.co/cbogota/site/edic/base/port/inicio.php
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mediante la imposición de Medidas de Protección, con la  misión es prevenir, garantizar, reestablecer y 

reparar los derechos de los miembros de la familia, por situaciones de violencia al interior de las mismas. 

 

Atención que se realiza a todas las personas víctimas de violencia Intrafamiliar, con una perspectiva 

de derechos, género y enfoque diferencial a través de una ruta interna de atención que permite a las 

mujeres víctimas recibir atención oportuna y de calidad, de acuerdo con los protocolos establecidos, 

haciendo uso de los “Lineamientos técnicos en Violencias Basadas en Género para las Comisarías de 

Familia” del Ministerio de Justicia y del Derecho, entidad que asignó a la Dirección de Justicia Formal y 

Jurisdiccional la función de “Definir lineamientos técnicos en materia de competencias, procedimientos y 

acciones relacionadas con las funciones de atención a la violencia basada en género por parte de las 

Comisarías de Familia y otras autoridades administrativas con funciones jurisdiccionales”. Esta función 

fue reiterada posteriormente por el Decreto 4799 de 2011, reglamentario de la Ley 1257 de 2008. 

 

Ahora bien, centrándonos en los retos que presupone la garantía de derechos a las mujeres en medio de las 

medidas de aislamiento decretadas por el Gobierno Nacional en atención al COVID-19, le informo que las 

Comisarías de Familia continuaron brindando atención presencial, disminuyendo el número de funcionarios 

en sede, en aquellos Despachos en que la demanda de servicio así lo permitió, retomando varias de ellas la 

asistencia de todo el personal, desde el término del primer periodo de cuarentena. Adicionalmente, se 

implementó un aplicativo tecnológico desde el día 31 de marzo del 2020, que ha permitido el acceso de 

ciudadanos y ciudadanas a la línea telefónica 3808400 en el marco del proyecto “Una llamada de Vida”. 

 

Desde el aplicativo, el usuario recibe la atención de un miembro del equipo de las Comisarías de Familia, 

quien brinda orientación y asesoría en los asuntos de competencia de estas autoridades, dando inicio 

inmediato a la gestión virtual de las solicitudes de protección que por este medio se presentan, las cuales 

serán remitidas directamente al Comisario competente quien asume la gestión directa continuando el 

proceso legal contemplando desde la orden de valoración médico legal y demás procedimientos necesarios 

del caso, hasta la orden de protección para el acompañamiento de policía, ubicación en Casa Refugio, 

asistencia terapéutica, conminación al agresor para que cese la violencia o practicar su desalojo, si así se 

requiere; igualmente en casos de niños, niñas y adolescentes se contempla desde su ubicación en custodia 

familiar o familia extensa hasta su rescate y/o ubicación en protección institucional, cuando las 

circunstancias del caso lo demandan. Igualmente, la Subdirección para la Familia se ha fortalecido la 

atención a víctimas de violencia intrafamiliar mediante el PBX institucional 3808330. 

 

Así mismo, se brinda atención virtual, para el cumplimiento de las competencias de las Comisarías de 

Familia del Distrito Capital, orientando y asesorando a usuarios(as) a través de una plataforma virtual en la 

página de la Secretaría Distrital de Integración Social “Chat Comlinea” respecto a procedimientos para la 

garantía de los derechos de víctimas de violencia intrafamiliar tanto de las mujeres, niños, niñas y/o 

adolescentes, o persona adulta mayor que así lo requieran, en el marco de las disposiciones dadas por el 

Gobierno Distrital y Nacional. 

 

Igualmente cabe aclarar que desde el otorgamiento de la Medida de Protección Provisional y la celebración 

de audiencia para la decisión definitiva, se efectúa monitoreo, conforme a lo previsto por el Decreto 

Presidencial 460 de 2020, para cuyo fin se crearon instructivos y formatos desde la Subdirección para la 

Familia, como igualmente se crearon guías e instructivos para toda la gestión virtual. Así mismo, teniendo 

en cuenta el aumento de casos de violencia intrafamiliar que se han presentado durante el tiempo de 

aislamiento preventivo obligatorio, la Subdirección para la Familia diseñó una estrategia de prevención 

denominada “El Cuidado se Contagia”, la cual se desarrolla en el marco del programa “Bogotá Solidaria en 
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Casa“ y que tiene por objetivo implementar acciones de sensibilización para prevenir la violencia 

intrafamiliar y promover entornos protectores durante el tiempo de aislamiento preventivo obligatorio. 

Mediante la estrategia se ha logrado llegar a 260 familias aproximadamente en las localidades de Suba, 

Chapinero y Rafael Uribe Uribe, En Suba, se orientó a la población de la UPZ El Rincón, en los barrios de 

Ciudad de Hunza, Guillermo Núñez y la Aguadita; en Chapinero, en el barrio San Isidro y en Rafael Uribe 

Uribe en los barrios Villa Gladys  y el Callejón de  Santa Bárbara, y se prevé se hará extensiva a todas las 

localidades durante el presente año en la entrega de mercados.  

 

Por último, frente a las acciones positivas adelantadas por la entidad en procura de los derechos de las 

mujeres se informa que en el marco del Consejo Distrital para la Atención integral a las víctimas de violencia 

intrafamiliar, violencias y explotación sexual comercial constituido por el Acuerdo 152 de 2005, se está 

formulando una escuela de formación en prevención de violencia sexual con énfasis en explotación sexual 

comercial de niños, niñas y adolescentes, la cual se ha socializado en los Consejos Redes del Buen Trato de 

las Localidades de Ciudad Bolívar, Sumapaz, Usme, Los Mártires, La Candelaria, Suba, Fontibón, Usaquén 

para ser implementada en el segundo semestre de la presente anualidad.  

 

En conclusión, los esfuerzos y acciones desarrollados por la entidad han estado encaminados lograr el 

oportuno acceso a la justicia, ampliar la cobertura en atención  y la garantía integral de los derechos de las 

víctimas de violencia intrafamiliar.  Ahora bien, con respecto a la cantidad y tipo de casos de maltratos hacia 

la mujer le informo que la entidad atendió a 3.750 mujeres víctimas de violencia intrafamiliar en el periodo 

comprendido entre el 20 de marzo y el 31 de mayo de 2020. A continuación se presenta una descripción 

más detallada de la cantidad de casos anteriormente reportados. 

 

Tabla No. 1. Mujeres atendidas en las comisarías de familia de Bogotá por tipo de violencia, 20 de 

marzo y el 31 de mayo de 2020 

Tipo de violencia Mujeres atendidas 

 Abandono 7 

 Violencia Sexual 80 

 Violencia Física 2.085 

 Violencia Psicológica 2.703 

 Negligencia 84 

 Violencia Económica 94 

No reporta 234 
Fuente: Sistema de registro de beneficiarios – SIRBE. Corte 20 de marzo a 31 de mayo de 2020 

Nota: Una mujer pudo denunciar más de un tipo de violencia.  

 

 

2.- El papel de la Secretaría de la Mujer, las Comisarías de Familia, la Fiscalía y Medicina Legal. 

Respuesta. Como se comentó anteriormente la Secretaría de Integración Social por medio de las Comisarías 

de Familia y directamente desde la Subdirección para la Familia se han acoplado a los retos que presupone 

la prestación del servicio misional dentro de las restricciones decretadas por el Gobierno Nacional. 

 

Como comentario adicional sobre el funcionamiento de los servicios sociales de la entidad le informo que 

de manera presencial se ha dado continuidad a la prestación del servicio en el horario habitual en cada una 

de las 37 Comisarías de Familia que funcionan en las 20 localidades, de la siguiente manera: 
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• 22 Comisarías de Familia diurnas, de 7 a.m., a 4 p.m. 

• 10 Comisarías de Familia semipermanentes, de 7 a.m., a 11 p.m. 

• 2 Comisarías de Familia permanentes, 24 horas. 

• 1 Comisaría de Familia ubicada en la localidad de Sumapaz, con horario especial de jueves a 

domingo de 7 a.m., a 4 p.m. 

• 2 Comisarías de Familia móviles, que funcionan de domingo a domingo de 7 a.m. a 4 p.m., una 

ubicada en el norte y otra en el sur de la ciudad; con lo cual se acerca y se amplía la atención a las 

víctimas de violencia intrafamiliar. Estas comisarías de familia atienden a las víctimas de violencia 

intrafamiliar de forma integral e inmediata para la efectividad de sus derechos y desarrollan todas 

las competencias establecidas legalmente,  aunado a actividades de prevención. 

 

Desde la Subdirección para la Familia, se realiza un monitoreo diario a la gestión desarrollada en cada una 

de las Comisarías de Familia, atención que se realiza de manera virtual y presencial.  

 

 

4. Casos de abuso sexual a menores de edad por parte de sus propios familiares y de la fuerza.  

 

Respuesta. Con relación a este punto, la Secretaría Distrital de Integración Social informa que entre el 20 

de marzo y el 31 de mayo de 2020 atendió a 66 niños, niñas y adolescentes entre los 0 y los 17 años, víctimas 

de violencia sexual en el contexto de la violencia intrafamiliar. Con el fin de mitigar las situaciones asociadas 

a la de violencia sexual dirigida a las niñas participantes de los servicios de Atención Integral a la Primera 

Infancia, Infancia y Adolescencia de la Secretaría Distrital de Integración Social, desde la Subdirección para 

la Infancia y en el marco de la situación de aislamiento preventivo obligatorio a causa de la pandemia del 

COVID-19, se han adelantado las siguientes acciones: 
 

 Los profesionales en psicología que acompañan a los Jardines Infantiles y Casas de Pensamiento 

Intercultural, han continuado realizando la labor de acompañamientos a las familias, madres, padres, 

cuidadoras y cuidadores, a través de los acercamientos que realizan mediante los seguimientos 

telefónicos que permiten identificar factores de riesgo y protección, al igual que evidenciar el estado 

de salud emocional de las niñas y los niños, partiendo del principio de la corresponsabilidad y el 

principio de la buena fe de las familias, lo anterior con el fin de garantizar la protección a niñas y 

niños en el medio familiar así como la prevención de acciones de violencia. 

 Con la finalidad de orientar y erradicar prácticas como el castigo físico en las dinámicas correctivas 

familiares, los profesionales de acompañamiento en psicología han implementado mecanismos 

como las orientaciones y asesorías individuales a madres, padres, cuidadoras y cuidadores, en 

temáticas relacionadas con la promoción del desarrollo saludable de las niñas y niños, prevención 

de violencias, fortalecimiento de vínculos afectivos, establecimiento de relaciones democráticas, 

construcción de ciudadanía, entre otros. 

 De la misma forma, el talento humano de los Jardines Infantiles y Casas de Pensamiento 

Intercultural viene adelantando acciones que favorecen la cercanía con las familias participantes de 

los servicios, lo cual también significa entablar un diálogo directo con las niñas y los niños, en los 

casos que sea posible; desde estas interacciones que se realizan mínimo dos veces a la semana 

buscan identificar aspectos asociados a la vivencia y goce efectivo de los derechos de las niñas y 

los niños (su estado de salud tanto físico como emocional, su ingesta de alimentos, acceso a 

herramientas tecnológicas, el estado de salud de su núcleo familiar y situaciones que inobserven, 
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amenacen o vulneren sus derechos o las de sus familias, esto en clave de actuar oportunamente 

según la necesidad de la familia). 

 Sumado a lo anterior, a través de videollamadas se ha permitido la interacción de niñas y niños con 

sus pares y con las maestras para así generar una idea más cercana de cómo se encuentran en sus 

hogares. También, se han venido desarrollando campañas de información, sensibilización y 

movilización social a nivel territorial, con el fin de aportar a la transformación de imaginarios que 

ponen en riesgo la vida y la integridad de las niñas y los niños; dicho esto en otras palabras, este 

ejercicio implica generar conciencia frente a que las situaciones de violencia sexual infantil se 

pueden presentar al interior del hogar, de manera que al acercar a las familias al conocimiento de 

los indicadores, estas podrán detectar situaciones enmarcadas en la presunción de la violencia sexual 

infantil, así como generar acciones enfocadas hacia la prevención. 

 

En este mismo sentido, la Subdirección para la Infancia, fortalece técnicamente a los profesionales en 

psicología que acompañan a los Jardines Infantiles y Casas de Pensamiento Intercultural, y a su talento 

humano en temas relacionados con la Promoción e implementación del Buen Trato, prevención del maltrato 

infantil y prevención y detección de la violencia sexual infantil; igualmente, se realiza acompañamiento a 

la activación de rutas administrativas de restablecimiento de derechos, en clave de dar cumplimiento a la 

misión institucional. Cabe resaltar que a la fecha se han presentado un total de doce (12) casos de presuntas 

situaciones de vulneración de derechos en niñas, asociados a la violencia sexual y a los cuales se ha generado 

todo el acompañamiento necesario para activación de rutas. 

 

Frente a la Promoción de prácticas de cuidado calificado para el talento humano de los Jardines Infantiles y 

Casas de Pensamiento Intercultural entre las que se encuentra la prevención y detección de situaciones de 

violencias, desde la articulación interintitucional con el Consejo Distrital de Atención Integral a las Víctimas 

de Violencia Intrafamiliar, Violencia y Explotación Sexual que surge con la suscripción del Acuerdo 152 de 

2005; se adelanta con la Asociación Afecto, la Fiscalía General de la Nación - Programa de prevención 

contra el Delito, Futuro Colombia, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la Secretaría de Salud, 

escuelas de formación en prevención y detección de situaciones de presunto abuso sexual infantil, que tiene 

como intención sensibilizar y fortalecer conocimientos, estableciendo estos aprendizajes como 

oportunidades en pro de fomentar prácticas humanizadas en promoción del buen trato, prevención y 

detección de situaciones que inobserven, amenacen o vulneren los derechos de las niñas y niños. Cabe 

resaltar que para el año 2019 se certificaron 609 profesionales de la Secretaría Distrital de Integración Social. 

 

Finalmente se resalta que la Secretaría Distrital de Integración Social, cuenta con herramientas diseñadas 

que orientan y apalancan el desarrollo de las acciones anteriormente descritas, tales como la “Guía para la 

protección integral del ejercicio de los derechos de niñas, niños y adolescentes en los servicios de atención 

integral de Bogotá D.C”, “Guía técnica promoción del buen trato hacia los niños y las niñas en los jardines 

infantiles del distrito capital ”, “Lineamiento Orientaciones Técnicas para las acciones de las psicólogas 

y psicólogos que acompañan los Jardines Infantiles, “herramientas para fortalecer el rol protector de las 

familias, cuidadoras, cuidadores”, y “Estándares técnicos para la calidad de la educación inicial”, así 

como el procedimiento de Deber de Denuncia a cargo de la Oficina Asesora Jurídica. 

 

5.- Rutas de atención y los mecanismos policivos de protección para que las mujeres puedan hacer 

efectiva su protección. 

 

Respuesta. En cuanto a los protocolos de atención, las Comisarías de Familia cuentan con una ruta interna 

de atención, que responde a estándares internacionales y se desarrolla por niveles, por lo que el recurso 
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humano adscrito a las Comisarías de Familia se distribuye por equipo de trabajo, de la siguiente manera: 

 

La atención a las víctimas implica acciones de corresponsabilidad de las instituciones que hacen parte de la 

Ruta de Violencia Intrafamiliar y Violencia Sexual creada por el Consejo Distrital para la Atención Integral 

a Víctimas de la Violencia Intrafamiliar y Violencia y Explotación Sexual. De acuerdo a cada caso específico 

el equipo de la Comisaría de Familia genera las alertas pertinentes en el marco de la institucionalidad, 

realizando la articulación con entidades del orden nacional como la Policía, la Fiscalía General de la Nación 

y el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses; y a nivel Distrital con la Secretaría Distrital 

de la Mujer, la Secretaría Distrital de Salud y la Secretaría de Educación del Distrito; incluso movilizando 

la red familiar, social y comunitaria pertinente, con el fin de buscar la garantía, protección integral y la 

prevalencia de los derechos de las víctimas de violencia intrafamiliar. 

 

Los niveles a través de los cuales se desarrolla la Ruta de Atención Integral en las Comisarías de Familia 

del Distrito Capital”, son los siguientes: 

 

 

Primer nivel: Recepción inicial del/a Usuario/a: 

 

Consiste en una intervención breve, cálida y respetuosa a los/as ciudadanos/as que asisten a las Comisarías 

de Familia y que clarifica o delimita la demanda inicial del servicio, depurando los casos de acuerdo con la 

competencia funcional y territorial, donde se direcciona a un segundo nivel a aquellos que requieren 

intervención especializada y referenciada. Sus acciones específicas consisten en: i) ingreso de información 

básica al sistema de información SIRBE que identifica los datos personales de los intervinientes; ii) remisión 

a entidades externas en caso de que los asuntos no sean competencia de la Comisaría; iii) entregar el caso a 

los/as funcionarios/as del segundo nivel. iv) recibir la correspondencia que no requiera presentación 

personal. 

 

 

Segundo nivel: Evaluación inicial del caso: 

 

Este nivel tiene la función de realizar la primera atención especializada en la que se escucha al ciudadano/a 

para determinar sus necesidades, intereses y las posibles acciones de la Comisaría en función de los mismos.  

Para tal efecto, se divide en dos (2) puntos de atención: a) atención legal suministrada por un/a funcionario 

que se encarga de recepcionar los casos por conciliación general, orientar legalmente a los/as usuarios/as 

acerca de consultas jurídicas, cambiar las citaciones de las audiencias donde no llegó ninguna de las partes 

y recepcionar denuncias o acciones de protección por violencia intrafamiliar (avocan las medidas de 

protección dictando las medidas provisionales, elaboran las noticias criminales y la notificación del 

solicitante); b) atención psicosocial inicial brindada por un profesional de psicología y/o uno de trabajo 

social, que realizan atención en: i) crisis en caso de requerirse; ii) verifican inicialmente el estado de garantía 

de derechos de niños, niñas y adolescentes; iii) recepcionan los casos de maltrato infantil, delitos sexuales, 

y violencia intrafamiliar; iv) diligencian el instrumento de identificación del riesgo para determinar acciones 

legales correspondientes al caso en todas aquellas situaciones constitutivas de violencia intrafamiliar,  v) 

recepcionan las denuncias a las que haya lugar; vi) cambiar las citaciones de las audiencias en las cuales no 

llegó ninguna de las partes. 

 

El instrumento de identificación preliminar de riesgo para la vida y la integridad personal por violencias al 

interior de las familias tiene como objetivo obtener una impresión diagnóstica del riesgo que permita definir 
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las actuaciones administrativas o jurisdiccionales y orientar los recursos institucionales de las Comisarías 

de Familia, en aras de garantizar la protección de personas en situación de violencia intrafamiliar. Este 

instrumento orienta las acciones que deben iniciarse en cada caso: acciones inmediatas o urgentes, adoptar 

medidas de protección provisionales determinando citación a audiencia y notificaciones.  

 

Tercer nivel: Intervención (Está subdividido en cuatro áreas, así):  

 

a) Acciones tendientes para verificar o descartar la amenaza, vulneración y riesgo de los derechos de las 

víctimas (Pruebas): para lo cual se deberán practicar las pruebas que el/la comisario/a disponga relacionadas 

con: entrevistas psicológicas, visitas domiciliarias, comunitarias e institucionales; interconsultas 

institucionales presenciales o mediante otros medios y valoraciones medicolegales. 

b) Acciones de orientación y atención en conflictos familiares: se asume el conocimiento de situaciones 

conflictivas entre miembros de la familia que no revisten hechos de violencia, resaltando el valor del 

diálogo, la expresión asertiva de sentimientos y la búsqueda conjunta de alternativas de resolución pacífica 

de conflictos para la convivencia familiar. Sus acciones específicas consisten en el encuentro con las partes, 

reconociendo las condiciones del conflicto en términos de necesidades, intereses, expectativas, dificultades; 

sensibilizando acerca de la generación de cambios en las dinámicas relacionales y en el establecimiento de 

compromisos y acuerdos con los/as participantes. En caso de ser necesario la imposición de medidas legales, 

se remitirá al área correspondiente. 

c) Acciones conciliatorias: tiene la función de llevar a cabo conciliaciones sobre: custodia, visitas y alimentos 

de niños, niñas y adolescentes; fijar prudencial y provisionalmente el monto de la cuota en ausencia de 

conciliación;  y las demás señaladas en el marco de las competencias de las Comisarías de Familia. 

d) Acciones de Protección: conocer de la acción constitucional de protección a los miembros de la familia 

frente a situaciones de violencia intrafamiliar; adoptar acciones de restablecimiento de derechos en 

situaciones de maltrato infantil suscitadas en el contexto de la violencia intrafamiliar; y las demás señaladas 

en el marco de las competencias de las Comisarías de Familia. De acuerdo a lo establecido en el artículo 18 

de la  ley 1257 de 2008, dentro de las medidas de protección que se adoptan se encuentra la de remitir a la 

víctima y a sus hijas e hijos a un sitio donde encuentren la guarda de su vida, dignidad e integridad y la de 

su grupo familiar, como lo es la ubicación en casa refugio; igualmente se moviliza la red familiar extensa, 

rede social y red comunitaria, se activa la ruta de violencia intrafamiliar remitiendo según el caso a otras 

entidades, para que desde el ámbito de sus competencias adelanten las acciones a que haya lugar (Fiscalía 

General de la Nación, Policía Nacional, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF, Secretaría 

Distrital de Salud, Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Secretaría Distrital de Salud, 

Secretaría Distrital de la Mujer). 

 

 

         Cuarto nivel: Acciones de seguimiento: 
 

Entendido como el conjunto de acciones de acompañamiento social de las y los profesionales dirigidas a las 

personas y/o familias en el marco del modelo de seguimiento adoptado por la Secretaría Distrital de 

Integración Social. Con este abordaje se busca verificar el cumplimiento y efectividad de las medidas de 

protección adoptadas por la Comisaría de Familia y de los compromisos adquiridos por las partes. Su 

intervención se orienta a fortalecer las capacidades de autonomía y empoderamiento de las y los ciudadanos 

para superar sus dificultades y problemas, así como el tratamiento de las secuelas dejadas por los hechos de 

violencia vividos, reconociendo y fortaleciendo sus recursos personales, familiares y comunitarios. 

 

Así mismo, los Comités Locales para la Atención Integral a Víctimas de la Violencia Intrafamiliar y 
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Violencia y Explotación Sexual, se constituyen en los espacios interinstitucionales locales especializados 

para realizar el análisis y seguimiento de los casos presentados en los territorios, además de prestar apoyo 

técnico al Consejo Distrital para la Atención Integral a Víctimas de las Violencias Intrafamiliar y Sexual. 

 

Nivel Administrativo: 
 

Tiene acciones transversales que apoyan la gestión administrativa y funcional de las Comisarías de Familia, 

conformado por el secretario, Auxiliar Administrativo y el Notificador. 

 

En cuanto al personal médico, las Comisarías de Familia cuentan con cuatro (4) médicos que desempeñan 

sus funciones en calidad de médicos forenses, gracias a un Convenio Interadministrativo suscrito con el 

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, que permite la prestación de este servicio 

mediante capacitación, coordinación y control interinstitucional. En la actualidad, estos profesionales ubican 

sus consultorios médicos en puntos equidistantes de la ciudad, en las Comisarías de Familia de Kennedy 3, 

Engativá 2, Suba 1 y Tunjuelito. 

 

Así mismo, se efectúa remisión a víctimas de violencia intrafamiliar a diferentes sedes del  Instituto Nacional 

de Medicina Legal y Ciencias Forenses, entre ellas las ubicadas en las Unidades de Reacción Inmediata 

“URIS” y en el Centro de Atención Penal Integral a Víctimas “CAPIV”. 

 

De esta manera, la Secretaría Distrital de Integración Social brinda respuesta a su solicitud manifestando 

disposición en brindar información adicional en caso de requerirse.  

 

Cordialmente,  

 

{{Sig_es_:signer5:signature}} 
 

XINIA ROCIO NAVARRO PRADA 
Secretaria Distrital de Integración Social  

 

 

Aprobó: Constanza Gómez – Subsecretaria.  {{Sig_es_:signer3:signature}} 

Sandra Patricia Bojacá – Directora Poblacional  

Omaira Orduz Rodríguez – Subdirectora para la Familia 

Diana Larisa Caruso López - Subdirectora de Diseño, Evaluación y Sistematización 

Revisó Efraín del Campo Ochoa - Dirección Poblacional. 

Juan Fernando Rueda – Dirección Poblacional 
Alba Méndez Matamoros, Subdirección para la Infancia 

Sandra Ramírez Martinez,  Subdirección para la Infancia 

Juan Carlos Yepes Acevedo, Subdirección para la Infancia  
Johana Garzón Zamora - Subdirección de Diseño, Evaluación y Sistematización 

Alejandra Manrique Mata - Dirección de Análisis y Diseño Estratégico 

Mónica Bernal – Despacho Secretaría {{Sig_es_:signer4:signature}} 
Rodrigo Sandoval – Asesor Subsecretaría   {{Sig_es_:signer2:signature}} 

Proyectó Diego Arcila -Subdirección para la Familia 

Julia Belen Ríos Bayona – Subdirección para la Familia. 

 Ana Maria Rodriguez Tous, Subdirección para la Infancia 
Nadia Yamile León Hincapié, Subdirección para la Infancia 

Angela Maria Portela, Subdirección para la Infancia 

Jenny Miyerlandy Torres Hernández – Subdirección de Diseño, Evaluación y Sistematización 
Juan Sebastian Sanabria Cepeda – Abogado Subsecretaría  {{Sig_es_:signer1:signature}} 

Juan Sebastian Sanabria Cepeda (23 Jun. 2020 23:29 CDT)

Rodrigo Sandoval Araújo (23 Jun. 2020 23:30 CDT)
Rodrigo Sandoval Araújo

Mónica Bernal (24 Jun. 2020 00:13 CDT)
Mónica Bernal
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