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Bogotá,D.C., miércoles 17 de junio de 2020

Doctora
ILBA YOHANNA CÁRDENAS PEÑA
Secretaria General de Organismo de control
correo-e:gbermudez@concejobogota.gov.co
correspondencia@concejobogota.gov.co
CONCEJO DE BOGOTA - SECRETARIA GENERAL
CALLE 36 # 28A-41
secretariageneral@concejobogota.gov.co

Asunto: RESPUESTA PROPOSICIÓN 488 RADICADO SDSCJ NO. 20205410292711

Reciba un atento saludo,

De manera respetuosa le informamos que la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia – SDSCJ de acuerdo con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital No. 637 de 2016 “Por el cual
se crean el Sector Administrativo de Seguridad, Convivencia y Justicia, la Secretaría Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia,  se modifica parcialmente el  Acuerdo Distrital  257 de 2006 y
se dictan otras disposiciones" y en el Decreto 413 de 2016 “Por medio del cual se establece la
estructura organizacional  y las funciones de las dependencias de la Secretaría Distrital  de
Seguridad, Convivencia y Justicia y se dictan otras disposiciones”, por lo cual, se da respuesta a
las preguntas del cuestionario dirigido a la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y
Justicia de acuerdo con su competencia de la siguiente manera:

1. “Violencias de mujeres (cantidad, tipo y causa) en el marco de la pandemia COVID
–  19  y  acciones  y  medidas  tomadas  por  el  Distrito.  Garantías  de  sus  derechos
sexuales y reproductivos”

Respuesta:  En archivo Excel adjunto a esta respuesta, en la pestaña Punto 1, se encuentra la
información  disponible  en  esta  Secretaría  correspondiente  a  delitos  con  víctimas  mujeres
registrados entre el 20 de marzo al 31 de mayo de 2020: (i) Delitos sexuales, (ii) Homicidios, (iii)
Hurto  a  personas,  (iv)  Lesiones  personales  y  (v)  Violencia  intrafamiliar.  La  información
comprende el simulacro vital y el periodo de aislamiento obligatorio.
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4. “Casos de abuso sexual a menores de edad por parte de sus propios familiares y
de la fuerza”

Respuesta: En archivo Excel adjunto a esta respuesta, en la pestaña Punto 4, se encuentra la
información disponible en esta Secretaría correspondiente a lesiones no fatales con presunto
delito sexual de menores de edad según presunto agresor registrados entre el 20 de marzo al
31 de mayo de 2020. La información comprende el simulacro vital y el periodo de aislamiento
obligatorio.

5. “Rutas de atención y los mecanismos policivos de protección para que las mujeres
puedan hacer efectiva su protección.”

Respuesta: Bogotá cuenta con una Ruta Única de Atención para mujeres víctimas de
violencias (Acuerdo 676 de 2017 del Concejo de Bogotá) creada para prevenir el delito de
feminicidio o cualquier tipo de violencia en contra de las mujeres, que se pueda manifestar en
los ámbitos públicos o escenarios comunitarios y en los espacios privados o familiares.

A través de esta ruta la ciudadanía en general puede informarse sobre los puntos de atención en
casos de violencias de género, cómo y dónde activar los componentes de salud (atención en
salud), protección (medidas de protección) o justicia (denuncia). Igualmente, permite conocer
los servicios cómo solicitar orientación, asesoría o acompañamiento psicosocial, psicológico o
jurídico.

Así  mismo,  la  ruta  señala,  que  cuando  las  mujeres  se  encuentran  en  una  situación  de
emergencia deben llamar a la Línea de Emergencias de Bogotá 123, desde donde se realiza la
activación  con  la  Policía  Metropolitana  de  Bogotá  o  se  activan  los  servicios  de  salud  en
emergencia (por ejemplo, el servicio de ambulancia).

Si la vida o integridad de la mujer no corren un peligro inminente, también está a disposición de
la ciudadanía la Línea Púrpura Distrital,  que funciona las 24 horas para prestar orientación
jurídica o psicosocial gratuita. Allí, se asesora a las mujeres sobre el proceso de denuncia en
casos de violencias, se activan las rutas de atención y se articula la oferta institucional del
Distrito.

Por otro lado, encontramos como parte de la Ruta Única, a las Casas de Justicia, lugar donde se
entrega información o asesoría jurídica. Así mismo, se encuentran las Casas de Igualdad de
Oportunidades para las Mujeres de la Secretaría Distrital de la Mujer, ubicadas en cada localidad
de Bogotá, en donde también se brinda orientación y asesoría y además desarrollan actividades
permanentes para la promoción de los derechos de las mujeres y el desarrollo de procesos
orientados al empoderamiento de las organizaciones sociales de mujeres.
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Adicionalmente, están los Centros de Atención Prioritaria-CAPS, Unidades de Servicio de Salud-
USS, Puntos de Atención Primaria en Salud-PAPS o en las Instituciones Prestadoras de Salud-IPS.

En cuanto a la formulación de denuncias, la Fiscalía General de la Nación es la única autoridad
encargada de investigar los hechos; las denuncias se pueden realizar en el Centro de Atención
Penal Integral a Víctimas (CAPIV), Unidades de Reacción Inmediata (URI) y Unidades de Atención
Preprocesal (UAP). Los hechos de violencia sexual se pueden denunciar en el Centro de Atención
Integral a Víctimas de Violencia Sexual (CAIVAS).

En los casos relacionados con delitos no querellables la denuncia se debe abrir de manera
oficiosa por parte de la Fiscalía General de la Nación, lo que ocurre la mayoría de las veces en
las violencias de tipo sexual y en algunos casos en las violencias de tipo físico, en las cuales, la
Fiscalía deberá recibir el reporte de las violencias por parte del primer respondiente (Policía, IPS
de salud), y deberá iniciar la investigación de los hechos, sin importar que medie o no denuncia
formal por parte de la víctima o un tercero.

Para proteger la vida e integridad personal de las mujeres, asistir a sus hijos e hijas y evitar que
los hechos violentos, el proceso de activación del componente de protección de la ruta, para la
activación  e  medidas  específicas  e  inmediatas  necesarias  (Medidas  de  protección).  En  este
sentido, para acceder a las medidas de protección, se puede acudir a las Comisarías de Familia,
en  los  casos  de  violencia  intrafamiliar  y  en  los  casos  de  delitos  contra  niños,  niñas  y
adolescentes, y a los Jueces de Control de Garantías, por intermedio de la solicitud que realice la
Fiscalía General de la Nación, en casos de violencia fuera del ámbito familiar.

Cuando no se abre el caso de manera oficiosa, se hace necesaria la presencialidad de la víctima
en la interposición de la denuncia en el Centro de Atención Penal Integral a Víctimas CAPIV,
Unidades de Reacción Inmediata URI o en el Centro de Atención Integral a las Víctimas de
Violencia Sexual CAIVAS, según las características de cada caso. Lo anterior, se debe a que, en
estos casos, la prueba fundamental en la investigación debe ser tomada mediante el dictamen
pericial forense (valoraciones físicas o sexológicas) que realiza el Instituto Nacional de Medicina
Legal.

En los casos de violencia verbal, psicológica, económica, patrimonial e institucional, en el ámbito
comunitario, en los que no se requiere de la práctica de exámenes médico-legales de manera
urgente, las denuncias pueden presentarse de manera verbal o escrita y se interponen en el
Centro de Atención Penal Integral a Víctimas CAPIV.

En todos los casos, cuando se presenta un riesgo para la vida o integridad de las mujeres
víctimas, la Fiscalía podrá activar el componente de protección de la Ruta Única, al determinar
la necesidad de la práctica valoraciones de riesgo de violencia mortal contra mujeres por parte



   Radicado No. 20201000181032
   Fecha: 2020/06/17 10:12:18 AM
   Anexos: TABLA EXCEL Folios: 7
   Asunto: RESPUESTA PROPOSICIÓN 488 RADICADO
   Destinatario: CONCEJO DE BOGOTA - SECRETARIA G
   Radicador: HUGO ACERO VELASQUEZ
   Asociado: 20205410292711

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 3779595
Código Postal: 111321
www.scj.gov.co

de su pareja o expareja, y la emisión de una solicitud de protección especial policiva para la
residencia o lugar de trabajo de la víctima.

Posterior a la interposición de la denuncia, en todos los casos se asigna un Número Único de
Noticia Criminal y un despacho de Fiscalía que inicia el proceso de investigación de los hechos.

Como una forma de fortalecer la implementación de la ruta, esta secretaría ha apoyado a la
Secretaría de la Mujer con un mecanismo que atiende y acompaña a las mujeres víctimas de
violencias en el ámbito comunitario en Bogotá. Esta estrategia cuenta con duplas psico-jurídicas,
que brindan una atención reforzada, complementaria y diferencial, compuesta por un proceso
de acompañamiento psicosocial y asesoría jurídica en procesos penales, administrativos, civiles
y policivos. Desde que una mujer ingresa por Línea Purpura o por Casa de Justicia, se brindar un
servicio adaptable a las necesidades y diversidad de las mujeres víctimas. 

Las atenciones comprenden la  activación y  el  acompañamiento en el  tránsito  por  la  Ruta
Única de Atención a Mujeres Víctimas de violencias y en riesgo de feminicidio en Bogotá, en sus
componentes de salud, justicia y protección, como forma de derrumbar barreras de acceso a la
justicia y preservar la integridad de las mujeres.

Desde el Mecanismo, se realiza la activación de la ruta de protección con la Policía Metropolitana
de Bogotá, solicitando atención prioritaria a los casos que presentan riesgo alto de repetición de
las violencias o de vulneración de derechos de las mujeres.  Esta gestión,  permite que las
víctimas entablen un contacto directo con el Comando de Acción Inmediata CAI de su lugar de
residencia  o  de trabajo,  quienes realizan seguimientos periódicos a  las  ciudadanas y  que,
además, el Comando de la Estación de Policía de su localidad, tenga conocimiento del riesgo en
el que se encuentran las mujeres y actué en consecuencia ante cualquier llamado o solicitud de
acompañamiento de las ciudadanas.  

“6. Atención por localidad (estrategias y mecanismos de prevención y protección)”

Respuesta:  Desde el  inicio  de  la  crisis  sanitaria  originada por  el  COVID-19,  la  SDSCJ  ha
adelantado esfuerzos para la protección y apoyo de mujeres en riesgo.  De la mano con la
Secretaría Distrital de la Mujer se vienen desarrollado diferentes estrategias para atender las
problemáticas sobre barreras de accesibilidad para mujeres víctimas de violencia de género,
especialmente, de mujeres que han sido expulsadas de su hogar por parte de su pareja en el
marco de la medida de aislamiento.

Es importante resaltar que, como se mencionó en la respuesta número 5, la herramienta de la
SDSCJ para la atención de violencias contra la mujer es el MAI, que durante la cuarentena ha
seguido prestando sus servicios de atención a mujeres víctimas de violencia en el  ámbito
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comunitario (es decir, todas las relaciones que se dan por fuera del ámbito intrafamiliar: ex
parejas, parejas, vecinos, clientes, amigos, compañeros de trabajo o universidad, desconocidos
y otros).

Además, el MAI se encuentra recibiendo los reportes de abuso policial para brindar atención a
las mujeres víctimas de violencias en este contexto que lo requieran, y brindó especial atención
a las mujeres con identidades de género diversas y personas no binarias que fueron víctimas de
actos de discriminación durante la aplicación de la medida de “pico y género”.

Durante la cuarentena (entre 20 de marzo al 10 de junio de 2020) el Mecanismo ha atendido a
ciento  veintiocho  (128)  mujeres  mayores  de  edad  víctimas  de  violencias  en  Bogotá,
brindándoles  asesoría  jurídica  y  acompañamiento  psicosocial,  quienes  tienen  su  lugar  de
residencia en las siguientes localidades:

Fuente: Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Dirección de Prevención y Cultura Ciudadana.
Mecanismo de Atención Intermedio MAI. Información sujeta a cambios por parte de la fuente. Fecha de corte: 10 de

junio de 2020.

Los hechos victimizantes por los que las ciudadanas han acudido al servicio, ocurrieron en las
siguientes localidades:
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Fuente: Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Dirección de Prevención y Cultura Ciudadana.
Mecanismo de Atención Intermedio MAI. Información sujeta a cambios por parte de la fuente. Fecha de corte: 10 de

junio de 2020.

Adicionalmente, y con el fin de lograr una atención integral en materia de acceso a la justicia a
la población vulnerable de la ciudad frente a la emergencia sanitaria, la Secretaría Distrital de
Seguridad, Convivencia y Justicia estableció de forma articulada una estrategia de acceso a la
justicia a víctimas de violencia intrafamiliar.

Esta, consistió en apoyar y fortalecer la prestación del servicio de atención de la Secretaría
Distrital de Integración Social, mediante la cual se facilitó el desplazamiento de funcionarios de
las Comisarías de Familia a zonas de alta complejidad y sectores de la ciudad que se encuentran
distantes  de  la  infraestructura  institucional.  Lo  anterior,  con  el  fin  de  ofrecer  mecanismos  de
acceso  a  la  justicia  a  víctimas  de  violencia  intrafamiliar  a  las  familias  y  mujeres  de  las
localidades más vulnerables de la ciudad. 

Así las cosas, entre el 8 de abril y el 22 de mayo, diariamente las unidades móviles de Casas de
Justicia  recorrieron  la  ciudad  con  un  equipo  de  dos  Comisarios  de  Familia  y  un  servidor
asistencial, prestando atención a la ciudadanía. La programación de las actividades se realizó de
conformidad  con  las  localidades  priorizadas  por  la  Secretaria  de  Integración  Social,
estableciendo  los  siguientes  puntos  de  atención:
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Fuente: Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Subsecretaría de Acceso a la Justicia. Información
sujeta a cambios por parte de la fuente. Fecha de corte: 22 de mayo de 2020.

En este punto es importante tener en cuenta que, en el marco de sus competencias legales, la
atención a la ciudadanía en las unidades móviles estuvo a cargo como tal de los funcionarios de
la Secretaria Distrital de Integración Social. En ese sentido, según el reporte otorgado por dicha
entidad se logró la atención de aproximadamente 335 casos, a saber:
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Fuente: Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia. Subsecretaría de Acceso a la Justicia. Información
sujeta a cambios por parte de la fuente. Fecha de corte: 22 de mayo de 2020.

Cordialmente,

HUGO ACERO VELASQUEZ
DESPACHO SECRETARIO DE SEGURIDAD

Anexos: TABLA EXCEL

Copia:

Proyectó: ZAYRA MERCEDES CASTILLO ACOSTA


