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SDM- 58706 -2020 
(Al contestar cite este número) 
 
Bogotá D, C 19 de marzo del 2020 
 
Señor  
NEIL JAVIER VANEGAS PALACIO  
Subsecretario de la Comisión del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial  
CONCEJO DE BOGOTÁ 
Calle 36 No. 28 A - 41 
Ciudad 
 
Asunto:            Respuesta Proposición 377 de 2020 –Radicado SDM 63143 
Su Radicado : 2020EE4857 del 18 de marzo de 2020. 
 
Respetado Señor Vanegas 
 
En atención a la proposición del asunto esta Secretaría envía respuesta del 
cuestionario de acuerdo con las competencias de la entidad. 
  
 
1. “El 16 de diciembre de 2019 la Personería de Bogotá revelo que solo se 

cuenta con permiso por parte del Ministerio de Transporte para que 
funcionen 11 Cámaras Salva-Vidas de 69 Instaladas en la ciudad de Bogotá. 
Respecto a lo anterior ¿Qué ha pasado con las autorizaciones requeridas 
para el funcionamiento de las mismas?” 

 
La Secretaría Distrital de Movilidad-SDM informa que, de acuerdo a la Ley 
1843 de 2017 y la Resolución 718 de 2018, a la fecha se tienen autorizadas 
para operar 61 cámaras salvavidas. A continuación, relacionamos los oficios 
de aprobación. Se anexan en medio digital. 
 

● MT_No.20194000563451 -noviembre 19 de 2019 
● MT_No.20194000619861-diciembre 13 de 2019 
● MT_No.20194000641171-diciembre 26 de 2019. 
● MT_No. 2024000013091 de enero 20 de 2020 

Con la solicitud SOL0000003041 del 28 de noviembre de 2019, se encuentran 
en trámite las cámaras faltantes. 
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2. “De acuerdo a la resolución 718 

de 2018 en el artículo 10 numeral 1.1 del Ministerio de Transporte se 
establece que distancia de las señales avisan de la presencia de Cámaras 
en las vías (SAST) debe ser de 500 metros, sabiendo esto ¿Porque la 
señalización de estas Cámaras Salva- Vidas se encuentran a 100 metros de 
distancia??” 

 
En atención a su manifestación la SDM le informa que, para la ciudad de 
Bogotá, aplica la señalización de vías urbanas, de acuerdo al numeral 2 del 
artículo 10 de la resolución 718 de 2018, que contempla “…Para todo tipo de 
infracciones en vías urbanas, la ubicación de las señales de advertencia 
deberá establecerse con base en los estudios técnicos elaborados por las 
autoridades de tránsito.”  Dado lo anterior la SDM está implementando la 
señalización de acuerdo al estudio técnico presentado a la Agencia Nacional 
de Seguridad Vial y aprobada por el Ministerio de Transporte.  

 
3. ¿Por qué se instalaron las cámaras salva-vidas sin la previa autorización 

del ministerio de transporte? 
 

La instalación de las cámaras se realizó de manera simultánea junto con la 
autorización y solicitud de permisos ante el Ministerio de Transporte, ya que la 
instalación de las cámaras no conlleva a la imposición de comparendos, pues 
las tomas de evidencias generan la realización de comunicados informativos 
realizando la etapa pedagógica del proyecto, la cual se encuentra activa. 

 
4. ¿En qué proceso van las autorizaciones de las cámaras salva-vidas que 

faltan por este permiso? 
 
Actualmente se está a la espera de la aprobación del permiso por parte del 
Ministerio de Transporte de las cámaras salvavidas que hacen falta, conforme la 
solicitud SOL0000003041 del 28 de noviembre de 2019.  

 
5. ¿Se están cumpliendo con los protocolos establecidos por parte del 

Ministerio de Transporte para el correcto funcionamiento de las Cámaras 
Salva-Vidas autorizadas por el mismo? 

Acorde a lo informado en el punto 2, se está implementando la señalización de 
acuerdo al estudio técnico presentado a la Agencia Nacional de Seguridad Vial 
y aprobado por el Ministerio de Transporte.  
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 La SDM ha cumplido con todas 
las regulaciones y 
disposiciones establecidas en a normatividad vigente en aras del correcto 
funcionamiento de las Cámaras Salvavidas”. 

 
6. ¿De qué manera o medio se le está informando a los conductores de los     
Vehículos sobre la ubicación de las Cámaras Salva-vidas?  
 

De acuerdo con las propuestas de la Organización Mundial de la Salud (OMS) 
para reducir las muertes en el tránsito, con el Plan Nacional de Seguridad Vial 
2011- 2021, con el Plan Distrital de Seguridad Vial 2017-2026 y con la política 
distrital de seguridad vial Visión Cero según la cual “ninguna muerte de tránsito 
es aceptable, todas son evitables”, la Secretaría Distrital de Movilidad trabajó a 
través de su Programa de Gestión de la Velocidad en la incorporación de 
elementos de Detección Electrónica de Infracciones (DEI) en Bogotá (Cámaras 
Salvavidas), siguiendo los lineamientos del Ministerio de Transporte.  
 
Bajo esta premisa, la Secretaría Distrital de Movilidad desarrolló una campaña 
pedagógica y de comunicación de largo aliento para divulgar la información 
referente a las Cámaras Salvavidas con las siguientes fases: 

 
Con esta campaña se les informó a los bogotanos acerca de los puntos de ubicación 
de las Cámaras Salvavidas” y sobre su funcionalidad, lo que permitió permear la 
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comunicación en la audiencia de 
manera eficiente, especialmente 
durante todo el mes de noviembre de 2019, llegando de forma digital a las 20 
localidades de Bogotá. 
 
Como parte de la campaña pedagógica y de comunicación, se desarrollaron 
acciones comunicativas de gran impacto- Estas se describen a continuación. 
 

1. La realización de un taller para periodistas que cubren la fuente de movilidad 
para diferentes medios informativos de radio, televisión, prensa e Internet 
sobre el tema de Cámaras Salvavidas en el mes de agosto de 2019. 

 

  

 
 

2. La realización y divulgación de una pieza audiovisual (video) de 30 segundos 
con abordaje de seguridad vial.  
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3. La creación de la página web www.camarassalvavidasbogota.com.  
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Esta página ha tenido más de 800 mil visitas con una permanencia de más 
de minuto y medio por visita. En la métrica de la página se visualizan visitas 
desde las diferentes localidades de la ciudad y de ciudadanos que tienen 
como interés informase en la página web. La sección que más visitas tuvo 
fue “¿Dónde están ubicadas las Cámaras Salvavidas?”  
 
La página tiene un diseño sencillo y fácil de navegar a través del cual se 
explican los siguientes componentes:  
 
-Qué son las cámaras salvavidas: se describe por qué las cámaras 
salvavidas son elementos de control y vigilancia del cumplimiento de las leyes 
de tránsito, el fundamento desde seguridad vial y el objetivo de estas.  
 
-Cómo funcionan las cámaras salvavidas:  describe el procedimiento de 
detección de infracciones, paso a paso.  
 
-Ubicación de las cámaras salvavidas:  a través de un mapa interactivo y 
georreferenciado se muestra dónde están ubicadas las cámaras salvavidas 
en la ciudad.  
 
- Mitos y realidades de las cámaras salvavidas: se describen 10 mitos de 
las cámaras como la ocultación de los dispositivos, el bajo impacto en la 
seguridad vial, el recaudo de los dispositivos, la imprecisa detección de 
velocidad de las cámaras, la imposición arbitraria de los dispositivos, la 
congestión de la ciudad por este sistema, entre otros. Se establecen las 
verdades alrededor de estos temas.  
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- Infracciones 
detectadas: 

describe las infracciones que son detectadas con las cámaras.  
 

4. La divulgación de más de 15 piezas gráficas que desarrollan temas 
específicos e informativos sobre las Cámaras Salvavidas y hacen un llamado 
a la acción para visitar a profundidad los temas relevantes sobre estas en la 
página web www.camarassalvavidasbogota.com.  

 

 
 

  
 

En la estrategia digital se hizo una inversión en Facebook, YouTube, Twitter 
e Instagram para divulgar el mensaje, acompañado de una estrategia en 
Waze, la cual consistía en generar publicidad de alto impacto para los 
usuarios de la aplicación: los conductores, al transitar cerca de una Cámara 
Salvavidas eran alertados sobre la ubicación de esta e inmediatamente les 
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aparecía una pieza gráfica de 
la campaña y se les invitaba a 
informarse en el sitio web oficial de las cámaras. 

 
La estrategia de comunicación logró llegar a las audiencias de las 20 localidades de 
la ciudad, de manera eficiente. A continuación, se detalla el impacto de la campaña 
en redes sociales y en Waze: 
 
REDES SOCIALES 
 
YouTube 

 
 
Facebook - Instagram 

 
 
Twitter 

 
 
 
WAZE 
Impresiones (Número de veces que el anuncio fue mostrado) 
Total: 5.330.695 
 
Clics (Número de clics en el anuncio) 
Total: 38.817 
 
Interacciones totales con el anuncio (engagements) 
Total: 63.977 
 
Número de clics en el botón de llamado a la acción para ver la información 
(save clics) 
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Total: 18.929 
 
Se presentan las interacciones de los usuarios de Waze con la publicidad, de 
acuerdo con la georreferenciación de la plataforma y la ubicación de las Cámaras 
Salvavidas.  
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5. La etapa de sostenimiento de la campaña pedagógica y de comunicación se 
realiza directamente con los ciudadanos infractores detectados por las 
Cámaras Salvavidas a través del envío de Avisos Informativos no 
sancionatorios mediante SMS y correo electrónico de acuerdo con los datos 
registrados por estos en el RUNT.  
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6. Se continúan divulgando los mitos y verdades de las Cámaras Salvavidas a 
través de videos explicativos en las redes sociales. 

 

 
 

Adicionalmente con la señalización informativa instalada por la Secretaría Distrital 
de Movilidad en vía de acuerdo con los lineamientos del Ministerio de Transporte, 
los conductores encuentran en los corredores donde están ubicadas las Cámaras 
Salvavidas la respectiva información referente a la localización de estas. 
  

7. ¿Qué pedagogía se está implementando para darle a conocer a los 
conductores de los vehículos el tipo de infracciones que interponen las 
cámaras salva-vidas? 

  
Las pedagogías que está implementando la Secretaría Distrital de Movilidad para 
darles a conocer a los conductores de vehículos el tipo de infracciones que 
detectan las Cámaras Salvavidas están descritas en el ítem anterior y se sintetizan 
en el siguiente proceso: 

 
 

1. Capacitación e información permanente a periodistas y medios de 
comunicación sobre las Cámaras Salvavidas y las infracciones que detectan 

2. Producción de un video informativo con enfoque de seguridad vial. 
3. Creación de la página web www.camarassalvavidasbogota.com que incluye 

una sección denominada “Infracciones detectadas”, de acceso libre: 
https://www.camarassalvavidasbogota.com/infracciones-detectadas/  

4. Divulgación en redes sociales y Waze. 
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5. Envío de Avisos Informativos no sancionatorios a los ciudadanos infractores 
detectados con las Cámaras Salvavidas informando acerca de la infracción 
en la que incurrieron e invitándolos a respetar las normas y a cuidar la vida 
propia y la de los demás. 

 
8. “¿Por qué las Cámaras Salva vidas no cuentan con cintas reflectivas o 
colores característicos en sus soportes” 
 

La normatividad vigente no establece que las cámaras salvavidas deben tener 
distintivos o reflectivos ni colores específicos, la relevancia del tipo de dispositivo 
está en su funcionalidad y con la señalización se informa al ciudadano sobre 
existencia de SAST. 
 

9 ¿De que manera se les informa a los conductores de los vehiculos que se 
les fue impuesto un comparendo? 
 

La Secretaría Distrital de Movilidad informa que la notificación de comparendos 
electrónicos se hace a través de un operador de correspondencia contratado para 
tal fin, así: 
 
● Una vez se identifica la falta por parte del ciudadano, se registra la placa del 

vehículo y, a través de un web service con el RUNT, se extrae la cédula del 
propietario del vehículo, como también su información de contacto. Es 
importante resaltar que la responsabilidad de actualización de la información 
personal en la plataforma RUNT, es de cada ciudadano como lo menciona 
la Ley 1843 del 14 de julio de 2017 en su artículo 8 y ante ello la Secretaría 
Distrital de Movilidad no tiene competencia alguna para que esta fuente de 
información que es externa, se actualice frecuentemente. 

 
●  Posteriormente el operador de correspondencia, se encarga de imprimir el 

comparendo y hacer la respectiva entrega en la dirección que éste registra. 
Finalmente, el operador de correspondencia reporta ante la Secretaría 
Distrital de Movilidad la gestión de la entrega o devolución de cada uno de 
los comparendos.  

 
● De igual manera y ante la imposibilidad de realizar la notificación personal, 

se procede conforme lo establecido en el artículo 69 de la ley 1437 de 2011, 
Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, 
realizando la notificación por aviso la cual se publica en la página web de la 
SDM y en la cartelera institucional fijada en la sede de la calle 13, por el 
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término de cinco (5) días. Esto, 
con la advertencia de que 
la notificación se considerará surtida al finalizar el día siguiente al retiro del 
aviso. 

 
10. ¿Cuantas multas se han puesto desde que fueron instaladas las Cámaras 
Salva Vidas?  
 

La Secretaria Distrital de Movilidad –SDM, informa que, a la fecha, no se ha 
impuesto ningún comparendo con las Cámaras Salvavidas. Las Cámaras 
Salvavidas se vienen utilizando para enviar avisos informativos a los ciudadanos 
propietarios de vehículos que son registrados cometiendo alguna infracción con 
estos dispositivos; esto hace parte de la campaña de difusión de estos nuevos 
equipos automáticos de control en vía. Dado lo anterior aún no se tiene 
información de multas. 
   

11. En cuanto tiempo se actualiza la plataforma utilizada por las Cámaras 
Salva Vidas después de un que un conductor adquiera el SOAT o la revisión 
Tecnomecánica? Si las cámaras Salva Vidas detectan cuando un vehículo no 
cuanta con esta información actualizada al instante, al vehículo le será 
impuesto un comparendo. 
 

La plataforma de las Cámaras Salvavidas consulta en línea la información del 
RUNT respecto del SOAT y la Revisión Técnico-Mecánica de un vehículo. En 
este sentido, la información con la que se valida desde la plataforma de las 
cámaras salvavidas es con la que tenga actualizada el RUNT al momento de 
hacer la consulta. Es importante aclarar, que la actualización de dicha 
información, no depende de la SDM y depende exclusivamente del RUNT. 

 
12. De acuerdo al Ítem anterior ¿Qué solución se le brinda al conductor y en 
cuanto tiempo obtiene la respuesta? 
 
Cuando a un conductor se le notifica de una Orden de Comparendo, este cuenta 
con los términos de Ley para acercarse a la Secretaría Distrital de Movilidad a 
comparecer y presentar personalmente sus descargos en audiencia pública con el 
fin de realizar el proceso de impugnación de la Orden de Comparendo, en los 
términos legales establecidos en los artículos 136 del Código Nacional de Tránsito, 
modificado por el artículo 205 del Decreto 019 de 2012, y 137 de la Ley 769 de 
2002. 
 
13.  Cuando un vehículo pasa cerca de las cámaras salva-vidas ¿qué distancia 
máxima estas son capaces de tomar la foto para realizar el comparendo 
correspondiente? 
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El alcance máximo de detección de una cámara salvavidas es de 40 metros, sin 
embargo, se recuerda que a la fecha únicamente se están usando para enviar 
avisos informativos a los ciudadanos propietarios de vehículos que son registrados 
cometiendo alguna infracción. 

 

Atentamente, 
      
 

25/03/2020

X
JONNY LEONARDO VÁSQUEZ ESCOBAR 

Secretario de Movilidad (E)

Firmado por: JONNY LEONARDO VASQUEZ ESCOBAR  
Secretario Distrital De Movilidad (E)  
 
Aprobó:      Ligia Stella Rodríguez Hernández -Subsecretaría de Servicios a la Ciudadanía. (E)                 
                   Rafael  Alberto González Rodríguez-Director de Gestión de Tránsito 

                  Mauricio Barón Granados – Director de Investigaciones Administrativas al Tránsito y Transporte. 

Revisó:      Andrés Contento Muñoz – Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura para la Movilidad 

 Alejandra Rojas Posada – Subdirectora de Contravenciones 

                  Jenny Abril Forero – Asesora del Despacho 

     Juan Felipe Vives – Enlace Concejo 

Proyecto:   Guillermo Antonio Camacho Cabrera – Profesional - OACYCM  
                  Lilia Milena Castelblanco Cardenas- Oficina Asesora de Comunicaciones y Cultura para la Movilidad 
                      Edwin Ernesto Pedraza Díaz- Subdirección de Control de Tránsito y Transporte  

                               Fabio Hernan Mesa Daza- Subdirección de Contravenciones 

Compilo     Paula Andrea Vargas Torres–Despacho 

 
 

 
 

 
 
 
 

 


