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REFERENCIA: 
 

RADICADO DADEP NO. 202040000084272 DEL 22/07/2020 

ASUNTO: 
 

PROPOSICIÓN NO. 550 – PLAN PILOTO DE BAÑOS PÚBLICOS 

 
 

Respetado Concejal Lucia Bastidas: 

En atención a la Proposición No. 550 de fecha 11 de julio de 2020, realizada por la  
Concejal Lucia Bastidas Ubaté, en consideración a que son funciones de la Defensoría del 
Espacio Público, sin perjuicio de las atribuciones de otras autoridades, la defensa, 
inspección, vigilancia, regulación y control del espacio público del Distrito Capital; la 
administración de los bienes inmuebles, y la conformación del inventario general del 
patrimonio inmobiliario Distrital, conforme lo señala el artículo 3 del Acuerdo 18 de 1999. 
En este sentido, este Departamento Administrativo procede a dar respuesta en los 
siguientes términos: 
 

1. Sírvase remitir en medio magnético (tabla Excel) la ubicación y servicio de 
baños públicos con los que cuenta la ciudad, indicando el número de baterías 
disponibles y cuantas están en funcionamiento permanente. 
 

Respuesta.  
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En cumplimiento a lo señalado en el numeral 2.1 de artículo 2 del Decreto Distrital 002 de 
20191, la Secretaría Distrital de Planeación (SDP) realizó en el 2018 una investigación 
sobre el “Estado actual del servicio de Baños de Acceso Público en Bogotá D.C” liderada 
por la Dirección de Estudios Macro, encargada de  evaluar la oferta y la demanda de baños 
de acceso público en Bogotá, estudio donde se identificó la oferta que tiene el Distrito 
para suplir esta necesidad; en este fue posible establecer que la ciudad en el 2018 contaba 
con 163 puntos o instalaciones en las cuales se presta el servicio de baños públicos por 
parte de las entidades distritales, aclarando que esto no significa que la titularidad de la 
edificación donde se ubica el baño se encuentre a nombre del Distrito Capital en todos los 
casos, sino que la provisión del servicio y la administración de las instalaciones es realizada 
por una entidad pública y su localización puede encontrarse directamente sobre espacio 
público o a interior de una edificación. 
 
De esta manera, la SDP mencionó en este documento cuatro situaciones posibles en el 
caso de los baños, de las cuales la “II” y la “III” conforman la oferta de baños públicos, 
como se explica a continuación: 
  

I. De propiedad estatal – sin acceso público. 
II.        De propiedad estatal – con acceso público: Instalaciones sanitarias localizadas 
en edificaciones, complejos o en el espacio público a las cuales puede acceder la 
ciudadana en general, en razón al tipo de servicio que prestan o estar destinadas a su 
uso específicamente como baños públicos. 
III.        De propiedad privada – con acceso público: Instalaciones sanitarias 
localizadas en edificaciones, complejos o en el espacio público –cuando existe 
autorización para su aprovechamiento-, a las cuales puede acceder la ciudadanía en 
general, en razón a la actividad que en ellos se desarrolla y que demanda la existencia 
de este tipo de dotación. 
IV.        De propiedad privada – sin acceso público.  
 

La investigación muestra que existe un total de 32.660 puntos de servicio de baño lo cual 
permitió calcular un promedio de 30 personas por baño en la ciudad.  
 
Para su conocimiento se adjunta un archivo Excel, en el cual se puede observar la 
ubicación de los 163 puntos en las diferentes localidades, actualizado por la Secretaría 
Jurídica Distrital a través la circular No. 004 de 2018. 
 

2. Sírvase informar si existen contratos de limpieza y desinfección para cada uno 
de los baños. Favor desagregar la información por tipo de contrato, numero o 
referencia, nombre del contratista, estado actual e inversión. Remita en 
formato magnético la respuesta. 
 

Respuesta.  
 
Actualmente cada entidad es responsable de los baños a su cargo, los que se encuentran 
en plazas de mercados y puntos de encuentro son administrados por el IPES, aquellos que 
están ubicados en estaciones de Transmilenio son administrados por dicha empresa etc. 

 
1 Por medio del cual se adoptan medidas administrativas para el cumplimiento de la sentencia proferida por el 

Tribunal Administrativo de Cundinamarca, Sección Primera, Subsección A en la Acción Popular No. 
250002315000 -2005- 0234501 
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En algunos casos, las entidades responsables se encargan de limpieza directamente y en 
otros, suscriben convenios con el IDIPRON. En tal sentido, el Departamento Administrativo 
no cuenta con recursos destinados al funcionamiento de baños públicos, en razón a que 
no hace parte de su objeto misional. En el caso concreto del desarrollo e implementación 
del plan piloto contemplado en el Decreto 789 de 2018, se realizará a través de la 
modificación No. 2 al contrato suscrito con la Terminal de Transportes S.A, contrato 
interadministrativo No. 110-00129-359-0-2019, cuyo objeto es “contratar la operación, 
administración y mantenimiento de zonas de Estacionamiento, Bahía y/o Parqueadero 
incluidas en el anexo técnico 1, y las demás que se incluyan durante la ejecución del 
contrato”. 
 
Como se mencionó en la respuesta anterior, la administración y mantenimiento de cada 
uno de los 163 puntos se lleva a cabo por parte de la entidad o edificación donde se ubican.  

 
3. Favor informar cuantos de los baños públicos reciben alguna contraprestación 

económica (pago) de parte de los ciudadanos por su uso. Informar cuál es el 
valor de la tarifa para cada baño público con el que cuenta la ciudad. Señale 
el valor total del recaudo y en que se invierten esos recursos. 
 

Respuesta.  
 
En cuanto al pago de una tarifa por su uso, se aclara que el servicio de baño en las 
instalaciones de propiedad distrital en la gran mayoría es gratuito, a excepción de los 
puntos administrados por el Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y la Juventud 
IDIPRON, el cual fija el valor de común acuerdo con las entidades que suscriben los 
convenios administrativos para la administración de baños públicos, oscilando entre 500 y 
600 pesos, y en el caso del IPES el costo del servicio oscila entre los 500 y los 1000 pesos 
en las plazas de mercado y los puntos comerciales. No obstante, la información precisa 
depende del respectivo convenio y entidad que realiza la administración específica. 
(Fuente. Secretaría Jurídica Distrital – entidad encargada de hacer seguimiento al 
cumplimiento del Sentencia por parte del Distrito). 

 
Con respecto las preguntas 4, 5, 6, se aclara que este Departamento no tiene las 
competencias a que hacen alusión estos numerales, siendo responsabilidad de la 
Secretaría Distrital de Movilidad (Transmilenio) y el Instituto de Desarrollo Urbano –IDU, 
respectivamente.  

 
Ahora bien, vale la pena señalar que las actividades adelantadas por el DADEP, que se 
encuentran incorporadas en los Decretos Distritales No. 789 de 2018 y Decreto 002 del 4 
de enero de 2019, se encuentran enmarcadas en el cumplimiento de la sentencia proferida 
dentro de la acción popular 2005-2345.  
 
Las medidas incluidas en estos dos actos administrativos son objeto de seguimiento por el 
Comité de Verificación de la sentencia, el cual es presidido por la Defensoría del Pueblo 
y del cual hace parte el presidente del Concejo de Bogotá, quien ha participado de dichas 
sesiones través de su delegado. 
 
De otra parte, es pertinente informar que, en audiencia de verificación de cumplimiento 
de la sentencia, adelantada ante el Despacho judicial competente, la administración 
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distrital demostró que por disposición de la Ley 1801 de 2016, proporcionar el servicio de 
baño no es una responsabilidad exclusiva del Distrito Capital reconociendo en dicha 
audiencia un avance en el cumplimiento de la sentencia en un 80%. 
 
Estamos atentos para aclarar cualquier duda con respecto a la información suministrada.  

Cordialmente,  

 
 
 
BLANCA STELLA BOHÓRQUEZ MONTENEGRO 
Directora del Departamento Administrativo de la Defensoría del Espacio Público 
 

Copia  Señores SECRETARÍA JURÍDICA DISTRITAL, Email contactenos@secretariajuridica.gov.co,  
Anexo: dos (2) folios Radicado DADEP 202040000084272 DEL 22/07/2020 
 
Doctor RICARDO AGUDELO SEDANO, Subsecretario de Gestión Local de la SECRETARÍA DISTRITAL DE 
GOBIERNO, Email notifica.judicial@gobiernobogota.gov.co  
Anexo: dos (2) folios Radicado DADEP No. 202040000084272 DEL 22/07/2020 
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