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1101 INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES
COMUMICACIONES -ENVIADAS
AL CONTESTAR POR FAVORCITE:

. icadn: 10-816- - %
Bogota, D.C., Radicado: 10-816-2024-002026 G
Fecha: 16/02/2024 - 07:50 PM oL

Doctora Remitente: WILLTAM ALEJANDRO RIVERA CAMERO

MARIA DEL PILAR LOPEZ URIBE Destinatario: SECRETARIA DE DESARROLO ECONOMICO

Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico ~ 'o-Folies: 12 Anexos: 1

Carrera 13 No. 27-84

Tel. 6013693777

Correo: cquinones@desarrolloeconomico.gov.co
gestionconcejo@desarrolloeconomico.gov.co
Bogota D.C

Asunto: Respuesta Rad. IPES- 10-812-2024-002482 del 14 de febrero de 2024,
Proposicion No. 364 Concejo de Bogota.

Respetadas y honorables Concejalas:

En atencién al asunto y dentro de los términos dados por la normatividad aplicable vigente,
me permito dar respuesta al cuestionario de acuerdo con la competencia del Instituto Para
la Economia Social - IPES:

1. El proyecto de inversibn 7722 - Fortalecimiento de la inclusion productiva de
emprendimientos por subsistencia, comprende 7 metas, sirvase informar el avance
presupuestal y fisico de cada una de ellas.

Respuesta:

TOTAL CUATRIENIO corte 31 enero 2024

Actividad Programado | Ejecutado | Apropiacién | Compromisos %

1. Brindar a 600 emprendedores
procesos de formacion y capacitacion 600 513 $1.232 $1.092 88,61%
acorde a sus necesidades
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2. Asesorar a 1000 emprendimientos
O emp . 1000 977 $2.980 $2.567 | 86,13%
en aspectos técnicos y empresariales
3. Realizar a 1400 emprendedores
zar empr 1400 1374 | $1.621 $1412 | 87,14%
acompafiamiento psicosocial
4, Generar 45 espacios de formacion
- 6T P 45 43 $391 $351 89,80%
financiera
5. Realizar acompafiamiento 500
emprendedores para el acceso al
P b ceso 500 450 $497 $340 68,37%
crédito o herramientas de inclusién
financiera
6. Ofrecer 100 médulos administrados
) 100 99 $524 $404 77,08%
por la entidad a emprendedores
7. Realizar fortalecimiento 900
emprendimientos por subsistencia en
pre P 900 849 $2.620 $1990 | 75,95%
capacidades y canales para la
comercializacion
Fuente: Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico
2. Evidencie los productos y resultados alcanzados de las 7 metas del proyecto de

inversion 7722. Anexe matriz de cumplimiento.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la implementacién de las 7 metas

del proyecto de inversion 7722.

Durante el periodo 2020 - 2023 el IPES a través de la Subdireccion de Emprendimiento
Servicios Empresariales y Comercializacion ha fortalecido 2.230 emprendimientos,
aportando al cumplimiento de la meta Plan Distrital de Desarrollo en un 89,2%, generando
empleo y contribuyendo al cierre de brechas para la inclusion productiva de los vendedores
de la economia informal en Bogota. De los emprendimientos atendidos, 336 fueron
liderados por jovenes emprendedores entre 18 y 28 afios.
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Dentro de la ruta de emprendimiento, el Instituto asesor6 977 emprendimientos por
subsistencia en componentes técnicos y empresariales incrementando el potencial
productivo y asi mejorar el nivel de ingresos y el bienestar de sus familias. También, se
realizé el acompafamiento psicosocial a 1374 emprendimientos por subsistencia, lo cual
mejord las habilidades blandas de los emprendedores dotandolos de herramientas que
permite asumir retos y autonomia en la toma de decisiones. Se logré con 43 espacios de
formacion financiera, sensibilizar aproximadamente 3.000 emprendimientos por
subsistencia en el manejo del dinero, endeudamiento responsable e inteligente, medios de
pago y psicologia para las finanzas.

Ademads, se apoyo con el fortalecimiento de 513 emprendimientos por subsistencia, a través
de procesos de formacion y capacitacién potencializando sus competencias generales y
especificas. El IPES ofreci6 a los emprendedores la ruta de formacion integral estructurada
en tres modulos:

a) Mddulo Transversal: Este médulo es obligatorio para todos los beneficiarios, el cual
apunt6 al cumplimiento de los Obijetivos de Desarrollo Sostenible ODS, las politicas
publicas y enfoque diferencial. Se ofrece formacién en herramientas ofimaticas,
habilidades blandas, educacion ambiental, ecodisefio, educacion financiera,
formacién empresarial y cultura ciudadana.

b) Mddulo Central: El IPES en articulacidon con el Servicio Nacional de Aprendizaje -
SENA, ofrece 40 horas de formacion académicas con una duracién de 2 a 3
semanas. Durante el proceso la Subdireccién de Formacion y Empleabilidad - SFE,
realizO un acompafiamiento permanente y personalizado en el proceso de
formacion.

c) Curso complementario: Estos cursos tienen como propésito reforzar los
conocimientos adquiridos por parte del equipo de la SFE, para la vigencia permitio
realizar el seguimiento a los conocimientos adquiridos.

Asi mismo, uno de los logros mas significativos de la oferta institucional, ha sido darle
continuidad, y optimizar la Plataforma de Comercializacién -
https://cityemprende.ipes.qov.co/categoria-300-todos
https://cityemprende.ipes.qov.co/convocatoria la cual permiti6 a los emprendedores
apropiarse y hacer uso de las nuevas tecnologias del comercio electrénico. Esta estrategia
de innovacion publica cuenta con la participacion de 1027 productores, 161 comerciantes y
134 servicios. A la fecha, la herramienta exhibe mas de 3039 productos.

Por otro lado, el IPES realiz6 la entrega de 99 médulos de emprendimiento social, en el cual
vendedores de la economia informal mayores de 60 afios y/o adultos en condicién de
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discapacidad comercializan productos comestibles empaquetados y bebidas envasadas en
lugares autorizados ubicados en diferentes entidades publicas y privadas.

3. El proyecto de inversion 7772. Implementacion de estrategias de zonas de uso y
aprovechamiento econdémico del espacio publico en Bogota, establecié 5 metas, sirvase
informar el avance presupuestal y fisico de cada una de ellas.

TOTAL CUATRIENIO corte 31 enero 2024

Actividad Programado | Ejecutado | Apropiacion [Compromisos| %

1. Realizar 14826 Procesos de
identificacion, registro y caracterizacion a| 14.826 14.298 $3.146 $2.592 82,40%
vendedores informales

2. Realizar 5535 Procesos de
identificacion, registro y caracterizaciéon a| 5.535 4.110 $1.641 $1.282 78,08%
bicitaxistas

3.Ejecutar 100% plan de intervencion de

0, 0, 0,
las 10 zonas de aglomeracion 100% 85% $46.824 $36.207 | 77,32%

4. Optimizar 100% de eficiencia de las
soluciones tecnolégicas existentes e
incorporacion de nuevas, fortaleciendo el| 100% 100% $1.768 $1.130 63,91%
proceso de registro, captura 'y
procesamiento de datos

5. Formar y capacitar 1020 personas para

0,
el trabajo y el fortalecimiento productivo 1.020 876 $776 $660 85.04%

Fuente: Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico

4, Evidencie los productos y resultados alcanzados de las 7 metas del proyecto de
inversion 7772.
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Los productos y resultados alcanzados en el periodo entre 2020 - 2023 son:

>

5.

La firma de 30 Pactos de accion colectiva concertados con los vendedores
informales en el marco de la estrategia de Autorregulacion de uso vy
aprovechamiento del espacio publico para generacién de confianza.

Se intervinieron 9 zonas de aglomeracion de la ciudad: Chapinero, Engativa,
Fontib6n, Kennedy, San Cristobal, Santa Fé, Suba, Antonio Narifio y La Candelaria.

Se ha logrado durante la ejecuciéon del Plan Distrital de Desarrollo la identificacion
de 14.298 vendedores informales en las distintas localidades de la ciudad para un
avance del 96% con corte a 2023, en las localidades de Usme, Antonio Narifo,
Barrios Unidos, Bosa, Candelaria, Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativa, Fontibén,
Kennedy, Los Méartires, Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe, San Cristébal, Santa Fé,
Suba, Teusaquillo, Tunjuelito y Usaquén.

Procesos de identificacion, registro y caracterizacion a 4.110 bicitaxistas de las
localidades de Antonio Narifio, Barrios Unidos, Bosa, Candelaria, Chapinero, Ciudad
Bolivar, Engativa, Fontibén, Kennedy, Los Martires, Puente Aranda, Rafael Uribe
Uribe, San Cristdbal, Santa Fé, Suba, Teusaquillo, Tunjuelito, Usaquén y Usme.

Se formaron y capacitaron un total de 876 vendedores informales, con la realizacion
de diferentes cursos tales como Fortalecimiento empresarial, Excel Basico,
informacién y de servicio al cliente con énfasis en pagos electrénicos y manejo de
dinero, logistica con énfasis en uso de medios tecnoldgicos basicos y mercadeo,
comercializacion y ventas.

Se realizaron acciones de optimizacion de la herramienta de informacién mejora en
los procesos de registro, captura y procesamiento de datos.

Se realizaron 4 sesiones del Consejo Distrital de Vendedores Informales.
Adicionalmente, se llevé a cabo acciones enfocadas a la conmemoracion del dia del
vendedor informal con la participacion de Consejeros Distritales, Locales y
representantes de Entidades.

Informe cudles son las 10 zonas de aglomeracién establecidas en la ciudad.

Se describen en el siguiente cuadro las 10 zonas de aglomeracion intervenidas por medio
del proyecto 7772:
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Puesto Localidades Eje
1 Suba Carrera 104 No. 148 - 07 (Plaza Imperial)
2 Antonio Narifio Carrera 19 entre Calle 16 Sur y Calle 19 Sur
_ Carrera 6 con calle 27 Sur hasta Calle 22 Sur o (Av.
3 San Cristébal .
Primero de Mayo)
4 Santa Fe Calle 10 a Calle 12 entre Av. Caracas y Carrera 10
5 Fontibdn Carrera 100 entre Calle 15 a Calle 20
- Calle 80 Carrera 99 a Carrera 102 (Portal 80 y Centro
6 Engativa .
Comercial)
7 Chapinero Carrera 13 entre Calles 51 y Calle 64 (Parque Lourdes)
8 Santa Fe/Candelaria Carrera 7 entre Calle 9 y Calle 26
9 Suba Suba la Gaitana
10 Kenned Av. Ciudad de Cali (Carrera 86) con Av. de las Américas
y (Calle 6) (Centro comercial Tintal)

Fuente: Subdireccion de Disefio

6.

y Andlisis Estratégico

El proyecto de inversion 7773 - Fortalecimiento oferta de alternativas economicas

en el espacio publico en Bogota, estableci6 5 metas, sirvase informar el avance

presupuestal y fisico de cada una

de ellas.

TOTAL CUATRIENIO corte 31 enero 2024

Actividad

Programado | Ejecutado | Apropiacidn | Compromisos %

1. Implementar 100% el plan de
fortalecimiento administrativo,
comercial y de mantenimiento para las
alternativas comerciales transitorias

existentes

100 86 $18.129 $13.570 | 74,85%

2. Hacer 100% control y seguimiento al
funcionamiento de las alternativas
comerciales Quioscos, puntos de
encuentro, puntos comerciales 'y
Mobiliario semi- Estacionario.

100 85 $824 $670 81,28%
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3. Realizar 125 Ferias con acciones de

o - 135 130 $1.661 $1.144 68,89%
logistica, operacién y transporte.

4. Formar y capacitar 800 Personas en

¢ o . 800 702 $639 $578 90,49%
ortalecimiento empresarial

5. Realizar 4690 Procesos de
identificacion, registro y caracterizacién| 4.690 3.744 $304 $173 56,70%
a vendedores informales.

Fuente: Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico

7. Evidencie los productos y resultados alcanzados de las 7 metas del proyecto
de inversion 7773.

Los productos y resultados alcanzados en el periodo entre 2020 y 2023 son:

> Se realizaron un total de 130 ferias temporales en diferentes localidades de la ciudad
de Bogota, con una participacibn de 3.414 beneficiarios. Adicionalmente se
realizaron actividades de acompafnamiento y alistamiento de las ferias permanentes
de fines de semana feria de las aguas ubicada en la Carrera 3 No 17-02, feria
parqueadero Calle 24 ubicada en la Calle 24 No 5-98 y Feria Caracas con calle 24.

> Se ha implementado el 86% del plan de fortalecimiento administrativo, comercial y
de mantenimiento para las alternativas comerciales transitorias existentes.

> El IPES tiene 2.710 alternativas econdmicas transitorias reguladas en el espacio
publico en funcionamiento, entre los que encontramos 85 puntos de encuentro,
1.635 mobdulos en 32 puntos comerciales, 644 quioscos y 346 mobiliarios
semiestacionarios. Estos tienen un nivel de ocupacion del 88%. Durante el periodo
en mencion se han realizado un total 30.359 seguimientos a los beneficiarios de las
diferentes alternativas comerciales.

> En pro de la mejora continua, durante el presente periodo se realizaron 675
mantenimientos preventivos y/o de emergencia a las alternativas comerciales
Quioscos, Puntos de Encuentro, Puntos Comerciales y Mobiliario Semiestacionario.

> Durante las vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023, se realizé formacion y capacitacion
de 702 beneficiarios de alternativas comerciales, con el desarrollo de cursos
enfocados a sensibilizar a los vendedores informales sobre la importancia de
adquirir el conocimiento necesario para aportar y fortalecer su unidad productiva,
mediante el desarrollo de cursos tales como Marketing Digital, turismo, Asesoria e
Imagen Corporativa, Fortalecimiento Empresarial Bésico, Mercadeo vy
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Comercializacion, Curso de Buenas Practicas de Manufactura en la Industria de
Alimentos y Bebidas, Comportamiento Emprendedor y Cultura Ciudadana con
Enfasis en Desarrollo Sostenible.

> Se han realizado un total de 3.744 procesos de actualizacion y registro de los
vendedores informales de las alternativas comerciales quioscos, puntos de
encuentro, mobiliario semiestacionario y puntos comerciales.

8. ¢,Cualy cémo ha sido la inversion de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico
SDDE en los vendedores informales y de qué localidades?

Respuesta:

Desde la misionalidad del Instituto para la Economia Social IPES que tiene como propoésito
ofertar alternativas de generacién de ingresos a la poblacion de la economia informal que ejerce
sus actividades en el espacio publico para aportar al desarrollo econémico de la ciudad. Asi las
cosas, se formularon los proyectos de inversion 7772, 7773y 7722 en el marco del plan de
desarrollo distrital “Un Nuevo Contrato Ambiental y Social Para la Bogota del Siglo XXI” que
tiene como objetivo Aumentar la gestiébn puablica para la organizacion del uso y
aprovechamiento econémico en zonas de construccion social del espacio publico, asi;

TOTAL CUATRIENIO corte 31 diciembre 2023
Proyecto Numero Ejecutado Observacién

Se han fortalecido 2.230
emprendimientos,

aportando al cumplimiento
de Ila meta plan de
desarrollo en un 89,2%,
generando empleo vy
contribuyendo al cierre de
brechas para la inclusion
7722 $8.155.915.759 |productiva de los

vendedores de la
economia informal en
Bogota. De los

emprendimientos
atendidos, 336 fueron
liderados por jovenes

emprendedores entre 18 y
subsistencia 28 afios.

Fortalecimiento de la inclusidn
productiva de emprendimientos por
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Donde se realizaron un
total de 130 ferias
temporales en diferentes
localidades de la ciudad de
Bogota, con una

7773 $16.135.240.760 |participacién de 3.414
beneficiarios.

Se realiz6 formacién vy
capacitacion de 702
beneficiarios de
espacio publico en Bogota alternativas comerciales
Se ha logrado durante la
ejecucion del Plan Distrital
de Desarrollo la
identificacion de 14.298
7772 $41.870.797.313 |vendedores informales en
las distintas localidades de
la ciudad e identificacién,
registro y caracterizacion a
espacio publico en Bogotd 4.110 bicitaxistas

Fortalecimiento oferta de
alternativas econémicas en el

Implementacion de estrategias de
organizacion de zonas de uso y
aprovechamiento econdémico del

9. ¢Ha tenido su entidad inversion en artesanos? De ser afirmativa su respuesta,
indique: ¢como, ¢cuantos y qué localidades? Ademas de productos, resultados y metas
alcanzadas.

Para la vigencia 2020 — 2024 el Instituto Para la Economia Social IPES, a través de la
Subdireccién De Emprendimiento Servicios Empresariales y Comercializacion SESEC, se
ejecuta el proyecto 7722, el cual tiene como objetivo “Promover mecanismos para el
fortalecimiento de los emprendimientos de subsistencia que permitan la inclusién productiva
de la Poblacion del sector informal identificada por el Instituto para la Economia Social”, el
proyecto estd dirigido a emprendedores de la economia social entre los cuales se
encuentran emprendedores artesanos.

Dentro de los servicios brindados se tienen los siguientes:
° Asistencia técnica y fortalecimiento productivo a productores de

confecciones, marroquineria, bisuteria, articulos decorativos y actividades
relacionadas:
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1. Asesorias para la mejora de la capacidad productiva y eficiencia en el proceso de
produccion: A través de asesorias y acompafiamiento se fortalece al emprendedor en
herramientas y técnicas para la optimizacion del proceso productivo. Esto incluye
estandarizacién de tiempo, costos, distribucién de planta, entre otros.

2. Orientacién para el mejoramiento del producto: Se realiza un acompafiamiento y asesoria
sobre materia prima, elaboracién de producto, mejoramiento de las caracteristicas del
producto, ficha técnica, entre otros.

3. Asesoria en Mercadeo: Mediante talleres y/o asesorias personalizadas se brindan
herramientas y espacios para mejorar aspectos relacionados con el marketing como marca,
logo, imagen, y la oportunidad de participar en los espacios para comercializacién
gestionados.

° Apoyo y acompafiamiento paralainclusion financierade los emprendimientos

Este servicio esta encaminado a ofrecer herramientas y espacios que permitan la inclusion
financiera de los emprendedores por subsistencia. Los emprendedores podran fortalecer
sus unidades productivas a través de los siguientes servicios:

1. Talleres de educacion financiera: En articulaciéon con entidades financieras, los
emprendedores tienen la oportunidad de recibir talleres en tematicas que contribuyan al
mejoramiento de las finanzas personales y de la unidad productiva. Estos talleres se hacen
de forma presencial o virtual, dependiendo de las condiciones.

2. Rueda de servicios financieros: El Instituto realiza gestién con diferentes entidades del
sector financiero para realizar eventos en donde los emprendedores tengan acceso a las
diferentes ofertas de productos de las entidades financieras participantes, que permitan
impulsar el emprendimiento, como microcrédito, datafono, billetera digital, entre otros.

3. Entrega de impulsos representados en materia prima, insumos y/o elementos: Con el fin
de promover el fortalecimiento y la produccion de los emprendimientos por subsistencia, y
como parte del fortalecimiento que reciben los emprendedores, se identifican necesidades
y se evalla la posibilidad de entregar un incentivo econémico representando en materia
prima, insumos y/o elementos. Esta entrega esta sujeta a disponibilidad de recursos,
necesidades identificadas y otros aspectos. Los montos pueden variar dependiendo de
diferentes aspectos.
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° Apoyo ala gestion comercial de las unidades productivas:

Fortalecimiento en habilidades para el Marketing Digital: Con base en las oportunidades
gue ofrecen las nuevas tecnologias, este fortalecimiento busca mejorar la comercializacion
de los emprendedores por subsistencia. Los emprendedores podran fortalecer sus
unidades productivas a través de los siguientes servicios:

1.Talleres en marketing digital: Estos talleres se realizan de forma presencial o virtual,
segun las condiciones y estan encaminados a mejorar las habilidades para la
comercializacion digital de los productos de los emprendedores por subsistencia. Las
tematicas incluyen, modelo de negocio, redes sociales, estrategias de comercializacién
digital, estrategia de redes sociales (WhatsApp, Facebook, Instagram), y logistica de
entrega de productos.

2.Asesorias personalizadas para el marketing digital: EI emprendedor recibe asesoria por
un profesional de la entidad para la creacibn o mejoramiento de la imagen corporativa,
creacion y fortalecimiento de redes, foto-producto, y catalogo digital.

3.Promocion de productos y del emprendimiento en CityEmprende: El Instituto ha dispuesto
una plataforma virtual para los emprendedores que desean visibilizar sus productos y abrir
oportunidades de comercializacion. Con base en las asesorias y talleres realizados en
marketing digital, el emprendedor tiene la posibilidad de tener un perfil en la pagina web
http://cityemprende.ipes.gov.co/.

4. Espacios para la comercializacion: Mediante la estrategia de Emprendimiento en
movimiento, en articulacion con entidades que otorgan espacios dentro de sus
instalaciones, el Instituto realiza muestras empresariales, donde los emprendedores tienen
la posibilidad de comercializar los productos con los empleados de estas entidades.

En cumplimiento de la meta 7: Realizar 900 fortalecimientos en capacidades y canales para
la comercializacion a emprendimientos por subsistencia, el IPES ha fortalecido 148
emprendedores que son artesanos distribuidos en las localidades de la ciudad, esto con
una inversion de $532.300.000; los principales productos son la bisuteria, la marroquineria,
el tejido en lana, sacos, amigurumis, velas, productos elaborados en madera, productos
elaborados a partir de productos usados.

Esperamos atentamente, con lo anteriormente expuesto haber cumplido con el
requerimiento de informacion.
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Cordialmente,

7

ALEZANDRO

Anexo: Documento Excel.

BOGOT/\

IVERA CAMERO
Dirgctor General IPES

Rad

o~

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

NOMBRE, CARGO O CONTRATO FIRMA FECHA
Marfa Alejandra Cabezas Arboleda - Contratista SDAE <
Ale{qnd! g Coloeta
John Alexander Rincon Pedreros, Profesional Universitario /d%‘;’
Elaboro 16/02/2024
William Vargas Contreras - Profesional SDAE -
=7l —
i -r‘_
Manuel Andrés Vivas -Profesional SESEC
Revis6 Sandy Lorena Calderén- Asesora Direccién General *
. _ . . ~ 1y ______.,.‘_..-'-—--\.:
Aprobé Paola Rico Parada- Subdirectora Disefio y Analisis o — f:":'r_'l"-:' 16/02/2024

Estratégico

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para firma de (Director General) del Instituto para la

Economia Social IPES
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