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r COMISION PRIMERA DEL PLAN <comisiondelplan@concejobogota.gov.co>

Respuesta Proposicién No. 189 de 2024 (No.20244000024891)

Ivonne Abril Espitia <linda.abril@uaesp.gov.co> 1 de febrero de 2024, 6:53 p.m.
Para: COMISION PRIMERA DEL PLAN <comisiondelplan@concejobogota.gov.co>

CC: Adrian Humberto Herazo Castro <adrian.herazo@uaesp.gov.co>, Paola Margarita Ruiz Manotas
<paola.ruiz@uaesp.gov.co>, Consuelo Ordofiez de Rincon <Consuelo.Ordonez@uaesp.gov.co>

Cordial saludo,

De manera atenta me permito remitir respuesta de la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos- UAESP.

Cordialmente,

Ivonne Abril Espitia
Secretaria Ejecutiva
Direccion General
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos
BOGOT HABITAT - Alcaldia Mayor de Bogota
. i TELEFONO: (571) 3580400 ext 1605
SECRETARIA DEL HABITAT :/lintranet.uaesp.gov.co/intranet/ - uaesp@uaesp.gov.co

UAESP

NO RESPONDER A ESTA DIRECCION DE CORREO. LEER NOTA

NOTA: ESTE CORREO NO ESTA HABILITADO PARA RECIBIR RESPUESTAS O PETICIONES, Por favor le
solicitamos de manera especial, NO CONTESTAR. Si desea interponer una PQRSD por favor hacerlo a través
de nuestros canales de atencién dispuestos a su servicio: https://www.uaesp.gov.co/content/canales-
atencion-alternativa

IMPORTANTE: En caso de que su buzdn de correo institucional UAESP reciba esta comunicacion en horas no
habiles, favor tenerla por recibida a partir del inicio de su jornada laboral ordinaria o de actividades
contractuales, y tramitarla en el curso de las mismas, en la forma y plazo que se indique o corresponda
normativamente.

ADVERTENCIA:

Este documento, sus anexos y contenidos son propiedad de la UAESP, puede contener informacién privilegiada, confidencial o sensible. Por lo tanto, su uso indebido o para
propdsitos ajenos al ejercicio funcional o contractual suscrito con la entidad se encuentra prohibido por la legislacién vigente. La UAESP, no asumira responsabilidad ni su
institucionalidad se verd comprometida si la informacién u opinidn(es) contenidos en este correo no estan directamente relacionados con las funciones o actividades de
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quien lo envia, o no estan acordes a los mandatos legales y constitucionales que le fueron establecidos. El acceso al contenido de este correo por persona diferente al
destinatario no estd autorizado por la UAESP. El que de forma irregular o ilicita sustraiga, oculte, extravie, destruya, intercepte, controle o impida esta comunicacién, antes
de llegar a su destinatario, estara sujeto a las sanciones penales correspondientes. Los servidores o contratistas del Estado que reciban este mensaje estan obligados a
cumplir con los deberes de custodia, cuidado, manejo y demas , en cumplimiento con lo dispuesto en la ley 1581 de 2012, los datos consignados en este correo tienen
caracter de reserva y confidencialidad, serdn recolectados y utilizados de acuerdo con la Politica de Tratamiento de Datos a nivel interno y/o distrital, los cuales en
cumplimiento del articulo 3, numeral 3, del decreto distrital 371 de 2010, serdn registrados en el Sistema Distrital para la Gestién de Peticiones Ciudadanas - Bogotd te
escucha. Igualmente, podra solicitar su actualizacién o eliminacién de estos cuando lo considere necesario escribiendo a uaesp@uaesp.gov.co o por los diferentes canales
de atencion. Puede consultar nuestra Politica para el Tratamiento de Datos Personales. Si por error recibe este mensaje, le solicitamos enviarlo de vuelta a la UAESP a la
direccion del emisor y borrarlo de sus archivos electrénicos o destruirlo.

IMPORTANTE: En caso de que su buzén de correo institucional UAESP reciba esta comunicacion en horas no habiles,
favor tenerla por recibida a partir del inicio de su jornada laboral ordinaria o de actividades contractuales, y tramitarla en
el curso de las mismas, en la forma y plazo que se indique o corresponda normativamente.

ADVERTENCIA:

Este documento, sus anexos y contenidos son propiedad de la UAESP, puede contener informacion privilegiada, confidencial o sensible. Por lo tanto, su uso
indebido o para propdsitos ajenos al ejercicio funcional o contractual suscrito con la entidad se encuentra prohibido por la legislacién vigente. La UAESP, no
asumira responsabilidad ni su institucionalidad se vera comprometida si la informacion u opinién(es) contenidos en este correo no estan directamente
relacionados con las funciones o actividades de quien lo envia, o no estan acordes a los mandatos legales y constitucionales que le fueron establecidos. El
acceso al contenido de este correo por persona diferente al destinatario no esta autorizado por la UAESP. El que de forma irregular o ilicita sustraiga, oculte,
extravie, destruya, intercepte, controle o impida esta comunicacién, antes de llegar a su destinatario, estara sujeto a las sanciones penales correspondientes.
Los servidores o contratistas del Estado que reciban este mensaje estan obligados a cumplir con los deberes de custodia, cuidado, manejo y demas , en
cumplimiento con lo dispuesto en la ley 1581 de 2012, los datos consignados en este correo tienen caracter de reserva y confidencialidad, seran recolectados
y utilizados de acuerdo con la Politica de Tratamiento de Datos a nivel interno y/o distrital, los cuales en cumplimiento del articulo 3, numeral 3, del decreto
distrital 371 de 2010, seran registrados en el Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas - Bogota te escucha. Igualmente, podra solicitar su
actualizacién o eliminacion de estos cuando lo considere necesario escribiendo a uaesp@uaesp.gov.co o por los diferentes canales de atencién. Puede
consultar nuestra Politica para el Tratamiento de Datos Personales. Si por error recibe este mensaje, le solicitamos enviarlo de vuelta a la UAESP a la
direccion del emisor y borrarlo de sus archivos electrénicos o destruirlo.
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