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Doctora:

CLARA LUCIASANDOVAL

H.C y Vocera Partido Liberal

Carrera 36 No. 282 - 41

Correo electronico:  comisiondelplan@concejobogota.gov.co
Teléfono. 2088210

Bogota D.C.

Ciudad

Asunto: Cuestionario Proposicién No. 60 de 2024

Referencia: Radicado UAESP 20247000036002 del 23 de enero de 2024.
Radicado Concejo de Bogota 2024EE517 del 19 de enero de 2024.

Cordial Saludo Doctora Clara;

Mediante la presente, acusamos recibido del radicado de la referencia en el cual solicita la respuesta
al cuestionario presentado por usted. A continuacion, se da respuesta a cada uno de los interrogantes
planteados

1. Informe las cifras de quejas ciudadanas que recibié el Distrito con denuncias frente a
puntos criticos de residuos en Bogota en las vigencias de 2020, 2021, 2022 y 2023.
Discrimine por localidades.

Respuesta: A continuacion, se relacione las Peticiones, quejas o reclamos que se han recibido por
parte del servicio publico de aseo en las vigencias 2020-2023, que presentan los detalles listados a
continuacidén: Afectacién ambiental, Desechos, Punto Critico, Recoleccion de Animal Muerto,
Regueros y Solicitud de servicio de escombros clandestino.

Tabla 1: Relacion de PQRS vigencias 2020-2023 — Puntos Criticos

LOCALIDAD 2020 2021 2022 2023 Total
ANTONIO NARINO 46 53 76 98 273
BARRIOS UNIDOS 113 88 124 131 456
BOSA 166 222 301 304 993
CANDELARIA 45 45 68 58 216
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LOCALIDAD 2020 2021 2022 2023 Total
CHAPINERO 344 335 400 436 1515
CIUDAD BOLIVAR 121 185 202 277 785
ENGATIVA 300 259 380 311 1250
FONTIBON 335 370 493 329 1527
KENNEDY 1007 1535 1587 1030 5159
MARTIRES 75 69 96 118 358
PUENTE ARANDA 170 192 249 251 862
RAFAEL URIBE 175 150 215 217 757
SAN CRISTOBAL 585 505 582 639 2311
SANTA FE 186 192 259 341 978
SUBA 304 300 359 312 1275
SUMAPAZ 1 2 3
TEUSAQUILLO 184 193 301 251 929
TUNJUELITO 86 78 82 80 326
USAQUEN 1009 917 1063 961 3950
USME 276 248 326 348 1198
Total 5527 5936 7164 6494 25121

Fuente: Sistema de Informacion para la Gestion y Operacion del Servicio Publico de Aseo SIGAG — Plano PQRS entre
01/01/2020 a 31/12/2023

Suministre informacion de manera detallada indicando cifras de cuantos puntos criticos
de residuos existen en la ciudad de Bogota. Discrimine la informacidn suministrada por
localidades, y por vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023.

Tabla 2: Relacion de puntos criticos atendidos por el concesionario reportado por el concesionario en su informe mensual 2020 -

2023
LOCALIDAD
PERIODO USAQUEN | CHAPINERO [ SANTA FE | CANDELARIA CRISSWAONBAL USME A[\\j’\;rr\ﬂgg
ENE 37 14 20 3 25 18 21
FEB 37 14 20 3 25 18 22
MAR 37 14 20 3 25 18 21
2020
ABR 37 14 20 3 25 18 25
MAY 37 14 20 3 25 18 21
JUN 37 14 20 3 25 18 21
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LOCALIDAD
PERIODO USAQUEN CHAPINERO | SANTA FE | CANDELARIA CRISS'I/:\ONBAL USME A[\j’\ﬂgRg)
JUL 37 14 20 3 25 18 21
AGO 37 14 20 3 25 18 21
SEP 37 14 20 3 25 18 21
OCT 37 14 20 3 25 18 21
NOV 37 14 20 3 25 18 25
DIC 37 14 20 3 25 18 25
ENE 37 14 20 3 25 18 25
FEB 21 16 27 4 35 14 25
MAR 21 16 27 4 35 14 25
ABR 21 16 27 4 35 14 25
MAY 21 16 27 4 35 14 25
JUN 21 16 27 4 35 14 25
2021
JUL 21 16 27 4 35 14 25
AGO 21 16 27 4 35 14 25
SEP 21 16 27 4 35 14 22
OCT 21 16 27 4 35 14 22
NOV 13 14 26 2 34 14 22
DIC 13 14 26 2 34 14 22
ENE 13 14 26 2 34 14 22
FEB 13 14 26 2 34 14 22
MAR 13 14 26 2 34 14 22
ABR 13 14 26 2 34 14 22
MAY 13 14 26 2 34 14 22
JUN 13 14 26 2 34 14 22
2022
JUL 13 14 26 2 34 14 22
AGO 13 14 26 2 34 14 22
SEP 13 14 26 2 34 14 22
OCT 13 14 26 2 34 14 22
NOV 13 14 26 2 34 14 22
DIC 13 14 26 2 34 14 22
2023 ENE 13 14 26 2 34 14 22
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LOCALIDAD
PERIODO USAQUEN CHAPINERO | SANTA FE | CANDELARIA CRISS'I/:\ONBAL USME A[\j’\ﬂgRg)
FEB 13 14 26 2 34 14 22
MAR 13 14 26 2 34 14 22
ABR 13 14 26 2 34 14 22
MAY 13 14 26 2 34 14 22
JUN 13 14 26 2 34 14 22
JUL 13 14 26 2 34 14 22
AGO 13 14 26 2 34 14 22
SEP 13 14 26 2 34 14 22
OCT 13 13 27 2 35 11 22
NOV* 13 13 27 2 34 11 22
RAFAEL
PERIODO BOSA B%EII?\}D,\ADR MAE?ISRES ;gi“gi BS:EE TEUSAQUILLO
ENE 60 38 19 22 32 14
FEB 60 38 20 22 33 14
MAR 60 38 20 22 32 14
ABR 61 38 20 22 29 14
MAY 60 38 20 22 32 14
JUN 60 38 20 22 32 14
2020
JuL 61 38 20 22 33 14
AGO 61 38 20 22 33 14
SEP 61 38 20 22 33 14
OCT 61 38 20 22 33 14
NOV 61 38 20 22 29 14
DIC 61 38 20 22 29 14
ENE 61 38 20 22 29 14
FEB 61 38 20 22 29 14
MAR 61 39 20 22 29 14
2021
ABR 61 39 20 22 29 14
MAY 61 39 20 22 29 14
JUN 61 39 20 22 29 14
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RAFAEL
PERIODO BOSA BCO'ER/AADR " A'F‘{%SRES /_P\gimgi BE:EE TEUSAQUILLO
JUL 61 39 20 22 29 14
AGO 61 39 20 22 29 14
SEP 61 42 20 22 32 14
OCT 61 42 20 22 32 14
NOV 61 42 20 22 32 14
DIC 61 42 20 22 32 14
ENE 61 42 20 22 32 14
FEB 61 42 20 22 32 14
MAR 61 42 20 22 32 14
ABR 61 42 20 22 32 14
MAY 61 42 20 22 32 14
JUN 61 42 20 22 32 14
2022
JUL 61 42 20 22 32 14
AGO 61 42 20 22 32 14
SEP 61 42 20 22 32 14
OCT 61 42 20 22 32 14
NOV 61 42 20 22 32 14
DIC 61 42 20 22 32 14
ENE 61 42 20 22 32 14
FEB 61 42 20 22 32 14
MAR 61 42 20 22 32 14
ABR 61 42 20 22 32 14
MAY 61 42 20 22 32 14
2023 JUN 61 42 20 22 32 14
JUL 61 42 20 22 32 14
AGO 61 42 20 22 32 14
SEP 61 42 20 22 32 14
OCT 61 42 20 22 32 14
NOV* 61 42 20 22 32 14
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PERIODO TUNJUELITO | FONTIBON KENNEDY SUBA BL'JL}\‘RIEIOOSS ENGATIVA
ENE 16 45 76 59 63 153
FEB 16 45 76 59 60 156
MAR 16 45 76 59 62 154
ABR 16 45 76 59 62 154
MAY 16 45 76 59 60 156
JUN 16 45 7 59 60 154
2020
JUL 16 45 77 59 60 156
AGO 16 45 7 59 60 156
SEP 16 45 7 59 60 156
OCT 16 45 77 59 61 155
NOV 16 45 7 59 60 156
DIC 16 45 7 59 62 154
ENE 16 45 77 62 63 153
FEB 16 45 7 62 63 153
MAR 16 45 7 62 60 156
ABR 16 45 77 62 60 156
MAY 16 45 7 68 60 156
JUN 16 45 7 68 60 156
2021
JUL 16 45 77 68 60 156
AGO 16 45 77 68 60 156
SEP 13 45 7 66 60 156
OCT 13 45 77 66 60 156
NOV 13 45 7 66 60 156
DIC 13 45 7 66 60 156
ENE 13 45 77 66 60 156
FEB 13 45 7 66 60 156
MAR 13 45 7 66 60 156
ABR 13 45 77 66 60 156
2022
MAY 13 45 7 61 60 156
JUN 13 45 7 61 60 156
JUL 13 45 77 61 60 156
AGO 13 45 7 61 60 156
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PERIODO TUNJUELITO | FONTIBON KENNEDY SUBA Blﬁ\ﬁglooss ENGATIVA
SEP 13 45 7 61 60 156
OCT 13 45 77 63 60 156
NOV 13 45 77 64 60 156
DIC 13 45 7 64 60 156
ENE 13 45 7 64 60 156
FEB 13 45 7 64 60 156
MAR 13 45 77 59 60 156
ABR 13 45 7 54 60 156
MAY 13 45 7 49 60 156
2023 JUN 13 45 77 49 60 156
JUL 13 45 7 49 60 156
AGO 13 45 7 48 60 156
SEP 13 45 77 48 56 153
OCT 13 34 71 48 56 153
NOV* 13 34 71 48 56 153

Fuente: Informe Mensual diciembre de 2023 - Interventoria integral a la adicion de puntos criticos y arrojo clandestino - Consorcio
Proyeccion Capital
*La informacién de diciembre de 2023 se registra en el informe de enero

2.1. De acuerdo con el programa de Gobierno del Alcalde Mayor 2024 — 2027 Bogota
Camina Segura, cual es la meta de reduccion de puntos criticos de basuras en la ciudad
para las vigencias 2024, 2025, 2026 y 2027.

Respuesta: De acuerdo con la informacién disponible en el portal web
https://www.carlosfernandogalan.co/programa/, Programa de Gobierno Alcalde Carlos Fernando
Galan 2024 — 2027 Bogotd Camina Segura “Fortaleceremos la supervision de la Unidad
Administrativa de Servicios publicos al contrato de concesion de las Areas de Servicio exclusivo y
activaremos las recomendaciones de procesos sancionatorios por presuntos incumplimientos
contractuales. En los primeros 100 dias de gobierno mitigaremos 100 puntos criticos de residuos
y trabajaremos para reducir al minimo los puntos criticos en todas las localidades.”

3. Indique de manera clara y detallada las acciones, estrategias, planes, programas y
proyectos que fueron implementados por el Distrito Capital para reducir al minimo los
puntos criticos de residuos en la ciudad de Bogota en el cuatrenio del 2020 al 2023.
Discrimine la informacion suministrada por localidades.
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Respuesta: La estrategia “Ecopuntos” tiene como objetivo mitigar el impacto visual y sanitario
que genera la acumulacion indiscriminada de residuos mixtos en el espacio publico. De esta manera
se intervienen los puntos criticos y de arrojo clandestino de manera interinstitucional generando
estrategias que motiven a los ciudadanos a apropiarse de su entorno y en esa medida se propicie el
sostenimiento del area limpia.

La actividad requiere una coordinacién previa, en donde se inicia con la seleccion de los puntos a
intervenir teniendo en cuenta factores operativos y sociales para asi definir los Ecopuntos a los
cuales la comunidad puede llevar sus RCD. Una vez llevada a cabo esta actividad, se procede a
realizar el diagndstico geogréfico del punto critico para definir las jornadas de sensibilizacion que
se realizaran previas a la actividad. Igualmente, se realiza la articulacion con el operador
correspondiente a la localidad seleccionada y con entidades externas para realizar una recuperacion
del punto de manera interinstitucional.

La estrategia se inicio a finales del afio 2020 y con esta fue posible identificar puntos de acopio
Optimos y de gran acogida para la comunidad. Sin embargo, la frecuencia por localidad era variable
y de aproximadamente tres meses. Por lo tanto, para el mes de abril de 2022, se decidié modificar
la estrategia, con el fin de tener una informacion clara con respecto a las frecuencias. En este
sentido, se decidio realizar jornadas en cada ASE todos los dias, pero en diferentes puntos
cardinales. Asi, las ASE’s se dividieron en cuatro (4) zonas, que hace referencia a las cuatro (4)
semanas del mes, y dentro de cada zona se escogieron cuatro (4) o cinco (5) puntos para trabajar
cada dia. Lo anterior, teniendo en cuenta las areas de las localidades. De esta manera, al completar
las cuatro zonas, en la quinta semana, se repite la primera zona y asi se asegura una frecuencia
mensual. Es importante recalcar que la identificacion de los puntos de acopio se realiz con base
en las jornadas exitosas llevadas a cabo en 2021 y la densidad de puntos criticos reportada por el
concesionario. En la Tabla 1 se presenta un balance general de las jornadas llevadas a cabo.

Tabla 3: Resultados Ecopuntos 2020 a 2023.

JLB JORNADAS SENSIBILIZADOS | TONELADAS
2020 2 3.440 61

2021 60 67.405 1.460
2022 132 99.182 3.915
2023 172 67.360 5.326
Total 366 237.387 10.762

Para este afio, 2023, se continuo con la estrategia y se extendio a todas las localidades urbanas de
la ciudad. A continuacion, se presentan los resultados de este afio.
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Tabla 4. Consolidado jornadas de enero a diciembre de 2023.

LOCALIDAD | SENSIBILIZADOS TONELADAS

Usaquén 3100 231
Chapinero 796 46
Santa Fe 966 113
Candelaria 559 61
San Cristobal 2517 209
Usme 3392 173
Ciudad Bolivar 1719 107
Tunjuelito 3666 243
Bosa 4549 138
Martires 727 58
Antonio Narifio 981 68
Rafacl Uribe 2392 124
Puente Aranda 3278 242
Teusaquillo 3167 263
Fontibon 2941 242
Kennedy 8127 608
Engativa 7382 520
Barrios Unidos 3513 340
Suba 15261 2005

TOTAL 69.033 5.790

A continuacion, se presenta los residuos recolectados de manera correcta. Es decir, que dejaron de
estar dispuestos en espacio publico en el cuaternario.

Tabla 3. Consolidado jornadas 2020 a 2023

LOCALIDAD SENSIBILIZADOS TONELADAS
Usaquén 10916 434
Chapinero 1886 62
Santa Fe 1857 166
Candelaria 2250 96
San Cristobal 10561 465
Usme 7934 312
Ciudad Bolivar 7046 219
Tunjuelito 12088 501
"
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LOCALIDAD SENSIBILIZADOS TONELADAS
Bosa 14977 343
Martires 2059 73
Antonio Narifio 4842 164
Rafael Uribe Uribe 5472 163
Puente Aranda 14296 546
Teusaquillo 5676 411
Fontibon 16130 601
Kennedy 29406 1285
Engativa 26980 1123
Barrios Unidos 13585 733
Suba 50540 3479
TOTAL 238.501 11.177

No.20242000019731
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3.1. De acuerdo con el programa de Gobierno del Alcalde Mayor 2024 — 2027 Bogota Camina
Segura, indique de manera clara y detallada las acciones, estrategias, planes, programas
y proyectos que seran implementados por el Distrito Capital para reducir al minimo los
puntos criticos de residuos en la ciudad de Bogota en el cuatrenio del 2024 — 2027.
Discrimine la informacion suministrada por localidades.

Respuesta: Para el cuatrienio de 2024 — 2027 se espera continuar con las jornadas de Ecopuntos,
como estrategia lider para reducir al minimo los puntos criticos de residuos, proporcionando al
usuario un lugar de disposicion de RCD y voluminosos. No obstante, estas jornadas dependen de
un recurso humano robusto y operativo, por lo que la informacion a suministrar esta sujeta a

cambios.

Tabla 5: Nimero de Ecopuntos

LOCALIDAD

# Ecopuntos

Usaquén

4

Chapinero

Santa Fe

Candelaria

San Cristébal

Usme

Ciudad Bolivar

Tunjuelito

Bosa

Martires

Rl wl w| o e

S5y,
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LOCALIDAD # Ecopuntos

Antonio Narifio 1
Rafael Uribe Uribe 2
Puente Aranda 4
Teusaquillo 4
Fontib6n 2
Kennedy 8
Engativé 10
Barrios Unidos 5
Suba 40
TOTAL 101

4. Informe si el Distrito realiza campafias de sensibilizacién de generacion y manejo de
residuos a los diferentes actores que se encuentran alrededor de la problemética de
basuras en Bogota, tales como recicladores, habitantes de calle, operadores, sectores
comerciales, sectores industriales, sectores residenciales y ciudadania usuaria del
servicio publico de aseo en general.

4.1. Especifique las campafias de sensibilizacidn o capacitaciones ofertadas por el Distrito en
estos temas.

Respuesta: La Subdireccion de Recoleccién, Barrido y Limpieza desde el componente de gestion
social realiza seguimiento a los 5 operadores de aseo en los planes de gestion social que se
presentan de manera anual para afianzar los procesos del esquema de Aseo desde la gestion social.
Ademas, se cuenta con un equipo social que en el marco del programa PGIRS realiza
sensibilizaciones para el programa institucional, a traves de la estrategia comando control.
Estrategia especialmente dirigida a comerciantes y algunos residentes, donde se les socializa la ley
1801 de 2016 — sanciones contempladas en el articulo 111 e implementacion del decreto 014 de
2023. Asi mismo, se les hace especial énfasis sobre los horarios y frecuencias de recoleccion por
parte del operador en los diferentes sectores abordados.

En el programa de residuos especiales, a traves de la estrategia Eco puntos, se aborda especialmente
residentes, donde puerta a puerta se sensibiliza acerca de la disposicion de residuos voluminosos y
RCD. Igualmente, en los puntos de recoleccion se vincula a la poblacion recicladora para realizar
un trabajo mancomunadamente, donde ellos ayudan a los residentes a llevar residuos RCD o
voluminosos a los puntos instalados, evitando asi arrojos clandestinos. Y al mismo tiempo,
permitiéndoles recoger el material aprovechable que llegue durante la jornada.

Por otra parte, se realiza sensibilizacion en programas de recoleccion y transferencia, promoviendo

ST
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el buen uso del mobiliario publico (cestas y contenedores) a ciudadania usuaria en general, alli se
les informa sobre el acuerdo 704 de 2018 Por medio del cual se establecen mecanismos para la
correcta disposicion de goma de mascar y de colillas de cigarrillo.

En el programa de lavado se sensibiliza a la ciudadania, incentivando el buen uso del espacio
publico y finalmente en el programa rural se hace especial énfasis en separacion en la fuente a
usuarios del sector rural.

4.2. Especifique los grupos poblacionales que reciben dichas sensibilizaciones e indique
cuantas personas fueron sensibilizadas discriminado por localidades y vigencias 2020,
2021, 2022 y 2023.

Respuesta: La administracion distrital, en su preocupacion por la apropiacion del espacio publico
y el cuidado de la ciudadania, implementa la estrategia Ecopuntos contemplada en el programa de
residuos especiales mencionados anteriormente que tiene como poblacion objeto de sensibilizacion
a residentes. Esta estrategia nace en el afio 2020 con el nombre “Juntos Limpiamos Bogotad”,
después se ajusto el nombre a una estrategia de la Alcaldia Mayor y Alcaldias Locales, por lo que
se cambid a “Juntos Cuidamos Bogota” en el afio 2021, para el afio 2023 la estrategia se renombra
a “ECOPUNTOS”.

Tabla 6: Resultados Estrategia Ecopuntos

ANOS

JORNADAS

SENSIBILIZA-
DOS

TONELADAS

2020

2

3440

61

2021

60

67405

1460

2022

132

98623

3865

2023

773

69033

5814

Es importa aclarar que, la tabla de resultados refleja un aumento en toneladas recolectadas afio a
afio, sin embargo, el nimero de sensibilizados disminuye para el afio 2023 debido a la
implementacién de otros canales de difusiébn como consultas en pagina web, redes sociales,
difusion por grupos de WhatsApp entre otros que han permitido la recordacion en los residentes ya
que al aumentar el numero de jornadas se permitio establecer una periodicidad en el mismo lugar
del ecopunto instalado.

En la estrategia comando control, nace en el afio 2023 especialmente orientada a zonas comerciales.
obteniendo los siguientes resultados de sensibilizados por localidades abordadas en el afio en
mencion.
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USUARIOS SENSIBILIZADOS POR

LOCALIDAD COMANDO
CONTROL 2023
1649
1366
780 814 g5
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Desde los planes anuales de gestion de los operadores de aseo, los cuales van orientados a diferentes
sectores poblacionales de la ciudad, y usuarios del servicio de aseo en general. ya que al ser un
servicio publico no se tiene un enfoque poblacional especifico, sino que se atiende a toda la
ciudadania en general. se reflejan las siguientes cifras desde el afio 2018 hasta corte de noviembre
2023 discriminado por localidad.

TOTAL SENSIBILI- | TOTAL SENSIBILI- TOTAL SENSIBI-
LOCALIDAD | ZADOS 2018 ADI- | ZADOS ENERO A DI- | LIZADOS ENERO TOTAL
CIEMBRE 2021 CIEMBRE 2022 A NOV 2023

Antonio Narifio 26.680 9.057 7025 42.762
Barrios Unidos 40.984 6.020 4154 51.158
Bosa 54.027 22.293 25130 101.450
Candelaria 21.094 4.562 3738 29.394
Chapinero 43.483 8.113 5984 57.580
Ciudad Bolivar 54.334 18.007 16.298 88.639
Engativa 65.322 13.005 10927 89.254
Fontibon 77.054 21.308 20.149 118,511
Kennedy 161.129 56.657 43.687 261.473
Los Martires 23.638 7.570 7653 38.861
Puente Aranda 42.261 12.867 7971 63.099
Rafael Uribe 51.211 16.663 19.124 86.998
San Cristébal 122.770 13.313 8376 144.459
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TOTAL SENSIBILI- | TOTAL SENSIBILI- TOTAL SENSIBI-
LOCALIDAD | ZADOS 2018 ADI- | ZADOS ENERO A DI- | LIZADOS ENERO TOTAL
CIEMBRE 2021 CIEMBRE 2022 A NOV 2023
Santa Fe 36.053 6.174 7091 49.318
Suba 68.393 19.238 18.768 106.399
Sumapaz 2.187 365 277 2.829
Teusaquillo 33.077 5.836 6066 44.979
Tunjuelito 40.656 8.543 7922 57.121
Usaquén 123.243 11.349 8548 143.140
Usme 127.557 13.757 7577 148.891
TOTAL 1.215.153 274.697 236.465 1.726.315

Fuente: Subdireccion de RBL, 2024

Finalmente, por parte del equipo de gestion social UAESP y en cumplimiento de los temas
programas mencionados anteriormente del PGRIS se obtienen los siguientes datos consolidados
para el afio 2023.

REPORTE GESTION SOCIAL - PGIRS
PROGRAMA META 2023 No DE ACTIVIDADES 2023 No de sensibilizados

programa institucional para la prestacion del

o 2 mesas por localidad 38 mesas de trabajo N/A
senvicio

programa recoleccion transporte y transferencia 12 actividades por ASE 123 actividades 2688
Lavado de dreas pablicas 12 actividades por ASE 62 actividades 1040
Programa de residuos especiales (Ecopuntos) 2 actividades al afio por ASE 773 Eco puntos instalados 69033

Programa rural 2actidaces po.r ocaidad con 14 actividades 268

ruralidad

TOTAL 73029

4.3. De acuerdo al programa de Gobierno del Alcalde Mayor 2024 — 2027 Bogota Camina
Segura, indique la meta de personas y los respectivos grupos poblacionales que se
pretenden sensibilizar durante el cuatrenio.

Respuesta: En el marco del Contrato 396 de 2018 los concesionarios de aseo no estan obligados a
cumplir a cumplir metas anuales establecidas, sino las que cada uno dispone en su plan de gestién
social presentado de manera anual. En el Plan de Desarrollo 2024 — 2027 de la Alcaldia Mayor de
Bogota, desde la Subdireccion RBL- UAESP se pretende aumentar un 10% el nimero de
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sensibilizados desde las estrategias mencionadas y en articulacion con las actividades de los
concesionarios de aseo.

5. Indique de manera clara y detallada las acciones que fueron implementadas durante el
cuatrenio 2020 — 2023 por la Administracion para disminuir la problematica de residuos
solidos especiales arrojados clandestinamente en el espacio publico y puntos criticos en
el Distrito.

Respuesta: Por parte de la Entidad, se realizaron sensibilizaciones continuas en las areas aledafias
a los puntos criticos. Adicionalmente, en el punto 3 se presentd la estrategia implementada para
disminuir la problemaética de residuos sélidos especiales arrojados clandestinamente en el espacio
publico y puntos criticos en el Distrito, en especifico RCD y Voluminosos. Asi mismo, también se
realizaron acciones con respecto al residuo especial de Neumaticos Fuera de Uso y en total se
recolectaron 243.604, las cuales se discriminan a continuacion:

RECOLECCION DE NFU GESTIONADOS UAESP
CANT. LLANTAS TOTAL

ANO PROCESO COMPLETAS |FRACCIONADAS ANO
2020 | CONTRATO UAESP 464 DE 2019 58555 8570 67125
5021 | CONTRATO UAESP 464 DE 2019 42143 8862 Gy

LLANTATON 10618 -

CONTRATO UAESP 520 DE 2022 17253 6681
502 [LLANTATON 17960 - 23970

ESPACIO PUBLICO PL 3000 v

CEMEX - COOPROCESAMIENTO UVAL 20225 8851

LLANTATON 14661 511
2023 | CEMEX - COOPROCESAMIENTO 18806 3262

CONTRATO UAESP 520 DE 2022 3432 214 40886
TOTAL, CUATRENIO 243604

Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP
Tabla 6. Gestion total 2020-2023
Fuente: Equipo NFU 2023

5.1. De acuerdo al programa de Gobierno del Alcalde Mayor 2024 — 2027 Bogota Camina
Segura, indique de manera clara y detallada las acciones seran implementadas durante
el cuatrenio 2024 — 2027 para disminuir la problematica de residuos solidos especiales
arrojados clandestinamente en el espacio publico en el Distrito.

Respuesta: Del 2024 — 2027 se espera continuar con las jornadas de Ecopuntos, llantatones y un
proceso licitatorio para la recoleccion de neumaticos arrojados clandestinamente.

ST
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6. Indique qué acciones ha tomado el Distrito frente a la problematica del mal manejo y
disposicion de residuos que hace la poblacion de habitantes de calle en los puntos de
recoleccion de basura en Bogota.

Respuesta: La Unidad Administrativa de Servicios Publicos convoca a las jornadas de campo,
recorridos y de mas acciones de recuperacion y embellecimiento del espacio publico, a la Secretaria
de Integracién Social, con la finalidad de que a través de su oferta institucional, direccione a la
poblacion habitantes de calle.

7. Informe las acciones afirmativas implementadas por el Distrito enfocadas a la poblacion
recicladora de oficio para la suspension de condiciones de vulnerabilidad.

Respuesta: Respecto a la articulacion con la poblacion recicladora, nos permitimos informar
que, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1077 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio”. en su Articulo
2.3.2.2.1.11. sobre la “Libre competencia en el servicio publico de aseo y actividades
complementarias”, establece “(...) Los prestadores del servicio publico de aseo deben someterse
a la competencia sin limitaciones de entrada de nuevos competidores (...)”. en ese sentido, para la
ciudad de Bogota la actividad de aprovechamiento es prestada en el marco de libre competencia
que establece la ley con la particularidad de que al menos 25.322 recicladores de oficio devengan
su sustento y el de su familia de la recoleccién, transporte, clasificacion, comercializacion y/o
aprovechamiento del material reciclable. En ese sentido, de acuerdo con las 6rdenes de la Corte
Constitucional mediante sentencias T-724 de 2003, T- 291 de 2009 y T-783 de 2012, asi como en
los Autos 268 de 2010; 183 de 2011; 189 de 2011; 275 de 2011; 366 de 2014 y 587 de 2015, en
los que la Honorable Corte Constitucional se pronuncié sobre los recicladores de oficio como
sujetos de especial proteccion y sobre la necesidad de promover acciones afirmativas a su favor.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 596 de 2016, mediante el cual se establece el
esquema operativo de la actividad de aprovechamiento en el marco del servicio publico de aseo y
un régimen transitorio para la formalizacion de los recicladores, se deben cumplir las disposiciones
de este:

Articulo 2.3.2.5.2.1.1. Presentacion de residuos para aprovechamiento. De conformidad con el
numeral 3 del articulo 2.3.2.2.4.2.109 del presente decreto, es obligacion de los usuarios presentar
los residuos separados en la fuente con el fin de ser aprovechados y entregados a la persona
prestadora de la actividad de aprovechamiento, que sera la responsable de su recoleccién y
transporte hasta la Estacion de Clasificacién y Aprovechamiento (ECA), y del pesaje y
clasificacion en la ECA. Paragrafo. La presentacion de los residuos aprovechables, de acuerdo
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con los avances de la cultura ciudadana y de capacidad de los usuarios para la separacién en la
fuente, debera efectuarse con un incremento gradual del nivel de desagregacion de conformidad
con lo dispuesto en los Planes de Gestion Integral de Residuos Sélidos (PGIRS).

Paragrafo 2. Los usuarios no podran exigir a las personas prestadoras de la actividad de
aprovechamiento contraprestacion economica ni en especie por los residuos aprovechables.

El trato diferenciado a favor de los recicladores se soporta en un mandato constitucional y legal
orientado a aplicar acciones afirmativas a favor de estas personas, las cuales buscan promover una
igualdad real y efectiva de manera que dicha poblacion supere su condicion actual, en donde debido
a la situacién de marginalidad y pobreza que sufren y a los beneficios que su actividad genera a la
sociedad en materia ambiental son considerados como sujetos de especial proteccion
constitucional.

Es por lo anterior, que desde el equipo de fortalecimiento se realiza el respectivo acompafiamiento
para garantizar la dignificacion de la poblacion recicladora. Se llevan a cabo jornadas de
sensibilizacion y socializacion, al igual que acompafiamientos a la poblacion recicladora para el
fortalecimiento de las fuentes.

Proceso de Formalizacion:

Es el proceso que deben realizar las organizaciones de recicladores de oficio para mejorar su
funcionamiento y fortalecerse, a través del cumplimiento de 8 fases establecidas por a nivel
nacional en el marco del Decreto 596.

De esta forma, las organizaciones:

1. Podran convertirse en personas prestadoras del servicio publico de aseo en la actividad de
aprovechamiento.

2. Operar en todo el territorio nacional.

3. Tener la opcion de recibir un pago por el servicio de la tarifa del servicio publico de aseo.

Las organizaciones deberan desarrollar diferentes actividades en 8 fases relacionadas con los
siguientes temas:

Registro ante las autoridades competentes
Técnicos - Operativos

Comerciales

TR
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Administrativos
Financieros

Por parte de esta entidad, se realiza acompafiamiento en el fortalecimiento de las organizaciones,
para el apoyo en el cumplimiento de las diferentes fases de formalizacion. Es por lo anterior que
se ha realizado en el afio 2021, 2022y 2023 la caracterizacion de las Organizaciones de
recicladores inscritas en el RUOR — Registro Unico de Organizaciones de Recicladores de Oficio,
con el objetivo de determinar el estado de cada una y priorizar desde las competencias de la
UAESP, el debido acompafiamiento.

Se ha realizado un trabajo articulado con la Cooperacion Alemana — GIZ, para brindar medidas de
fortalecimiento en el marco del Decreto 596.

La UAESP ha venido avanzando en el cumplimiento de las ACCIONES AFIRMATIVAS de los
mas de 26.142 recicladores inscritos en el Registro Unico de Recicladores de Oficio RURO y 381
asociaciones en el Registro Unico de Organizaciones de Recicladores — RUOR.

- Programa de Incentivos

La entidad desarrollé el programa de incentivos para las organizaciones de recicladores de Bogota, donde
en el segundo semestre de 2022. Fueron 1.000 millones que beneficiaron a 50 asociaciones de reciclado-
res, 20 millones para cada una, donde adquirieron diferentes equipos que fortalecen la prestacion del servi-
cio de aseo y la economia circular en la ciudad. Asi mismo en el 2021, durante la primera version de esta
iniciativa, se entregaron 300 millones 15 asociaciones por un valor de 20 millones de pesos.

- Kit de computo

En el afio 2022 se adquirieron 200 equipos tecnoldgicos, por un valor de 600 millones de pesos, para ser
entregados a las organizaciones de recicladores inscritas en Registro Unico de Organizaciones de Recicla-
dores de Oficio - RUOR a diciembre 31 de 2022. Los kits estan compuestos por un computador portatil
marca Lenovo y una impresora multifuncional. Con estos elementos las organizaciones mejoraran la efi-
ciencia y productividad como prestadores del servicio de aprovechamiento en residuos en Bogota. A la
fecha, se han entregado 186 Kits a las organizaciones de recicladores.

- Kit de maquinaria

La convocatoria de $ 1.490 millones de pesos entregara cerca de 135 millones a cada una de las 11 organi-
zaciones seleccionadas por sus enfocados en el tratamiento del material plastico posconsumo.

- Entrega de uniformes

El Distrito inicid la entrega de mas de 128 mil uniformes e impermeables a los recicladores inscritos en el
Registro Unico de Recicladores de Oficio (RURO), con el propésito de identificarlos, protegerlos y fortale-
cer las condiciones de vida de esta poblacion.

* Cada reciclador ha recibido cuatro overoles y dos impermeables (pantalon y chaqueta).
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« Para recibir el uniforme, los recicladores deben estar inscritos en el Registro Unico de Recicladores de
Oficio — RURO.

Las entregas tienen el proposito de identificar y proteger a los hombres y mujeres que realizan labores de
aprovechamiento ya que les permitiré reducir el contacto con los materiales reciclables y posibles liquidos
o lixiviados durante el proceso de seleccion de materiales aprovechables, ademas, de protegerlos durante la
temporada de lluvias. A la fecha se han entregado mas de 46 mil uniformes a mas de 13 mil recicladores de
oficio.

- VTH

Teniendo en cuenta los compromisos que tiene la entidad con el proceso de sustitucion de vehiculos de
traccion humana, se destinaron $ 9.000 millones de pesos para apoyar el programa de sustitucion.

- Encuentro de mujeres recicladoras:
Pensando en el bienestar de las recicladoras La UAESP realiz6 el Tercer Encuentro de Mujeres Recicladoras

por Bogota, en el que participaron cerca de 150 mujeres en los talleres de cuidado personal, prevencion de
enfermedades, salud mental y defensa personal.

- Poblacion Carretera

Las personas que se dedican a hacer actividades de aprovechamiento de residuos en las calles ahora cuentan
con ocho Centros Transitorios de Cuidado al Carretero ubicados en las localidades de Kennedy, Los Marti-
res (2), Tunjuelito, Usaquén, Engativ4, Barrios Unidos y Suba, en donde pueden realizar labores de separa-
cion y clasificacion de materiales reciclables de manera digna, comoda y organizada.

- Caracterizacion y carnetizacion
Se realiz6 la de carnés junto con los uniformes, identificacion que favorece la prestacion del servicio de

aseo en el componente de aprovechamiento y a la dignificacion de la poblacion. A la fecha se han entre-
gado mas de 13 mil carnés a recicladores de oficio.

7.1. De acuerdo al programa de Gobierno del Alcalde Mayor 2024 — 2027 Bogotad Camina
Segura que acciones afirmativas enfocadas a la poblacion recicladora de oficio para la
superacion de condiciones de vulnerabilidad implementard el Distrito durante el
Cuatrenio.

Respuesta: Seran priorizadas las acciones para dignificar la labor de los recicladores, asegurando
condiciones minimas para que puedan adelantar su labor y evitar al maximo la disposicion de
residuos al relleno sanitario asi como, la supervision y mejoramiento de las funciones de las
Estaciones de clasificacién y aprovechamiento de residuos y la creacién de estrategias de
recoleccion y transporte digna de estos materiales.

A la fecha, la administracion, se encuentra realizando jornadas tendientes al planteamiento y
elaboracion del Plan de Desarrollo, en donde se incluira la metodologia mediante la cual se llevaran
a cabo las diferentes acciones, tendientes a fortalecer a la poblacién recicladora de oficio.

"
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8. Informe si en el Distrito se ha impulsado algun proyecto en el marco del Plan de Gestion
Integral de Residuos Sélidos de Bogota, presentado por recicladores de oficio en procesos
de formalizacion, para efectos de que estos puedan acceder a los Incentivos al
aprovechamiento y Tratamiento de residuos solidos (1AT) en los términos diferenciales
establecidos por el Ministerio de Vivienda y el Distrito.

Respuesta: Desde la Subdireccion de Aprovechamiento de la UAESP, se realiz6 acompafiamiento
técnico de algunos proyectos presentados por las organizaciones de recicladores de oficio, con el
propdsito de que tuvieran la estructura técnica conforme a la Resolucion 0547 del 26 de julio de
2022 “Por la cual se reglamenta lo relacionado con los criterios de elegibilidad y demas aspectos
de los proyectos que pretendan acceder a los recursos del Incentivo al Aprovechamiento y
Tratamiento de Residuos Solidos”. Actualmente, esta pendiente la revision y evaluacion de los
proyectos presentados al 1AT, teniendo en cuenta que se esta reglamentado el Comité Evaluador,
en el cual se proyecta la participacion de algunas entidades del Distrito (Secretaria Distrital de
Habitat, Secretaria Distrital de Desarrollo Econdémico, Secretaria Distrital de Ambiente y la
UAESP).

9. Sirvase adjuntar un informe detallado de la gestion realizada por los concesionarios
Promoambiental Distrito, LIME, Ciudad Limpia, Bogota Limpia y Area Limpia en las
Cinco Areas de Servicio exclusivo Bogota. Y en el mismo sentido, sirvase adjuntar un
informe detallado de la supervision realizada por la administracion sobre el/los
contrato/s de concesion.

Respuesta: Esta unidad se permite adjuntar al presente acceso a los Informes de Supervision del
Interventor de los contratos de concesion para los meses de la vigencia 2023, en los cuales se
analizan al detalle los aspectos, juridicos, comerciales, financieros, operativos, tecnolégicos, y de
gestién social, entre otros; de los contratos de concesion y sus adiciones vigentes:

https://uaespdc-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/yency lagos uaesp gov co/EhzSmShz72JMmSMJES8tpEEB?2
culU4rgqihu4zLwa5Ttnw?e=r6rkGx

Asi mismo, nos permitimos presentar los Informes de Supervisién mensual elaborados de acuerdo
con el plan de Supervision y Control de esta Unidad al ente interventor; disponibles en la pagina
web de esta, en los cuales se analizan al detalle los aspectos, juridicos, comerciales, financieros,
operativos, tecnologicos, y de gestion social, entre otros; de los contratos de concesion y sus
adiciones vigentes:
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https://www.uaesp.gov.co/content/informes-supervision-y-control-rbl

10. Informe cdmo se taza el costo del cobro de la tarifa de RBL a los usuarios por parte de
estos concesionarios, indique si ha habido incrementos en dichas tarifas y de cuanto ha
sido la tarifa que cobran estos concesionarios afio a afio desde la fecha en iniciaron su
operacion. Discrimine por concesionario, localidad y estrato.

Respuesta: - Como se taza el costo del cobro de la tarifa de RBL a los usuarios por parte de
estos concesionarios

El articulo 367 de la Constitucion Politica de Colombia establece que:

“La ley fijara las competencias y responsabilidades relativas a la prestacion de los
serviciospublicos domiciliarios, su cobertura, calidad y financiacién, y el régimen tarifario
que tendra encuenta ademds de los criterios de costos, los de solidaridad y redistribucion de
ingresos.

Los servicios publicos domiciliarios se prestaran directamente por cada municipio cuando
las caracteristicas técnicas y econémicas del servicio y las conveniencias generales lo
permitan yaconsejen, y los departamentos cumpliran funciones de apoyo y coordinacion.

La ley determinara las entidades competentes para fijar las tarifas. ”

Por su parte, el régimen de los servicios publicos domiciliarios, dentro del cual se encuentra el
servicio publico de aseo, se halla en la Ley 142 de 1994, en ella se establecieron tres esquemas de
regimenes, es decir, libertad regulada, libertad vigilada y libertad. Asi mismo, la Ley 142 de 1994
establece que el Estado a través de las Comisiones de Regulacidn, intervendra en estos servicios
publicos, estableciendo regimenes tarifarios para el cobro de estos, que, para el caso del servicio
publico de aseo, corresponde a la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
— CRA.

La CRA debe fijar los criterios y la metodologia que deben aplicar las empresas prestadoras del
servicio publico de aseo, es decir la forma como se debe calcular la tarifa a cobrar al usuario de
este servicio. Es asi como, la CRA mediante la Resolucion 720 de 2015 “Por la cual se establece
el régimen de regulacion tarifaria al que deben someterse las personas prestadoras del servicio
publico de aseo que atiendan en municipios de mas de 5.000 suscriptores en areas urbanas, la
metodologia que deben utilizar para el célculo de las tarifas del servicio publico de aseo y se
dictan otras disposiciones”, compilada en la Resolucion 943 de 2021 “Por la cual se compila la
regulacion general de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo, y se derogan unas
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disposiciones”, vincula a las personas prestadoras del servicio publico de aseo al régimen de
libertad regulada, y define los criterios y la metodologia para que las empresas de servicios publicos
determinen los precios maximos a cobrar a los usuarios.

De igual forma, el Decreto 1077 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector
Vivienda, Ciudad y Territorio”, emitido por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
establece los costos asociados al servicio publico de aseo que deberan corresponder a los distintos
componentes del servicio, tales como:

. Recoleccion.

. Transporte.

. Barrido, limpieza de vias y areas publicas.

. Corte de césped, poda de arboles en las vias y areas publicas.
. Transferencia.

. Tratamiento.

. Aprovechamiento.

. Disposicion final.

. Lavado de areas publicas.

O©CoOoONO OIS~ WN B

Todas las actividades sefialadas se deben incorporar dentro de la metodologia tarifaria determinada
por la CRAYY por ende deben ser facturadas al usuario.

Por lo anterior, el documento de trabajo de julio de 2015, de la Resolucién CRA 720 de 2015,
compilada en la Resolucion 943 de 2021, establece que:

“De acuerdo con las actividades del servicio publico de aseo establecidas en el Decreto
1077 de 2015, y los costos asociadas a dichas actividades los componentes de la nueva
metodologia tarifaria para el servicio publico de aseo son:

1. Costos de Comercializacion y manejo del recaudo

2. Costo de Barrido y limpieza de vias y areas publicas
3. Costos Limpieza urbana en areas publicas

4. Costo Recoleccion y transporte

5. Costo Disposicion final

6. Costo Tratamiento de lixiviados

7. Remuneracion del Aprovechamiento

Igualmente, el valor reflejado en la factura corresponde a los precios maximos regulados de las
actividades del servicio y el valor del subsidio o contribucién, seguin el esquema de solidaridad que

"
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ha establecido el Distrito en el Acuerdo 830 de 2021, el Decreto 449 de 2021 y la Resolucion 047
de 2022, expedida por la Secretaria Distrital del Habitat.

De este modo, la facturacion del servicio publico de aseo se realiza de acuerdo con la destinacion
dada al inmueble, el estrato socioeconémico al que pertenezca el mismo, el nimero de unidades,
residenciales o no residenciales, que presenta, asi como con lo establecido en el articulo 146 de la
Ley 142 de 1994, que cita:

“(...) el precio que se exija al usuario dependerd no solo de los factores de costos que
contemplen las formulas tarifarias sino en todo caso de la frecuencia con la que se le preste
el servicio y del volumen de residuos que se recojan’.

Por lo tanto, el cobro de la tarifa del servicio publico de aseo se realiza asi el predio se encuentre
desocupado o no.

Teniendo en cuenta lo anterior, para que los Prestadores del servicio pablico de aseo realicen la
facturacion del servicio deben sujetarse a los regimenes de regulacion tarifaria y a la metodologia
para el calculo de las tarifas y las demas disposiciones contenidas en las Resoluciones CRA No.
720 de 2015, 751, 779 y 783 de 2016 y deméas normas que las modifiquen, adicionen o deroguen.

Igualmente, los prestadores del servicio publico de aseo de Bogot4, D. C., de residuos no
aprovechables, deben mantener y aplicar el porcentaje de Descuento sobre el Costo Méaximo
Tarifario — DCM ofertado en el proceso licitatorio en favor de los suscriptores, de acuerdo con lo
establecido en el Paragrafo Primero de la Clausula Décima de los Contratos de Concesidn, en donde
se determind que:

“PARAGRAFO PRIMERO — METODOLOGIA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE
LAS TARIFAS:

El CONCESIONARIO debe sujetarse a los regimenes de regulacion tarifaria y a la
metodologia para el calculo de las tarifas del servicio publico de aseo y las demas
disposiciones contenidas en las Resoluciones CRA 720 de 2015, 751, 779y 783 de 2016 y
las deméas normas que las modifiquen, adicionen o deroguen. De igual forma debera en
todo momento, mantener y aplicar el porcentaje de descuento sobre el costo maximo
tarifario (DCM) ofertado en el proceso licitatorio a favor de los suscriptores” (negrilla
fuera de texto).

De este modo, los concesionarios se obligaron contractualmente a la aplicacién de la metodologia
tarifaria establecida en las Resoluciones CRA 720 de 2015, 751, 779y 783 de 2016, y también a la
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aplicacion del descuento contractual - DCM sobre los costos techo definidos para la remuneracion
de las actividades de Recoleccion y Transporte - CRT y Barrido y Limpieza de vias y areas publicas.

Ahora bien, en los documentos que integran el Proceso Licitatorio No. 02 de 2017, la UAESP, en
el anexo 4. denominado “Reglamento Técnico Operativo - Ruralidad para la prestacion del
Servicio Publico Domiciliario de Aseo en la Ciudad de Bogotd D.C.” el cual contiene las
generalidades para la prestacion del servicio de aseo en areas rurales del Distrito Capital, indica:

“(...)

Como garante de la prestacién del servicio de aseo en todo el territorio, el Distrito busca
aumentar la cobertura de este servicio pablico y disminuir_las brechas existentes entre
las zonas urbanas y rurales, situacion gue de manera general es observada en todo el
territorio nacional tal como lo describe el Inventario Sanitario Rural publicado por el
Viceministerio de Agua y Saneamiento en el afio 2006, el cual resefia que la recoleccion de
residuos solidos es la actividad dentro de los servicios publicos domiciliarios que presenta
menor cobertura en area rural alcanzando apenas un 1,90% de cobertura nacional.
(Subrayado y negrilla fuera de texto).

Por lo anterior y teniendo en cuenta lo establecido en el numeral 1.1 Distribucion de las areas
rurales del Anexo 4. “Reglamento Técnico Operativo - Ruralidad para la prestacion del Servicio
Publico Domiciliario de Aseo en la Ciudad de Bogota D.C.”, de la Licitacion Publica UAESP-LP-
02-2017, de acuerdo con los datos reportados por la Unidad Administrativa Especial de Catastro
Distrital mediante la Infraestructura de Datos Espaciales, IDECA, lo establecido en el Plan de
Ordenamiento Territorial, Decreto Distrital 190 de 2004 y los Decretos 435, 552 y 553 de 2015,
mediante los cuales se adoptan algunas Unidades de Planeamiento Rural, las zonas rurales de
Bogota se distribuyen en 8 localidades, asignadas a los siguientes prestadores de Servicio:

Prestador del Servicio Localidad

Chapinero

Promoambiental Distrito Usaquen

S.AS.ES.P.- ASE 1. Santafé
San Cristébal

Usme

Limpieza Metropolitana

SA ESP. - ASE 2 Ciudad Bolivar
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Prestador del Servicio Localidad

Area Limpia Distrito Capi-

tal S.A.S. E.S.P. - ASE 5 Suba

Fuente: UAESP — Pliegos de la Licitacion Publica UAESP-LP-02-2017 - Anexo No. 4“Reglamento Técnico Operativo -
Ruralidad para la prestacion del Servicio Pdblico Domiciliario de Aseo en la Ciudad de Bogota D.C.”

Es importante destacar que en el numeral 6, del anexo No. 4 “Reglamento Técnico Operativo -
Ruralidad para la prestacion del Servicio Publico Domiciliario de Aseo en la Ciudad de Bogota
D.C.”, se establecieron los criterios de aplicacion, seguimiento y control de la tarifa para la
remuneracion de la prestacion del servicio de aseo en zonas rurales, en los siguientes términos:

“El cdlculo de la tarifa para la remuneracion del servicio publico se realizard aplicando
la metodologia contenida en la Resolucion CRA 720 de 2015 o aquella que la modifique o
sustituya, en concordancia con el pardgrafo 1 del Articulo 1 “Ambito de aplicacién” de la
precitada Resolucion.

En consecuencia, de lo anterior, la entidad tarifaria local calculard las tarifas para la
prestacion de la actividad de recoleccion y transporte de residuos no aprovechables en area
rural incluyendo los siguientes costos:

- Recoleccion y Transporte de Residuos Sélidos (CRT)

- Costo de Comercializacién por suscriptor del servicio publico de aseo (CCS)
- Costo de disposicion final (CDF)

- Costo de tratamiento de lixiviados (CTL)

La facturacion se realizard de manera conjunta siguiendo los lineamientos contenidos en
la norma que rige la materia y acogiendo la estratificacién definida en los decretos vigentes
o aquellos que los modifiquen o sustituyan para centros poblados y otras zonas rurales del
Distrito Capital.

En el caso de que no sea posible realizar la facturacién conjunta, esta podra realizarse
demanera directa.”” (Subrayado fuera de texto)

Es por esto, que para que los Prestadores del servicio publico de aseo calculen la tarifa final al
suscriptor, deben determinar en principio el precio maximo por area de prestacion de servicio en
cada municipio o distrito y el area rural o urbana. Para ello deben definir un costo fijo total y un
costo variable por tonelada.

"""\
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De acuerdo con lo establecido en el Articulo 11 de la Resolucion CRA No. 720 de 2015, compilada
en la Resolucion CRA 943 de 2021, el Costo Fijo Total por Suscriptor se calcula a partir de la
sumatoria del Costo de Comercializacion por suscriptor, Costo de Limpieza Urbana por suscriptor
y el Costo de Barrido y Limpieza por suscriptor.

El Costo Variable por tonelada, se define de forma separada, si se trata de residuos no
aprovechables o de residuos aprovechables.

El Costo Variable por tonelada de residuos no aprovechables, de acuerdo con lo establecido en el
Articulo 12 de la Resoluciéon CRA No. 720 de 2015, compilada en la Resolucién CRA 943 de 2021,
se calcula a partir de la sumatoria del Costo de Recoleccién y Transporte, Costo de Disposicion
Final y Costo de Tratamiento de Lixiviados calculados para un area de Prestacion de Servicio
(APS) determinada.

En cuanto al Costo de Disposicion Final y el Costo de Tratamiento de Lixiviados, estos son
calculados por el operador del sitio de Disposicion Final y para Bogota D. C. se encuentra vigente
la Resolucion CRA 843 del 19 de julio 2018 "Por la cual se resuelve la solicitud de modificacion
del costo econdmico de referencia para los componentes de Disposicion Final — CDF y de
Tratamiento de Lixiviados — CTL, presentada por el Centro de Gerenciamiento de Residuos Dofia
Juana S.A. E.S.P.", actividades que se cobran en la factura de este servicio, pero que corresponden
a la tarifa aplicada por el operador del Relleno Sanitario.

Del mismo modo, en cuanto al componente de aprovechamiento, en la remuneracion por tonelada
de residuos aprovechables (Valor Base de Remuneracion de Aprovechamiento) se tiene en cuenta
el Costo Promedio de Recoleccion y Transporte de la persona prestadora de residuos sélidos no
aprovechables, el Promedio de toneladas recolectadas y transportadas de residuos no aprovechables
en el APS de la persona prestadora, el Costo Promedio de Disposicion Final de la persona
prestadora de residuos sélidos no aprovechables, Promedio mensual de residuos sélidos que se
reciben en el sitio de disposicion final y el Incentivo a la separacion en la fuente que se otorgara
como un descuento de hasta el 4% de conformidad con la reglamentacion que para ello expida el
Gobierno Nacional, del paragrafo 2 del articulo 88 de la Ley 1753 de 2015.

Por lo tanto, el prestador de recoleccion y transporte de residuos no aprovechables tiene la
obligacion de facturar de manera integral el servicio publico de aseo, no obstante, para el caso del
componente de aprovechamiento actla, Unicamente, como responsable de la facturacion y recaudo
del valor correspondiente a la remuneracion de los residuos efectivamente aprovechados, con base
en la informacion que es reportada por los prestadores de la actividad de aprovechamiento en el
Sistema Unico de Informacion — SUI, una vez ha sido publicada por la Superintendencia de
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Servicios Publicos Domiciliarios - SSPD, de conformidad con lo previsto en el Decreto 1077 de
2015y la circular 01 de 2021.

Es importante anotar que los prestadores del esquema de aseo son entidades tarifarias locales en
los términos del articulo 1 de la Resolucion CRA 271 de 2003, compilada en la Resolucion CRA
943 de 2021.

En este sentido, la Resolucién CRA 943 de 2021, establece en su Parte 2 Definiciones, Articulo
1.2.1, la definicion de Entidad Tarifaria Local de la siguiente manera:

Entidad tarifaria local. Es la persona natural o juridica que tiene la facultad de definir las
tarifas de los servicios de acueducto, alcantarillado y/o aseo, a cobrar en un municipio
para su mercado de usuarios.

De acuerdo con lo previsto en el inciso anterior, son entidades tarifarias locales:

a) El alcalde municipal, cuando sea el municipio el que preste directamente el servicio, 0
la Junta a que hace referencia el inciso 6° del articulo 6 de la Ley 142 de 1994;

b) La junta directiva de la persona prestadora, o quien haga sus veces, de conformidad con
lo establecido en sus estatutos o reglamentos internos, cuando el responsable de la
prestacion del servicio sea alguno de los prestadores sefialados en el articulo 15 de la Ley
142 de 1994.

En ningln caso, el concejo municipal es entidad tarifaria local, y por lo tanto, no puede
definir tarifas.”

- Indique si ha habido incrementos en dichas tarifas

Durante la vigencia del actual esquema de aseo se han presentado variaciones en las tarifas en cada
uno de los componentes del servicio, las cuales se presentan por diferentes factores, los cuales han
sido reportados en los informes de Interventoria, en la verificacion y sequimiento realizados por el
Consorcio Proyeccion Capital, Ente Interventor de los contratos de concesion para la prestacion
del servicio publico de aseo en Bogota, D. C., dentro de los cuales se encuentran los siguientes:

e Distancia desde el centroide hasta el sitio de disposicion final.
e Actualizacion del catastro de suscriptores: modificacion del estrato-tipo y/o ndmero de
unidades en la facturacion.
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e \ariaciones en la facturacién conjunta: modifica el costo de comercializacion — CCS.

e Modificaciones del Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos — PGIRS: modifica el costo
de limpieza urbana -CLUS- y el costo de barrido y limpieza -CBLS-.

e Variaciones en la produccion de residuos: modifica las toneladas a cobrar por suscriptor y los
costos variables de recoleccion y transporte — CRT-, disposicion final -CDT- y tratamiento de
lixiviados -CTL-.

e Modificacion del costo econdmico de referencia para los componentes de Disposicion Final y
Tratamiento de Lixiviados: Resolucion CRA 843 de 2018.

e \ariaciones en la cantidad de toneladas efectivamente aprovechadas reportadas en el SUI por
las organizaciones de aprovechamiento: lo cual modifica las toneladas a cobrar por suscriptor
por aprovechamiento -TRA-.

e Actualizacion de tarifas: por acumulacion del indice de precios del consumidor IPC, indice de
precios combinado de combustible IPCC, salario minimo mensual legal vigente SMMLV.

e Descuento al costo maximo aplicado - DCM.

e Aplicacion del Anexo No. 4 “Reglamento Técnico Operativo - Ruralidad para la prestacion
del Servicio Publico Domiciliario de Aseo en la Ciudad de Bogota D.C.”

De cuanto ha sido la tarifa que cobran estos concesionarios desde la fecha en iniciaron su
operacion. Discrimine por concesionario, localidad y estrato.

Se adjunta archivo en Excel en el cual se presenta la tarifa final calculada por los Prestadores del
servicio publico de aseo de Bogota, D. C., desde febrero de 2018 hasta diciembre de 2023, por
concesionario y estrato.

Cabe aclarar que el calculo tarifario lo realizan los Prestadores del servicio publico de aseo de
Bogota, D. C. en su correspondiente Area de Servicio Exclusivo — ASE, asi:

Tabla 7: Esquema Concesionado de Aseo 2018 — 12 de febrero de 2018

ESQUEMA CONCESIONADO DE ASEO 2018 12/02/2018
ASE PRESTADOR CONTRATO LOCALIDAD

PROMOAMBIENTAL DISTRITO | Cto. 283 del 18 | L USaduén - 2 Chapinero - 3 Santa Fe
1 - 4 San Cristébal - 5 Usme - 17 La
S.AS.ES.P. de enero de 2018 .
Candelaria - 20 Sumapaz

6 Tunjuelito - 7 Bosa - 13 Teusaquillo
LIMPIEZA METROPOLITANA S.A. | Cto. 284 del 18 | - 14 Los Martires - 15 Antonio Narifio

2 E.S.P. de enero de 2018 | - 16 Puente Aranda - 18 Rafael Uribe
Uribe - 19 Ciudad Bolivar
CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. Cto. 285 del 18 .
3 ESP de enero de 2018 8 Kennedy - 9 Fontibdn
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ESQUEMA CONCESIONADO DE ASEO 2018 12/02/2018
ASE PRESTADOR CONTRATO LOCALIDAD
A Cto. 286 del 18 - . .
4 BOGOTA LIMPIAS.AS. ESS.P. de enero de 2018 10 Engativéa - 12 Barrios unidos
5 AREA LIMPIA DISTRITO CAPITAL | Cto. 287 del 18 11 Suba
S.AS.E.S.P. de enero de 2018

Fuente: UAESP — Contratos de Concesion suscritos en la vigencia 2018
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