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CONCEJO DE BOGOTÁ, D.C.


Doctora

ALEXANDRA ROJAS LOPERA 

Gerente Transmilenio 

Transmilenio S.A

Av. El Dorado No. 66 – 63

Ciudad
Referencia: Compromisos Reunión Barrio El Pañuelito, Localidad de Usaquén 
Respetada Doctora:

De conformidad con lo discutido en la reunión del pasado 1 de Marzo en el Barrio El Pañuelito, me permito enviar los compromisos adquiridos por Transmilenio para su cumplimiento y seguimiento. 

En esta reunión, la comunidad del barrio Marantá, ubicado en la Carrera 20 # 187 – 23, manifestó que hace unos meses Transmilenio habilitó la ruta Tibabita 2-12 con inicio frente al barrio (sobre la paralela de la autopista norte, debajo del puente peatonal de la estación de Transmilenio Calle 187). 

El paradero de esta ruta, además de los otros habilitados en esta zona para buses urbanos y complementarios, han generado problemas en el ingreso y salida de los residentes del barrio; en ocasiones, los buses permanecen parqueados por más de 10 minutos generando trancón. Adjunto las imágenes que evidencian esta problemática. 
En este sentido, los compromisos de Transmilenio son:
1. Evaluar el traslado de estos paraderos a zonas que no obstruyan el ingreso y salida de este conjunto residencial; una vez evaluado el traslado, proceder con las acciones pertinentes para tal fin. 
2. Mientras se evalúa el traslado de estos paraderos:

a. Hacer seguimiento y control a los conductores de las rutas que tienen paraderos en esta zona para que no se estacionen por lapsos prolongados.

b. Realizar operativos con la colaboración de la policía de tránsito para impedir el parqueo de estos buses sobre la paralela.
El funcionario que atendió la solicitud fue Jorge Osorio, Gestor zonal de Transmilenio para Usaquén y Chapinero. 
Solicito amablemente que se me comunique cuándo se van a realizar las acciones para su desarrollo y así, poder acompañar el proceso de ejecución de las mismas. Se me puede notificar en la sede del Concejo de Bogotá, en la Calle 36 #28A-41 oficina 403. 
Agradezco su colaboración.

Cordial saludo

JOSÉ DAVID CASTELLANOS ORJUELA
Concejal de Bogotá
(ANEXOS: 3 Folios)
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