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1. INFORMACION GENERAL*

1.1. Dependencia que Origina: 1.2. Fecha:

Direccién de Gestion Corporativa — Fonde Cuenta Concejo 11/072017
de Bogota

1.3. Objeto Contractual:

Realizar las auditorias de seguimiento al Sistema de Gestion de Calidad del Concejo de Bogota.

1.4. Sector Econtémico Identificado:

Identificacion del Sector Econdmico: Sector terciario o de servicios.

Clasificacion del Sector segun Colombia compra eficiente: Segun el Manual Clasificador de Colembia Compra
Eficiente, conforme al United Nations Standard Products and Services Code (UNSPSC) los servicios de produccién
industrial y manufactura se encueniran en los segmentes 70 a 94. El servicic que se busca satisfacer es el de
prestacién los servicios de mantenimiento y su clasificacion es la siguiente:

Grupo: [F] Servicios

Segmento: [84]: Servicios financieros y de seguros
Familia: [8411}: Servicios de contabilidad y auditorias
Clase: [841116]: Servicio de auditorias

Producto: [84111603]. Auditorias Internas

2. ANALISIS SECTORIAL

2.1. Descripcion del Sector Econémico

El sector econémico al cual pertenece el objeto contractual del presente caso, correspende al secter terciario o de
servicios, dicho sector incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero gue son
necesarias para el funcionamiento de fa economia, Este sector se considera no productivo, puesto que no produce
bienes tangibles pero, sin embargo, contribuye a la formacion del ingreso nacional y del producto nacional.

Dentro de este se encuentra el subsector de servicios de consulteria dentro del cual estd enmarcado el objeto
contractual.

2.2. Perspectiva Legal del Sector

El sector en &l que se enmarca el objeto contractual se encuentra regulado: NO __ SI X

El Decreto 4110 de diciembre 9 de 2004, modificado por el Decreto Nacional 4485 de 2008, reglamenta la Ley 872 de
2003 y adopta la actualizacion de la Norma Técnica de Calidad en la Gestion Pablica NTCGP 1000 Versién 2008, la
cual establece las generalidades y los requisitos minimos para establecer, documentar, implementar y mantener un
Sistema de Gestién de la Calidad en los organismos, entidades y agentes obligados conforme al articuic 2° de la Ley
872 de 2003. La Norma Teécnica de Calidad en la Gestién Publica, NTCGP 1000 version 2008 es de obligatoria
aplicacion y cumplimiento.

Asi mismo, sefiala el Decreto que las certificaciones que se expidan de conformidad con la norma NTCGP 1000
version 2009 sdlo pueden ser otorgadas por las entidades de certificacion que se encuentren debidamente
acreditadas por el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia.

Carrara 30 No. 25-30

Codige Postal 111311
PBX: (571} 338 5000
Informacidn; L.inea 195

www.haciendabogoeta.gov.co

contactencs@shd.gov.co 180 9601
Nit. 898.699.0618

Bogota, Distrito Capital — Colembia

¢ M{yfi

BARA TODOS 37-F-59
V.1

J'__.';'.-ié

SC 8322-1 GP 1141




El control de Acreditacion de las empresas que prestan los servicios de auditorfa, se realiza por parte de Organismo
Nacional de Acreditacién de Colombia —ONAC, Decreto 865 del 29 de abril de 2013 que ejercera y coordinara las
funciones previstas en el Decreto 2269 de 1993 y en el Decreto 4738 de 2008.

Decreto Presidencial 2269 de 1993, por el cual se organizé el Sistema Nacional de Normalizacion, Certificacion y
Metrologia.

Mediante el articulo 3° del Decreto 3257 de 2008, se designé como Organismo Nacional de Acreditacion, al
Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia ~ONAC-, creado como una asociacion sin animo de lucro, del
orden de las entidades descentralizadas indirectas, de naturaleza y participacion mixta, constituida mediante Acta
del 20 de noviembre de 2007.

Decreto 865 de abril 29 de 2013 designé al Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia ONAC como Unico
organismo de acreditacion, motivado por el hecho de que la acreditacion tiene entre otras, la finalidad de dar
confianza a los consumidores y demas agentes del mercado respecto de los resultados de la evaluacion de la
conformidad respecto a los requisitos previstos en reglamentos técnicos, y demas referentes normativos.

El Decreto 1074 de 2015, del 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Comercio, Industria y Turismo®, se constituye en instrumento juridico Unico Reglamentario Sectorial, que
ratifica que la actividad de acreditacion sea ejercida de manera exclusiva por el Organismo Nacional Acreditacion de
Colombia -~ ONAC-, ademas de recopilar la normativa, guardando correspondencia con [os decretos compilados.
En ejecucién de las politicas adoptadas en el CONPES 3446, en noviembre de 2007 fue creado el ORGANISMO
NACIONAL DE ACREDITACION DE COLOMBIA - ONAC como la opcién de pals para obtener el reconocimiento
internacional de la acreditacion, en un contexto de continuidad con la actividad que venia desarrollando la SIC. Y, en
el mismo sentido, en diciembre de 2008 en el decreto 4738 se designé al ONAC como Organismo Nacional de
Acreditacién y se le sefialaron ias funciones que en esa condicion le corresponde cumplir. En febrero de 2009 el
ONAC emitié las primeras acreditaciones.

El ONAC se cre6 como una corporacidn sin animo de lucro de naturaleza y participacion mixta, regida por ias normas
del derecho privado. Fue constituida en asamblea del 20 de noviembre de 2007, bajo las leyes colombianas, dentro
del marco del Cédigo Civil, las normas sobre ciencia y tecnologia y de acuerdo con [o dispuesto en el articulo 96 de
la Ley 489 de 1998.

Las empresas que presten los servicios de evaluacion de fa conformidad, deben estar en el programa de seguimiento
y vigilancia establecido por la ONAC.

La acreditacion, es un servicio de atestacion y declaracion de tercera parte sobre la competencia técnica y la
imparcialidad de los organismos que evaldan la conformidad de productos y procesos con normas tecnicas de
mercado o con requisitos técnicos de exigencia legal.

La actividad de acreditacién de ONAC se realiza aplicando las normas técnicas de exigencia y aceptacion global
para cada una de las modalidades de organismos de evaluacion de la conformidad, como se indica a continuacion.

Referentes / Reglas del Servicio de Acreditacion

Organismos de Inspeccién: ISG/IEC 17020-1988

Laboratorios de ensayo o prueba: ISO/IEC 17025:2005

Laboratorios de calibracion; ISOAIEC 17025:2005

Laboratorios médicos o clinicos: SO 15188:2007

Organismes de Certificacion de perscenas ISO/IEC 17024:2003

Organismcs de certificacion de producto: ISO/IEC Guide 65:1996

Organismcs de certificacion de sistemas de gestién: ISO/IEC 17021:2011

Procedimienios de evaluacion e instancias de decision de la Acreditacion ~ 1ISO/IEC 17011
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La implementacicn de la norma ISO/AEC 17011 implica, entre otros, la utilizacion de evaluadores calificados vy i
expertos técnicos de larga experiencia en el area a acreditar, y la aplicacion de mecanismos de control para asegurar
la imparcialidad y fransparencia, tales como auditorias internas, evaluaciones de pares, revisicnes por la direccion y
de instrumentos para resolver reclamos y resolver apelaciones.

El aspecto basico que se evallan son: Organizacion, Sistema de Gestion y Competencia Técnica.

2.3 Perspectiva Comercial

Se realizo el analisis comercial encontrando en el sector una gran variedad de empresas que prestan el servicio
objeto del contrato y se tomé como referencia para el andlisis, el listado de Organismos de Certificacién de Sistemas
de Gestion Acreditados por la ONAC.

Entre los organismos acreditados para el sistema de gestion bajo las normas 1SO 9001:2008 y NTC-GP 100G:2009
que s& pueden consultar en el siguiente link.

http://www.onac.org.co/modulos/contenido/default. asp?idmodulo=186&pagina=1

° INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION — ICONTEC
e APPLUS COLOMBIA LTDA,

= BVQ!I COLOMBIA LTDA

» CELAC ~ CENTRO LATINOAMERICANQ DE CERTIFICACION S.A.S

= CONSEJO COLOMBIANO DE SEGURIDAD

CORPORACION CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO SECTOR ELECTRICO
~CIDET

COTECNA CERTIFICADORA SERVICES LTDA.

INTERNATIONAL CERTIFICATION AND TRAINING S.A.

SGS COLOMBIA S AS

UNIVERSIDAD TECNOLGOGICA DE PEREIRA

TUV RHEINLAND COLOMBIA SAS

2 & @ B o

Las anteriores empresas se regulan y estan autorizadas por la Superintendencia de Industria y Comercio.

La entidad obtuvo la aprobacion y el seguimiento respectivo con la firma SGS COLOMBIA S.AS, por o que es
primordial contratar la auditoria de seguimiento con esta empresa porque se genera beneficios como son:

o Evitar el desgaste administrativo de cambiar la documentacion donde se utiliza el sello de calidad del ente
certificadar

= Lacontinuidad nos asegura que la empresa certificadora tiene el conocimienio del Sistema de Gestidn de la
Calidad de la Secretaria y por o tanto no necesita de un alto ndmero de dias auditor para realizar la auditoria
lo que significaria un mayor costo administrativo

« Contratar una empresa diferente significa un nuevo proceso de recertificacion y un gasto mayor.

2.4 Perspectiva Financiera

De acuerdo a las contrataciones que se han realizado, tanto en esta Entidad como en las demas del Sector Publico
$e encuentra que en su mayoria estos servicios son ofrecidos por empresas con cubrimiento internacional, por lo
cual deben contar con una infraestructura con altos esténdares para desarroliar &l objeto del contrato y que se
entienden cumplidos dada la certificacion de la ONAC.

En consideracion a la cuantia, forma de pago y la modalidad de seleccién del proceso de la referencia, no se
solicitaran indicadores de capacidad financiera, razén por la cual no aplica el analisis de esta perspectiva.
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.5 Perspectiva Organizacional

En consideracion a la cuantia y la modalidad de seleccion del proceso, no se solicitaran indicadores de capacidad
organizacional, razén por la cual no aplica el analisis de esta perspectiva.

2.6 Perspectiva Técnica

SO 9001:2008 es la norma internacional, editada por ISO, que define los requisitos que debe cumplir la
organizacion que desee implementar un sistema de gestion de la calidad.

La certificacion es la concesién de un distintivo por parte de una entidad acreditada que significa que ia
organizacion cumple con los requisitos contenidos en 1SO 9001.

Con el objetivo de mejorar fa calidad y el desempefio de los servicios ofrecidos por las entidades publicas,
Colombia desarrollé una norma especifica que permitiera aplicar sistemas de gestion de la calidad en el sector
publico. La norma NTC GP 1000 es de obligado cumplimiento por todas las organizaciones publicas y su
aplicacion debe ser evaluada por un organismo independiente, mediante controles y auditorias.

La norma NTC GP 1000 es el estandar de gestion dirigido hacia la evaluacion del desempefio de las
instituciones en términos de calidad y satisfaccion social durante la prestacién de los servicios por parte de las
entidades estatales. Corresponde con un modelo de gestion basado en u modelo de procesos de la norma 1SO
9001, con aigunas aplicaciones especificas dirigidas al sector publico, como uno modelo estandar de control
interno.

La norma es obligatoria para todos los organismos y entidades publicas, asi como aquellas concesionarias que
presenten servicio publico, como las empresas energéticas o de infraestructuras.

Las entidades que requieran certificarse bajo esta norma deben realizarlo por medio de un organismo
independiente que pueda evaluar la conformidad del sistema de gestién implementado.

El concejo de Bogotd. D.C., mediante la Resolucién 1315 de 2015: “POR LA CUAL SE DEFINE Y
REGLAMENTA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y SE CREAN LOS EQUIPOS DE TRABJO DEL
CONCEJO DE BOGOTA D.C.”, en su articulo décimo primero, numeral 4: Coordinar, administrar y supervisar
la planificacién e implementacion de los siguientes subsistemas:

Subsistema de Gestion de Calidad (SGC)

Subsistema Interno de Gestién Documental y Archivo (SIGA)
Subsistema de Gestién de Seguridad de la Informacion (SGSI)
Subsistema de Seguridad y Salud Ocupacional (S&S0)
Subsistema de Responsabilidad Social (SRS)

Subsistema de Gestion Ambiental (SGA)

Subsistema de Control Interno (SCI)
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Por lo anterior con el fin de brindar continuidad al proceso de Gestién la calidad del Concejo de Bogota D.C.,
se hace evidente la necesidad de realizar el presente procesos de contratacion.

La Corporacién se recertifico con SGS Colombia S.A.S, el 12 de Junio de 2015, lo que ha generado una
permanencia con este certificado de nueve afios., por o anterior, se requiere ia contratacion de SGS Colombia
S.A.S, por ser el organismo que certifico al Concejo de Bogota, adicionaimente el mes de agosto de 2016 se
realizé la primera auditoria de seguimiento mantenimiento las certificaciones vigentes, y en ese sentido es el
encargado de realizar la auditoria de seguimiento que ratifique el cumplimiento de los requisitos de las normas
citadas para la presente vigencia.
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Es de anotar que la norma SO 9001 fue actualizada y el 23 de septiembre de 2015 se publico la version I1SO
9001:2015, la cual ya puede ser implantada en una organizacion, no obstante, Ia Organizacién 1SO anunci6 el
acuerdo de transicion de fres afios desde la fecha de publicacién de la ISO 9001:2015, aprobado por el Foro
de Acreditacion Internacional (IAF) -documento de la IAF — IAF ID 9:2015, aprobado por la Asamblea General
de la IAF en Sedi el 23 de octubre de 2013.

Fuente:
hitp:/fwww . nueva-iso-9001-2015.com/
hitp://Mmww rediie.com/periodo-de-transicion-iso-90012008-a-is0-80012015/

La norma técnica NTCGP1000, a la fecha se encuentra vigente y no se evidencié documento o alguna
manifestacion sobre su modificacion.

2.7 Analisis de Riesgo

Incumplimientos en el plan de auditoria
Cambios normativos

QObservaciones:

Prepard: Johana Alsina Rodriguez/Manuei Nufiez [guaﬁ’f’ Profesional Universitario/ Contratn;ta

Reviso: Nelly Quintero Navarrete 7 Profesional Especializado £

Aprobo: Claudia Marcela Pinilla Pinilla Subdirectora de Asuntos Contractuales
L2}185377
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

i st
ALGALDIA MAYQR I - L. - e P
msosorane.  Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnologicas,

HACIENDA

Seorataria de Fadorda Inexistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adquisicién de [nmuebles

A continuacion, presento el estudio de conveniencia y necesidad requerido conforme a lo dispuesto por los numerales 7
y 12 del articulo 25 de la Ley 80/93 (modificado por el art. 87 de la ley 1474 de 2011) y el 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082
de 2015, para adelantar un proceso de seleccion y fa consecuente celebracion del contrato requerido.

1. ANALIS¥S SOBRE LA CONVENIENCIA DE REALIZAR LA CONTRATACION Y DESCRIPCION DE LA
NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER ]

A partit del afio 2002, |la Secretaria de Hacienda asumi6 las funciones que venia desarrollando e! Fondo Rotatoric
del Concejo, en razén a que mediante Acuerdo Distrital No. 59 del 2002, el Concejo de Bogota D.C., dispuso lo
siguiente:

“Articulo 3. Subrogacién de derechos y obligaciones. El Distrito Capital de Bogota - Secretaria de Hacienda Distrital
subrogara al Fondo Rotatorio del Concejo de Bogota en Ia titularidad de los derechos que a eéste corresponden y en
el cumplimiento de las obligaciones a su cargo, incluidas las pecuniarias” '

" s mismo, el articulo 6° del Acuerdo antes citado precepiud:

“Creacion del Fondo Cuenta del Concejo de Bogota, D.C. Créase el Fondo Cuenta del Concejo de Bogota D.C.,
para el manejo presupuestal, contable y de tesoreria de los recursos financieros destinados a la administracion,
funcionamiento y operacion del Concejo de Bogota, D.C. |

E!l Fondo Cuenta del Concejo de Bogota, D.C. no tendra personeria juridica y el ordenador del gasto de los recursos
sera et Secretario de Hacienda Distrital, quien podréa delegar dicha facultad en un funcionario def nivel directivo de la
Secretaria de Hacienda.”

lgualmente, el paragrafo del articulo 7° del Acuerdo 59 de 2002, establecio:

‘Los gastos que se deriven de la administracién y funcionamiento del Fondo Cuenta del Concejo de Bogota, D.C.,
seran con cargo al presupuesto de la Secretaria de Hacienda Disirital.”

A su vez el Decreto Distrital No. 260 del 24 de junio de 2002, en su articulo 1°. Sedald:

“Créase en el Presupuesto de la Secretaria de Hacienda, la Unidad Ejecutora 04 «Fondo Cuenta Concejo de
Bogota, D.C.».

" obre la base de lo anterior, corresponde a la Secretaria Distrital de Hacienda contratar con cargo a los recursos
asignados al “Fondo Cuenta del Concejo de Bogota D.C.” los bienes o servicios que requiera el Concejo de Bogota,
D.C

Las entidades puablicas hablan hoy de ser mas competitivas, mas productivas vy de la necesidad de trabajar para
lograr que las necesidades de sus clientes estén satisfechas y de otro fade cambiar las costumbres y paradigmas
que las ha caracterizado siempre, Pensando en esta situacién el gobierno nacional decidid que era indispensable
para todas las entidades publicas implementar un sistema de gestién de calidad cumpliendo los requerimientos de la
norma tecnica NTC GP 1000, norma desarrollada a partir de la norma técnica NTC ISO 9001 y ajustada por el
ICONTEC a las necesidades del sector publico. 1

De otro lado, y con el fin de ratificar &l mandato dispuesto por la Ley No. 872 del 2003, el 12 de Mayo del 2010 fue
sancionado y publicado el Decreto No. 176, “Por el cual se definen los lineamientos para la conformacion articulada de

un Sistema Integrado de Gestién en las entidades del Distrito Capital y se asignan unas funciones. @ynp@
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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESCS DE CONTRATACION DIRECTA.

MEADANAOR (= ntratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnologicas,

HACIEMDA . . - . T
wme—  Inexistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adquisicion de [nmuebles

El Concejo de Bogotd, D.C., con el fin de seguir cumpliendo con la Ley 872 de 2003, en donde se establece que
todas las entidades del Estado debe tener implementado un Sistema de Gestion de Calidad, basados en la norma
NTC-GP 1000 e ISO 9001 y en busca de seguir manteniendo el certificado de calidad de la Entidad (Certificado CO
06/1248), el cual le ha permitido & la entidad identificar y fortalecer sus procesos internos, generando un mayor nivel
de confiabilidad en 2l desarrollo de los mismas. :

El Concejo de Bogoté, D.C., mediante ia Resolucién 1315 DE 2012: "POR LA CUAL SE DEFINE Y REGLAMENTA
EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y SE CREAN LOS EQUIPOS DE TRABAJO DEL CONCEJO DE
BOGOTA D.C.”. en su articulo décimo primero, numeral 4. Coordinar, administrar y supervisar la planificacion e
implementacién de los siguientes subsistemas: :

Subsistema de Gestidn de {a Calidad (SGC).

Subsistema Interno de Gestién Documental y Archivo (SIGA).
Subsistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI).
Subsisterna de Seguridad y Salud Ocupacional (S&S0).
Subsistema de Responsabilidad Social {(SKS).

Subsistema de Gestion Ambienfal (SGA).

Subsistema de Control Interno (SCI)

NP R WM =

Por lo anterior y con el fin de brindar continuidad al proceso de Gestion de la calidad del Concejo de Bogota D.C., se
hace evidente ia necesidad de realizar ei presente proceso de contratacion.

La Corporacién se recertifico con SGS Colombia S.A el 12 de junio de 2015, lo que ha generado una permanecia con
este certificado de nueve afios, por lo anterior, se requiere la contratacion de SGC Colombia S.A. por ser el organismo
gue certifico al Concejo de Bogotd, adicicnalmente el mes de agosto de 2016 se realizd la primera auditoria de
seguimiento manteniendo la certificaciones vigentes y en ese sentido es el encargado de realizar la auditoria de
seguimiento que ratifique el cumplimiente de os requisitos de las normas citadas para la presente vigencia ,razon por
la cual el requerimiento se encuentra incluido dentro del plan anual de adquisiciones aprobado para esta vigencia. En
Caso de no hacerse se perderia la certificacion obtenida en el afio 2015,

. \ ;
2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES ESENCIALES. (Incluye las
autorizaciones, permisos y licencias requeridos para su ejecucion, cuando se requiera) - '

2.1. OBJETO:

Realizar |a auditoria externa de seguimiento para verificar el cumplimiento del Sistema de Gestién de Calidad DEL
Concejo de Bogota. : :

2.2. ALCANCE DEL OBJETQC:

La auditoria de Seguimiento de las 'normas NTC-GP 1000 e ISO 9001, para los procesos del Concejo de Bogota
D.C., conforme al régimen especial vigente y ejecucion del control politico del Distrito Capital y sus Entidades
Adscritas.

Para el caso de ias auditorias de Recertificacion de las Normas ya mencionadas, una vez emitido el certificado, se
debera mantener vigente sujeto a un seguimiento satisfactorio, a través de auditorias de seguimiento que son
realizadas semesiral o anualmente (segln se coordine con el supervisor del contrato), para verificar la continuidad
en la implementacion de! Sistema de Gestién del Concejo de Bogota, D.C, acorde a los requisitos del estandar
aplicable.
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Secretarfa de Hacienda

ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.
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Aocea Inexistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adquisicion de Inmuebles

Servicio: Auditoria de Seguimiento primer y segundo afio, y Auditoria de Recertificacion cada tres afios.

Seguimiento a través de la auditoria que se debe realizar en el primer afio con el fin de que se pueda verificar la
continuidad en la implementacién del sistema de gestion del Concejo de Bogota dando cumplimento asi a lo
establecido en la norma internacional ISO/IEC 17021:2011.

No conformidades (en caso de ser necesario). Cuando se presenten no conformidades, el Concejo de Bogotad, D.C.,
realizara las acciones correctivas pertinentes a partir de la fecha de entrega del informe de resultzdo de {a auditoria
en un plazo maximo de 90 dias calendario, las correcciones deben ser verificadas y aprobadas por el contratista
para el aval final y emision del certificado.

CLASIFICACION DEL BIEN O SERVICIO UNSPSC

CLASIFICACION SEGMENTO ' _ FAMILIA CLASE . PRODUCTO .
‘UNSPSC ' _ ' . '
84111603 Servicios Financieros y de | Servicios de contabilidad y| Servicios de auditorias| Auditorias
seguros auditorias internas

2.3 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTAS

1 Acatar la Constitucidn, la ley, las normas legales y procedimentales establecidas por el Gobierno Nacional y
Distrital, y demas disposiciones pertinentes.

2 Cumplir lo previsto en las disposiciones de las especificaciones esenciales, asi como en la propuesta
presentada.

3 Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social, salud, pensiones, aportes
parafiscales y riesgos laborales, cuando haya lugar, y presentar los documenios respectivos que asi lo
acrediten, conforme lo establecido por el articuio 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley 828 de 2003, la Ley 1122 de
2007, Decreto 1703 de 2002, Decreto 510 de 2003, Ley 797/2003, articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, Ley
1562 de 2012 y demas normas que las adicionen, complementen o modifiquen.

4 Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que se le entregue la copia del contrato y las
instrucciones para su legalizacion, debera constituir las garantias pactadas en el contrato si a ello hubiere lugar y
presentarias en la Secretaria Distrital de Haclenda.

5 Enelevento que las garantias (pélizas) requieran modificacién, las mismas deberan presentarse dentro de ios dos
{2) dias siguientes a su devolucién.

6 Enelevento que el contrato requiera liquidacion se exigira al contratista la extension o ampliacion de las garantias

{pdlizas), con el fin de que cubra el término de la liquidacion del contrato; estas deberan presentarse dentro de los

dos (2) dias siguientes a su devolucion,

Colaborar con la entidad para que el objeto contratado se cumpla y que este sea el de mejor calidad.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando las dilaciones v entrabamiento que

pudieran presentarse.

9 Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalfa, al supervisor o interventor del contrato, segun
corresponda.

10 Guardar total reserva de la informacidén que por razon del servicio y desarrollc de sus actividades obtenga.
Esta es de propiedad de ia Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota, D.C. y sdlo salvo expreso
reguerimiento de autoridad competente podra ser divulgada.

11 Acatar las instrucciones gue durante el desarrollo del contrato le imparta la Secretaria Distrital de Hacienda de
Bogota, D.C por conducto del supervisor o interventor del contrato.

12 Realizar el examen occupacional en los términos establecido en la Ley 1562 de 2012 y Decreto 723 de 202a
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13 Diligenciar y actualizar, al momento de suscribir el contrato, el Formato Unico de Hoja de Vida en el aplicativo

historial laboral de la SDH, incluyendo la informacién personal, DE formacion académica y de experiencia
laboral requerida, para ser remitida al Sistema de Informacién Distrital del Empleo v la Administracion Publica —
SIDEAP y al SIGEP, y dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 209 de 2004, el Decreto 1083 de 2015, la
Ley 1712 de 2014 y el Decreto 1081 de 2015. El Contratista respondera por la veracidad e integridad de la
informacion reportada en dicho sistema asi como por la consistencia de la misma con la suministrada por el
contratista para la presente contratacién.

2.4. OBLIGACIONES ESPECIALES.

1.

9.

Disponer del personal calificado como auditor que se requiera para cumplir con ¢l objeto del contrato, frente a lo cuat
presentara los documentos del equipo auditor ante el interventor, para evaluar sus competencias.

Programar las auditorias con debida anticipacion y planificar su desarroflo conjunto con el supervisor del contrato de la
Corporacion.

Realizar fas auditorias de acuerdo con los dias requeridos, a razén de ocho {8) horas auditor por cada dia programado.

Garantizar ef nimero de dias auditor requerido para cubrir el 100% de la documentacion de los subsistemas a recertificar,
certificar y avalar.

Emitir los informes de resultado de las auditorias y remitirlos oportunamente. Estos deben presentarse en medio magnético, y
cuando se impriman deben ir a doble cara.

En caso de presentarse alglin inconveniente por parte de la empresa certificadora esta debe informarlo con la debida
anticipacion al Concejo de Bogota D.C.

Guardar total reserva de la informacion que por razédn del servicio y desarrollo de sus actividades obfenga. Esta es de
propiedad del Concejo de Bogota D.C. y solo salvo expreso requerimiento de autoridad competente podra ser divulgada.

Verificar y avalar cuando se presenten no conformidades en el informe de resultado de la auditoria, en un plazo méximo de 30
dias una vez el supervisor entregue al contratista las acciones correctivas pertinentes.

Mantener fijos, los precios y condiciones establecidos en los Estudios Previos y en la oferta durante LA EJECUCION DEL
CONTRATO.

10. Las demés que se requieran en el marco del cumplimiento del objeto del contrato

RESULTADOS ESPERADOS .

NO.:._ - T N - Resuitad_o

*Volumen

1 informe de Auditoria Ex'terha 1

Revision de los procesos programados en el plan de auditoria 100%

Entrega de certificacion del SGC en cumplimiento de los requisitos exigidos en las 5
normas 150 9001:2008 y NTCGP 1000:2009
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2.5. PLAZO
Cuatro (4) meses, previa aprobacion de la garantia y expedicion del Certificado de Registro Presupuestal.

2.6, PRESUPUESTO ESTIMADO

El presupuesto oficial de |la Secretaria Distrital de Hacienda para este proceso de contratacion, incluido el Impuesto al
Valor Agregado (1.V.A.), cuando a ello hubiere lugar y demas impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o
distrital legales, costos directos e indirectos, es la suma de: CINCO MILLONES DOSCIENTOS DIECISIETE MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS M/CTE. ($5.217.555)

El anterior valor se encuentra respaldado con el siguiente Certificado de Disponibilidad Presupuestal:

NO.106

Fecha: 14-07-2017

Cadigo presupuestal: 3-1-1-02-03-01-0000-00
Valor: $5.217.555 M/CTE.

Vigencia 2017

El analisis para calcular el vaior estimado del contrato que se derive del presente proceso de selecsién, asi como su
monto y el de posibles costos asociados al mismo se encuentra contenido en el estudio de presupuesto, el cual se
anexa al presente en 1 folio.

2.7. FORMA DE PAGO:

El Servicio sera cancelado una vez realizada {a auditoria de seguimiento y entrega del informe de resultado de la
auditoria, previa presentacion de [a factura y aprobacion de la misma, junto con la certificacién de cumplimiento de recibo
a satisfaccion expedida por el supervisor del contrato.

Los pagos se efectuaran dentro de fos ocho (8) dias hébiles siguientes a [a radicacién en la Subdireccion Administrativa
y Financiera de la certificacién de cumplimiento a satisfaccion del objeto y obligaciones, expedida por el interventor del
_Lcontrato, acompafiada de los respectivos recibos de pago por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social
tegral en Salud y Pension, aportes parafiscales: Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando corresponda.

Los pagos se efectuaran a través del sistema SAP en la cuenta de ahorros o corriente de la entidad financiera que
indique el contratista, de la cual sea titular éste. Sin perjuicio de lo anterior queda entendido que la forma de pago
supone la prestacion real y efectiva de fa contraprestacion pactada.

2.8. SITIO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio abjeto del presente proceso se prestara en;

e  Calle 36 No. 28 A- 41 Concejo de Bogota, D.C.
e Carrera 30 No. 25-90 2 Piso C.A.D.

Lyigl¥s
S AmiEiRNT ; g
CErraEra 30 W DSl

Sodioe Pomal 111E . o

Teltin 5T 33 5300 - ;- :
ireEias _ ‘ 37-F.39
PO TN TEEEG 0F . M EJ 0 R V.11
N BEY WU 0E g : k

SO, DEws Cartsi
SonmeE

PARA TODOS




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

oy Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Cientificas y Tecnologicas,

HACIENDA B s A - Tl
Semaiaria de Haderda [nexistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adguisicidon de Inmuebles

2.9. CLAUSULAS SANCIONATORIAS Y COSTOS A CARGO DEL CONTRATISTA: El proponente debera tener en
cuenta que el contrato incluird clausula de multas, cldusula penal pecuniaria, clausulas excepcionales de ser
procedentes. Igualmente, debera asumir los costos de expedicion de la garantia tnica si esta llegare a exigirse, asi como
todos los impuestos, tasas y contribuciones del orden nacional y distrital que gravan los contratos estatales.

2.10. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR.

El Supervisor ademas de las funciones establecidas en la guia para el gjercicio de las funciones de supervision y
obligaciones de la interventoria, 37-G-03, tendra las siguientes:

1. Efectuar la verificacion del cumplimiento del objeto del contrato y de sus obligaciones.

2. Suministrar ai contratista la informacion requerida, concerniente al sistema de Gestion que se le va a hacer
seguimiento de la certificacion para los sistemas de Gestion 1SO 9001:2008 y NTCGP 1000:2009.

3. Las demas que se deriven dei contrato y en general todas fas que se desprendan del gjercicio de ia supervision.

3. ‘REQUISITOS DE IDONEIDAD / O EXPERIENCIA

3.1 FORMACION EXiGIDA

No aplica- el contratista es una Persona Juridica
3.2 EXPERIENCIA GENERAL REQUERIDA

Estar Acreditado por el organismo Nacional de Acreditacion de Colombia ONAC, para certificaciones de gestion en las
siguientes normas:

e 1SO 9001

e NTC-GP-1000

3.3 EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL AREA DE SERVICIO A PRESTAR

Haber auditado y/ o certificado minimo a dos empresas o entidades del estado bajo las normas 1SO 9001:2008 y / o
NTC-GP 1000:2009,

4. FUNDAMENTOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE CONTRATACION DIRECTA- PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION

Efectuando el andlisis de que trata el numeral 6.1 “Condiciones Generales” del procedimiento 37-P.01 se determind
gue corresponden a ta Modalidad de Seleccién de Contratacién Directa prevista en el literal h), numeral 4 del articulo 2
de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 y cuyo procedimiento es el 37-P-01,
numerales 8.6 y 9.6 diagrama de flujo y descripcién de actividades.

En este caso se celebra un contrato de: Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn, en observancia
del principio de economia en los tramites administrativos, dado que el desarrollo de la actividad requiere un grado de
especializacion con ios que no cuentan los funcionarios de pianta de |la dependencia y en consecuencia no pueden ser
asumidos por estos, seguin certificacion de fa Directora administrativa del Concejo de Bogota D.C.

Seace AQmnETRMNE
TR 30 P 2580
Coodiom FostE ey

=) o, g h
TEETA0 7T 33 5000« ot 4 .
L peEi0g - g ‘ 37-F.39
SoTBTENIEEENS V.0 M EJ 0 R V.11
A% 500 0000519 : L

Sogets, DEnme Davist
Coinmn e

PARA TODOS




ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESOS DE CONTRATACION DIRECTA.

AEidsise.  Contratos Interadministrativos, Contratos para el Desarrollo de Actividades Gientificas y Tecnologicas,

s s, Inexistencia de pluralidad de oferentes o el Arrendamiento o Adquisicién de Inmuebles

En consecuencia resulta viable aplicar la modalidad contratacion directa consagrada para los contratos de prestacion
de servicios profesionales y de apoyo a la gestion,

Por lo tanto se celebra el contrato con el oferente SGS COLOMBIA S.A. por ser la empresa que certificé al Concejo de
Bogota, y en ese sentido es quien conoce los términos de fa certificacion y por lo tanto la encargada de realizar Ja
auditoria de seguimiento que ratifiqgue el cumplimiento de los requisitos de las normas requeridas en la presente
contratacion y que mantengan la certificacién para esta vigencia.

5. EL ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

5.1 VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO DE LA RESPECTIVA CONTRATACION, ASi
COMO SU MONTO Y EL DE POSIBLES COSTOS ASOCIADOS AL MISMO, VALORADOS EN EL ESTUDIO DE
ANALISIS DEL SECTOR A QUE SE REFIERE EL ART. 2.2.1.1.1.6.1. DEL DECRETO 1082 de 2015

«n atencién a que la firma SGS Colombia S.A., otorgé al Concejo de Bogota la certificacion a los Sistemas de Gestién
de Calidad bajo los estandares de calidad de a las normas ISO 9001:2008 y NTCG-GP 1000:2009, para el presente
estudioc de mercado se le solicitd cotizacion.

El valor del contrato se determiné con base en la oferta presentada por SGS COLOMBIA S.A.S., toda vez que es la
empresa gque certificé al Concejo de Bogota, y en ese sentido es la encargada de realizar la auditoria de
seguimiento, esta oferta fue compara con la realizada por ICONTEC.

El detalle del estudio de presupuesto estd incluido en el formato 37-F.48 Estudio de presupuesto.

Se anexa un (1) folio gue comglementa este analisis.

5.2 SOPORTE DE L.OS CALCULOS DEL PRESUPUESTO DE LA CONTRATACION A PRECIOS UNITARIOS,

Nao aplica

. LA JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE.,

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, en esta modalidad de seleccion directa del
contratista, el factor de seleccién corresponde a la capacidad del contratista para ejecutar el objeto del contrato previa
verificacion de la idoneidad y/o experiencia requerida y relacionada con el érea de que se trate, sin que sea necesario
gue la entidad estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de la cual el ordenador del gasto debe dejar constancia
escrita mediante el diligenciamiento del formato 37-f-47 “Certificacion de la idoneidad y experiencia”

Articulo 2.2.1.2.1.4.9, Decreto 1082 de 2015 “Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, o para la gjecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales.
Las entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacicnada con el area
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de que se trate. En este caso, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo
cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestién corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los
de consuloria que se derivan de! cumplimiento de las funciones de la entidad estatal, asi como Ios relacionados con
actividades operativas. logisticas, o asistenciales.

La entidad estatal, para la coniratacion de trabajos artisticos que solamente puedan encomendarse a determinadas
personas naturales, debe justificar esta situacion en los estudios y documentos previos'.

El Concejo de Bogota, se recertifico con SGS COLOMBIA S.A., el 12 de junio de 2015 en la Norma ISO 9001 y la Norma
NTCG-GP 1000, por esta razén se requiere que para realizar la auditoria de seguimiento que ratifique el cumplimiento de
los requisitos de las normas citadas para la presente vigencia, la haga el mismo organismo que hizo la certificacién al
Concejo de Bogota, es decir Iz empresa SGS COLOMBIA S.A.

7. “ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO. QUE: GARANTIZAN

EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SURJAN DEL CONTRATO Y DE SU LIQUIDACION.

De acuerdo con lo establecido en el arficulo 2.2.1.2,1.4.5, del Decreto 1082 de 2015 en |a contratacion directa la
exigencia de garant/as establecidas en el citado decreto no es obligatoria y la justificacién para exigirlas o no debe
estar en los estudios y decumentos previos.

Se requieren garantias: Sl _X___ NO

Para garantizar las obligaciones que se adquieren en virtud del contrato a suscribirse, el contratista otorgara a favor
de la Secretaria Distrital de Hacienda, una garantia que ampare los siguientes riesgos:

De acuerdo con el andlisis anterior la garantia debe cubrir los siguientes amparos:

7.1.1- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. EI principal riesge que se puede presentar en la ejecucion del objeto
contractual es que el contratista no cumpla a cabalidad con las obligaciones establecidas en el contrato, para lo cual
éste debera constituir el amparo de Cumplimiento por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato, vigente por
el término de ejecucion del mismo y seis {6) meses mds. Este-amparo debe constituirse a partir de |a fecha de
suscripcion del contrato y debe garantizar e cumplimiento del contrato, el pago de la clausula penal y de las multas.

Iguaimente, en esta contratacion se puede presentar que el servicio no se cumpla bajo los parametros establecidos
en el contrato, por lo que constituye un riesgo que debe ser amparado mediante la cobertura de Calidad del
Servicio, el cual debera establecerse por el veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, vigente por el
término de ejecucion del mismo y seis (6) meses mas.

La Secretaria Distrital de Hacienda al responder solidariamente con el contratista frente al cumplimiento en el pago
de salarios y prestaciones sociales del personal asignado al contrato, considera que un riesgo gue se puede
presentar en esta contratacién es que el contratista no cumpla con dichas obligaciones, por tanto es necesario
amparar dicho riesgo mediante la cobertura De Salarios v Prestaciones Sociales: Por el cinco por ciento (5%) del
valor total del contrato, vigente por el plazo de ejecucidn del mismo y tres (3) afios mas.
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‘Modalidad -~~~ . | Porcentajs¢ | . Vigenciadeamparos - -

Cumblimiento de las obligaciones surgidas Por el 20% del valor total del El Ité.rmino”de elecucion del contrato m.és 6

del contrato estatal incluyendo el pago de | contrato. meses.

multas vy cldusula penal pecuniaria

Calidad de! servicio Por el 20% del Valor total del El término de ejecucion del contrato mas 8
contrato. meses.

Pago de Salarios, prestaciones sociales e Por el cinco por ciento (5%) El término de ejecucién del contrato y 3

indemnizaciones laborales. del valor total del contrato afios mas.

7.2. GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

== NO APLICA

7.3. Seqguro de Proteccion de los Bienes:

NO APLICA

8. OTROS ASPECTOS PROPIOS DEL OBJETO CONTRACTUAL.

La matriz de riesgos del proceso de contratacion se anexa a los estudios previos, tal y como se consagra en el
articulo 2,2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015. “La Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de
Contratacion representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con los manuales y guias que
para el efecto expida Colombia Compra Eficiente”

9. ANALISIS DEL SECTOR. (ARTICULQ 2.2.1.1.1.6.1. DECRETO 1082 de 2015)

La Secretaria Distrital de Hacienda hace constar que durante la etapa de Planeacion se hizo el analisis necesario
para conocer el sector relative al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica, y de Analisis de Riesgo, asi como el conocimiento de los posibles oferentes.

Se anexa el analisis del sector econémico y de los oferentes en cumplimiento de lo previsto en el articulo
2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015: “La Entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeacion el analisis
necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de
este analisis en los Documentos del Proceso”.

Ver anexo.

10. RECOMENDACION —

Con la presentacion de este estudio, queda evidenciada la necesidad del contrato tendiente a cumplir con los
propositos establecidos para la buena marcha y efectivo cumplimiento de los cometidos de la Secretariz Distrital de
Hacienda, por consiguiente, se solicita adelantar el proceso contractual respectivo.
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ESTUDIO DE PRESUPUESTO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARISCE HACIENDA

' Realizar la auditorias de seguimiento al Sistema de Gestién de Calidad - SGC
del Concejo de Bogota

DESCRIPCION DEL METODO UTILIZADOQ

De acuerdo con lo sefiatado en el documento de Estudios Previos, por ser la segunda auditoria de seguimiento a la
renovacion de la certificacion obtenida en el afio 2015, el contrato se celebraré con SGS COLOMBIA S.A, mismo ente
que expidio dicha certificacion.

Por lo anterior, el valor del presupuesto se establece con base en la oferta presentada por SGS COLOMBIA S.A, v se
compara con el valor pagado por la Entidad por la ejecucion de la primera auditoria de seguimiente en la vigencia
2016. .

NOMBRE EMPRESA DOCUMENTO FECHA VALOR OBSERVACIONES

. SGS COLOMBIA S.A. Cotizacion 20-04-2017 5.217.555 DIAS REQUERIDOS 3
sescoLompiasA | CONT 180136-0- | 1y g o1 5.086.020 DIAS REQUERIDOS 3
ANALISIS

Teniendo en cuenta que en 2016 se verificd que el valor cobrado a la Entidad este acorde con los precios de mercado
Y que el costo para la presente vigencia es inferior, se puede concluir que la oferta economica presentada por SGS
Colombia S.A, para 2017, es favorable para la Entidad.

De lo anterior se determina que el presupuesto para realizar la auditoria de seguimiento en las condiciones requeridas
es de § 5.217.555, incluido IVA def 19%.
Junio 12 de 2017

DIRECTORA DE GESTION CORPORATIVA ASESORA FONDO CUENTA CONCEJQ DE BOGOTA

<3 A E VLL@/E N Nl
ELDA FRANCY VARGAS BERNAL RUTH-VEAR TRIANA
Directora de informética y Tecnologia Asesora Fondo Cuenta Concejo de Bogota
o Vel
Elaboro: Jehzna Alsinag Rodriguez ©,
Revise: Nelly Quinterc Navarrete AU
- Aprobo: Claudia Marcelz Pinilla Pinilla_{J _f_‘;
LINEA 278 SISCO 377 ’
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111 - SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA
04 - FONDO CUENTA CONCEJO DE BOGOTA, D.C.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

No. 106

EL SUSCRITC RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO
CERTIFICA

Gue en el Presupuesto de Gastos & Inversiones de la vigencia 2017 existe apropiacion disponible para atender la prasente solicitud asi:

CODIGO PRESUPUESTAL o CONCEPTO VALOR e
3-1-1-02-03-01-0000-00 ) Honorarios Entidad 5,217 .555.00
TOTAL: 3,217,555.00
CBJETO:

Realizar las auditorias de seguimienio al Sistema de Gestidn de Calidad del Concejo de Bogota. [278][245] '/

Se expide a solicitud de CLAUDIA MARCELA PINILLA PINILLA. SUBDIRECTORA DE ASUNTOS CONTRACTUALES, SUBDIRECCION DE
ASUNTOS CONTRACTUALES, medianle oficio numare 13018 de julio 12 del 2017.

Bogola D.C.. 14 de julio del 2017.

ALFONSO JAVJER SEQURA MELO %
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