CONCEJO DE BOGOTA 07-05-2020 06:04:08

: oy 2020ER9115 O 1 Fol:1 Anex:0 _
EMPRESADETRANSPORTEDEL . -

ook 5 ; - oo ORIGEN: TRAMILENIOIFELTPE A RAWREZ BUITRAGD
BOGOT’\ TERCER M“'ENIO 3 . | DESTINO: SECRETARIA GENERALICARDENAS PENA [LBAYOHANNA
T F‘E_A NSMILENIOD S5.A e ASUNTO: RESPUESTA PROPOSICON 431 DE 2020
. e o . . T 0BS: - i
Bogota, D.C, 05 de mayo de 2020 it T b o L T —_
, TRANSHILENIG S.A. D6/05/2020 15:43:18
! 40100-GERENGIA GENERAL 2020~ EE-05749

' RESPUESTA PROPOSIGION 431 DE 2020
Dactora . COMUNICACION OFICIAL ENVIAGA {..
ILBA YOHANNA CARDENAS PENA |I " | “

Secretaria General Organismo de Control |

MR

g

Concejo de Bogoia D.C. L
Calle 36 N°. 28 a — 41
Ciudad

Asunto: Respuesta Proposicion 431 de 2020 -~ Radicade Concejo 2020EEB487 -
Radicado TRANSMILENIO 2020ER12908.

Apraciada doctora Cardenas:

En atencién al cuestionaric remitido por el Concejo de Bogotd, mediante radicado del asunto,
relacionado con 1a Proposicién N° 431 de 2020, cuyo tema es “VENEZOLANOS EN BOGOTA D.C.",
nos permitiras brindar respuesta en al marco de nuestras competencias, particularmente frente al
numeral 14 del cuestionario en los siguientes términos:

14. Informe cuantos ciudadanos venezolanos ejercen ventas informales en el servicio de
fransporie pablico

Desde el afio 2018, TRANSMILENIO S.A. realiza acciones de forma coordinada con diferentes
entidades del nivel Distrital y Nacional, incluyendo &l Instiluto para la Economia Social {IPES), la
Secretarfa de Integracién Social (SDIS), el Institute Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF),
Migracién Caolombia, la Secretarfa Distrital de Salud (SDS), ¢l Departamento Administrativo de la
Defensaria del Espacio Piblico (DADEP) y la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico (SDDE)
logrando, desde un trabajo de abordaje social, mitigar las problematicas de venta informal que a diario
se registran dentro del Sistema y asi contribuir con la percepcidn de seguridad de los usuarios.

En este sentido, TRANSMILENIO S.A,, trabaja bajo los parametros y lineamientos establecidos por el
Instituto para la Economia Social — IPES, entidad responsable de ofrecer alternativas para la
generacion de Ingresas a la poblacién de economia informal que ejerce sus actividades en el espacio
plblico, asi como con ofras entidades coma la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico — SDDE.

Es necesario tener en cuenta que la venta informal en el Sistema de Transporte Publico constituye
una preblematica asoclada a ofros factores de cardcter mas social y depende por esto de la aplicacién
de ofras medidas. En este sentido, la Corte Constitucional a través de ia Sentencia C-211 de 2017
sefiald que para efactuar las sanciones que se aplican en el marco del Cédigo Nacional de Policfa y
Convivencia, debe tenerse una valoracion de las condicionss de los afectados.

En cumplimiento del mencionado lineamiento, en conjunto con la Secretarfa Distrital de Desarrollo
Econdmico — SDDE y ef Instituto para [a Economia Social - IPES, se organizan ferias laborales en [a

Plaza de Artesanos, en donde se ofrece una opcion laboral diferente a la informatidad para obtener e
minimo vital, ;
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Adicional a lo anterior, desde octubre de 2018, se inicié dentro del Sistema, un trabajo de
caracterizacidn y abordaje que logre la sensibilizacién para la erradicacion progresiva de estas
situaciones, asf como incentivar las denuncias y abordaje de esta poblacidén para entregarles
informacion de los servicios y estrategias con las que cuenta la Nacién v el Distrito para su atencian,
buscando establecer una ruta de aiencién para esta problematica.

Adicionalrnente, conscientes de la afectacion que genera esta situacion a nifios, nifias y adolescentes,
con el proposito de intervenir de manera interinstitucional esie tipo de situacionss, TRANSMILENIO
3.A. trabaja permanentemente de manera articulada con la Secretarfa Distrital de Integracién Social,
el Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez v la Juventud IDIPRON, el instituto Colombiano de
Bienestar Familiar - ICBF con su Equipe Movil de Proteccién Integral — EMPI y Migracién Colombia.
Lo anterior, con el objetivo de abordar la problematica de trabajo infantil que se evidencia en Ia
presencia de ventas informales de parte de adulics con el acompanamiento de nifias, nifios y
adolescentes en los buses y articulados de TransMilenio y el Sistema Integrado de Transporte Publico.

Complemeniariamentza, para reforzar el control, la Policia Nacional, a través del Comando Servicio
Transporte Masivo de la Palicia Metropolitana de Bogota, en el dmbito de sus competencias desarrolla
actividades de control en las diferentes estaciones, llevando a cabo operativos para materializar los
medios y medidas correctivas para los comportamientos contrarios a la convivencia, de los
ciudadanos, independientemente que sean colombianos o extranjeros, dentro de fos que se incluyen
los del cuidado del espacio publico previsto en el Cddigo Nacional de Policia, ast:

“Articulo 140. Comportamientos contrarios al cuidado e integridad del espacio publico. (...)
4. Ocupar el espacio plblico en violacion de las normas vigentes.”

Sumado a esto, a través de los tableros de informacion del Sistema, se ha exhortado a la ciudadania
en general y a los diferentes actores del Sistema TransMilenio, a no contribuir con la compra a
vendedores informales dentro del Sistema; esto, como una estrategia de comunicacion de
desincentivo a las ventas informales.

En sl anterior contexto, sobre el nimero de personas migrantes que realizan ventas informales al
interior del Sistema, es importante tener en cuenta que s el Instituto para la Economia Social -
IPES es la entidad del Distrito encargada de realizar esta caracterizacian, asi la actividad se desarrolle
en el Sistema TransMilenic. Sin embargo, es una prablematica social que debe incluir un enfoque
helistico y transversal, asi como trabajar de forma articulada, para su mitigacion en ei Sistema.

Cordial saludo,

/

-\ |
FELIPE A'RAMIREZ BUITRAGO
Gerente General
TRANSMILENIO. S.A.

Aprobd:  Alsjandra Valderrame Riafia — Directora Técnica de Seguridad

Proyecid: Luz Amnpare Jiménez David Millerf Tanis Marcel Chévez — Direccldn Técnica de Seguridad

Nota: Los vistos buenos de ias personas que han intervenido en Ja proyeccion y revisidn del presente documento fueron atlegados a la Gerencia
General de la Entidad por madia digital.
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