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Bogotá,D.C., viernes 24 de julio de 2020

Doctora
ILBA YOHANA CARDENAS PEÑA
Secretaria General
correo-e: gbermudez@concejobogota.gov.co
CONCEJO DE BOGOTA - SECRETARIA GENERAL
CALLE 36 # 28A-41
secretariageneral@concejobogota.gov.co

Asunto: RESPUESTA PROPOSICIÓN 602 - 20205410348291

Reciba un cordial saludo doctora Cárdenas:

La Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia –SDSCJ de acuerdo con lo dispuesto
en el  Acuerdo Distrital  No. 637 de 2016 “Por el  cual se crean el  Sector Administrativo de
Seguridad, Convivencia y Justicia, la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, se
modifica parcialmente el Acuerdo Distrital 257 de 2006 y se dictan otras disposiciones “y en el
Decreto 413 de 2016 “Por  medio  del  cual  se  establece la  estructura organizacional  y  las
funciones de las dependencias de la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia y se
dictan otras disposiciones”, procede a dar respuesta a las preguntas contenidas en su petición,
de acuerdo con su competencia, de la siguiente manera:

“1. Detalle y explique de qué manera su despacho viene implementando el sistema Integral
de prevención de riesgos y peligros a niños, niñas, adolescentes y jóvenes en el Distrito
Capital para dar cumplimiento al Artículo 60 del Acuerdo 761 de 2020 (Plan de Desarrollo
Económico, Social, Ambiental y de Obras Públicas del Distrito Capital 2020-2024).”

Respuesta: Si bien el Artículo 60. Protección de la primera infancia y adolescencia comprende varios
programas y metas. La competencia de la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia –SDSCJ
está relacionada con la meta 5. Conciencia y cultura ciudadana para la seguridad, la convivencia y la
construcción de confianza.

En este sentido, la SDSCJ, en el marco del Plan Integral de Seguridad Ciudadana, Convivencia y Justicia
(PISCCJ) de Bogotá (2020-2024) que incluye elementos centrales del Sistema Integral de prevención de
riesgo y peligros a NNAJ en dos (2) frentes, el primero es de carácter interno y está relacionado con el
fortalecimiento de los equipos territoriales operativos en temas de género, diversidad, DDHH, acceso a la

gballesteros
Sello
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justicia de NNAJ, rutas de protección, primeros auxilios psicológicos, entre otros. En segundo lugar, están
las acciones territoriales y la oferta de la SCJ, esta ultima acción mediante la cual impulsamos procesos
con entidades de seguridad y justicia, con el fin de combatir la explotación sexual de NNA y la Trata de
Personas, esta última, especialmente enfocada a la explotación sexual y la explotación laboral. 

“2. Detalle y explique qué estrategias, programas y proyectos para prevenir y sancionar la
ocurrencia  de  delitos  y  actos  de  violencia  como  matoneo,  sextorsión,  ciberacoso,
ciberbullying, grooming, entre otros viene adelantando su despacho para la protección de
niños, niñas, adolescentes y jóvenes en el Distrito Capital para dar cumplimiento del Artículo
60 del Acuerdo 761 de 2020 (Plan de Desarrollo Económico, Social, Ambiental y de Obras
Públicas del Distrito Capital 2020-2024).”

Respuesta: La SDSCJ desde la Subsecretaría de Seguridad y Convivencia, contempla diferentes acciones
para la protección de niños, niñas, adolescentes y jóvenes, a saber:

- Formación y transformación social centrada en el trabajo con 10.000 jóvenes entre 14 a 28 años en
conflicto  con  la  ley  o  en  riesgo  de  estarlo.  Estos  jóvenes  estarán  vinculados  a  una  estrategia  con  dos
componentes principales. El primero comprende un proceso de formación que incluye DDHH, género,
acceso a la justicia, participación social, cultura de la legalidad, salud comunitaria, protección ambiental,
entre otras. En segundo lugar y recogiendo elementos del proceso formativo, las y los jóvenes realizarán
acciones de transformación social en sus comunidades, por ejemplo, transmitiendo mensajes positivos
para la reducción de VBG o violencia sexual en menores.

-Intervenciones  y  operativos  sistemáticos  y  sostenidos  en  los  entornos  familiares,  educativos,
comunitarios, el espacio público y las redes, en las cuales se promueva la explotación sexual comercial de
niñas, niños y adolescentes, la trata de Personas, sextorsión, grooming, entre otros.

-Acciones orientadas a promover una cultura ciudadana, de la prevención de violencias, discriminación en
los entornos familiares, comunitarios, educativos, espacio público y transporte público, dirigidas a las
familias, ciudadanía, servidores públicos, policía, entre otros actores sociales.

-Promoción del reconocimiento de los derechos de las niñas, niños, adolescentes y jóvenes, por parte de
padres, madres y cuidadores y el papel de la familia como corresponsable en la garantía de sus derechos,
en entornos familiares, comunitarios y educativos.

-Fortalecimiento de la participación ciudadanía para aumentar el conocimiento y acceso de rutas de
atención de violencias basadas en género y fortalecimiento de organizaciones sociales en entornos de
confianza, comunitarios e instituciones educativas, con el fin de fomentar la conformación de grupos de
ciudadanos que les interese trabaja por la seguridad y la convivencia en la ciudad.

-Articulación  institucional  con  entidades  públicas  y  privadas,  para  gestionar  reportes  de  seguridad
ciudadana para la apertura de investigaciones criminales y/o realizar seguimiento y acompañamiento a
los casos atendidos en el marco del Comité Operativo Anti Trata de Personas.
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“4. Detalle y explique qué estrategias, programas y proyectos para territorializar en las 20
localidades  la  prevención  de  violencias,  riesgos  y  peligros  tanto  en  entornos  escolares,
urbanos, familiares y comunitarios así como los que se llevan a cabo en espacios virtuales o
mediante el uso de nuevas tecnologías y redes sociales; viene adelantando su despacho para
dar cumplimiento al artículo 60 del Acuerdo 761 de 2020 (Plan de Desarrollo Económico,
Social y Ambiental y de Obras Públicas del Distrito Capital 2020- 2024).”

Respuesta: En el marco del Plan de Desarrollo Económico, Social y Ambiental y de Obras Públicas del
Distrito  Capital  2020-  2024,  el  proyecto  de  inversión  Generacio??n  de  entornos  de  confianza  para  la
prevencio??n y control del delito en Bogota??, ha previsto la diferenciación de acciones de prevención y
de control en cada uno de los territorios o entornos locales priorizados en el primer trimestre del año
2020, como resultado de las problemáticas sociales con mayor incidencia y de la estadística de delitos,
principalmente aquellos de alto impacto (homicidios y hurtos,  en sus distintas modalidades).  En los
entornos de confianza se realizarán de manera focalizada acciones de i) control del delito, ii) prevención y
convivencia ciudadana y iii) acceso a la justicia. Estas acciones se concentran en problemáticas o delitos
tales como:

Delitos Contra la vida.
Convivencia.
Acceso a la Justicia.
Rentas Criminales.
Delitos Contra el Patrimonio.

Como parte de estas estrategias de prevención, la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia
en conjunto con la Secretaría Distrital de Educación, articulará acciones en aquellos entornos escolares
que  se  identifique  requieren  intervenciones  de  inmediata  aplicación;  en  este  sentido,  se  ha  dado
respuesta a las alertas tempranas No. 022 y 023 de 2019, emitidas por la Defensoría del Pueblo, así las
cosas,  es importante precisar  que,  los esfuerzos se han enfocado en la planeación de acciones de
prevención secundaria, es decir, dirigidas a identificar NNAJ en riesgo.

Estas acciones han implicado, en el actual contexto de Pandemia por el COVID-19, la realización de
recorridos  en  algunos  barrios  priorizados  con  el  fin  de  dialogar  con  los  habitantes  en  estos  entornos,
promover el cumplimiento del aislamiento preventivo y activar las rutas institucionales para la orientación
y atención así como la entrega de ayudas que correspondan, de igual forma se desarrollan ejercicios de
cartografía social que permitan indagar sobre las percepciones de inseguridad y las posibilidades de
trabajo conjunto observando las restricciones de movilidad y el distanciamiento social.

En  relación  con  las  estrategias  de  prevención  de  violencias  en  espacios  virtuales  y  específicamente  de
ciberdelitos, el Acuerdo No. 702 de 2018 del Concejo de Bogotá "Por el cual se adoptan lineamientos para
la definición de estrategias de prevención frente a la ocurrencia de crímenes cibernéticos que amenazan o
vulneran los derechos de las niñas, niños, adolescentes y jóvenes del Distrito Capital" en su artículo 3.
Articulación institucional establece que la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia liderará
la definición y lineamientos de acciones para prevenir la ocurrencia de crímenes cibernéticos.
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Para dar cumplimiento a esta disposición en el transcurso del primer semestre de 2020, como parte de las
acciones adelantadas por la Dirección de Prevención y Cultura Ciudadana se elaboró un documento de
trabajo, que sirve de insumo para articular con otras entidades del Distrito como son  la Secretaría
General,  la Secretaría Distrital  de Educación y la Secretaría Distrital  de Integración Social,  así  como
también con la Policía Nacional, la Fiscalía General y las Organizaciones de la Sociedad Civil como Red
Papaz.  

También se ha avanzado en la discusión sobre el alcance de los lineamientos de las estrategias de
prevención  de  delitos  cibernéticos,  se  ha  consultado  reflexiones  internacionales  y  la  normatividad
nacional  sobre  este  tipo  de  hechos  con  el  fin  de  precisar  de  qué  manera  se  ha  configurado  las
regulaciones  y  cuál  ha  sido  su  eficacia,  con base en lo  anterior  se  espera  lograr  la  actualización de los
lineamientos para la definición de estrategias de prevención.

 “5. Detalle y explique y allegue las actas de reunión entre los diferentes sectores de la
administración, encaminadas a la coordinación de esfuerzos y el cumplimiento de los derechos
a la salud, la educación, el cuidado social, la seguridad, la convivencia y la justicia, para
transversalizar  la  prevención  de  las  violencias  y  los  riesgos  y  peligros  que  pueden
profundizarse como consecuencia de la emergencia social derivada de la pandemia por el
Covid-19 de acuerdo para dar cumplimiento al Artículo 60 del Acuerdo 761 de 2020 (Plan de
Desarrollo Económico, Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2020-2024).”

Respuesta: Desde la Subsecretaría de Seguridad y Convivencia de la SDSCJ, se ha trabajado en cinco
frentes con el fin de fortalecer la seguridad y convivencia de cara a la contingencia que se presenta por el
contagio del Covid-19, a saber:

Desarrollo de planes de seguridad especializados en conjunto con la Policía Metropolitana deA.
Bogotá -  MEBOG y otras entidades del distrito.  Estos son de implementación distrital  y
territorial desde las diferentes localidades.
Presencia territorial  a través del  equipo de gestores y enlaces de la Secretaría,  con elB.
objetivo de atender los problemas de convivencia y aglomeraciones, brindando apoyo para
velar por el cumplimiento de los decretos emitidos con ocasión de la emergencia sanitaria.
Estos  también  proveen  asistencia  para  el  restablecimiento  del  orden  público,  dando
orientaciones frente a las recomendaciones de autocuidado y cuidado colectivo decretadas
por  el  Gobierno  Nacional  y  mediando  en  los  conflictos  que  se  presentan  en  función  de  las
necesidades emergentes dentro de este contexto. Igualmente, desde el acompañamiento en
la transferencia de la oferta social del distrito y entrega física de mercados.
Articulación interinstitucional con las entidades del distrito y/o nación y la MEBOG paraC.
salvaguardar los derechos ciudadanos a partir del trabajo mancomunado y coordinado desde
el Puesto de Mando Unificado – PMU Distrital  y local;  y en la implementación de los cercos
epidemiológicos desarrollando acciones de promoción y prevención de la salud.
Trabajo con la comunidad para la promoción y mejora de la convivencia a través del equipoD.
territorial  de manera permanente,  orientando y brindando información oportuna para la
generación de conciencia y fortalecimiento de la cultura ciudadana.
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Gestión  y  análisis  de  información,  en  cuanto  a  la  prevención  de  riesgos  y  análisis  deE.
problemáticas emergentes, a través de la implementación de instrumentos como encuestas,
entrevistas semiestructuradas y etnografías territoriales.

PLANES DE SEGURIDAD

La cuarentena decretada por el Gobierno Nacional por medio del Decreto presidencial 457 del 22 de
marzo  de  2020,  supone  retos  no  solo  en  materia  de  salud  pública  sino  también  en  seguridad  y
convivencia. Las condiciones mismas de aislamiento en las unidades habitacionales por largas jornadas y
de forma permanente entre las redes de afecto, núcleos familiares, vecinos y amigos genera un impacto
diferencial en comparación con el contexto de convivencia tradicional.

En este sentido, los retos en seguridad de la actual situación son atípicos y requieren de interpretaciones
especiales en el marco de las condiciones de seguridad y en materia de orden público, con la claridad que
dichas situaciones en ninguna medida se deben percibir o interpretar como anomia social o permiso
especial de comportamientos contrarios a la convivencia.

Para optimizar las acciones y respuestas, se ha impulsado un trabajo articulado entre las Secretarías de
Seguridad,  Gobierno,  Integración Social,  Salud,  IDGER,  Migración Colombia,  Alcaldías Locales,  Policía
Metropolitana y Ejército, en total sincronía con el Gobierno Nacional y las directrices de los Ministerios de
Defensa e Interior.

Por ello, desde la unificación del Puesto de Mando Unificado en la moderna central de operación C4 y un
enlace con cada sector se han definido acciones que reúne patrullajes, presencia de la fuerza disponible,
movilización  constante  de  Policía  de  Apoyo  y  mediación  con  acción  territorial  de  los  gestores  de
convivencia y referentes locales de seguridad.

En este sentido, fueron elaborados ocho (08) planes especiales de seguridad, a saber: plan salud, plan
corferias,  plan  movilidad,  plan  migrantes,  plan  de  abastecimientos  y  suministro  de  alimentos,  plan
polígono centro o ZAP centro, plan de alojamientos y plan habitantes de calle.
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Plan Especial Salud1.
1.1 Datos Básicos

68.915- Personas de servicios de salud esenciales que se movilizan diariamente

Secretaría Distrital de Salud: 1.612
Hospitales Públicos: 22.432
Capital Salud: 939
Droguerías barriales: 5.113
Droguerías de cadena: 1.124
Domiciliarios de Medicinas: 568
IPS Privadas: 23.364
Atención en EPS: 13.280
Ambulancias: 483

1.2 Diagnóstico en Campo

Periodo: Del 15 de marzo al 25 de marzo
Acción: Tres franjas de acción aleatoria por puntos (5:30 a 7:30am - 12:00m a 1:00pm y 7:30-8:30pm)
Objetivo: Documentar las experiencias de relación y percepción social de la ciudadanía bogotana en
caracterización directa con implementos y uniformes de personal médico a 1km a la redonda de los
centros de salud- Se midieron hurtos, lesiones, acoso, discriminación y dotación de entornos en
transporte, restaurantes y tiendas de mercado

1.3 Centros Hospitalarios Priorizado
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• Simón Bolívar • Cardio Infantil • San Blas • Hospital Tunjuelito
• Santa Fé • Reina Sofía • San Rafael • Pablo VI
• Cardio Infantil • Country • Materno Infantil • Bosa II Nivel
• Reina Sofia • Marly • Unidad Usme Pueblo • Hospital Kennedy
• Country • San Ignacio • Santa Librada • Clínica de Occidente
• Marly • Jorge Gaitán • Tunal • Unidad Bostón
• San Ignacio • San José • Hospital Tunjuelito • Santa María del Lago
• Jorge Gaitán • Samper Mendoza • PabloVI • Shaio
• San José • Altamira • Bosa II Nivel • Infantil San José
• Simón Bolívar • La Samaritana • Hospital Kennedy • Clínica Colombia
• Santa Fé • La Victoria • Tunal • Palermo

 
• Méderi • Méderi • Chircales • Vista Hermosa
• Santa Clara • Santa Clara • San Carlos • Jerusalén

• Diana Turbay • Diana Turbay • Meissen  

1.4 Protocolo de Acción
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Plan Especial de Corferias2.

2.1 Datos Básicos

Funcionará desde abril, inicialmente durante 3 meses.
Estancias hospitalarias para pacientes No-Covid que se trasladan de hospitales. Inicia con 200
camas y podrían llegar a 2.000 camas.
Apoyo de policía de tránsito y grupo GUIA, en especial para regulación sobre la Av. Esperanza para
facilitar ingreso de ambulancias.
No se habilitan las puertas del arco.

Riesgos2.

14 Puntos identificados de hurtos a personas 25 paraderos SITP
5 Puntos proclives a hurtos a vehículos 11 cajeros electrónicos
6 Puntos proclives a Hurtos a bicicletas 2 estaciones SITP
6 enlaces definidos  

2.3 Geolocalización y Piezas publicitarias
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2.4 Protocolo de acción

3. Plan especial Movilidad

3.1 Datos

EVENTOS DE SEGURIDAD TRANSMILENIO:

Entre el primero de enero de 2019 y el 19 de marzo de 2020, se registraban en promedio 151.
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eventos de seguridad (
En los días posteriores al inicio del simulacro de cuarentena (20/03/2020 y superiores), el promedio2.
de eventos fue de 11 eventos
En las últimas dos semanas se viene presentado un incremento de los eventos de seguridad, y para3.
el día 13 de abril se registra el valor más alto con 27 eventos.

CATEGORÍAS DE LOS EVENTOS:

Vandalismo (56,8%)
Agresión verbal al conductor (14,3%)
Evasión pago en zonal (11,0%)
Atraco a mano armada con arma blanca (6,9%)
Hurto simple (5,8%)
Agresión física al operador (4,0%)
Atraco con arma de fuego (1,0%)

Ubicación de eventos en la Cuarentena2.

En la cuarentena se dispersaron en todas las localidades de Bogotá, con una alta densidad de casos en la
zona Sur, con mayor incidencia en el centro, San Cristóbal, Kennedy y Ciudad Bolívar

La mayor cantidad de eventos entre las 19:00 y las 21:00 (47.1%).

3.3 Puntos priorizados en zonal por hurtos

Dirección #Eventos Dirección #Eventos
Carrera 6 con calle 39 sur 2 Calle 127 1
Carrera 6 este con calle 39 sur 2 Calle 127 con avenida suba 1
Calle 75 sur con cra 18b bis b 1 Calle 183 con carrera 11 1
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Autopista norte con calle 191 1 Carrera 1 con calle 91a sur 1
Avenida Boyacá con calle 7 a 1 Carrera 2 este con calle 40 sur 1
Avenida primero de mayo con Cra 10ma 1 Carrera 5 con calle 31 sur 1
Calle 36 sur por carrera 3 1 Carrera 17 m con calle 67 a bis sur 1
Calle 36con carrera 23 1 Carrera 17a con calle 78c sur 1
Calle 37 sur con carera 3 este 1 Carrera 18l con calle 69b sur 1
Calle 41 sur con carrera 8a este 1 Carrera 51 con calle 58 a sur 1
Calle 42c sur con carrera 13 b este 1 Carrera 68 con calle 53b 1
Calle 60 g sur con avenida Boyacá 1 Carrera 68 con calle 63 1
Calle 61 sur con carrera 38 1 Carrera 68 con calle 64d 1
Calle 68 f sur con transversal 63 1 Carrera 68 con calle 68 1
Calle 75 sur con carrera 18 1 Centromemoria 1
Calle 84 sur con carrera 2 a este 1 Calle 127 1
Diagonal 81 sur con carrera 17ª 1 Calle 34 Av. caracas 1

3.4 Paraderos con mayor demanda

No. Cenefa
Total
afluencia
en hora
pico

No. Rutas Nombre Dirección
 

 

1 148A09 688 19 Pq. La Esperanza KR 80J – CL 75 Sur  
2 534A09 535 14 Br. San Bernardino XIX KR 95ª – CL 75ª Sur  
3 569A09 401 23 CAI Roma AV. A. Mejía – CL 55ª Sur  
4 603ªA8 361 5 Br. Los Pantanos CL 26 Sur – KR 97F  
5 099B13 321 11 Hsp. San Cristóbal AV. 1 de Mayo – KR 8ª  
6 098A13 317 8 IED Manuelita Sáenz TV 2B Este – CL 18 Sur  
7 126A09 302 11 Br. El Jardín KR 80I – CL 87B Sur  
8 144A09 286 15 Br. San Diego Bosa KR 80K – CL 82B Sur  
9 099A13 280 12 Hsp. San Cristóbal AV. 1 de Mayo – KR 9ª  
10 115A08 273 10 Corabastos AV. A. Mejía – DG 2  

3.5 Hurto en Alimentadores

Dirección Barrio Localidad Móvil
Carrera 6 Este con calle 39 Sur Bella Vista San Cristóbal D0895
Carrera 8 con Calle 42 Sur El Poblado San Cristóbal D0921
Carrera 6 Este con calle 39 Sur Bella Vista San Cristóbal D0984
Carrera 6 Este con calle 39 Sur Bella Vista San Cristóbal D0894
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Carrera 14 Este con calle 68 Sur Juan Rey San Cristóbal D0974

3.6 Propuestas

Puntos Acciones Responsables
Paraderos de
mayor demanda
SITP

Destinar gestores de salud y convivencia para brindar
recomendaciones de autocuidado en prevención de la
propagación del virus COVID-19 y disuasión de
desórdenes por presencia institucional

Alcaldía Local
Secretaría de Gobierno
Secretaría de Seguridad

Paraderos y
Barrios de
movilizaciones con
afectación a rutas
y portales

Presencia de Policía y Ejército como disuasión en la
comisión de delitos y los desórdenes de orden público
que pueden desencadenar en graves consecuencias
para la movilidad
 

Alcaldía Local
Secretaría de Gobierno
Secretaría de Seguridad
Policía

Puntos de delitos
registrados

Dispositivos preventivos y protocolo para especial
atención a puntos delimitados que permitan una
reacción inmediata ante los atracos, hurtos, amenazas
de vandalismo y detenimiento de buses en los
componentes Zonales y de Alimentación.

Alcaldía Local
Secretaría de Gobierno
Secretaría de Seguridad
Policía

Plan especial Migrantes4.

4.1 Línea base – contexto cuantitativo y cualitativo (Corte a 29 de febrero de 2020)

En Colombia se estima que hay 1.825.687 ciudadanos venezolanos
El 19,78%, equivalentes a 361.204 registrados en la ciudad de Bogotá.
Este fenómeno migratorio se caracteriza por una gran cantidad de migrantes en situación Irregular,
lo cual se explica por un lado por el ingreso a territorio colombiano por puestos no autorizados
(trochas) y por exceder el periodo de permanencia (180 días continuos o discontinuos) sin realizar
solicitud de VISA o PEP.
El interlocutor principal para los temas relacionados con la población migrante en la ciudad es el
director de la Regional Andina de Migración Colombia, sea para atención de situaciones alertadas
en PMU C4, información de inteligencia entregada por DIJIN, información remitida por Migración
Colombia nivel central o alertas por comunidad u otras entidades y/o temas que rotan por redes
sociales. Además de ser necesarios, a la hora de judicializar un ciudadano extranjero. 

4.2Definición de actividades, territorios o infraestructura que requiere especial atención
en temas de seguridad y fueron priorizados
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 Atención salida voluntaria de personas hacia las fronteras

 

 

 
 
4.3 Ruta de Articulación de actividades
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4.4 Cronograma de Acciones

Tarea Fecha Responsable

Construcción base de datos Abril 23 Integración Social, Miguel
Barriga

Gestión entrega mercados para
población migrante Por definir IDIGER

Transferencias monetarias Mayo 01 Gobierno
Reunión con GIFMM Por definir Secretaria de Gobierno
Activación ayuda retornos Mensual Migración y Seguridad

Plan especial Abastecimientos y entrega de alimentos.5.

5.1 Datos de Referencia

Las acciones de articulación del sector seguridad en materia de abastecimiento y atención
alimentaria han estado orientadas a conectar las capacidades de direccionamiento de la
fuerza pública y control del orden público con:

La operación de los actores públicos y privados que operan las cadenas abastecimiento de
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grandes, medianas y pequeñas superficies en Bogotá D.C.
Las necesidades de distribución de bienes y prestación de servicios básicos de los sectores
articulados en el Sistema Distrital Bogotá Solidaria en Casa (Decreto Distrital 093 de 2020).

5.2 Equipo de apoyo jornadas Bogotá solidaria en casa-

Lidera: IDIGER

Momento Perfil responsable Apoyos Articulación

Planeación de operativos
Asesor Despacho y
coordinador de equipo
territorial Dirección de
Seguridad.

2 funcionarios
especializados.

Coronel delegada
MEBOG y coronel XIII
Brigada

Ejecución de operativos
Coordinador equipo territorial,
Enlace de la Localidad y grupo
de gestores.

2 funcionarios
especializados, 15
funcionarios de apoyo y
3 vehículos.

Comandante Localidad
y estación; apoyo XIII
Brigada

Evaluación de operativos Asesor despacho, coordinador
de equipo territorial y Enlace.

3 funcionarios
especializados.

Coronel delegada
MEBOG y coronel XIII
Brigada

5.3 Abastecimiento

El monitoreo de los riesgos relacionados con la cadena de abastecimiento se lleva a cabo en conjunto con
la Secretaría de Desarrollo Económico, con base en un análisis semanal (cada viernes y lunes) de las
variaciones en los riesgos de operación identificados desde el comienzo del simulacro. Los riesgos de este
nivel son de orden estructural (variación del precio del dólar, fallas en cadenas de producción de orden
interdepartamental, etc.) y no requieren acompañamiento operativo diario por parte de la SDSCJ.

5.4 Distribución en Especie

A diferencia de escenarios descritos en la cadena de abastecimiento, los riesgos derivados de la entrega
de bienes básicos en especie tienen en las fallas de operación institucional una fuente de riesgos de
primer  orden,  especialmente en la  capacidad logística  de la  SDIS y  la  disponibilidad de mercados.
Asimismo,  se  han  evidenciado  riesgos  asociados  a  la  influencia  de  actores  criminales  y  políticos  en
sectores  puntuales  de  Usme,  Ciudad  Bolívar  y  San  Cristóbal.  Los  riesgos  advertidos  (que  generan
demanda diaria de intervención) se describen en la siguiente matriz.

Riesgo Nivel de
acción Tipo de acción Canal de coordinación
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Institucional
(generalizado).
Disminución gradual o
interrupción de la
capacidad logística de
entrega de bienes de
primera necesidad.
 

Prevención
Señalar el riesgo en la reunión
diaria de planeación de las
intervenciones

Equipo encargado por el
Secretario de Seguridad.
Policía Metropolitana.
Alcaldía y comandante local 

Control

Monitoreo de las zonas
priorizadas con enlaces y
gestores para anticipar marchas
o bloqueos.

Coordinador del equipo
territorial de la Dirección de
Seguridad.
Policía Metropolitana.
Alcaldía y comandante local 

Cuando haya bloqueos,
mediación con gestores de
convivencia y articular con
Gobierno e IDIGER para entrega
de mercados.

Institucional
(localizado)
Limitaciones en la
caracterización de la
población no focalizada
y no caracterizada.

Prevención
Señalar el riesgo en la reunión
diaria de planeación de las
intervenciones a las Secretaría
de Gobierno y Hábitat

Equipo encargado por el
Secretario de Seguridad-
Policía Metropolitana.
Alcaldía y comandante local 

Control
Monitoreo de las zonas
priorizadas con enlaces y
gestores para anticipar marchas
o bloqueos

Coordinador del equipo
territorial de la Dirección de
Seguridad.
Policía Metropolitana.
Alcaldía y comandante local 

Fortuito (generalizado)
Alteraciones del orden
público derivadas de
exigencias inmediatas
de asistencia sanitaria,
alimentaria o de otro
tipo por parte de
poblaciones
vulnerables.

Control

 
Cuando haya bloqueos,
mediación con gestores de
convivencia y articular con
Gobierno e IDIGER para entrega
de mercados.

Coordinador del equipo
territorial de la Dirección de
Seguridad.
Policía Metropolitana.
Alcaldía y comandante local 

Espontáneo
(localizado)
Ataques a
infraestructura
vulnerable de
pequeñas superficies
(D1, Justo y Bueno,
ARA, comercios
barriales).

Control
Intervención con Policía y buscar
capturas en flagrancia o
individualizaciones posteriores

Subsecretaría de Seguridad.
Policía Metropolitana.
Alcaldía y comandante local 

5.5  Definición  de  actividades,  territorios  o  infraestructura  que  requiere  especial
atención  en  temas  de  seguridad  y  fueron  priorizados.

En el marco de la distribución de ayudas en especie los territorios que presentan mayor complejidad son:
Usme, Ciudad Bolívar, Bosa, Rafael Uribe Uribe y Kennedy.  En los cuatro primeros ya se han presentado
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diferentes dinámicas ilegales en relación con bloqueos en vía pública y retención de funcionarios (lo cual
fue advertido previamente por el  equipo de la SDSCJ);  advirtiendo que en puntos específicos de las dos
primeras hubo influencia de sectores criminales (Ciudad Bolívar) y liderazgos locales con afiliación política
(Usme).

5.6 Seguimiento y relación con equipos territoriales (localidades o barrios).

El Coordinador del Equipo Territorial de la SDSCJ forma parte del grupo permanente de diseño de los
operativos diarios de entrega, por esta vía, el contacto con los Enlaces de Seguridad y Gestores de
Convivencia es directa, tanto desde el PMU, como del PMU Local instalado provisionalmente para cada
operativo de entrega.

5.7 Coordinación con actores y directorio institucional

Con base en la disponibilidad del número diario de mercados, a cargo de las secretarías de Integración
Social y Gobierno, se establece un listado provisional de localidades para la entrega semanal de las
ayudas. Por tratarse de un operativo de orden local, el directorio operativo varía de acuerdo con la
disponibilidad de  los  funcionarios  delegados  para  el  apoyo logísticos  de  la  entrega.  La  articulación
institucional y la respuesta desde el PMU se lleva a cabo desde un PMU Local, instalado al comienzo de
cada operativo.

5.8 Revisión de resultados y realización de ajustes (semanal).

El Asesor de Despacho y el Asesor de la Oficina Asesora de Planeación de la SDSCJ delegados para este
plan llevan a cabo un ejercicio semanal de revisión de las apreciaciones generales de riesgos, así como de
las rutas operativas acordadas, con base en el reporte diario del PMU y con el apoyo técnico de la Oficina
de Análisis de Información y Estudios Estratégicos.

Plan Especial de Alojamientos6.
6.1 Contexto

El proyecto de alojamientos temporales finaliza este 3 de mayo, este se llevó a cabo en un convenio entre
la secretaria de integración social y la cruz roja, con el objeto de ser una opción para garantizar el
aislamiento preventivo obligatorio de aquellas personas, que por su vulnerabilidad, pudieran quedar sin
habitación, como por ejemplo los usuarios de paga diarios, adultos mayores, mujeres cabeza de hogar y
trabajadores informales, poblaciones todas estas, que por su actividad e ingresos diarios, podían ser
expulsados, por sus arrendatarios ante la imposibilidad de poder seguir con los pagos.

6.2 Puntos Clave

El  proyecto  de  alojamientos  temporales,  se  pensó  en  un  inicio  para  su  implementación  en  las
instalaciones de 15 parques entre zonales y metropolitanos, en el marco jurídico del “Plan Distrital de
Gestión del Riesgo de Desastres y del Cambio Climático para Bogotá D.C., 2018-2030”, lo cual no fue
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posible,  por la resistencia de algunos sectores de la comunidad vecina de los parques y porque la
demanda no fue la  que se esperaba,  para este servicio.  Razón por  la  que integración social  modifico el
contrato con la cruz roja para operar solo en los alojamientos del Parque el Tunal y el CDI Lourdes, con
una ocupación el primero de 18 personas y de 32 el segundo en promedio.

6.3 Propuesta de acción

La Secretaria de Seguridad acompaño el proceso de alojamientos temporales desde el día uno, trabajando
coordinadamente con los sectores distritales comprometidos en el comité de alojamientos temporales,
participando es su planeación, montaje, acompañamiento en las jornadas de protesta en contra de los
mismos,  caracterizando  posibles  beneficiarios  de  la  estrategia  y  llevando  a  cuatro  personas,  al
alojamiento tunal, personas que son nuestra responsabilidad y que para el 30 de Abril tendremos que
haber, dado una alternativa para garantizar su egreso del alojamiento transitorio.

7. Plan Especial Habitante de Calle

7.1 Línea base – contexto cuantitativo y cualitativo.

Actualmente el Distrito cuenta con dos entidades que atienden a la población habitante de calle; IDIPRON
y la Secretaria de Integración Social, por medio de su Subdirección para la Adultez.  Según el Censo de
habitantes de calle Bogotá, realizado por el DANE y la Secretaría de Integración Social, de
2017, la capital hay 9.538 personas pertenecientes a esta población. Para el 2020, IDIPRON
estima que el universo de población habitante de calle es de 10.500. El censo también mostró
que  cerca  del  60%  de  la  población  habitante  de  calle  no  quiere  tener  ninguna  relación  con  la
institucionalidad.

Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y la Juventud-IDIPRON

IDIPRON, atiende población habitante de calle entre los 14 a los 28. Su lógica de trabajo es como si
no estuviera pasando nada, solo tomando las medidas necesarias para la higiene y seguridad de su
personal.
IDIPRON trabaja un modelo pedagógico, en 3 contextos; AMOR, AFECTO, LIBERTAD.
También cuenta con 23 Unidades de Protección Integral, de las cuales una fue habilitada para que
la phc, que lo requiera, pueda encontrar duchas y alimentación (UPI de la 27).
IDIPRON tiene Áreas de restablecimiento de derechos: Psicosocial. Socio legal. Salud. Educación.
Espiritualidad (arte, danza). Emprender y empleo.
Programas y contextos;

Contextos Población Oferta
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El programa de
externados

Jóvenes entre 18-28
años.
Aproximadamente
2400 jóvenes.

Externados son quienes pasaron por el programa
internados. Hacen seguimiento al progreso de los
estudios de los beneficiarios, al igual que
emprendimientos y empleo. Los beneficiarios participan
de los programas durante el día y en la noche van a sus
casas.
Actualmente IDIPRON reparte mercados para jóvenes
que han pasado por los programas externados.
 

Programa Internados Niños de 6-28 años.
Aproximadamente
600.

Jóvenes solicitan ingreso a las unidades de atención
integral – UPI de IDIPRON. En las UPI se trabaja el
proceso de resocialización de los jóvenes para salir de
las relaciones de violencia, las drogas y problemas
familiares.

Territorio NA Visitas en territorio para evidenciar jóvenes en
condición de desescolarización, que conviven en
entorno de “olla”. Se realizan procesos de prevención
para que no caigan en la mendicidad.

Programa Operación
Amistad.

Jóvenes de 14-28
años.

Estrategia invitación a habitantes de calle para aceptar
los servicios de IDIPRON.
 

Fuente: Desarrollo propio.

SDIS – Subdirección de Adultez.

Trabajan con población habitante de calle adulta. Atienden aproximadamente a 5000 personas en los
siguientes programas:

 

Nombre del
servicio Población objetivo Oferta del servicio

Contacto y
atención en
calle

Personas habitantes de calle
mayores de 29 años.

• Identificación y activación de rutas de atención
(referenciación y orientación hacia hogares, centros de
atención y otras entidades públicas).
• Talleres de formación y desarrollo de capacidades
personales.
• Jornadas voluntarias y corresponsables de cuidado a
la ciudad.
• Espacios de diálogo y respuesta a inquietudes de
actores comunitarios implicados en el fenómeno de
habitabilidad en calle.
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Centro de
Atención
Transitoria

Ciudadanos y ciudadanas habitantes
de calle de 29 años en adelante,
remitidos por el servicio de los
Hogares de Paso Día y Noche.

• Identificación, activación y fortalecimiento de redes
familiares, sociales y comunitarias.
• Promoción del autocontrol y mitigación del consumo
de sustancias psicoactivas.
• Acompañamiento psicosocial.
• Alojamiento en condiciones higiénicas y de seguridad.
• Apoyo alimentario con calidad y oportunidad.
• Desarrollo de talleres ocupacionales, artísticos y
recreativos.
• Permanencia en el servicio entre 5 y 7 meses.

Alta
dependencia
funcional
física,
mental o
cognitiva

Ciudadanos y ciudadanas habitantes
de calle de 29 años en adelante con
diagnóstico emitido por profesional
de salud de la red distrital donde se
soporte el estado de dependencia
funcional (deterioro funcional físico,
mental o cognitivo, que requieran
apoyos extensos o generalizados,
pero que no estén en fase aguda de
trastornos mentales). 

La atención se orienta al mejoramiento de la calidad de
vida de los participantes, la restitución y garantía de
sus derechos, así como la promoción de su integración
al entorno familiar, social y comunitario a través de su
desarrollo personal, familiar y el fortalecimiento de su
participación en redes.

Hogar de
paso día y
noche
6 hogares

Ciudadanos y ciudadanas habitantes
de calle o en riesgo de habitar calle,
de 29 años en adelante.

• Aseo personal
• Lavado de ropa
• Apoyo alimentario con calidad y oportunidad.
• Desarrollo de talleres ocupacionales, artísticos y
recreativos
• Atención psicosocial

Fuente: SDIS.

7.2 Identificación de riesgos sectoriales.

Los funcionarios de IDIPRON han sido víctima de hurto en las localidades de San Cristóbal y Rafael
Uribe Uribe, durante entregas de mercados del programa externados desde el comienzo de la
cuarentena.
Las entidades que atienden PHB prefieren no hacer el acercamiento a la población sin la Policía, por
cuenta de experiencias y relatos de encuentros donde se presentaron casos de abuso de autoridad.
En  consecuencia,  prefieren  tener  el  menor  acompañamiento  policial  posible  para  sus
intervenciones,  a  menos  que  sea  necesario.
Se solicita acompañamiento por parte de la policía en algunas rutas de los recorridos de entregas
de mercados. Hasta el momento ha acompañado la entrega de 2500 mercados para el programa
externados, que han sido articulados con la SDSCJ.
Se han presentado algunos incidentes en las UPI por cuenta de expendio de droga en los entornos.
Esto ha generado ansiedad para los jóvenes del programa internados. La droga que se vende
afuera está ingresando a las UPI. Caso, Casa Oasis.
Algunos jóvenes del programa Internados han presentado síndrome de abstinencia por lo cual se



   Radicado No. 20201000239612
   Fecha: 2020/07/24 02:30:24 PM
   Anexos: SIN ANEXOS Folios: 25
   Asunto: RESPUESTA PROPOSICIÓN 602 - 2020541
   Destinatario: CONCEJO DE BOGOTA - SECRETARIA G
   Radicador: HUGO ACERO VELASQUEZ
   Asociado: 20205410348291

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 3779595
Código Postal: 111321
www.scj.gov.co

recomienda una serie de intervenciones innovadoras para tratar el síndrome, rompiendo con la
cadena del narcotráfico. Se pueden tratar a jóvenes con alternativas para el bazuco, como las gotas
de THC aplicadas dos veces al día, y seguimiento metódico para tratar el consumo problemático.
Cada semana es más recurrente la identificación de aglomeraciones de PHB carretero, migrante, y
personas en riesgo de habitabilidad de calle. Entre más tiempo se prolongue la contingencia, más
personas van a perder su hogar.
En algunos casos se ha presentado requerimientos para tratar casos de PHB que ha robado, que
consume en entornos residenciales, y que han acosado a alguna persona.
Se han presentado algunos casos donde la Policía ha sido requerida por causa de consumo de spa
dentro de los centros de atención para PHB de SDIS. Caso centro de Atención de Lourdes.

7.3 Definición de actividades, territorios o infraestructura que requiere especial
atención en temas de seguridad y fueron priorizados

Atención – Requerimiento Actividad Objetivo
UPI y entornos. Articulación con Policía para realizar

patrullajes constantes para prevenir la
venta y consumo de spa, ya que genera
ansiedad en los jóvenes que participan
en los programas de internado de
IDIPRON

• Prevenir la venta y distribución de spa en las
UPI.
• Reducir la ansiedad de los jóvenes internados.
 

Aglomeraciones en parques y puentes en
todas las localidades.

Intervención en entornos con
aglomeración de PHC. Participan:
 
SDSCJ. SDIS. SDS. UAESP. Alcaldía Local.
Policía de localidad. Migración Colombia.
OIM. ONU.
 

• Restablecimiento de derechos.
• Prevención de venta y consumo de
estupefacientes.
• Prevención de hurto.
• Prevención de contagio de COVID19.
• Otras medidas sanitarias.
• Recuperación del espacio público.

Casos individuales en todas las localidades. Articulación con Policía, gestores,
Ángeles Azules de SDIS, o SDS.

• Reducir el hurto y otro tipo de violencia.
• Prevenir la instrumentalización de la PHC en la
cadena de distribución de estupefacientes.

Entrega de mercados y alimentos. Articulación con Policía, IDIPRON,  SDIS,
Migración.

• Atender las necesidades de alimentación de la
ciudadanía.

Fuente: Desarrollo propio.

7.4 Ruta de Articulación de actividades
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Fuente: Desarrollo propio.

7.5 Actividades Desarrolladas

Acciones Desarrolló Retos frente a la
implementación
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Acompañamiento en
intervención integral de
población habitante de calle
(carreteros) en el punto de
la calle 13 con avenida
Boyacá.

En este momento las entidades encargadas de la
atención a la phc con el apoyo de la SDSCJ han venido
operando articuladamente. Se están tomando todas
las recomendaciones emitidas por la secretaría de
salud y las entidades encargadas de la contingencia
en el distrito por causa del COVID19. Junto con SDIS,
UAESP, Mebog, Alcaldía Local, SDS, Migración
Colombia, y OIM, se articuló la reintegración de los
derechos de 100 carreteros que se ubicaron abajo del
puente de la Avenida Boyacá. Esta población estaba
conformada por 98% población venezolana, que se
sostiene por medio del reciclaje. 90% de las personas
fueron atendidas en el CIAM, y consecuentemente en
los albergues de OIM. Aproximadamente 10 tomaron
la decisión de no participar en la oferta y buscar otras
opciones. En los parqueaderos de UAESP se
almacenaron 10 carretas. Algunas de las personas
que no participaron, fue motivado por no querer
abandonar a sus mascotas. No se logró llegar a un
consenso sobre donde dejar a sus mascotas mientras
se hospedaban en los hospedajes que contrató OIM.

Por causa de la afectación a
la economía local, nacional
e internacional, se han
incrementado el número de
ciudadanos nacionales y
extranjeros que no tienen la
capacidad de pagar arriendo
y se ven expuestos a la
expulsión de hogares de
arrendamiento.

Acompañamiento a la
entrega de 2500 mercados a
beneficiarios del programa
externados, del IDIPRON
entre el 18 al 20 de abril.
Articulación con Mebog para
planear acompañamiento a
lugares con problemas de
orden público y seguridad.

IDIPRON solicitó acompañamiento por parte de la
Secretaría de Seguridad en articulación con la Mebog,
por causa de una serie de hurtos presentados en las
localidades de San Cristóbal y Rafael Uribe Uribe. Esto
resulto con el acompañamiento policial en algunas
rutas de la entrega de 2500 mercados.

La logística y articulación
con entidades del distrito ha
sido un proceso de
aprendizaje y desarrollo de
habilidades que harán el
funcionamiento del distrito
de manera mucho más
efectiva para la ciudadanía.

Entrega de 26 mercados a
jóvenes que participan en el
programa Cuenta hasta diez,
de la SDSCJ, en el barrio La
Perseverancia, localidad
Santa Fe. Los beneficiarios
pertenecen del grupo Cero
Reincidencia, turismo
comunitario.

Los jóvenes beneficiarios, han participado en
programas de la SDSCJ y de IDIPRON. La organización
de la entrega de los mercados fue más efectiva por
cuenta de la confianza adquirida en esa relación y las
capacidades aprendidas en los programas.

Apoyar a la población que
ha sido beneficiaria de los
programas de atención a
población que atiende
IDIPRON, Integración Social
y SDSCJ es importante para
la sostenibilidad de
resultados de esa atención.

Acompañamiento y
articulación con la
Subdirección de Adultez de
la SDIS a la entrega de 150
porciones de alimentos
calientes en el barrio San
Bernardo de la localidad
Santa Fe.

Los alimentos fueron donados por familiares del
esquema de seguridad de presidencia a SDIS para la
comunidad habitante de calle de San Bernardo. Se
articuló el acompañamiento de SDSCJ.

Se necesita más alimentos y
mercados para el barrio San
Bernardo con pernocta un
gran número de phc.



   Radicado No. 20201000239612
   Fecha: 2020/07/24 02:30:24 PM
   Anexos: SIN ANEXOS Folios: 25
   Asunto: RESPUESTA PROPOSICIÓN 602 - 2020541
   Destinatario: CONCEJO DE BOGOTA - SECRETARIA G
   Radicador: HUGO ACERO VELASQUEZ
   Asociado: 20205410348291

Av. Calle 26 # 57 -83
Torre 7 Tel. 3779595
Código Postal: 111321
www.scj.gov.co

Acompañamiento en
requerimiento de seguridad
en el entorno de la Casa
Oasis de IDIPRON donde
reciben atención más de 200
jóvenes que viven en la
calle. Se articuló con Policía
de la localidad para la
realización de patrullajes
constantes en el entorno de
la Casa Oasis para alejar a
consumidores y vendedores
de spa.

La población entre 18 y 28 años que vive en la calle
es atendida en los centros de atención de IDIPRON.
Estos centros tienen la condición de que las personas
que ingresan deben mantenerse internos hasta que la
cuarentena se levante. Esto por consiguiente genera
efectos de ansiedad en el mediano y largo plazo,
particularmente con los jóvenes con problemas de
consumo, en tanto el síndrome de abstinencia se
agudiza con el tiempo.

Se requiere la
implementación de
alternativas al síndrome de
abstinencia. Un programa
de consumo supervisado
podría cumplir ese objetivo
por medio del uso de aceite
de THC para la abstinencia
al consumo de bazuco, y de
metadona para la
abstinencia al consumo de
heroína inyectada. En este
momento junto con SDS,
Min Justicia y Open Society,
se desarrolla una propuesta.

Fuente: Desarrollo propio.

Plan Especial para la convivencia y bienestar de personas transgénero y no binarias.8.

 

La seguridad, convivencia y justicia como una garantía para la población con identidad de género trans y
no binaria, es una necesidad que se ha ido visibilizando de forma progresiva en la agenda social de los
sectores y organizaciones LGBTI, de grupos de derechos humanos y especialmente de colectividades
organizadas de personas transgénero. Esta agenda social coincide en un común denominador: el respeto
por las identidades de género diversa y una vida libre de violencias y discriminación.

En el marco del aislamiento obligatorio, mediante el párrafo 5º del artículo 2º del Decreto 106 del 2020 y 
la  modificación  que  obtuvo  por  parte  del  artículo  17  del  Decreto  121  del  2020,  se  creó  la  denominada
medida “pico y género” que tiene como fin regular las actividades de adquisición de bienes de primera
necesidad  (alimentos,  aseo  y  mercancía  de  ordinario  consumo)  y  desplazamientos  para  acceder  a
servicios  bancarios,  financieros  y  notariales,  con  el  objeto  de  que  las  personas  con  identidad  femenina
salga los días pares y las personas con identidad masculina salgan los días impares. En suma, dispuso que
“Las personas transgénero y las personas no binarias podrán escoger individualmente un único día, par o
impar, para transitar según las reglas del aislamiento preventivo obligatorio..”

Antes de que el Decreto sea expedido y desde su primer día de vigencia, comenzó a surgir en redes
sociales  tensiones  por  la  decisión  del  “pico  y  género”.  Estos  reclamos  provenían  de  grupos
transfeministas,  organizaciones  LGBTI,  plataformas  de  mujeres  y  en  general,  grupos  de  derechos
humanos y activistas.

Los reclamos se concentraron básicamente en que, una medida como “pico y género”, exponía a las
personas transgénero y no binarias a una posible violencia de autoridad, pues el parágrafo del artículo 2
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del  Decreto  estableció  “sexo”  e  “identidad  de  género”,  conceptos  que  en  la  cotidianidad  suelen
confundirse.

 Para garantizar y reforzar los derechos especialmente de las personas transgénero y no bianarias dentro
de la medida de pico y género, se diseñó tres líneas de acción que corresponden a:

Construcción del Protocolo de atención para prevenir y dar respuesta a posibles casos de violenciaa.
policial contra personas transgénero, no binarias y de género fluido.

El día 11 de abril del  2020 fue convocada a una reunión interinstitucional con el fin de dar a conocer un
borrador del “Protocolo de atención para prevenir y dar respuesta a posibles casos de violencia policial
contra personas transgénero, no binarias y de género fluido”.

En conjunto con distintas Secretarías, se emitió la Circular 12 del 11 de abril del 2020 dirigido a la Policía
Metropolitana MEBOG, que establece directrices para el “Acatamiento de las autoridades públicas de la
autodeterminación y autorreconocimiento de las manifestaciones de identidad de género de las personas
en aplicación del decreto distrital No. 106 de 8 de abril de 2020”.

Una vez consolidada y ajustada la propuesta final el día 13 de abril 202 fue convocada una nueva reunión
virtual, en la cual se adoptó un protocolo especial y transitorio en el cual se adoptó la siguiente ruta:

Fuente: Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, Mayo.2020.

Respecto a los casos, según la Unidad Contra la Discriminación de la Subdirección para Asuntos LGBTI de
la Secretaría Distrital de Integración Social, entre los días 13 de abril y 07 de mayo del año 2020 se
recibieron  en  total  cuarenta  y  cuatro  (44)  llamadas  a  la  línea  3052464107.  Estas  llamadas  están
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relacionadas con:

Fuente: Unidad Contra la Discriminación. Secretaría Distrital de Integración Social, mayo, 2020

Al  tiempo,  mediante  el  reporte  que realiza  la  Unidad Contra  la  Discriminación  de la  Secretaría  de
Integración Social, en coordinación de los enlaces de seguridad y la MEBOG, este Despacho adelantó
acciones de prevención a desalojos de siete casos de personas que pertenecen a la población LGBTI.
Estas acciones se han realizado en las Localidades de Mártires, Usme, Kennedy y Chapinero entre el 25 de
abril al 12 de mayo del 2020.

También, desde el Mecanismo de Atención Intermedio – MAI de la SDSCJ, estrategia que aborda las
violencias contra las mujeres (cisgénero o transgénero) en ámbitos diferentes al familiar (ex parejas,
desconocidos, jefes, entre otros.), se ha brindado asesoría jurídica y psicosocial a un caso de tentativa de
feminicidio en mujer transgénero, y tres casos de mujeres transgénero de actos de discriminación en
entornos públicos.

Adelantar interinstitucionalmente recorridos pedagógicos por las Localidades de Bogotá, con el finb.
de abordar establecimientos comerciales de baja, mediana y alta superficie.

Como medida pedagógica, se realizaron recorridos pedagógicos en establecimientos de comercio, tiendas
de  barrio,  almacenes  de  cadena  y  mercados,  con  el  fin  de  sensibilizar  y  dar  a  conocer  las  medidas
adoptadas por la Alcaldía de Bogotá. Para ello,  este Despacho coordinó acciones con las siguientes
entidades:
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Fuente: Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, Mayo.2020.

Como resultado de actividades se obtuvo que:

Fuente: Coordinación de Derechos Humanos, Policía Metropolitana de Bogotá – MEBOG-, mayo. 2020

Es importante mencionar, que la Secretaría Distrital de Seguridad, Convivencia y Justica – SDSCJ-, desde el
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mes  de  febrero  del  año  2020  se  inició  con  procesos  internos  de  sensibilización  sobre  género  y
diversidades de género con la planta directiva, gestores de convivencia y enlaces de seguridad. De aquí
que en el marco del aislamiento obligatorio, en todos los recorridos pedagógicos del “pico y género”
siempre  haya  presencia  institucional,  pues  es  una  prioridad  fundamental  para  ésta  Secretaría  la
preservación de la convivencia y seguridad sin discriminación.

Realizar piezas comunicativas para rotar por redes sociales para la garantía de los derechos de lac.
identidad de género de las personas transgénero y no binarias.

Finalmente,  se  diseñaron  dos  fichas  comunicativas  relacionadas  con  el  artículo  17  del  Decreto  Distrital
2020. Estas dos fichas comunicativas tuvieron como audiencia objeto integrantes de la policía nacional y
establecimientos de comercio de baja, mediana y alta superficie. Estas piezas comunicativas fueron:

Cordialmente,
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HUGO ACERO VELASQUEZ
DESPACHO SECRETARIO DE SEGURIDAD

Anexos: SIN ANEXOS

Copia:

Proyectó: ZAYRA MERCEDES CASTILLO ACOSTA


