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NEIL JAVIER VANEGAS PALACIO
Secretario General de Organismo Politico
Calle 36 28A-41
secretariageneral@concejobogota.gov.co
gbermudez@concejobogota.gov.co
npromero@concejobogota.gov.co

Bogota D.C.

Respuesta a “Cuestionario de la Proposicion No. 121 del 07 de marzo de
2021, TEMA: Aporte Transitorio de Arriendo Solidario a causa de la
situacién generada por el Covid-19.” Presentada por el honorable concejal
Fabian Andrés Puentes Sierra, Vocero de la Bancada Partido Politico MIRA.
Rad. No 2021EE2649.

Asunto:

Radicado SDH 2021ER035265
Respetado doctor Neil Javier:

La Secretaria Distrital de Hacienda ha recibido proposicion mediante la cual se formula un
cuestionario de 7 puntos dirigido a las Secretarias Distrital de Planeacion, Habitat y Hacienda;
asi las cosas, actuando en cumplimiento del decreto 438 de 2019 de la Alcaldia Mayor de
Bogota, y de conformidad con la mision establecida en los articulos 58 y 62 del Acuerdo 257
de 2006, damos repuesta parcial a las preguntas 2 y 4 en los siguientes términos:

2. Mencione el paso a paso que este subsidio tiene que surtir dentro de la entidad
competente (Habitat, Planeaciéon y Hacienda) para poder asignarse a la ciudadania de
manera efectiva. Indique los operadores bancarios y aplicaciones usadas para
entregar el beneficio.

R/ El proceso para la entrega de los recursos de “Aporte Transitorio de Arriendo
Solidario”, esta determinado por la focalizacion de hogares en condicidon de pobreza o
vulnerabilidad y su bancarizacion, de acuerdo a lo establecido en los Decretos Distritales 123
y 143 de 2020, Resolucién 238 del 5 de junio de 2020 “por medio de la cual se adopta el
Reglamento Operativo del Aporte Transitorio de Arriendo Solidario y se dictan otras
disposiciones” y el manual operativo del Sistema Distrital Bogota Solidaria’.

Una vez que se confirma que los ciudadanos focalizados estan bancarizados y cumplen con
los criterios de focalizacion, estos son incluidos en los listados de dispersion consolidados
por la Secretaria Distrital de Planeaciéon y Secretaria Distrital de Habitat, que se someten a
la aprobacion del Comité Técnico de Transferencias Monetarias del Sistema Distrital Bogota
Solidaria. Una vez aprobados, la Secretaria Distrital de Planeacién realiza el envio de los
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listados a la Secretaria Distrital de Hacienda con los beneficiarios que recibiran
transferencias, incluyendo los datos del hogar y monto a transferir.

Desde la Secretaria Distrital de Hacienda, se generan las ordenes de dispersién de recursos
entregando los listados y recursos a través de los canales seguros dispuestos por los
operadores financieros (Davivienda, Bancolombia, Movii) informando el numero de
beneficiarios del listado, el monto que representa y el canal de la transferencia (giro o cuenta).

Es importante aclarar que es La Secretaria Distrital de Habitat, de acuerdo a su competencia,
es la encargada inicialmente de realizar el proceso de notificacidon, a través de mensajes de
texto, informando al hogar beneficiado sobre la transferencia de recursos correspondiente al
programa Aporte Transitorio de Arriendo Solidario, al nimero de teléfono registrado en la
base de beneficiarios que esa Secretaria consolida.

El operador financiero realiza la dispersion de los recursos a las cuentas de ahorro de bajo
monto que los ciudadanos han abierto en el proceso de bancarizacion (Daviplata, Nequi,
Movii) o a través de un giro para el caso de los beneficiarios que no realizaron apertura de
cuentas de bajo monto (Giro Movii y Efecty).

Aunado a lo anterior, una vez el operador realiza la dispersion de los recursos envia una
notificacion via mensaje de texto al numero celular del beneficiario registrado en las bases
de datos, indicando que tiene disponible el aporte econdmico en su cuenta, que corresponde
al Sistema Distrital Bogota Solidaria, y que puede disponer cuando desee de los mismos.

El proceso anterior, que contempla la validacién y aprobacion de los listados por parte del
Comité Técnico de Transferencias Monetarias, el envio de los listados desde la Secretaria
Distrital de Planeacién a la Secretaria Distrital de Hacienda y el traslado de recursos a los
operadores financieros tiene una duracién aproximada de entre 2 a 7 dias, dependiendo del
tamano del listado y de la fuente de recursos seleccionada para cada listado en particular.

Para los casos de los ciudadanos donde se les realiza el giro a través de Movii o Efecty, el
ciudadano cuenta con 20 dias para hacer uso de los recursos, mientras el beneficiario no
cobre el giro los recursos siguen siendo del Distrito, por ello, si al transcurrir este periodo de
tiempo el beneficiario no reclama el giro, el operador financiero debe devolverlo a la Direccion
Distrital de Tesoreria para emplearlo en otras dispersiones.

Por ultimo, confirmamos que para lo relacionado al canal de transferencias monetarias
incluyendo el “Aporte Transitorio de Arriendo Solidario” del Sistema Distrital Bogota
Solidaria, la Secretaria Distrital de Hacienda es la responsable unicamente de la ejecucién
de la dispersion de recursos a los beneficiarios previamente focalizados y autorizados de
acuerdo a lo expuesto y establecido en el manual operativo del SDBS?.

4. Indique cuantos, de los beneficiados, efectivamente han retirado el giro
correspondiente a este apoyo econémico. Discrimine por localidad, edad y sexo.
Informe lo anterior desde el mes de abril hasta la actualidad, discrimine mes por mes.
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R/ Desde la Secretaria Distrital de Hacienda, podemos confirmar que con corte al 17 de enero
de 2021 se han realizado un total de 60311 giros correspondientes al beneficio “Aporte
Transitorio de Arriendo Solidario”, de este total, 29604 giros fueron exitosos, es decir fueron
recibidos de manera efectiva por los beneficiarios; el valor restante se reporté por parte de
los operadores financieros en estado “Rechazado o Anulado”.

En el caso de las transacciones reportadas como rechazadas, estas corresponden por lo
general, a datos desactualizados del beneficiario, que no permiten que se realice la
transaccion de manera exitosa.

Las transacciones anuladas corresponden a aquellas donde los beneficiarios no hacen uso
de los recursos dentro de los 20 dias siguientes a la transferencia, y por tanto, el operador
financiero realiza la devolucion de los recursos a la Direccion Distrital de Tesoreria.

En los anteriores términos se da respuesta a la proposicién que nos ocupa, quedando atentos

a asistir al debate en la fecha que designe la corporacion.

Cordialmente,

JuTY

JUAN MAURICIO RAMIREZ CORTES
Secretario Distrital de Hacienda
imramirez@shd.gov.co
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