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En atencion a la comunicacion allegada a la Entidad, a la cual le fue asignado
el radicado del asunto, y en cumplimiento a lo establecido en el acuerdo 005
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de gestion y resultados vigencia 2024 — CBN 1090, documento que fue
certificado y presentado a la Contraloria de Bogota.
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Director General
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1 INTRODUCCION

El presente Informe da cuenta de la gestion adelantada por parte del Instituto durante la vigencia
2024, y tiene como objetivo proporcionar una vision integral y detallada de las actividades, logros
y resultados obtenidos durante el periodo evaluado.

Este documento refleja la gerencia realizada con las actividades de planeacion, organizacion,
direccién y coordinacion ejecutadas, asi como el compromiso de la organizaciéon con la
transparencia, la rendicion de cuentas y la mejora continua, aspectos fundamentales para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos y operativos.

Este documento contempla aspectos claves como la ejecucién presupuestal, los avances en las
metas de los proyectos de inversion y los principales logros en alternativas para los vendedores
informales, los vivanderos y los emprendedores de Bogota, los procesos asociados a la gestion
del cambio institucional, el servicio a la ciudadania, las comunicaciones estratégicas y el
fortalecimiento institucional.

En un contexto dinamico y en constante evolucion, la gestion efectiva de los recursos, la
optimizacion de procesos y la adaptacion a los cambios del entorno han sido pilares esenciales
para alcanzar los resultados esperados. Este informe no sélo busca presentar un balance de lo
realizado, sino también identificar areas de oportunidad y proponer acciones concretas para
fortalecer el desempefio futuro.

A lo largo de las siguientes secciones, se analizaran los indicadores clave de rendimiento, los
avances en los proyectos estratégicos, las finanzas, y las iniciativas implementadas para
garantizar la sostenibilidad y el crecimiento de la organizacion. Asimismo, se destacaran los
esfuerzos realizados por los equipos de trabajo, cuyo compromiso y dedicacion han sido
determinantes para superar los desafios y alcanzar las metas propuestas.

Este informe de gestion es, en Ultima instancia, una herramienta de reflexion y aprendizaje que
permite evaluar el camino recorrido y trazar las directrices para los préximos ciclos, siempre con
el propdsito de seguir contribuyendo al desarrollo y éxito de la organizacion.

2 ORIENTACION ESTRATEGICA DEL IPES

2.1 Mision

El Instituto lidera acciones que mejoran las condiciones de las personas de la Economia Social,
fortalecen sus capacidades culturales y comerciales e impulsa su bienestar integral. Asi
mismo, contribuye al abastecimiento y seguridad alimentaria, al progreso productivo,
turistico y gastronémico de Bogota.
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2.2 Vision

Para el 2035 el IPES sera reconocido por aportar en la articulacion del ecosistema de la
Economia Social, desarrollando procesos de excelencia, basados en un modelo de servicio
informado, incluyente, sostenible, que transforma vidas, y contribuye al desarrollo

socioeconémico equitativo y al abastecimiento y seguridad alimentaria de la ciudad.

2.3 Objetivos Estratégicos

A continuacion, se presentan los objetivos estratégicos planteados para el cuatrienio en el Plan

Estratégico Institucional 2020-2024.

Tabla 1. Objetivos Estratégicos

No. Perspectiva Objetivo 2020-2024
1 CLIENTE/USUARIO Incrementar el nivel de satisfaccion de los
grupos de interés frente a los tramites y
servicios prestados por el IPES.
2 CLIENTE/USUARIO Desarrollar capacidades para la inclusién
productiva en la poblacién sujeto de atencién
del IPES.
3 CLIENTE/USUARIO Aumentar el acceso a la oferta de alternativas
de generacién de ingresos en el espacio
publico de Bogota.
4 CLIENTE/USUARIO Convertir a las plazas de mercado distritales en
atractivos turisticos sostenibles para la ciudad.
5 CLIENTE/USUARIO Incrementar el porcentaje de participacion del
SDPM en el abastecimiento de alimentos que
atiende la central mayorista de Corabastos.
6 FINANCIERA Disminuir la relaciéon de dependencia de los
gastos recurrentes respecto del presupuesto de
la entidad.
7 PROCESO Mejorar el nivel de alineamiento estratégico
entre los procesos misionales y entre estos y
los de apoyo.
8 PROCESO Mejorar la efectividad de los procesos de
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produccién, gestidén y control de informacion
para la toma de decisiones.

9 APRENDIZAJE Y Mejorar capacidades institucionales para la
CRECIMIENTO gestion orientada a resultados.

10 APRENDIZAJE Y Mejorar capacidades institucionales para la
CRECIMIENTO gestion del conocimiento.

Fuente: Instituto para la Economia Social — IPES
2.4 Organos de Direccion

B 241 JuntaDirectiva

El Decreto 235 de 2021 “Por medio del cual se desighan los miembros de la junta directiva del
Instituto para la Economia Social- IPES” establece en su articulo 1. “(...) La Junta Directiva del
Instituto para la Economia Social -IPES, estara integrada de la siguiente forma:

1. El/la alcalde/sa mayor de Bogota D.C., o su delegado/a, que sera el/la secretario/a Distrital de
Desarrollo Econémico, quien la presidira.

2. El/la secretario/a Distrital de Gobierno, o su delegado/a.
3. El/la secretario/a Distrital de Integracion Social, o su delegado/a.

4. El/la directora/a del Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, o su
delegado/a

5. El/la director/a de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos, o su delegado/a
6. Un/a representante del sector empresarial designado/a por el/la Alcalde/sa Mayor.

7. Un/a representante de los/as vendedores/as informales de la ciudad, designado/a por el/la
alcalde/sa Mayor de terna presentada por el/la director/a general del IPES, integrada con los
miembros elegidos democraticamente en una asamblea distrital de vendedores informales.

8. Un/a representante de los/las comerciantes de las plazas de mercado, designado/a por el/la
alcalde/sa Mayor de terna presentada por el/la director/a general del IPES, conformada por los/as
comerciantes de las plazas de mercado asignatarios/as de los puestos, locales o bodegas,
elegidos entre ellos.

9. Un/a representante de los grupos sociales atendidos por el IPES, a través de sus proyectos

institucionales, designado/a por el/la Alcalde/sa Mayor, de terna presentada por el/la director/a
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general del IPES, que sera conformada con los representantes de: jévenes entre los 18 y 26 afios
vulnerables econémicamente con ocasion de emergencias comprobadas originadas por eventos
naturales o antropicos y que enfrentan serios problemas de generacion de ingresos y exclusion
social; la poblacién adulta en edad productiva de 18 a 59 afios vulnerable econémicamente, la
poblacion LGBTI, personas en situacién de discapacidad, poblaciéon desplazada, minorias
étnicas, elegidos democraticamente entre ellos, en asamblea general convocada por la entidad.

[ | 2.4.2 Comité Directivo

Mediante la resolucién 349 de 2022 “Por la cual se convoca y establece el funcionamiento del
Comité Directivo del instituto Para la Economia Social - IPES”, la entidad conformé dicho comité
con la participacioén de los siguientes miembros: Director General, jefe(a) Oficina Asesora de
Comunicaciones, jefe (a) Control Interno Disciplinario, Subdirector(a) Juridico y de Contratacion,
Subdirector(a) de Gestion de Redes Sociales e Informalidad, Subdirector(a) de Disefio y Analisis
Estratégico, Subdirector(a) de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion,
Subdirector(a) de Formacién y Empleabilidad y Subdirector(a) de Administrativa y Financiera; con
Voz, pero sin voto Jefe Oficina de Control Interno.

[ | 2.4.3 Comité institucional de Gestion del Desempeiio

Mediante resolucion 492 de 2021 “Por la cual se adopta el Comité Institucional de Gestién y
Desempefio para el Instituto Para la Economia Social - IPES y se derogan las resoluciones 615
de 2013 y se dictan otras disposiciones y modificacién mediante resolucién 133 de 2023” Por la
cual se modifica la organizacion y conformacion del Comité Operativo de Emergencias —COE.
del Instituto Para la Economia Social — IPES y se dictan otras disposiciones” la entidad conformé
dicho comité con la participacién de los siguientes miembros: Director General, Jefe oficina
Asesora de Comunicaciones, Subdirector(a) Juridico y de Contratacion, Subdirector(a) de
Gestion de Redes Sociales e Informalidad, Subdirector(a) de Formacion y Empleabilidad,
Subdirector(a) de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion y Subdirector(a)
de Administrativa y Financiera; también participan con voz, pero sin voto: Jefe Oficina de Control
Interno, Equipo integrado de Planeacién y Gestion SIG -MIPG de la Subdireccién de Disefio y
Andlisis Estratégico; Secretaria Técnica del Comité (Subdireccion de Disefio y Andlisis
Estratégico).

[ | 2.4.4 Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

Este Comité se formaliza mediante la Resolucion 049 de 2021 “Por la cual se integra y se
establece el reglamento de funcionamiento del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno CICI para la Economia Social — IPES” el cual se encuentra integrado por: El Director(a)
General quien lo presidira. El/La Subdirector/a de Disefio y Andlisis Estratégico quien a su vez
es el representante de la Alta Direccion para la implementacion del Modelo Estandar de Control
Interno MECI.
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Los representantes del nivel directivo:

El/La Subdirector/a Juridico y de Contratacién

El/La Subdirector/a Administrativo/a y Financiero/a

El/lLa Subdirector/a de Gestion de Redes Sociales e Informalidad

El/La Subdirector/a de Emprendimiento Servicios Empresariales y Comercializacion
El/La Subdirector/a de Formacién y Empleabilidad

El/La Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones

El Asesor(a) de control interno, participara con voz, pero sin voto en el mismo y ejercera la
secretaria técnica.

El CICI a nivel del Instituto se enmarca como la instancia decisoria a nivel del Sistema de Control
Interno, el cual como linea estratégica articula y armoniza la primera y segunda linea de defensa.

o 2.5 Estructura Organizacional

Actualmente el IPES cuenta con Junta Directiva, Direcciéon General, Asesor de Control Interno,
Oficina de Control Disciplinario Interno, Oficina Asesora de Comunicaciones y cinco (5)
subdirecciones como se presenta en el siguiente esquema.

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo 257 de 2006 en el articulo 79 y sus respectivas
modificaciones mediante Acuerdo Distrital 761 de 2020, articulo 125, a continuacion, se
presentan las funciones del Instituto para la Economia Social:

e Definir, disefiar y ejecutar programas, en concordancia con los planes de desarrollo y
las politicas trazadas por el Gobierno Distrital, dirigidos a otorgar alternativas para los
sectores de la economia informal a través de la formaciéon de capital humano, el
acceso al crédito, la insercion en los mercados de bienes y servicios y la reubicacion
de las actividades comerciales o de servicios.

e Gestionar la consecuciéon de recursos con entidades publicas, empresas privadas,
fundaciones u Organizaciones No Gubernamentales - ONGs nacionales e
internacionales para ampliar la capacidad de gestion de la entidad y fortalecer la
ejecucion de los programas y proyectos

e Adelantar operaciones de ordenamiento y de relocalizacion de actividades informales
gue se desarrollen en el espacio publico.

e Administrar las plazas de mercado de acuerdo con la politica de abastecimiento de
alimentos. En aquellas reconocidas como atractivo turistico de la ciudad debera
coordinar con el IDT para su aprovechamiento turistico. (Modificado por el art. 125,
Acuerdo Distrital 761 de 2020.)
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Adelantar operaciones de construccion y adecuacion de espacios analogos y conexos
con el espacio publico con miras a su aprovechamiento econdémico regulado.

Ejecutar programas y proyectos para el apoyo a microempresas, famiempresas,
empresas asociativas, pequefia y mediana empresa e implementar el microcrédito.

A continuacion, se presenta la estructura organizacional del Instituto para la Economia Social de
acuerdo con la normatividad vigente.

llustracion 1. Estructura Interna Organizacional

DOCUMENTO ESTRATEGICO
LA Cédigo:PE01-DE-019
ALEALDS MAYOR

T ESTRUCTURA INTERNA Version: 03

Fecha: 13/09/2022

JUNTA DIRECTIVA

DIRECCION GENERAL

ASESOR CONTROL !
INTERNO T

OFICINA ASESORA DE
COMUNICACIONES

OFICINA DE CONTROL
DISCIPLINARIO INTERNO

= SUBDIRECCION DE
. . SUBDIBECCION DE A ;
SUBDIRECCION JURIDICA GESTION Y REDES SUBDIRECCION DE EMPRENDIMIENTO, SUBDIRECCION DE

SUBDIRECCION
Y DE CONTRATACION SOCIALES E DISENO Y ANALISIS SERVICIOS FORMACION Y

ESTRATEGICO EMPRESARIALES Y || EMPLEABILIDAD
R COMERCIALIZACION

Fuente. SDAE 2024
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2.6 Capital Humano y Planta de Personal

Nivel jerarquico:

Directivo

Tabla 2. Capital Humano Nivel Directivo

Caodigo del Denominacién Naturaleza del Grado Cantidad
Empleo Empleo de
Cargos
006 JEFE DE OFICINA LIBRE 3 1
NOMBRAMIENTO
050 DIRECTOR O LIBRE 9 1
GERENTE GENERAL | NOMBRAMIENTO
DE ENTIDAD
DESCENTRALIZADA
070 SUBDIRECTOR LIBRE 3 6
NOMBRAMIENTO

Nivel jerarquico:

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

Asesor

Tabla 3. Capital Humano Nivel Asesor

Cadigo del Denominacion Naturaleza del Empleo | Grado Cantidad
Empleo de Cargos
105 ASESOR PERIODO FIJO 1 1

PA03-FO-054
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115

JEFE DE OFICINA
ASESORA

LIBRE
NOMBRAMIENTO

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

Nivel jerarquico: Profesional

Tabla 4. Capital Humano Nivel Profesional

Cadigo del Denominacion Naturaleza del Empleo | Grado Cantidad

Empleo de Cargos

201 TESORERO GENERAL LIBRE 19 1

NOMBRAMIENTO

215 ALMACENISTA LIBRE 19 1
GENERAL NOMBRAMIENTO

219 PROFESIONAL CARRERA 1 1
UNIVERSITARIO ADMINISTRATIVA

219 PROFESIONAL CARRERA 9 1
UNIVERSITARIO ADMINISTRATIVA

219 PROFESIONAL CARRERA 15 34
UNIVERSITARIO ADMINISTRATIVA

219 PROFESIONAL TRANSITORIO 15 1
UNIVERSITARIO
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222 PROFESIONAL CARRERA 19 24
ESPECIALIZADO ADMINISTRATIVA

222 PROFESIONAL TRANSITORIO 19 2
ESPECIALIZADO

Nivel jerarquico:

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

Técnico

Tabla 5. Capital Humano Nivel Técnico

Cadigo del Denominacion Naturaleza del Empleo | Grado Cantidad
Empleo de Cargos
314 TECNICO OPERATIVO CARRERA 9 1
ADMINISTRATIVA
314 TECNICO OPERATIVO CARRERA 14 17
ADMINISTRATIVA
Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital
PAO3-FO-054 Pagina 18 de 214
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Nivel jerarquico:

Asistencial

Tabla 6. Capital Humano Nivel Asistencial

Caddigo del Denominacioén Naturaleza del Empleo | Grado Cantidad

Empleo de Cargos

407 AUXILIAR CARRERA 21 5
ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVA

407 AUXILIAR CARRERA 23 1
ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVA

425 SECRETARIO LIBRE 24 1
EJECUTIVO NOMBRAMIENTO

440 SECRETARIO CARRERA 21 2

ADMINISTRATIVA

482 CONDUCTOR LIBRE 21 1

MECANICO NOMBRAMIENTO

Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

2.7 Valoresy Principios

El Cédigo de Integridad del Servicio Publico Distrital, establecié como valores del servicio
publico, los siguientes:

Honestidad: Actuar siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con

transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconocer, valorar y tratar de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

PA03-FO-054
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Compromiso: Ser consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y contratista,
estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas
con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplir con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la
mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado.

Justicia: Actuar con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.

2.8 Plan Estratégico Institucional

Para el cuatrienio 2024-2028 el Instituto para la Economia Social — IPES proyect6 un nuevo Plan
Estratégico Institucional -PElI, articulando los productos estratégicos y operativos de las diferentes
dependencias, con los procesos institucionales, mision, vision, objetivos y politicas de la entidad.
El Plan Estratégico 2024-2028 es formulado dada la necesidad de actualizar los focos
estratégicos y de planeacion, teniendo también como propésito el de replantear las metas,
acciones y los indicadores a implementar durante el cuatrienio.

Para la formulacion de la misién y la visién, asi como de los objetivos estratégicos de la entidad,
se realizaron ocho (8) mesas de trabajo internas durante los meses de septiembre a diciembre
de 2024, en donde se validaron de manera participativa los focos estratégicos y los distintos
contenidos del Plan. El documento consolidado del PEI fue construido por la Subdireccién de
Disefio y Analisis Estratégico, y revisado por todas las subdirecciones y oficinas de la entidad,
sometiéndose a aprobacion durante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio - CIGD,
realizado el dia 17 de diciembre de 2024 donde se recibieron observaciones y ajustes que fueron
incorporados al documento PEIl y se presenta al primer Comité Institucional de Gestion y
Desemperfio del afio 2025.

[ | 2.8.1 Plan de Accion Institucional

En coherencia con lo dispuesto en la Ley 152 de 1994, Ley 1474 de 2011, Decreto 2482 de 2012,
Ley 1757 de 2015, Decreto 1499 de 2017 y Decreto 612 de 2018, que determinan las directrices
en materia de diagnostico, formulacion, planeacion, ejecucion y seguimiento a la gestion,
publicacion del plan de accion y la integracion de la planeacion y la gestion, el IPES durante la
vigencia determin6 una hoja de ruta que orienta el ejercicio publico de la entidad en el alcance
de sus metas y objetivos.

Para el corte, los resultados de ejecucion del Plan de Accién, y correspondiente al Plan de
Desarrollo “Un Nuevo contrato Social y ambiental para el siglo XXI, 2020-2024”, cerré el periodo
con un cumplimiento del 49.13% sobre el 50% esperado, equivalente a un desempefio 6ptimo.

PAO3-FO-054 Pagina 20 de 214
V03



DOCUMENTO ESTRATEGICO

Codigo: PE01-DE-048

ooy INFORME DE GESTION Versién: 01
s Fecha:17/02/2025

Tabla 7. Plan de Accion “Un Nuevo contrato Social y Ambiental para el siglo XXI”

- % de
< % del Ultimo S 02 PROMEDIO DE
PROCESO AREA Corte Partch:DlKIamon DESEMPENO
1.'Pl_anea(:|on Estratégica y Sut')(_jlr‘ecmon d,e _Dlseno y 13% 67% 32 7506
Tactica Analisis Estratégico
2. Gestién de Conocimiento y la | Subdirecciéon de Disefio y o o o
Innovacion Andlisis Estratégico 14.58% 89% 43.96%
L S Oficina Asesora de o o 0
3. Gestion de Comunicaciones Comunicaciones 2.09% 84% 41.53%
4. Ges_tlon_ ge Formacion y Subdlrecp‘lon de Formacién y 24.43% 120% 59.15%
Capacitacion Empleabilidad
Subdireccién de Gestion, Redes
5. Gestion de alternativas de Sociales € Informalidad
generacion de ingresos a la| g iireccion de| 67.70% 213% 104.62%
poblacion de la economia S -
! Emprendimiento, Servicios
informal .
Empresariales y de
Comercializacion
6. Administracion del Sistema E;bdrlerzﬁtcj(i:r;?ignto Servicig(;
Distrital de Plazas De Mercado P ial ! d 64.55% 151% 74.14%
De Bogota Empresariales . y €
Comercializacion
7. Servicio al Ciudadano S_ubdlr_eccmn Administrativa y 4.99% 112% 55.00%
Financiera.
. Subdireccion Administrativa y o o 0
8. Gestion de Talento Humano Financiera. 4.76% 58% 28.57%
9. Control Disciplinario 3?:;23 de Control Disciplinario 47.22% 109% 53.57%
Subdireccion Administrativa y
L L Financiera.
#25?;80“?;026 Informacién 25.00% 45% 22 05%
9 Subdireccion de Disefio y
Andlisis Estratégico
Subdireccion Administrativa y
» L Financiera.
y Subdireccion Juridica y de
Contratacion
Subdireccion Administrativa y
Financiera.
12. Gestion de Recurso Fisicos 16.54% 98% 48.38%
Subdireccion de Disefio y
Analisis Estratégico
13.Gestion Juridica Subdireccion Juridica y de 6.92% 76% 37.50%
Contratacion
14. Evaluacion integral S}iggﬁ de Control Disciplinario 16.69% 95% 46.52%
Total 49.17%

Fuente: SDAE 2024
Para el corte 01 de julio a 31 de diciembre 2024, los resultados de ejecucién del Plan de
Accién del segundo semestre 2024 y correspondiente al Plan de Desarrollo “Bogota Camina
Segura -2024-2027”, cerrd el periodo con un cumplimiento del 96.54% sobre el 50%
esperado, equivalente a un desempefio optimo.
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Tabla 8. Plan de Accion "Bogota Camina Segura”
AREA % del Ultimo | % de Participacion PROMEDIO DE
PROCESO Corte PAI DESEMPENO
1.'Pl_anea(:|on Estratégica y Suk;(_ilr_ecmon dg _Dlseno y 71% 112.65% 99.75%
Téctica Andlisis Estratégico
2. Gestlon_('je Conocimiento y Suk;(_ilr_ecmon dg _Dlseno y 83.33% 113% 100.00%
la Innovacion Andlisis Estratégico
3. Gestion de Oficina Asesora de o o o
Comunicaciones Comunicaciones 105.08% 109% 96.50%
4. Ges_tlon' fie Formacion y Subdlrec_c_lon de Formacion y 55.02% 109% 96.67%
Capacitacion Empleabilidad
Subdireccion de Gestion,
Redes Sociales e
5. Gestion de alternativas de | Informalidad
generacion de ingresos a !a ‘ 3 46.68% 107% 94.95%
poblacion de la economia | Subdireccion de
informal Emprendimiento,  Servicios
Empresariales y de
Comercializacion
6. Administracion del Sistema Erzbdrleri((:j(i:rﬁignto Servici(cj)z
Distrital _de  Plazas  De [ ;b o0oih S0 ] 76.97% 116% 102.33%
Mercado De Bogota Empresgrl_a es y €
Comercializacion
7. Servicio al Ciudadano S_ubdlr(_ecuon Administrativa y 38.89% 107% 94.44%
Financiera.
8. Gestion de Talento S_ubdlr(_ecuon Administrativa y 92.86% 113% 100.00%
Humano Financiera.
9. Control Disciplinario Oficina de Control 90.00% 102% 90.00%
Disciplinario Interno
Subdireccion Administrativa y
L " Financiera.
#25?;80“?;026 Informacion 44.00% 112% 08.80%
9 Subdireccion de Disefio y
Analisis Estratégico
Subdireccion Administrativa y
11.Gestion Adquisicion y Financiera.
Servicios Prestados y 69.14% 98% 94.87%
Recursos Subdireccion Juridica y de
Contratacion
Subdireccion Administrativa y
- Financiera.
12. GestllzclfgigoeSRecurso 88.67% 108% 95.53%
Subdireccion de Disefio y
Analisis Estratégico
13.Gestion Juridica Subdireccion Juridica y de 66.67% 92% 88.89%
Contratacion
14. Evaluacion integral Oficina de Control 36.67% 112% 98.89%
Disciplinario Interno
Total 96.54%
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2.9 Procesos de Comunicacion

Tanto la comunicacion externa como la interna contaron con procesos que garantizaron
la efectividad y el logro de los objetivos trazados en la estrategia de comunicaciones.
Estos procesos fueron de amplio conocimiento por todos los colaboradores del Instituto,
lo que permitié, no solo el cumplimiento de los procesos y procedimientos, sino que con
esto se buscé la optimizacion de factores claves como el tiempo y los recursos. Los
procesos se evidencian a lo largo del presente informe.

3 METAS PLAN DE DESARROLLO
3.1  Un nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI.

En el marco del Plan De Desarrollo “Un nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del
siglo XXI”, el Instituto para la Economia Social — IPES particip6 en tres (3) propdsitos estratégicos
y cuatro (4) programas generales a través de los proyectos de inversion que se relacionan a
continuacion:

PROYECTOS DE INVERSION IPES “UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL
PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI” (2020-2024)

Tabla 9. Proyectos de Inversién “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo

XX ”
PROPOSITO PROGRAMA PROYECTO DE INVERSION
7722 Fortalecimiento de la
inclusién productiva de
emprendimientos por
Programa 18 Cierre de brechas | subsistencia.
01 Hacer un nuevo para la inclusion productiva
contrato social con .
igualdad de urbano rural 7773 - Fortalecimiento oferta de
oportunidades para la alterngtlva,s ‘econémicas en el
) i . espacio publico en Bogota
inclusién social,
productiva y politica
Programa 25 Bogot4d region | 7548 - Fortalecimiento de las
productiva y competitiva plazas distritales de mercado

PAO3-FO-054 Pagina 23 de 214
V03



DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

DOCUMENTO ESTRATEGICO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

INFORME DE GESTION

Codigo: PE01-DE-048

Version: 01

Fecha:17/02/2025

03 Inspirar confianza y
legitimidad para vivir sin
miedo y ser epicentro de
cultura ciudadana, paz y
reconciliacién

Programa 44 Autoconciencia,
respeto y cuidado en el espacio
publico

7772 - Implementacion de
estrategias de organizacion de
zonas de uso y aprovechamiento
economico del espacio publico
en Bogota

05 Construir Bogota
Region con gobierno
abierto, transparente y
ciudadania

Programa 56 Gestién Publica
Efectiva

7764 Optimizacion de la
gestion estratégica y
operativa del IPES para la
sostenibilidad del Modelo
Integrado de Planeacién -
MIPG

Fuente: IPES 2024

En la siguiente tabla se relaciona el avance fisico de las metas Plan Distrital de Desarrollo con
corte a 31 de diciembre de 2024:

Tabla 10. Metas PDD “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota siglo XXI” (2020 -

2024)

Descripcion Meta

2020

2021

2022

2023

2024

Cadi
go

Meta Cuatrienio P

E % P E % P
Ava Ava
nce nce

E % P E % P E

Ava
nce

Ava
nce

%
Ava
nce

%
Tot
al

330

Intervenir al
diez zonas de la
ciudad para la
construccién social del
espacio publico
basada en el respeto,
el didlogo y el
acatamiento voluntario
de las normas con
énfasis en vendedores
informales y
bicitaxistas, en
concordancia con las
estrategias de
recuperacion
econémica de la
ciudad.

menos 2

2 100 | 3 3
% %

100 | 3 3

100 | 1 1 100 |1
% %

0.9

90%

99%

121

Mantener a menos 30
750 espacios y
fortalecer al menos
125 ferias para la
comercializacion en el
Espacio Publico

61 203 | 250 | 241 | 96
% %

250

203 81

175 | 175 | 100 | 70 75
% %

107
%

101
%
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alineados con las
nuevas oportunidades
de mercado en la
reactivacion
econdmica para
mipymes y/o
emprendimientos

120

Incubar al menos
2500
emprendimientos por
subsistencia en la
creacién de modelos
de negocio alineados
a las nuevas
oportunidades del
mercado. Como
minimo, un 20% de la
oferta sera destinada
a jovenes. Incluyendo
a los comerciantes de
animales vivos de
plazas distritales de
mercado que opten
por cambiar su
actividad productiva

150

172

115
%

650

651

100
%

850

1059

125 | 400 | 348 | 87 270
% %

218

81%

98%

187

Potenciar al menos 6
plazas distritales de
mercado para el
turismo

0%

0.8

80
%

2.2

1.95

89 325 |13 | 42 1.9
% 5 %

0.3

14%

73%

y 8 plazas distritales
de mercado para
abastecimiento (todas
con reforzamiento
estructural

0%

0.8

80
%

3.2

2.8

88 3.4 2.8 |83 16
% %

0.4

24%

85%

502

Elevar el nivel de
efectividad en la
gestion publica del
sector, en el marco de
MIPG al menos el
73%

0.89

99
%

0.91

98
%

0.92

100 | 0.94 | 0.8 | 95 0.9
% 9 % 5

94%

97%

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN.

MPD: 330 - Intervenir al menos diez zonas de la ciudad para la construccion social del
espacio publico basada en el respeto, el dialogo y el acatamiento voluntario de las normas
con énfasis en vendedores informales y bicitaxistas, en concordancia con las estrategias

de recuperacion econémica de la ciudad.
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Para el Cuatrienio se logré intervenir las 10 zonas de aglomeracion de la ciudad con un
cumplimiento del 99% en la meta.

Indicador MPD: 357 NUmero de zonas intervenidas en la ciudad parala construccién social
del espacio publico

El IPES ha intervenido 10 zonas de aglomeracion de la ciudad. Para el cierre del proyecto se
logro la intervencion de una (1) zona de aglomeracion correspondiente a la localidad de Santa
fé; adicionalmente se desarrollan actividades de sostenibilidad del plan de intervencion en
diferentes localidades priorizadas para el cuatrienio (Chapinero, Engativa, Fontibén, Kennedy,
San Cristébal, Santa Fé, Suba, Antonio Narifio y La Candelaria).

Se realizaron las siguientes actividades en la Zona a intervenir de la localidad de Santa Fe:

e 2 mesas de dialogo con vendedores informales, lideres, asociaciones, agremiaciones,
entidades distritales.

e 7 jornada de sostenibilidad para garantizar los acuerdos o resultados de acciones.

e 6 jornadas de sensibilizacion y pedagogia a los vendedores informales.

MPD: 121 - Mantener al menos 750 espacios y fortalecer al menos 125 ferias para la
comercializacion en el Espacio Publico alineados con las nuevas oportunidades de
mercado en la reactivacion econdmica para mipymes y/o emprendimientos.

De los 750 espacios que se deben mantener se finalizé con un cumplimiento de 755 espacios
con mantenimiento a la alternativa comercial puntos comerciales y mobiliario semiestacionario.

Indicador MPD: 131 Numero de espacios y ferias como oportunidades de mercado en la
reactivacion econémica

Se finaliza la Meta Plan de Desarrollo con la realizacién de 30 mantenimientos a la alternativa
comercial puntos comerciales y mobiliario semiestacionario, discriminados asi:

*PC Flores de la 200
*PC Veracruz

*PC Rotonda Chapinero
*PC Bodeganga Usme
*PC Venecia

*PC Box Coulvert

*PC Flores de la 68

*PC Rotonda Santa Fe
*PC San Andresito de la 38
*PC Kennedy

*PC Vive Digital Kennedy
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*PC Rotonda Candelaria
*PC CII 53

*PC Flores de la 200
*PC Veracruz

*PC Rotonda Chapinero
*PC Plaza Espafia
*Bodeganga Usme

Garantizando el funcionamiento de las alternativas para el aprovechamiento econdémico de la
poblacién sujeto de atencion.

De los 750 espacios que se deben mantener se finalizé con un cumplimiento de 755 espacios
con mantenimiento a la alternativa comercial puntos comerciales y mobiliario semiestacionario.

Indicador MPD: 620 Numero de ferias realizadas como generacion de oportunidades de
mercado en la reactivacion econémica

Durante el primer semestre, se realizaron 5 ferias temporales espacios para la generacién de
ingreso de la poblacion de la economia informal:
e [Feria Madres Hayuelos
Feria Madres Suba
Feria Madres Restrepo
Feria Madres Vicacha
Feria Vicacha Fashion

Por otro lado, en el marco de la realizacién de ferias se realizan actividades de acompafiamiento
y alistamiento de las ferias permanentes de fines de semana ubicadas en los parqueaderos de
la Calle 24 y las aguas.

Se logré cumplir el 100% de la meta con 135 ferias realizadas en el cuatrienio.

Indicador MPD: 685 Numero de vendedores informales con alternativas comerciales
transitorias brindadas en puntos comerciales y la Red de Prestacion de Servicios al
Usuario del Espacio Publico REDEP (quioscos y puntos de encuentro) y mobiliario
semiestacionario

Se realiz6 asignacibn a 14 beneficiarios de las alternativas comerciales mobiliario
semiestacionario y puntos de encuentro.

Acceso a la oferta institucional a la poblacién sujeta de atencion contribuyendo a su reactivaciéon
econdémica.

De las 651 alternativas programadas se finalizé el cuatrienio con un avance de 640 debido al
retraso en la contratacion de las personas que apoyan los ejercicios de identificacion y
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caracterizacién y se adelantaron todas las gestiones administrativas necesarias asociadas a la
contratacion del personal de apoyo para el cumplimiento de la meta

Indicador MPD: 686 Numero de vendedores informales con alternativas comerciales
transitorias brindadas en ferias temporales

Durante el primer semestre, se atendieron 120 vendedores informales a través de la alternativa
5 ferias temporales: Feria Madres Hayuelos, Feria Madres Suba, Feria Madres Restrepo, Feria
Madres Vicacha y Feria Vicacha Fashion.

MPD: 120 - Incubar al menos 2500 emprendimientos por subsistencia en la creacion de
modelos de negocio alineados alas nuevas oportunidades del mercado. Como minimo, un
20% de la oferta sera destinada a joévenes. Incluyendo a los comerciantes de animales
vivos de plazas distritales de mercado que opten por cambiar su actividad productiva.

De la meta de 2500 emprendimientos para el cuatrienio se dio un avance a la meta de 2448
Indicador MPD: 130 Numero de emprendimientos por subsistencia incubados

Durante el primer semestre de 2024, se logro el fortalecimiento de 218 emprendimientos por
subsistencia para un acumulado en el cuatrienio de 2448 de los 25 00 programados, lo
cual equivale a un porcentaje de cumplimiento del 98% de la meta Plan De Desarrollo.

Los emprendimientos por subsistencia recibieron fortalecimiento en uno o mas componentes:
psicosocial, asistencia técnica y empresarial, y acompanamiento al acceso al crédito de acuerdo
a las necesidades identificadas como resultado de la perfilaciobn. Asi mismo, a partir de la
perfilacion se elaboraron planes de trabajo para la asesoria técnica en sitio, construccion de
imagen del producto y evaluacion de costos y gastos. Todo ello, con el objetivo de potenciar las
unidades productivas.

MPD: 187 - Potenciar al menos 6 plazas distritales de mercado para el turismo y 8 plazas
distritales de mercado para abastecimiento (todas con reforzamiento estructural).

Indicador MPD: 201 Numero de plazas distritales de mercado para el turismo potenciadas

Se finaliza la Meta Plan de Desarrollo con inconvenientes ya que no se logra avance en la meta
plan debido a que no se conté con la totalidad del recurso humano necesario durante el primer
semestre de 2024 para poder realizar el fortalecimiento; adicionalmente, algunos comerciantes
presentan renuencia frente a la participacion de las actividades de la entidad por las discusiones
gue se estan desarrollando actualmente frente al decreto 493 de 2023y el protocolo de las Plazas
Distritales de Mercado.
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Indicador MPD: 602 Numero de plazas distritales de mercado para abastecimiento
potenciadas

Se finaliza la Meta Plan de Desarrollo con inconvenientes ya que no se logra avance en la meta
plan ya que no se conté con la totalidad del recurso humano necesario durante el primer semestre
de 2024 para poder realizar el fortalecimiento; adicionalmente, algunos comerciantes presentan
renuencia frente a la participacién de las actividades de la entidad por las discusiones que se
estan desarrollando actualmente frente al decreto 493 de 2023 y el protocolo de las Plazas
Distritales de Mercado.

MPD: 502 - Elevar el nivel de efectividad en la gestién publica del sector, en el marco de
MIPG al menos el 73%.

Esta meta se midié con el resultado del indice de Medicion y Desempefio, el cual se recibi6 segun
cronograma. La Entidad diligencia el Formulario FURAG dentro de los tiempos.

La calificacion de 0.89 corresponde a la ultima calificacion obtenida en el FURAG por el IPES fue
de un 89%.

Indicador MPD: 550 Efectividad en la gestion publica del sector
Se finaliza la Meta Plan de Desarrollo con la realizacion del diligenciamiento Formulario Unico

Reporte de Avances de la Gestion, FURAG. La calificacién de 0.89 corresponde a la ultima
calificacion obtenida en el FURAG por el IPES.

3.2 Bogota Camina Segura

En el marco del Plan De Desarrollo “Bogota Camina Segura”, el Instituto para la Economia
Social — IPES participa en cuatro (4) objetivos estratégicos y seis (6) programas generales a
través de los proyectos de inversién que se relacionan a continuacion:

PROYECTOS DE INVERSION IPES “BOGOTA CAMINA SEGURA” (2024-2027)

Tabla 11. Proyectos de Inversion “Bogota Camina Segura”

OBJETIVO

ESTRATEGICO PROGRAMA PROYECTO DE INVERSION

7958  Aprovechamiento  del
O1. “Bogota avanza en Programa 5. Espacio publico | espacio publico donde converge
seguridad” seguro e inclusivo la poblacion vendedora informal
para fortalecer la economia
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social Bogota D.C.

02. “Bogota confia en su
bienestar”

Programa 8. Erradicacion del
hambre en Bogota

7956 Administracién y
Fortalecimiento de las Plazas
Distritales de Mercado de Bogota
D.C.

7954 Mantenimiento
fortalecer la
través de

para
infraestructura a

mantenimiento
preventivo, correctivo,
Embellecimiento ylo
reforzamiento estructural de las
Plazas Distritales de Mercado de
Bogota D.C

03. “Bogota confia en su

Programa 19. Desarrollo
empresarial, productividad vy
empleo

7950 Fortalecimiento de la ruta
de formacion integral vy
orientacion para el empleo para
los vendedores de la economia
informal de Bogota D.C

potencial”

Programa 20. Promocion del
emprendimiento formal,
equitativo e incluyente

7934 Implementacion de la
Politica Publica Distrital de
Vendedoras y  Vendedores

Informales Bogot4 D.C.

Programa 33. Fortalecimiento
institucional para un Gobierno
confiable

7932 Fortalecimiento para
optimizar los procesos, la
gestién estratégica y
operativa del IPES.

05. “Bogota confia en su
gobierno”

O5. Programa 35. Bogota
Ciudad Inteligente.

7960 Fortalecimiento para

optimizar la calidad,
confiabilidad, seguridad vy
accesibilidad de la

informacion de los datos del
Instituto Para la Economia

Fuente: IPES 2024

Tabla 12. Metas PDD “Bogota Camina Segura”

Descripcion Meta 2024 2025 2026 2027
P % % Total
roy Meta Cuatrienio P E 0 P P P
ecto Avance
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7934

211 - Ejecutar 10 productos
definidos en el plan de accién de la
Politica  Puablica  Distrital  de
Vendedoras y Vendedores
Informales

10

10

100%

10

10 10 25%

207 - Atender al menos 2.000
personas con alternativas de
aprovechamiento econémico del
espacio publico incluyendo también
las relacionadas al sistema de
transporte de la ciudad.

209

209

100%

500

600 691 25%

7958

38 - Intervenir y organizar 16 zonas
de aglomeracion de venta informal
para contribuir a la organizacién del
espacio publico en la ciudad, para el
fortalecimiento del tejido productivo
y la inclusion social en los
corredores criticos, en la séptima, el
20 de Julio, entre otros

100%

5 4 25%

7927

212 - Fortalecer 58200 Negocio(s)
locales de la ciudad a través de
formacién y asistencia técnica
especializada, promoviendo la
inclusion de aquellos donde
participan mujeres y jévenes. Se
priorizara realizar capacitaciones de
emprendimiento y economia circular
en coordinacién con la UAESP
dirigidas a la poblacion recicladora
en aras de incentivar el desarrollo
econdémico y la productividad

125

125

100%

305

341 429 25%

7956

65 - Intervenir 7 Plazas Distritales de
Mercado para el turismo y el
fortalecimiento econémico

100%

2 2 25%

67 - Realizar 2 acciones
permanentes para la operatividad
de las plazas distritales de mercado,
asi como, actualizar el inventario de
los puestos habilitados para la
comercializacion, de los vivanderos.

100%

2 2 25%

7950

202 - Lograr 62.500 certificaciones
en formacién para el trabajo y/o
competencias  en habilidades
laborales especificas de acuerdo
con la dinamica del mercado laboral
y las necesidades para el cierre de
brechas de talento humano,
promoviendo la inclusion de
mujeres, joévenes y personas
mayores de 50 afios.

249

249

100%

635

729 787 25%

195 - Formar 13.000 personas en
habilidades blandas promoviendo la
inclusion de mujeres, jovenes y
personas mayores de 50 afios.

83

83

100%

212

243 262 25%

7954

66 - Intervenir la infraestructura de
17 Plazas Distritales de Mercado en

17

13

76.5%

17

17 17 19.12%
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Mantenimiento, Embellecimiento y/o
reforzamiento estructural

386 - Implementar el 100% del
modelo de gestién de la informacion
del sector de desarrollo econémico

7932 que permita realizar andlisis para la 16.4 16.4 100% 298 26.9 26.9 25%
toma de decisiones estratégicas
367 - Implementar 1 estrategia para
fortalecimiento de la gestion

7960 | institucional y operativa para el | 100 100 100% 100 100 100 25%

sector desarrollo econémico

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN.

211 - Ejecutar 10 productos definidos en el plan de accién de la Politica Publica Distrital
de Vendedoras y Vendedores Informales

Indicador MPD: 4062-Porcentaje de avance en la ejecuciéon de los productos definidos en
el plan de accidn de la Politica Publica Distrital de Vendedoras y Vendedores Informales
establecidos para el cuatrienio

En el marco del cumplimiento de la meta establecida, se presentan los avances correspondientes
a cada uno de los productos definidos en el plan de accién de la Politica Publica Distrital de
Vendedoras y Vendedores Informales:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

1.1.9. Alternativas comerciales transitorias para la generacion de ingresos de
vendedores informales victimas del conflicto armado: Se asignaron 92 cupos a
personas de la poblacion vendedora informal victima del conflicto armado.

1.1.11. Programa de financiamiento de la Economia Popular: Se llevaron a cabo
mesas de trabajo para la construccion del programay se elaboré un documento preliminar
para el disefio del Programa. El avance registrado representa un ponderado del 9% sobre
el 7,50% requerido para su cumplimiento.

1.1.12. Registro, identificacion, caracterizacion y/o actualizacion de datos de los
vendedores informales: Se realizé la caracterizacién y/o actualizacién de la base de
datos de vendedores y vendedoras informales, logrando la meta de 1000 registros.
1.2.4. Talleres de orientacién para el empleo para vendedores(as) informales de la
economia popular y sus familias: Se llevaron a cabo talleres de orientacion para el
empleo dirigidos a al menos 100 vendedores y vendedoras informales, en articulacion con
la Subdireccion de Formacién y Empleabilidad.

2.1.1. Plan de Intervencion de zonas de aglomeracién de venta informal: Se elabor6
el Plan de Intervencion de las zonas de aglomeracion de venta informal priorizadas para
esta vigencia (Carrera Séptima y Calle 53 - Sector Galerias) y se ejecutaron las
actividades contempladas en el. EI cumplimiento de la meta se logré en un 100%,
superando el 72,2% requerido.

2.1.7. Lineamientos para la organizacion y regularizacion de la actividad de venta
informal en el espacio publico:
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8)

9)

Se desarrollaron mesas de trabajo y documentos técnicos para la formulacion del
Protocolo de Ventas Informales, Comercializacion de Bienes y Servicios, Ferias
Temporales y Puntos de Encuentro.

Se construyd el Decalogo para la convivencia, sostenibilidad y uso responsable del
Espacio Publico.

Se elaboré la Circular 28 de 2024 con lineamientos para autorizar actividades de
aprovechamiento en Plazas de Mercado y Alternativas Comerciales.

2.1.9. Guia de comportamiento y convivencia del Vendedor Informal en el espacio
publico: Se socializ6 el Decalogo para la convivencia, sostenibilidad y uso responsable
del Espacio Publico y se presenté la version preliminar de la Guia de Comportamiento a
mas de 20 vendedores informales, garantizando el cumplimiento de la meta.

3.1.3. Estrategias de comunicacion para la socializacién de la oferta institucional
del IPES parala poblacion vendedora informal: Se elaboré el documento de estrategia
de comunicacién para la socializacion de la oferta institucional del IPES y se ejecutaron
las actividades programadas en la estrategia anual.

3.1.5 Sostenimiento y actualizacion de la Herramienta Misional del IPES - HeMi: Con
dos actualizaciones principales:

Actualizacion 1: Generacion de codigos QR: Nuevo formulario implementado en HEMI
gue permite la generacién de codigos QR por criterios como: cédula, localidad, oferta de
servicio o archivo excel con listado de cédulas.

Actualizacion 2: Formulario publico para inscripcion a cursos de SFE: Implementacion de
nuevo formulario publico para inscripcion a cursos de la Subdireccion de Formacion y
Empleabilidad. Este formulario se accede desde el portal del IPES y permite el registro de
la inscripcién de ciudadanos interesados en acceder a la oferta de formacion de la entidad.

10)3.1.7 Acciones para generar alianzas internacionales para promover la economia

popular:

Primera accion: Se revis6 y aprob6 un acuerdo de cooperacién con Fundacién Accion
Contra el Hambre, para fortalecer y promover la economia popular, mediante la
articulacion interinstitucional para la vinculacion de los vendedores y vendedoras
informales en proyectos Distritales que ayuden a mejorar la calidad de vida ellos.

Segunda accion: se desarroll6 una alianza estratégica en el IPES y la empresa Vanti Gas
Natural, con el objetivo de Impactar positivamente el sector gastronémico, a través del
apoyo y promocion de la economia popular de las plazas de mercado de la ciudad de
Bogota, a través del programa de Accién Social de Vanti, Gastronomia Para Avanzar.

207 - Atender al menos 2.000 personas con alternativas de aprovechamiento econémico
del espacio publico incluyendo también las relacionadas al sistema de transporte de la
ciudad.

PAO3-FO-054 Pagina 33 de 214

Vo3



DOCUMENTO ESTRATEGICO
Codigo: PEO1-DE-048

ooy INFORME DE GESTION Versién: 01
s Fecha:17/02/2025

Indicador MPD: 4059 Numero de personas con alternativas de aprovechamiento
econdmico del espacio publico

En el marco del cumplimiento de esta meta, se han asignado 209 personas a diferentes
alternativas de aprovechamiento econdémico en el espacio publico, dentro de la oferta institucional
disponible. Adicionalmente, se ha considerado la participacién de personas caracterizadas en la
intervencion realizada por Transmilenio en la estacidén Ricaurte, quienes fueron beneficiadas con
la asignacion a ferias de temporada navidefa.

Las asignaciones se realizaron en distintos espacios de comercializacion, distribuidos de la
siguiente manera:

Puntos Comerciales: 19 personas

Feria AFRO: 9 personas

Feria Carnicolas: 9 personas

Feria Vicacha: 4 personas

Feria San Victorino: 53 personas

Feria Rosario: 22 personas

Feria Murillo Toro: 15 personas

Feria Concordia: 12 personas

Feria Portal Suba: 40 personas

Feria San Victorino (adicional): 26 personas

38 - Intervenir y organizar 16 zonas de aglomeracion de venta informal para contribuir ala
organizacién del espacio publico en laciudad, para el fortalecimiento del tejido productivo
y laiinclusién social en los corredores criticos, en la séptima, el 20 de Julio, entre otros.

Indicador MPD: 3890 Niumero de zonas de aglomeracién de venta informal intervenidas
para contribuir a la organizacién del espacio publico en la ciudad.

En el marco del cumplimiento de esta meta, para la vigencia 2024 se intervinieron dos (2) zonas
de aglomeracion de venta informal, desarrollando las actividades planificadas dentro del Plan de
Intervencion estructurado. Estas acciones estuvieron orientadas a la organizacién del espacio
publico y la inclusién social en zonas de alta concentraciéon de venta informal. A continuacion, se
relacionan las acciones desarrolladas en las zonas de aglomeracion intervenidas:

Carrera Séptima:

e Jornadas institucionales e interinstitucionales de sensibilizacion y pedagogia dirigidas a
los vendedores informales.

e Realizacion de un foro y socializacion del Decalogo para la Convivencia, Sostenibilidad y
Uso Responsable del Espacio Publico.

e Acompafamiento durante la temporada decembrina para garantizar la organizacién del
espacio publico.

e Promocion del cumplimiento de las normas que regulan el uso del espacio publico.
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Calle 53 (Sector Galerias):

e Desarrollo de jornadas de sensibilizacion y pedagogia para vendedores informales.

e Acompafiamiento en la temporada decembrina, garantizando la convivencia y la
organizacion del espacio.

e Promocion del cumplimiento de normas para el uso adecuado del espacio publico.

e Acompafiamiento en actividades de embellecimiento y demarcacion de la zona en
articulacion con el almacén Falabella.

Las intervenciones realizadas en la Carrera Séptima y la Calle 53 (Sector Galerias) han
contribuido al cumplimiento de la meta establecida, asegurando el desarrollo de acciones de
sensibilizacién, ordenamiento y regulacion del espacio publico. Para esta vigencia, se ha dado
cumplimiento con la intervencién de dos (2) zonas de aglomeracion, avanzando en la meta de 16
zonas a intervenir en el periodo establecido. Estas acciones forman parte de un esfuerzo integral
para mejorar la convivencia, fortalecer el tejido productivo y fomentar la inclusién social en las
areas priorizadas.

212 - Fortalecer 58.200 Negocio(s) (1200 IPES) locales de la ciudad a través de formacion
y asistenciatécnica especializada, promoviendo lainclusion de aquellos donde participan
mujeres y jovenes. Se priorizard realizar capacitaciones de emprendimiento y economia
circular en coordinacién con la UAESP dirigidas a la poblacién recicladora en aras de
incentivar el desarrollo econémico y la productividad

Indicador MPD: 4063 Negocios locales fortalecidos

Se asignaron 10 alternativas de emprendimiento social a personas mayores, dos de ellos con
discapacidad, en los siguientes espacios: en septiembre en SDE (2), IDIPRON (sede 61),
Coljuegos (cr. 11 con 93)y en el Punto Comercial Box Coulvert; y en diciembre Personeria de
Bogota (1), en la Subdireccion de SDIS en Fontibén (1), Supercade de Engativa (1), Alcaldia
Local de Teusaquillo (1) y en Unidades de Servicios de Salud del Tintal (1). En total, se tienen
asignados 101 alternativas de emprendimiento social en el Distrito.

Se dio asistencia técnica a 10 emprendimientos a personas mayores sobre activacion de
experiencias y conocimientos, compras de materias primas, insumos y relacién con proveedores,
proceso de produccién, transformacion y exhibicion de productos. Servicios de venta y postventa
y aplicaciones basicas de economia.

Se desarrollaron las siguientes fases con 32 productoras de alimentos: diagnéstico, asistencia
técnica, fortalecimiento, mkt, vitrinismo, logistica, emplatado, fundamentos logisticos, precios,
manipulacion de alimentos y manejo de canales. Finalmente, se realiz6 el fortalecimiento en las
capacidades a 73 unidades de negocio para la comercializacion de sus productos a través del
Marketing digital, en donde se realizaron talleres con el fin de explicar y fortalecer conocimientos
y capacidades en temas asociados con los fundamentos de redes sociales, sus aplicaciones,
estrategias orientadas a la comercializacién digital y estrategia paga. De igual manera, se
realizaron asesorias personalizadas, en las que se trabajaron 3 tematicas principales: imagen
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corporativa, creacion y potencializacién de redes sociales, foto producto y socializacién de la
pagina web City Emprende.

65 - Intervenir 7 Plazas Distritales de Mercado para el turismo y el fortalecimiento
econdmico

Indicador MPD: 3917 Numero de Plazas Distritales de Mercado promovidas para el turismo
y el fortalecimiento econ6mico.

Se hicieron ajustes en el plan de fortalecimiento, priorizando la plaza La Concordia con enfoque
en la comercializacién, participacion de festivales para su reconocimiento como atractivos
turisticos. Se realizaron recorridos turisticos, uno se realiz6 en el mes de noviembre y dos en el
mes de diciembre. El de noviembre se realizé con visitantes de Gacheta, Guasca y La Calera,
guienes recorrieron las instalaciones de las plazas La Concordia y La Perseverancia, degustaron
de su gastronomia e interactuaron con los representantes de estas. Los recorridos de diciembre
se realizaron con el operador turistico Discovery Tours (24-dic) con 20 turistas procedentes de
Medellin y con la agencia Beyond Colombia (27-dic) dirigido aproximadamente a 20 turistas
procedentes de Espafia. Trabajar directamente con agencias y operadores turisticos ha
fortalecido los recorridos y la presencia de turistas en las plazas de mercado.

67 - Realizar 2 acciones permanentes para la operatividad de las plazas distritales de
mercado, asi como, actualizar el inventario de los puestos habilitados para la
comercializacioén, de los vivanderos.

Indicador MPD: 3919 Porcentaje de avance en el fortalecimiento de las Plazas Distritales
de Mercado en funcionamiento.

Se contina con el fortalecimiento de las plazas de acuerdo con su orientacién, con la
participacion efectiva en eventos de comercializacion y reactivacion econémica. Con el acuerdo
de entendimiento con la Alcaldia de Popayan se hard intercambio de informacién para
fortalecimiento de sus plazas y experiencias de sus plazas que se puedan replicar en las
Distritales.

Acuerdo de entendimiento con la Alcaldia de Popayan con el que se hara intercambio de
experiencias para el fortalecimiento mutuo.

202 - Lograr 62.500 (2400 IPES) certificaciones en formacién para el trabajo y/o
competencias en habilidades laborales especificas de acuerdo con la dinamica del
mercado laboral y las necesidades para el cierre de brechas de talento humano,
promoviendo lainclusion de mujeres, jévenes y personas mayores de 50 afios.

Indicador MPD: 4055 Certificaciones en formacién para el trabajo y/o competencias en
habilidades laborales generadas.
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Durante la vigencia, se gestionaron 16 Rutas de Formacion Integral en convenio con el SENA en
marketing digital, alfabetizacion digital, buenas préacticas de manipulacion de alimentos y bebidas,
ventas y servicio al cliente, sistemas basicos, curso de mantenimiento de computadores y
habilidades blandas.

Se logré la atencién de 249 personas a través de las 17 rutas de formacion integral. De las 249
personas atendidas, 159 son mujeres y 90 hombres. Asi mismo, se atendieron 21 personas con
discapacidad, 9 personas se declararon victimas del conflicto y 4 personas de los sectores
LGBTI.

195 - Formar 13.000 (800 IPES) personas en habilidades blandas promoviendo la
inclusién de mujeres, jovenes y personas mayores de 50 afios.

Indicador MPD: 4047 Personas formadas en habilidades blandas.

Se realizaron 14 rutas de orientacion para el empleo, fortaleciendo las habilidades
socioemocionales y competencias que son claves en el desarrollo del trabajo, mejorando su perfil.
Asi mismo, se acompafo en el proceso de construccion del proyecto laboral de los vendedores
de la economia informal y sus familiares.

Se logré beneficiar a través de las rutas 83 vendedores de la economia informal y sus familias.
Se destaca la articulacion con las Alcaldias Locales de Ciudad Bolivar y Rafael Uribe Uribe para
la ejecucion de varios talleres de Rutas de Orientacion para el Empleo.

66 - Intervenir la infraestructura de 17 Plazas Distritales de Mercado en Mantenimiento,
Embellecimiento y/o reforzamiento estructural

Indicador MPD: 3918 Numero de Plazas Distritales de Mercado intervenidas en
mantenimiento, embellecimiento y/o reforzamiento estructural.

Los retrasos Para darle cumplimiento a la meta del proyecto ( intervenir la infraestructura de 17
Plazas Distritales de Mercado en Mantenimiento, Embellecimiento y/o reforzamiento
estructural)se debié a los tiempos tomados en las diferentes etapas de ejecucién del proyecto
entre las cuales se encuentran : la transicion entre planes de desarrollo con la eventualidad del
proceso de armonizacion presupuestal para los proyectos de inversion que se dio entre los meses
de Junio y Julio de 2024 , la formulacién de los planes respectivos mantenimiento y
embellecimiento para las plazas de mercado requirieron tiempo extra para el estudio por parte de
los profesionales del equipo de infraestructura del IPES y sus respectivas aprobaciones por parte
de PIGA para posteriormente proceder a una contratacion de suministro de materiales y su
respectiva interventoria para atender el objeto del proyecto de inversion 7954 .
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En el mes de diciembre de 2024 se pudo realizar la intervencién de 10 plazas de mercado en
temas de mantenimiento y 3 embellecimiento en un tiempo muy corto, para terminar y cumplir
con el trabajo de mantenimiento y embellecimiento de las 4 PDM restantes, en el 2025

Se realizé el Mantenimiento de la infraestructura de las Plazas Distritales de Mercado Restrepo
y Santander.

En el mes de diciembre luego de culminar el proceso de contratacion del suministro de ferreteria
se logra hacer la intervencién en el mantenimiento en 10 plazas de mercado y 3 en el componente
de embellecimiento.

PDM 7 de Agosto: Se realiz6 instalacién de lamina con soldadura en la parte interior del porton
del costado sur de la plaza, dejando el angulo y persiana en mejor estado por la parte exterior,
Serealiz6 el resane de fisuras en piso para la aplicacién de pintura epoxica, en el shut de basuras.

PDM 20 de Julio: Se realiz6 recubrimiento de piso se repara filtracion en techo

PDM ElI Carmen, se realizd recubrimiento de pisos agrietados, con cemento, se realizd
recubrimiento y lijado de viga y columna se repara filtracion en la teja

PDM Ferias Se realiza la reparacién de la puerta de bafio mixto cuarto de servicio. Se hace
el cambio del vidrio cuarto de vigilancia
Se realiza el aseguramiento con tornillos de las ventanas zona de parqueadero

PDM Fontibén: Se realizé mantenimiento de paredes y rampas.

PDM La Concordia Se realizé retiro y pintura de rejilla de carcamo de cocina interior y circulacion
interior de la plaza.

PDM La Perseverancia: Se realizara cambio de registro de paso de agua potable mantenimiento.
Se reparara por fuga.

PDM Quirigué: Se realiz6 Resane y pintura de cuarto de almacenamiento, pasillos de ingreso y
fachadas del shut de basuras. Se realiz6 retiro e instalacién de ventanearia del segundo nivel
en el area de administracion

PDM Restrepo Se realizé la reparacion de las tres luminarias garantizando la funcionalidad. se
instala taco de 30 para iluminacién ya que era solicitado por un comerciante ya que no tenia
iluminacion en el puesto de frutas.

se realiz6 limpieza y reemplazo de elemento de cubierta por alto grado de deterioro.

PDM Samper Mendoza Se realiza la limpieza a todos diferentes carcamos de la plaza Se
organizan y reparan las cajas de circuitos del costado norte.
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Como logro del IPES finaliz6 la obra de reforzamiento estructural de la PDM de Santander para
la vigencia 2024.

386 - Implementar el 100% del modelo de gestidén de lainformacidn del sector de desarrollo
econémico que permita realizar andlisis para latoma de decisiones estratégicas

Indicador MPD: 4239 Modelo de gestién de la informacion del sector de desarrollo
econémico implementado.

Cada uno de los avances en cuanto a los procesos contractuales que estaban programados
durante el afio 2024 se han establecido en los tiempos planeados y asi contribuyen a mejorar e
incrementar la Infraestructura de datos robusta y escalable, e implementacién de herramientas
de ciberseguridad, ya que estos dos procesos contractuales tienen que ver con el backup de la
infraestructura tecnoldgica de la entidad y con un software que permite diversas tareas de disefio
para evitar el usar software no licenciados que nos lleguen afectar en la seguridad informéatica,
este avance permite que la entidad se encuentre en un nivel de otras entidades del distrito a nivel
tecnologico.

367 - Implementar 1 estrategia para fortalecimiento de la gestién institucional y operativa
para el sector desarrollo econémico

Indicador MPD: 4221 Porcentaje de avance en la implementacion de la estrategia de
gestion institucional.

Se realizaron las siguientes actividades en el marco de la estrategia de fortalecimiento de gestion
institucional:

e Ejecucion de las actividades estratégicas del plan de accién institucionales y los planes
del decreto 612 de 2028 y Plan de adecuacion y Sostenibilidad SIGD-MIPG fases
alistamiento y direccionamiento, Plan de Cierre de Brechas FURAG, compromisos y
decisiones ejecutadas y concertadas en el Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio
y sus sesiones de acuerdo con la Resolucién No 492 de 2021

e Implementacion del programa de Transparencia y ética publica en la entidad, esquema
de transparencia y del derecho de acceso a la informacién publica en la entidad,

e Actividades relacionadas con la gestiébn de conocimientos e innovacion, elaboracion de
estudios, analisis, investigaciones, o conceptos técnicos elaborados. Se logr6 un
resultado de 83,26% en el indice de medicion y Desempefio.

4 CONTRIBUCION DEL IPES A LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El Instituto para la Economia Social (IPES), comprometido con la inclusion y el desarrollo
econdémico en el distrito capital, desarrolla iniciativas alineadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible ODS, contribuyendo al bienestar social, econémico y ambiental de la ciudad. Estas
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acciones no solo incrementan el acceso a alimentos de calidad en la ciudad, sino que también
reducen las brechas socioecondmicas, fomentando una Bogota mas equitativa y resiliente. Asi,
desde el IPES se implementan programas que impactan el cumplimiento de varios de los ODS,

generando valor institucional en los siguientes aspectos:

Tabla 13. Contribucion del IPES a los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS

ODS

No. Nombre

Proyecto de Inversion
relacionado

Descripcion

1 Erradicacién de
pobreza

la

crecimiento
econémico

8 Trabajo decente y

7958  Aprovechamiento
del espacio publico donde
converge la poblacion
vendedora informal para
fortalecer la economia
social Bogota D.C.

7934 Implementacion de la
Politica Publica Distrital de
Vendedoras y Vendedores
Informales Bogota D.C.

Uno de los principales objetivos del IPES es
contribuir a la erradicacion de la pobreza y
promover el trabajo digno a través de la
economia social y solidaria. Las estrategias de
empleo e inclusion del IPES estan orientadas a
fortalecer los ingresos de poblaciones
vulnerables, como vendedores informales,
personas en situacion de desplazamiento,
madres cabeza de hogar y jévenes sin acceso
al mercado laboral. Por medio de programas de
formalizacién y capacitacion, el IPES promueve
la generacion de empleo decente, fomenta
emprendimientos inclusivos y fortalece la
economia local.

2 Hambre cero

7927 Fortalecimiento para
la integracion econdémica y
productiva de las unidades
de negocio de la economia
informal de Bogota D.C.

10 Reduccion de

desigualdades

las

7934 implementacion de
la Politica Publica Distrital
de Vendedoras y
Vendedores Informales
Bogota D.C.

El IPES contribuye a la seguridad alimentaria y
a la reduccién de desigualdades en Bogota
mediante programas que apoyan a pequefios
productores y comerciantes, especialmente
aquellos en situacion de vulnerabilidad. A
través del acceso a espacios de
comercializacién, capacitacién y asesoria en
buenas practicas, el IPES fortalece la
economia de estos actores, facilitando la
disponibilidad de alimentos asequibles vy
promoviendo la inclusion econémica de
poblaciones marginadas. De este modo, el
IPES avanza en el cumplimiento de los ODS 2
y 10, apoyando la reduccion de la pobreza y las
desigualdades en la ciudad.
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Optimizar los Procesos la
Gestibn  Estratégica vy
Operativa del IPES Bogota
D.C

4 Educacion de | 7950 Fortalecimiento de la | Estos programas incluyen mdédulos sobre
calidad ruta de formacion integral y | educacioén financiera, emprendimiento,
orientacion para el empleo [ economia social y desarrollo sostenible. Al
para los vendedores de la | brindar educacion de calidad, el IPES facilita la
economia informal de | mejora en la empleabilidad de los participantes
Bogota D.C y promueve la igualdad de oportunidades para
qguienes no tienen acceso a la educacion
formal. Al mejorar el acceso a educacion y
capacitacion, el IPES fomenta el desarrollo de
habilidades necesarias para que los individuos
ingresen al mercado laboral formal o
fortalezcan sus emprendimientos,
promoviendo el aprendizaje a lo largo de la
vida.
5 Igualdad de género | 7932 Fortalecimiento para | El IPES promueve la igualdad de género a

través de programas disefiados para apoyar a
mujeres en situacién de vulnerabilidad. Esto
incluye la capacitaciéon en emprendimientos y
programas de asociatividad que les permitan
fortalecer sus negocios. Al empoderar a
mujeres emprendedoras, el IPES crea
espacios de igualdad de oportunidades,
fomenta el liderazgo femenino y contribuye a la
autonomia econdmica de las mujeres. Con
estas iniciativas, el IPES no solo reduce las
brechas de género, sino que también
promueve el liderazgo de mujeres en la
economia local y fomenta el respeto por la
equidad de género en la sociedad.

11 Ciudades
comunidades

7956 Administracion y
Fortalecimiento de las

responsables

sostenibles Plazas Distritales de
Mercado de Bogota D.C.
12 Produccién y | 7954. Mantenimiento y
consumo embellecimiento PDM.

El IPES trabaja en la promocion de una
economia circular a través de la recuperacion y
formalizacién de puntos de venta y mercados
publicos, asi como en la promocion de la
economia solidaria. Los mercados de
economia circular, generan un modelo de
consumo responsable que impulsa a la vez el
desarrollo econdmico local y la proteccion del
medio ambiente.

Al promover espacios de economia local
sostenible, el IPES contribuye a la creacion de
comunidades resilientes, que gestionan sus
recursos de manera eficiente y reducen el
desperdicio.

PA03-FO-054
Vo3

Pagina 41 de 214




ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

DOCUMENTO ESTRATEGICO

INFORME DE GESTION

Codigo: PE01-DE-048

Version: 01

Fecha:17/02/2025

La Entidad implementa el Proyecto Ruta
Selectiva el cual busca que se garantice la
recoleccién de los residuos organicos en
Plazas de Mercado y Alternativas Comerciales
priorizados, lo cual ha reflejado un beneficio
para el manejo de los residuos solidos en la
reduccion de riesgos asociados. Esto
representa mensualmente una recoleccion,
transporte, transformacion y aprovechamiento
de 52.266 kilogramos de residuos organicos
mensualmente, esto permite la reduccion de
emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) por la implementacién de esta practica,
donde ha mensualmente representa 16.7 de
Toneladas de Didxido de Carbono equivalentes
(CO2 eq). Por lo anterior, la Ruta Selectiva se
encuentra orientada a resultados y se alinea
con TRES (3) de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible: OBJETIVO ODS 11: CIUDADES Y
COMUNIDADES SOSTENIBLES; OBJETIVO
ODS 12: PRODUCCION Y CONSUMO
RESPONSABLE; OBJETIVO 13: ACCION
POR EL CLIMA.

17

Alianzas para lograr
los objetivos

7932 Fortalecimiento para
Optimizar los Procesos la
Gestion  Estratégica vy
Operativa del IPES Bogota
D.C

El IPES reconoce que el logro de los ODS
requiere de la colaboracién interinstitucional.
Por ello desde el Instituto se trabaja de la mano
con entidades gubernamentales, empresas
privadas y organismos internacionales para
fortalecer sus programas y ampliar su impacto.
Las alianzas estratégicas y las redes de
colaboracion permiten que los proyectos se
fortalezcan 'y aumenten su alcance,
beneficiando a un mayor ndmero de
ciudadanos, a la vez que se genera valor para
las partes implicadas.

La organizacion de la venta informal y el apoyo a los emprendedores contribuyen a crear un
entorno urbano mas inclusivo y sostenible, reflejando un compromiso con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas. En un contexto politico donde
se busca priorizar la inclusion y la equidad, estas acciones del IPES son una respuesta eficaz a
las demandas de la ciudadania. Al centrarse en la capacitacion y el acceso a oportunidades
economicas para los sectores mas vulnerables, se promueve un desarrollo que no solo es
sostenible, sino también socialmente responsable. Este enfoque es esencial para construir
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confianza entre la administracion puablica y la poblacién, impulsando una Bogota mas justa y
prospera para todos.

5 METAS PROYECTOS DE INVERSION

Para la vigencia 2024 se desarrollaron 2 Planes de Desarrollo Distritales enero a mayo “Un Nuevo
Contrato Social y Ambiental para el siglo XXI” para el mes de junio se realizé el proceso de
armonizacion y de julio a diciembre “Bogota Camina Segura”

5.1  Un Nuevo Contrato Social y Ambiental.

5.1.1 Proyecto 7772 “Implementacion de estrategias de organizacion de zonas de
uso y aprovechamiento econémico del espacio publico en Bogota”.

Tabla 14. Proyecto 7772 “Implementacién de estrategias de organizacion de zonas de uso y
aprovechamiento econdémico del espacio publico en Bogota”.

Objetivo General: Organizar el uso y aprovechamiento econémico del

RPN ) aprovechamiento econémico en zonas de
espacio publico en Bogota.

Construccion social del espacio publico.

Objetivo Especifico: Aumentar la gestion publica para la organizacion del uso y

2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL

Meta
P E % P E % P E % P E % P E % P E

%

1. Realizar 14826 Procesos de

identificacion, registro y 100 100 102 100 o, | 1482|1480 | 99,8
caracterizacién a vendedores 1987 | 1987 % 4520 | 4520 % 3900 | 3991 % 3800 | 3800 % 528 | 505 | 96% 6 3 %
informales
2. Realizar 5535 Procesos de 100 100 101 100
identificacion, registro y 141 | 141 | "7 110211021 | °) 1500 | 1511 | " © | 1437 | 1437 | * ° | 1425 | 982 | 69% | 5535 | 5092 | 92%
caracterizacion a bicitaxistas
3.Ejecutar 100% plan de 100 100
intervencion de las 10 zonas 15 15 o 25 25 o 26 |22,72| 87% |27,28(22,63| 83% [14,65| 9 61% | 100 |94,35| 94%
de aglomeracion 0 °
4. Optimizar 100% de
eficiencia de las soluciones
tecnoldgicas existentes e
. i 1 1 1, 1 2,
incorporacion de nuevas, 100 | 100 0o 100 | 100 00 100 |91,63 916 100 | 100 00 100 | 70 | 70% | 100 |92,33 923

. % % % % %
fortaleciendo el proceso de
registro, captura y
procesamiento de datos
5. Formar y capacitar 1020

. 100 100 110 100 100
0,

personas para el trabajo y el 260 | 260 % 232 | 232 % 208 | 228 % 170 | 156 | 92% | 144 | 144 % 1020 | 1020 %

fortalecimiento productivo

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN.
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En el marco del Proyecto de Inversion 7772, el IPES ha desarrollado estrategias para la
organizacion del espacio publico, priorizando la intervencién en zonas de aglomeracion y
garantizando la sostenibilidad de las acciones implementadas. A lo largo de la ejecucion del
proyecto, se intervinieron 10 zonas de aglomeracion en la ciudad, logrando consolidar procesos
de ordenamiento y regulacion del comercio informal. Como parte del cierre del proyecto, se llevo
a cabo la intervencibn de una zona de aglomeracion en la localidad de Santa Fe,
complementando asi los esfuerzos por mejorar la organizacién del espacio publico.

Adicionalmente, se implementaron acciones de sostenibilidad en localidades priorizadas para el
cuatrienio, asegurando la continuidad de las intervenciones en Chapinero, Engativa, Fontibon,
Kennedy, San Cristdbal, Santa Fe, Suba, Antonio Narifio y La Candelaria. Estas estrategias han
permitido mantener el ordenamiento del comercio informal, promoviendo un equilibrio entre el
derecho al trabajo y el uso adecuado del espacio publico.

Como parte del cierre del Plan Distrital de Desarrollo (PDD) "Un Nuevo Contrato Social y
Ambiental" (UNCSA), se ejecuto el 9% del 14,65% programado en el plan de inversién, logrando
un 94% de cumplimiento en la ejecucion del plan de intervencion.

Durante la vigencia, se llevaron a cabo diversas actividades orientadas a la gestion y
sostenibilidad de las intervenciones, incluyendo 35 jornadas de sostenibilidad para garantizar el
cumplimiento de acuerdos y resultados, 5 jornadas de sensibilizacién y cuidado preventivo, y 8
mesas de didlogo con vendedores informales, lideres, asociaciones, agremiaciones y entidades
distritales, promoviendo el trabajo articulado en la regulacién del comercio informal.

En el primer semestre de 2024, se avanz0 en la identificacion y caracterizacion de vendedores
informales, con un total de 505 registros en localidades como Antonio Narifio, Bosa, Candelaria,
Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativa, Fontib6én, Kennedy, Martires, Puente Aranda, Rafael Uribe
Uribe, Santa Fe y Suba. Asimismo, se realizaron 982 procesos de identificacion, registro y
caracterizacion de bicitaxistas, fortaleciendo el conocimiento sobre esta poblacién y facilitando
su inclusién en estrategias de regulacion y aprovechamiento del espacio publico.

En el marco del proyecto, también se promovi6 el fortalecimiento productivo de los vendedores
informales, brindando formacién a 144 personas, con el objetivo de mejorar la sostenibilidad de
sus actividades econdmicas y su integracion en la economia formal.

5.1.2 Proyecto 7773 “Fortalecimiento oferta de alternativas econ6micas en el
espacio publico en Bogota”.
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Tabla 15. Proyecto 7773 “Fortalecimiento oferta de alternativas econémicas en el espacio
publico en Bogota”

Objetivo General: Aumentar acceso a la oferta de alternativas

econémicas en el espacio publico de Bogota

Objetivos Especificos: Mantener la infraestructura fisica de las alternativas
econémicas para la atencién a la poblacion que ejerce la
economia informal.
Fortalecer la competitividad de las alternativas econémicas ofertadas por la

institucion.

Meta

2020

2021

2022

2023

2024

TOTAL

%

%

E

%

E

%

E

%

E

%

1. Implementar 100% el plan
de fortalecimiento
administrativo, comercial y de
mantenimiento para las
alternativas comerciales
transitorias existentes

15

15

100
%

25

25

100
%

26

22

85%

30

24

80%

14

12

86%

100

98

98%

2. Hacer 100% control y
seguimiento al funcionamiento
de las alternativas comerciales
Quioscos, puntos de
encuentro, puntos comerciales

y Mobiliario semi- Estacionario.

15

15

100
%

25

25

100
%

26

22

85%

20

20

100
%

15

15

100
%

100

100

100
%

3. Realizar 135 Ferias con
acciones de logistica,
operacion y transporte.

100
%

65

65

100
%

35

36

103
%

26

26

100
%

100
%

135

135

100
%

4. Formar y capacitar 800
Personas en fortalecimiento
empresarial

208

208

100
%

190

190

100
%

168

168

100
%

136

136

100
%

98

14

14%

800

716

90%

5. Realizar 4690 Procesos de
identificacion, registro y
caracterizacion a vendedores
informales.

611

611

100
%

1383

1.383

100
%

1250

750

60%

1000

1000

100
%

946

946

100
%

4690

4690

100
%

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN.

En el marco del proyecto 7773, durante el primer semestre, se logré el fortalecimiento de las
alternativas econémicas en el espacio Publico en Bogot4; a través del desarrollo de tres (3) ferias
permanentes, desarrolladas los fines de semana, donde se atendieron a vendedores informales
conocidos como cachivacheros. Asimismo, se desarrollaron 5 Ferias Temporales con enfoque
poblacional, género y diferencial, a las cuales se vincularon 120 vendedores informales. A lo largo
de la ejecucion del proyecto, se realizaron 135 ferias temporales en diferentes localidades de la

ciudad.
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El IPES tiene 2.830 alternativas econdémicas transitorias reguladas en el espacio publico, entre
los que encontramos 85 puntos de encuentro, 1.755 modulos en 31 puntos comerciales, 644
quioscos y 346 mobiliarios semiestacionarios. Estos tienen un nivel de ocupacion del 69%.
Durante el 2024 se realizaron acciones administrativas, comerciales y 125 mantenimientos para
asegurar el correcto funcionamiento.

En el marco del proyecto, también se promovio el fortalecimiento productivo de los vendedores
informales, brindando formacion a 14 personas, con el objetivo de mejorar la sostenibilidad de
sus actividades econémicas.

5.1.3 Proyecto 7722 “Fortalecimiento de la inclusion productiva de
emprendimientos por subsistencia”.

Tabla 16. Proyecto 7722 “Fortalecimiento de la inclusion productiva de emprendimientos por
subsistencia

Objetivos especificos: Brindar fortalecimiento integral de
competencias y habilidades en las dimensiones empresariales y
psicosociales de los emprendedores que permitan mejorar las
capacidades de los emprendimientos de
subsistencia.

Realizar acompafiamiento en la inclusion financiera que permitan
aprovechar oportunidades acordes con las
caracteristicas de los emprendimientos por subsistencia.
Generar estrategias de comercializacion acordes a las
caracteristicas de los emprendimientos de subsistencia
que permitan a los modelos de negocios ajustarse a las
oportunidades de mercados.

Objetivo General: Promover mecanismos para el
fortalecimiento los emprendimientos de subsistencia que
permitan la inclusion
productiva de la poblacién del sector informal identificada
por el Instituto para la Economia Social

2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL
Meta
P E % P E % P E % P E % P E % P E %
Brindar a 600
1 1 1
emprendedores procesos de | o | gg | 100 | 1501 45 | 1001 50, 150, 12001150 | 66 | 559 | 87 | 58 | 67% | 600 | 571 | 95%
formacion y capacitacion % % %
acorde a sus necesidades
Asesorar a 1000
emprendimientos en 67 | 67 | 190 | 381 | 381 | 190 | 340 | 427 | 126 | 100|102 | 1%?| 23 | 25 | 19° | 1000 | 1002 | 100%
aspectos técnicos y % % % % %
empresariales
Realizar a 1400
1 1 1 101 292
emprendedores 97 | 97 00 404 | 404 0o 500 | 650 30 220|223 0 26 | 76 o 1400 | 1450 | 104%
. . . % % % % %
acompafiamiento psicosocial
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Generar 45 espacios de
formacién financiera

100
%

10

10

100
%

20

20

100
%

12

12

100
%

150
%

45

46

102%

Realizar acompafamiento
500 emprendedores para el
acceso al crédito o
herramientas de inclusién
financiera

31

31

100
%

160

160

100
%

170

152

89%

107

107

100
%

50

50

100
%

500

500

100%

Ofrecer 100 médulos
administrados por la entidad
a emprendedores

100
%

36

36

100
%

34

27

79%

29

30

103
%

100
%

100

100

100%

Realizar fortalecimiento 900
emprendimientos por
subsistencia en capacidades
y canales para la
comercializacion

61

61

100
%

213

213

100
%

400

423

106
%

150

152

101
%

51

136

267
%

900

985

109%

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN.

Durante el primer semestre de 2024, el IPES fortalecié 218 emprendimientos por subsistencia,
para un acumulado de 2.448 en el cierre del Plan Distrital de Desarrollo (PDD) Un nuevo Contrato
Social y Ambiental (UNCSA), contribuyendo al cierre de brechas para la inclusién productiva de
los vendedores de la economia informal en Bogota. De los emprendimientos atendidos en el
primer semestre 2024, 16 fueron liderados por jovenes entre 18 y 28 afios con emprendimientos,
para un acumulado de 352 en el cuatrienio del PDD UNCSA.

Dentro de la ruta de emprendimiento, el Instituto asesoré en el primer semestre 25
emprendimientos por subsistencia, para un acumulado de 1.002 en el cierre del Plan de
Desarrollo en componentes técnicos y empresariales, incrementando el potencial productivo y
asi mejorar el nivel de ingreso y el bienestar de sus familias. También, se realizd el
acompafiamiento psicosocial de 76 emprendimientos por subsistencia para un acumulado de
1.450 en el PDD UNCSA, lo cual mejord las habilidades blandas de los emprendedores
dotandolos de herramientas que permiten asumir retos y autonomia en la toma de decisiones.

Se logré en el marco de este proyecto de inversién con 3 espacios de formacion financiera,
sensibilizar aproximadamente 273 emprendimientos por subsistencia en el manejo del dinero,
endeudamiento responsable e inteligente, medios de pago y psicologia para las finanzas.

Asi mismo, se fortalecieron 58 emprendimientos por subsistencia, a través de procesos de
formacion y capacitacion potencializando sus competencias generales y especificas. El IPES
ofrecio a los emprendedores la Ruta de Formacion Integral estructurada en tres modulos:

a. Modulo Transversal: Este modulo es obligatorio para todos los beneficiarios, el cual
apunté al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS, las politicas
publicas y enfoque diferencial. Se ofrece formacion en herramientas ofimaticas,
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habilidades blandas, educacion ambiental, eco disefio, educacion financiera, formacion
empresarial y cultura ciudadana.

b. Mddulo Central: El IPES en articulacién con el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA,
ofrece 40 horas de formacion académicas con una duracion de 2 a 3 semanas. Durante
el proceso la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad - SFE, realizé un
acompafamiento permanente y personalizado en el proceso de formacion.

c. Curso complementario: Estos cursos tienen como propésito reforzar los conocimientos
adquiridos por parte del equipo de la SFE, para la vigencia permitié realizar el seguimiento
a los conocimientos adquiridos.

Se le di6 continuidad, y se optimizo6 la Plataforma de Comercializacion
“www.cityemprende.ipes.gov.co”, la cual permitié a los emprendedores apropiarse y hacer uso
de las nuevas tecnologias del comercio electrénico. Entre el 7 y 14 de mayo se realiz6 la Feria
Virtual Dia de la Madre, la cual se efectud a través de la plataforma CityEmprende, utilizando los
diferentes componentes de descuento, promocion y divulgacion apoyado en las redes sociales
Instagram y Fan Page de Facebook de la plataforma, asi como la invitacién a diferentes espacios
comerciales fisicos en las localidades de Suba y Fontibon.

De acuerdo con los procesos de fortalecimiento de las unidades productivas de los
emprendedores activos en el primer semestre de 2024 y teniendo en cuenta los espacios
financieros creados para acompafar a los emprendedores del proyecto CityEmprende, el IPES
efectud la Primera Rueda de Servicios Financieros con el acompafiamiento de diferentes aliados
estratégicos en las instalaciones de la Universidad Piloto de Colombia el 8 de mayo de 2024.

Por otro lado, el IPES realizé la entrega de 1 moédulos de emprendimiento para un acumulado de
100 modulos en el cuatrienio ubicados en diferentes entidades publicas, beneficiaron a los
adultos mayores y/o personas con discapacidad que aplicaron al servicio.

5.1.4 Proyecto 7548 “Fortalecimiento De Las Plazas De Mercado”

Tabla 17. Proyecto 7548 “Fortalecimiento De Las Plazas De Mercado

Objetivo general: Incrementar la participacion de las plazas | Objetivos especificos: Dotar a las PDM de condiciones logisticas
distritales de mercado en el abastecimiento de alimentos y en |de infraestructura apropiadas para el abastecimiento y el turismo.

la oferta Incrementar la articulacion de las plazas de mercado con otros
turistica de Bogota Region. actores del abastecimiento.
2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL

Meta

P E % P E % P E| % P E % P E % P E %
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Elaborar 100% de los estudios
técnicos (disefios,
consultorias, actualizaciéon de
PRM y tramite de licencias de
construccion), necesarios para
intervenir las PDM.

100
%

100%

100%

100
%

100
%

100
%

100
%

87
%

87%

100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
% | % % % % | %

100
%

100
%

100%

Realizar reforzamiento
estructural, construccion de la
obra fisica, adecuacion,
independizacion de los
servicios publicos, para las 14
Plazas Distritales de Mercado
a intervenir.

0%

0%

0%

6 2 |38%| 12 1 | 9%

14

23%

Mantener 19 Plazas de
mercado En operacion;
realizar mantenimiento
preventivo y correctivo, dotar
de elementos, adquirir bienes y
servicios, capacitar a los
comerciantes y contratar el
recurso humano requerido
segun el modelo de
administracion de PDM

19

19

100%

19

19

100
%

19

19

100
%

100 100
19 | 19 % 19 | 19 %

19

19

100%

Gestionar 8 Alianzas Con otros
actores del abastecimiento y
del turismo como instituciones
publicas y privadas, productos
campesinos, departamentos

200%

100
%

150
%

100
0,
1 1 % 1 0 | 0%

100%

Realizar 16 Estudios Para
medir el incremento del % de
toneladas de alimentos que
comercializan las plazas de
mercado, con respecto a la
oferta publica de
abastecimiento de alimentos
en Bogota, y la percepcion de
la ciudadania respecto a
precio, oferta, disponibilidad y
acceso de las PDM

100%

100
%

100
%

100 100
% %

16

16

100%

Brindar asistencia técnica para
poner en funcionamiento 8
emprendimientos emergentes
en abastecimiento y turismo.

0%

100
%

100
%

100
0
2 2 % 2 0 | 0%

75%

Participar en 8 Plazas de
mercado en plataformas de
conectividad y en un sistema
de informacién sobre la oferta
publica de abastecimiento,
referente para Bogoté.

100%

100
%

100
%

100 100
% %

100%
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Fortalecer 500 comerciantes| 10g | 108 [100%| 102 | 102 | *%° | 102 |102| 199 |105| 105 | 1%° | 83 | 57 |69%]| 500 | 474

% % %

95%

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN.

Se realizaron campafias de sensibilizacion en las diferentes Plazas Distritales de Mercado (PDM)
sobre el uso y aprovechamiento correcto de los recursos, como lo son el agua, la energia eléctrica
y la correcta disposicién de los desechos y residuos que se generan al interior de estos espacios.
Asimismo, se disefiaron campafas psicosociales orientadas a la resolucion de conflictos entre
comerciantes, para facilitar el diario vivir en su entorno comercial. Por otra parte, se realizaron
campafias de asociatividad, buscando la consolidacibn de movimientos cooperativos y
asociativos en las diferentes PDM.

Con el fin de realizar ajustes en la operacion, se realizaron encuestas de percepcion a los
comerciantes sobre la administracion de las plazas, con el fin de abrir un canal adicional donde
pudiesen expresar sus inquietudes. Esta informacién se comparte con el equipo de
administraciéon de modo que pueda hacer ajustes u organizar acciones que respondan a sus
necesidades manifiestas.

Como parte del compromiso con la infancia y adolescencia, el IPES realiz6 campafas de
sensibilizacion sobre el trabajo y explotacion infantil, con el fin de prevenir estas practicas al
interior de las PDM.

5.1.5 Proyecto 7764 “Optimizacion de la gestion estratégica y operativa del IPES
para la sostenibilidad del modelo integrado de planeacién - MIPG”.

Tabla 18. Proyecto 7764 “Optimizacion de la gestion estratégica y operativa del IPES para la
sostenibilidad del modelo integrado de planeaciéon - MIPG”

Objetivo general: Optimizar la gestion estratégica y operativa
del IPES para la sostenibilidad del Modelo Integrado de

Objetivos especificos: Desarrollar una estrategia de

implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -

Planeacion MIPG, que
- y permita una mayor eficiencia en la sostenibilidad del Modelo en la
Gestion MIPG .
Entidad
2020 2021 2022 2023 2024 TOTAL

Meta

P E % P E % | P E % P E % P E % P E

%

1. Optimizar el 100% de
eficiencia de las soluciones
tecnoldgicas existentes e
incorporacién de nuevas, si se 100% 100%

100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100

100%

. % % % % % | % | % % % | % | % % % % %
requieren, para el
fortalecimiento de los servicios
informaticos, en el desarrollo
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de la gestién y misionalidad de
la Entidad.

2. Optimizar el 100% de la
identificacion y automatizacién
de los tramites de la Entidad,
. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100

para satisfacer las 100% 100%

. . % % % % % % | % % % % % % % % %
necesidades y expectativas de
sus Grupos de Valor y Partes
Interesadas.

100%

3. Generar 25 espacios de
participacion ciudadana
(Rendicion de Cuentas y
Segundos Espacios) y
realimentacién de los Grupos 100 100 114 100
de Valor y Grupos de Interés 4 4 % 5 5 % ! 8 % ! ! % ! 1 ]100%) 25 25
con respecto a sus
necesidades y expectativas en
el marco de la mision de la
Entidad.

100%

4. Implementar el 100% de
una politica de Inves.t[gat:lon, 15 14,91 99,8 25 | 25 100 25 | 25 100 25 | 25 100 10 | 10 l100%!| 100 | 100
Desarrollo e Innovacion 7 % % % %

(I+D+l) en la Entidad.

100%

5. Fortalecer el 100% del
proceso de Planeacion 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 |, 0 | 100 |, 0
Estratégica y Tactica en la % | % | % | % | % |%|%| % | %|%|%|%w| % | % I % ’

Entidad

100%

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN.

Para la vigencia 2024, el proyecto de desarrollo institucional optimiz6 la gestion estratégica y
operativa de la Entidad, aportando a la sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacién —
MIPG. Con las acciones de mejora priorizadas e implementadas en la anualidad se logré 89% en
la dltima calificacién obtenida en el FURAG por el IPES.

Los principales logros fueron:

6 La optimizacion del 100% de la eficiencia de las soluciones tecnoldgicas existentes en el
IPES, y se incorporaron nuevas soluciones. Para el fortalecimiento de los servicios
informaticos, en el desarrollo de la gestion y misionalidad de la Entidad, se realizo el
mantenimiento y seguimiento a los servicios de telecomunicaciones, zonas wifi,
actualizacion, soporte, mantenimiento, desarrollo de nuevas funcionalidades y capacitacion
de la plataforma GOOBI GRP; ademas de los requeridos para el mantenimiento de la planta
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telefénica, el soporte, la configuracion y el afinamiento del sistema de seguridad perimetral
de la entidad.

El fortalecimiento de la implementacién de la Politica de Racionalizacién de Tramites, con el
propédsito satisfacer las necesidades y expectativas de sus grupos de valor y partes
interesadas, Se logro la optimizacion del 100% de la identificacion y automatizacion de los
tramites de la Entidad.

Se dio cumplimiento a la accion de participacion ciudadana y dialogo social programada para
la vigencia. Se realiz6 la audiencia de rendicion de cuentas para el periodo 2020-2024 el dia
5 de junio de 2024.

Se fortalecio el 100% del proceso de Planeacién Estratégica y Tactica en la Entidad. Para la
vigencia se realizé la socializacion y apropiacion del Modelo de Operacién por Procesos
(MOP) y caracterizaciones de procedimientos basados en los procesos definidos en el MOP.
Se llevaron a cabo, el desarrollo de mesas de trabajo para la administracion de riesgos de la
entidad, la revision de los avances del Plan de Cierre de Brechas Furag, el seguimiento y
monitoreo del Comité Institucional Gestion y Desempefio, Toma de decisiones y Comité
Directivo. Asimismo, se implementaron acciones de promocion de la Cultura MIPG, los
seguimiento y monitoreo del plan de mejoramiento, la revision de documentos y cargue en
plataforma Suite Vision.

5.2  Bogota Camina Sequra

5.2.1 Proyecto 7934 “Implementacion de la Politica Publica Distrital de Vendedoras

y Vendedores Informales Bogota D.C.".

Tabla 19. Proyecto 7934 “Implementacién de la Politica Publica Distrital de Vendedoras y
Vendedores Informales Bogota D.C.”

Objetivo General: Lograr la inclusion social y

actores de la economia popular de la ciudad

Objetivos Especificos: Generar acciones para el mejoramiento de las
condiciones econ6micas y sociales de las y los vendedores
informales
Fortalecer la gestion y comunicacion de la oferta institucional dirigida
a las personas que ejercen la venta informal en el espacio publico

productiva en condiciones dignas a los
vendedores y vendedoras informales como

2024 2025 | 2026 | 2027 TOTAL
Meta

P E | % P P P P E | %

1. Adelantar 10.600 procesos de registro,
identificacion, caracterizacion, y/o
actualizacion de datos de los vendedores
informales para su reconocimiento y
vinculacion a bienes y servicios
institucionales

1022 [ 1022 | 100% | 24000 | 15000 | 9978 | 50000 [ 1022 | 2%
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2. Gestionar 4000 alternativas comerciales | 755 | 755 | 10005 | 1000 | 1100 | 1145 | 4000 | 755 | 19%
y/o acciones para la generacién de ingresos

de vendedoras y vendedores informales

3.Realizar 4 informes de seguimiento a la
implementacién de la Politica Publica Distrital
de Vendedoras y Vendedores Informales

1 1 |100% 1 1 1 4 1 25%

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN 2.0.

El Proyecto de Inversidn 7934 se enmarca en la implementacién de la Politica Publica Distrital de
Vendedoras y Vendedores Informales, entendida como un conjunto de acciones a largo plazo
dirigidas a garantizar la inclusion social y productiva de esta poblacién en condiciones dignas. Su
propésito es impactar positivamente las condiciones econémicas y sociales de los vendedores
informales, reducir los conflictos por el uso del espacio publico y fortalecer la oferta institucional
disponible para su atencion e intervencion.

Bajo este enfoque, durante la vigencia 2024 se lograron avances significativos en tres ejes
estratégicos: identificacion y caracterizacién de la poblacién vendedora informal, gestion de
alternativas econémicas y seguimiento a la ejecucién de los productos del plan de accién de la
Politica Publica Distrital de Vendedoras y Vendedores Informales.

Se avanz6 en la identificacién y actualizacion de datos de los vendedores informales en la ciudad,
lo que constituye un paso fundamental para su reconocimiento como actores de la economia
popular. A partir de esta informacion, se procura fortalecer la capacidad institucional para disefiar
y ofrecer alternativas de formalizacién y generacion de ingresos acordes con las necesidades de
la poblacién sujeto de atencion.

Asi mismo, se gestionaron alternativas comerciales para la generacion de ingresos, facilitando la
participacién de vendedores informales en espacios comerciales estratégicos. También, se
realizaron acciones para garantizar la ejecucion de los productos definidos en el plan de accion
de la Politica Publica Distrital de Vendedoras y Vendedores Informales, asegurando su
cumplimiento y su impacto en la poblacion beneficiaria.

5.2.2 Proyecto 7958 “Aprovechamiento del espacio publico donde converge la
poblaciéon vendedora informal para fortalecer la economia social Bogota D.C.”.

Tabla 20. Proyecto 7958 “Aprovechamiento del espacio publico donde converge la poblacion
vendedora informal para fortalecer la economia social Bogota D.C.”

Objetivo General: Organizar el espacio Objetivos Especificos: Fortalecer las estrategias de organizacion
publico por la concentraciéon de vendedores de las ventas informales en el espacio publico en las zonas
informales en algunas zonas de la ciudad de priorizadas
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Bogota. Articular las acciones que desde las entidades se realizan en
funcién de la informalidad y recuperacién del espacio publico
2024 2025 | 2026 | 2027 TOTAL
Meta
P E % P P P P E %
1. Implementar 4 Planes de intervencion de las
zonas de aglomeracion en el espacio publico
de la ciudad teniendo en cuenta las
probleméticas asociadas con seguridad,| 1 1 |100%| 1 1 1 4 1 25%
afectacion del espacio publico y zonas de
peatonalizacion, contribuyendo al programa
espacio publico seguro e inclusivo.
2. Realizar 3 acciones de sostenibilidad
dirigidas a los vendedores informales ubicados
en las zonas de aglomeracion contribuyendo a| 3 3 |100% | 3 3 3 12 3 25%
la autorregulacion y corresponsabilidad con la
ciudad.
3. Gestionar 7 alianzas que faciliten el
relacionamiento publlc_o - privado, en func!gn 1 1 |1000| 1 1 1 4 1 25%
de atender las necesidades de la poblacion
vendedora informal en el espacio publico.

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN 2.0.

En el marco del Proyecto de Inversién 7958, se ha desarrollado la estrategia "OASIS", la cual
permite una intervencion estructurada del espacio publico mediante cinco fases:

Observacion y diagnostico (O): Realizacion de una evaluacion inicial del espacio publico
y las dinAmicas presentes, con el objetivo de elaborar un diagnéstico detallado.

Andlisis de la informacion recopilada (A): Estudio detallado de los datos obtenidos para
identificar las principales problematicas y oportunidades de mejora.

Socializacion de los resultados (S): Presentacion de los hallazgos y propuestas a los
actores involucrados, fomentando la participacion y el consenso para definir un plan de
trabajo conjunto.

Intervencién del espacio publico (1): Ejecucion de las acciones planificadas para mejorar
la organizacion y el uso del espacio publico, siguiendo un cronograma, con responsables
y recursos asignados para asegurar un espacio publico ordenado.

Sostenibilidad de las acciones implementadas (S): Establecimiento de mecanismos que
garanticen la continuidad y efectividad de las intervenciones a largo plazo, asegurando un
impacto sostenible en el tiempo.
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Esta estrategia formo parte del plan de intervencion formulado para garantizar la organizacién
eficiente y sostenible de las dos (2) zonas de aglomeracién priorizadas para la presente vigencia.
Estas intervenciones estan disefiadas para abordar problematicas asociadas con seguridad, uso
del espacio publico y la gestion de zonas peatonales, asegurando que cada accion responda a
las necesidades especificas de cada zona.

Adicionalmente, para garantizar la continuidad de las acciones implementadas, se han disefiado
estrategias de sostenibilidad integral y coordinada, con el fin de:

e Mantener la organizacién del espacio publico, promoviendo un uso mas eficiente,
equitativo y sostenible.

e Fomentar un sentido de apropiacion entre los vendedores informales, asegurando que las
intervenciones realizadas perduren en el tiempo.

e Afianzar la relacion entre las instituciones gubernamentales y los vendedores informales,
promoviendo la corresponsabilidad y el cumplimiento de las normas establecidas para la
organizacion del comercio en el espacio publico.

5.2.3 Proyecto 7927 “Fortalecimiento para la integracion econémica y productiva
de las unidades de negocio de la economia informal de Bogota D.C.”.

Tabla 21. Proyecto 7927 “Fortalecimiento para la integracién econdémica y productiva de las
unidades de negocio de la economia informal de Bogota D.C.”

Objetivo General: Generar acciones de Objetivos Especificos: Asistir técnicamente a las unidades de
fortalecimiento a la poblacién de la economia negocio con el fin de desarrollar su capacidad comercial,
informal conformada por las unidades de productiva, emprendedora y financiera a fin de contribuir a su
negocio caracterizadas por el Instituto para la insercién en el mercado
Economia Social para lograr ser integradas a | Crear oportunidades de comercializacion para las unidades de
la dinamica econdmica y productiva de la negocio que permitan ampliar sus conexiones comerciales
ciudad. propendiendo por su posicionamiento en el mercado
2024 2025 | 2026 | 2027 TOTAL
Meta
P E % P P P P E %

1-Asistir técnica y empresarialmente a 1.110
los emprendedores conforme a las| 115 | 115 |100% | 280 | 315 | 400 | 1110 | 115 | 10%

caracteristicas de los emprendimientos

2-Generar 21 espacios a los emprendedores
en procesos de educaciéon e inclusion| 3 3 [100%| 6 6 6 21 3 14%
financiera

3-Establecer 21 oportunidades de
comercializacion a través de diferentes

. . 3 3 100% 6 6 6 21 3 14%
estrategias que favorezcan el potencial
productivo de los emprendedores
PAO3-FO-054 Pagina 55 de 214

Vo3



DOCUMENTO ESTRATEGICO

NS Cdédigo: PEO1-DE-048
e bootibe: INFORME DE GESTION Version: 01

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social FeC h a. 1 7/0 2/2 02 5

4-Asignar 90 alternativas de generacion de
ingresos a vendedores informales personas
mayores y/o en condicion de discapacidad

10 10 |100% | 25 26 29 90 10 11%

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN 2.0.

Se asignaron 10 alternativas de Emprendimiento Social a personas mayores, dos de ellos con
discapacidad, en los siguientes espacios: en septiembre en SDE (2), IDIPRON (sede 61),
Coljuegos (cr. 11 con 93) y en el Punto Comercial Box Coulvert; y en diciembre Personeria de
Bogota (1), en la Subdireccion de SDIS en Fontibén (1), Supercade de Engativa (1), Alcaldia
Local de Teusaquillo (1) y en Unidades de Servicios de Salud del Tintal (1). En total, se tienen
asignados 101 alternativas de emprendimiento social en el Distrito.

Se dio asistencia técnica a 10 emprendimientos a personas mayores sobre activacion de
experiencias y conocimientos, compras de materias primas, insumos y relacién con proveedores,
proceso de produccién, transformacién y exhibicion de productos. Servicios de venta y postventa
y aplicaciones béasicas de economia.

Se desarrollaron las siguientes fases con 32 productoras de alimentos: diagnéstico, asistencia
técnica, fortalecimiento, mkt, vitrinismo, logistica, emplatado, fundamentos logisticos, precios,
manipulacion de alimentos y manejo de canales. Finalmente, se realiz6 el fortalecimiento en las
capacidades a 73 unidades de negocio para la comercializacién de sus productos a través del
Marketing digital, en donde se realizaron talleres con el fin de explicar y fortalecer conocimientos
y capacidades en temas asociados con los fundamentos de redes sociales, sus aplicaciones,
estrategias orientadas a la comercializacién digital y estrategia paga. De igual manera, se
realizaron asesorias personalizadas, en las que se trabajaron 3 teméticas principales: imagen
corporativa, creacion y potencializacion de redes sociales, foto producto y socializacion de la
pagina web City Emprende.

Se realizaron talleres con alianza de Redeban, Mibanco y redU, con procesos de inclusion
financiera, como funciona las cuentas, otros servicios de billeteras virtuales (fintech), buscando
eliminar el tabl con el sector financiero.

La Il Feria de Emprendimiento, Innovacion y Sostenibilidad, estd enfocada en la creacion de un
espacio abierto y académico para la interaccion entre estudiantes, egresados, administrativos,
emprendedores y diversos participantes externos apoyados por entidades publicas y privadas,
gue busca generar un proceso de posicionamiento y comercializacion activa a las diferentes
Unidades de Negocio atendidas desde el IPES y por parte del cliente interno de la UniPiloto.
Participaron 29 emprendedores (10 mkt digital, 2 alimentos, adulto mayor 4 y ecoamigables 13.

En noviembre, se hizo la re-inauguracion de la Plaza Distrital de Mercado de Kennedy, donde
participaron 13 emprendedores (3 personas mayores, 3 alimentos y 9 mkt digital). La otra fue en
el marco del primer Congreso Internacional de Cocinas tradicionales, el 26 de nov, en alianza
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con el MinCultura y la SCRD y SDDE, participaron 3 emprendedores, cada uno con un espacio
en la Plaza La Concordia para exhibir sus productos.

Del 12 al 14 de noviembre se realiz6 el Primer Congreso Internacional de Gastronomia en la
plaza distrital La Concordia y se tuvo cupo para 30 emprendimientos del IPES.

5.2.4 Proyecto 7956 “Administracion y Fortalecimiento de las Plazas Distritales de
Mercado de Bogota D.C.".

Tabla 22. Proyecto 7956 “Administracion y Fortalecimiento de las Plazas Distritales de Mercado
de Bogota D.C.”

Objetivo General: Fortalecer la Objetivos Especificos: Incrementar el nUmero de plazas de
implementacion del Sistema Distrital de mercado como escenarios turisticos y aumentar la participacion
Plazas de Mercado en la ciudad, desde el de las mismas en el abastecimiento alimentario de la ciudad
abastecimiento alimentario, hasta su Potencializar el modelo de administracion de las Plazas
reconocimiento como escenarios turisticos de Distritales de Mercado, realizando su apertura y su
Bogota funcionamiento
2024 2025 | 2026 | 2027 TOTAL
Meta
P E % P P P P E %

1. Realizar 14 actividades de fortalecimiento
comercial y empresarial para incrementar la
Participacion de las PDM como escenarios
turisticos con actividades como festivales
gastrondmicos, festival de hierbas, vitrinas
comerciales, eventos de ciudad, entre otros.

2 2 [100% | 2 2 2 8 2 25%

2. Realizar 14 Estudios de volimenes,
Comparativo de precios y Percepcién de
clientes para identificar la participacion de las 2 2 |100% | 2 2 2 8 2 25%
PDM en el abastecimiento alimentario de la
ciudad

3. Administrar las 19 plazas Distritales de
mercado segun el modelo de gestion y 19 19 [100% | 19 19 19 76 19 [ 25%
administracion.

4. Realizar 42 fortalecimientos psicosociales y
de bienestar dirigido a los comerciantes y sus | 12 12 |100% | 12 12 12 48 12 25%
familias.

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN 2.0.
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Se hicieron ajustes en el plan de fortalecimiento, priorizando la plaza distrital La Concordia con
enfoque en la comercializacion, participacion de festivales para su reconocimiento como atractivo
turistico. Se realizaron recorridos turisticos, uno en el mes de noviembre y dos en el mes de
diciembre. El de noviembre se realizd con visitantes de Gacheta, Guasca y La Calera, quienes
recorrieron las instalaciones de las plazas La Concordia y La Perseverancia, degustaron de su
gastronomia e interactuaron con los representantes de estas. Los recorridos de diciembre se
realizaron con el operador turistico Discovery Tours (24-dic) con 20 turistas procedentes de
Medellin y con la agencia Beyond Colombia (27-dic) dirigido aproximadamente a 20 turistas
procedentes de Espafa. Trabajar directamente con agencias y operadores turisticos ha
fortalecido los recorridos y la presencia de turistas en las plazas distritales de mercado.

En cuanto a la operatividad y administracién de las Plazas Distritales de Mercado (PDM), se
realizé el fortalecimiento de las plazas de acuerdo con su orientacion, con la participacion efectiva
en eventos de comercializacién y reactivacion econémica. Se firmé un acuerdo con la Alcaldia
de Popayan, el cual consiste en intercambio de informacion para fortalecimiento de sus plazas y
experiencias de sus plazas que se puedan replicar en las Distritales. El primer evento de ciudad
realizado en octubre fue Gastrofest 2024, organizado por la Cadmara de Comercio de Bogota y el
Claustro de seguridad alimentaria de Bogota, donde la inauguracion se realiz6 en la PDM 12 de
Octubre, La Concordia, 20 de julio y Las Ferias. El segundo evento fue el Congreso Internacional
de Cocinas tradicionales, organizado por el Ministerio de las Culturas y con apoyo de la FAO en
la PDM La Concordia, con muestras de cocina en vivo, una noche en la PDM la Perseverancia,
y escuela taller Bogota en la PDM 12 de Octubre.

Los festivales realizados son: FritangaFest, realizado en el mes de octubre con la participacién
de 56 negocios inscritos con la venta de 22.728 cajas. El segundo fue el Festival del Tamal, en
el que se vendieron 8.300 tamales y participaron 29 negocios de las plazas distritales, ademas
de 6 en la plaza de Paloquemao y 5 en Expoartesanias.

Se realizaron los dos informes semestrales sobre participacion de las PDM en el abastecimiento
alimentario de la ciudad. En el 2023, se cerr6 con una participacion del 5,0%, en el primer
semestre se reportd un crecimiento en la participacion en 5,6% vy al cierre del afio la participaciéon
subié al 5,7%, lo cual indica que la reestructuracibn del modelo de administracién esta
funcionando en la productividad econémica de comerciantes de las PDM.

5.2.5 Proyecto 7932 “Fortalecimiento para optimizar los procesos, la gestion
estratégica y operativa del IPES Bogota D.C.”.

Tabla 23. Proyecto 7932 “Fortalecimiento para optimizar los procesos, la gestion estratégica y
operativa del IPES Bogota D.C.”

Objetivo General: Aumentar la
interrelacion entre el modelo de operacién
por procesos y la gestién estratégica y
operativa de la entidad

Objetivos Especificos: Aumentar la apropiacion y cultura del MOP
al interior de la entidad
Incrementar la mejora continua institucional
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2024 2025 [ 2026 | 2027 TOTAL
Meta
P E % P P P P E %
1. Fortalecer el 100% el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion - MIPG con la| 100% | 100% [100% 100 1 100 } 100 100% | 100% 100
L i % % % %
participacion de cada uno de sus politicas
2. Fortalecer el 100% la gestion del
100 | 100 | 100 100
conocimiento e innovacion entre los| 100% | 100% [100% 100% | 100%
. % % % %
colaboradores de la entidad
3. Ajustar el 100% de los tramites y OPAS
de acuerdo a las necesidades y| 100% | 100% |100% 100 1 100 | 100 100% | 100% 100
. % % % %
expectativas de los grupos de valor
4. Promover la mejora continua en el 100%
100 | 100 | 100 100
de los servicios, a través de mecanismos| 100% | 100% [100% 100% | 100%
R % % % %
de participacién ciudadana.

P: Programado - E:

En el marco del proyecto 7932, se buscO optimizar la gestién del Instituto, fortaleciendo la
operacion de programas y proyectos misionales y desempefio institucional al alinearse a las
directrices de las politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG, particularmente,
fortaleciendo los procesos y procedimiento, la gestion del conocimiento e innovacion, la
racionalizacion de tramites y OPAS y los mecanismos de participacion dando cumplimiento a las
metas pactadas en cada uno de proyectos misionales y generando un impacto positivo en las

Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN 2.0.

acciones que el instituto adelanta en la ciudad.

Bajo este enfoque, durante la vigencia 2024, se lograron avances significativos en:

e Seguimiento de los informes a los planes institucionales estratégicos y tacticos.

e Implementacién de la politica de administracion de riesgos y monitoreo al esquema de
riesgos de corrupcion, gestion de los trece (13) procesos de la Entidad, e identificacion,

valoracion y monitoreo de riesgos y SARLAFT.

e Socializacion de los lineamientos y directrices estratégicas y operativas del SIGD - MIPG

y realizacion de campafas internas para promover una cultura institucional.

e Se fortalecio el recurso humano dedicado a las alianzas estratégicas y cooperacion,
quienes participaron en diferentes espacios, obteniendo un relacionamiento directo con
actores publicos y privados y la identificacion de espacios para la gestion de cooperacion

internacional.
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e Se realiz6 la implementacién de la estrategia de racionalizacion de tramites, en la cual se
realizd el seguimiento y actualizacion de tres tramites y cuatro OPAS (Otros
Procedimientos Administrativos) publicados en el SUIT (Sistema Unico de Identificacion
de Tramites) conforme a los lineamientos de ley, los lineamientos de Funcién Publica y
las directrices de la Secretaria General del Distrito.

e Se realiz6 la implementacion del Plan Estratégico de Rendicion de Cuentas y
Participacién Ciudadana, la cual contemplé una Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas y cuatro (4) dialogos ciudadanos. De los espacios, dos (2) fueron de caracter
sectorial, el primero estuvo dirigido a exponer las lineas del sector de Desarrollo
Econémico en el Plan Distrital de Desarrollo, el segundo a la socializacion de las apuestas
y metas planteadas. Por otro lado, se conté con un espacio de didlogo social donde se
expuso la dindmica de cada una de las subdirecciones y se resolvi6 dudas sobre el
funcionamiento y oferta de servicios. Finalmente, se realizé un cuarto espacio con
enfoque diferencial dirigido a personas con emprendimiento de los sectores LGBTI.

5.2.6 Proyecto 7954 “Mantenimiento para fortalecer la infraestructura a través de
mantenimiento preventivo, correctivo, Embellecimiento y/o reforzamiento
estructural de las Plazas Distritales de Mercado de Bogota D.C”

Tabla 24. Proyecto 7954 “Mantenimiento para fortalecer la infraestructura a través de
mantenimiento preventivo, correctivo, Embellecimiento y/o reforzamiento estructural de las
Plazas Distritales de Mercado de Bogota D.C”

Objetivo Especifico: Mantener las Plazas Distritales de Mercado con
condiciones urbanisticas, logisticas, sanitarias y ambientales
adecuadas para el desarrollo de la oferta publica de abastecimiento
alimentario y turistico, en las &reas comunes, en los espacios de
comercializacién y en los que cuentan con un contrato vigente,
conforme la normatividad aplicable a este tipo de establecimientos

Objetivo General: Mejorar la
infraestructura de las Plazas Distritales
de Mercado para dar cumplimiento a las
normas Higiénico sanitarias, ambientales
y urbanisticas

2024 2025 | 2026 | 2027 TOTAL

Meta
P E| % | P P P P E %

1. Implementar 4 Planes de intervencion a
la infraestructura en sus diferentes Plazas| 1 0,77 | 77% | 1 1 1 4 1 19%
Distritales de Mercado.

2. Implementar 4 Planes de intervencion 100
para el embellecimiento de las Plazas| 1 1,00 o 1 1 1 4
Distritales de Mercado. °

1 25%

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN 2.0.
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Las plazas distritales de mercado son una de las principales formas de abastecimiento de la
ciudad de Bogota en la que se encuentran todo tipo de alimentos. Por lo tanto, las plazas de
mercado constituyen un importante sector del desarrollo comercial de la ciudad, en ellas han
confluido diversas actividades comerciales por su naturaleza y son consideradas centros de
encuentro.

El Distrito Capital es propietario de 19 plazas de mercado que hacen parte del Sistema Distrital
de Plazas de Mercado. Estos espacios de uso publico estan dispuestos para el servicio de todos
los habitantes de Bogota y su administracion se encuentra a cargo del Instituto para la Economia
Social -IPES-, desde el afio 2006.

Estos equipamientos estdn destinados a la comercializacion de alimentos de importancia
significativa en el desarrollo urbanistico, social, histérico, cultural y turistico de la ciudad, ya que,
a través de sus comerciantes, se han promovido elementos de la tradicion colombiana, al igual
gue las buenas costumbres y la gastronomia. Por estas razones, son considerados lugares
emblematicos que, a través de la historia, han sido testigos de las diversas transformaciones
politicas, sociales y culturales de la capital.

Las plazas distritales de mercado estan ubicadas en 12 de las 20 localidades del Distrito y han
funcionado a lo largo de la historia por mas de 60 afos. En los ultimos 8 afios transformaron
positivamente su estética, infraestructura y vocacion comercial, la cual se alcanz6 mediante la
implementacion de un modelo de gestion y administracion de plazas que logré modificar la
percepcion negativa que los ciudadanos tenian de ellas.

Pese a lo anterior, se evidencia que estos equipamientos presentan inapropiadas condiciones de
infraestructura para dar cumplimiento a la misionalidad de las plazas en cuanto al abastecimiento
alimentario de la capital.

Lo anterior, genera un reto para las plazas de mercado en los siguientes cuatro afios y es la
oportunidad de convertirse en verdaderos referentes de infraestructura, con una alta percepcion
positiva por parte de la ciudadania.

Dentro de los objetivos propuestos en el Plan de Desarrollo Distrital de la administracion Bogota
Camina Segura 2024 -2027, el Instituto Para la Economia Social, en la propuesta de planes,
programas y servicios que oferta esta entidad publica, se encuentra el proyecto 7954
“Mantenimiento para fortalecer la infraestructura a través de mantenimiento preventivo,
correctivo, Embellecimiento y/o reforzamiento estructural de las Plazas Distritales de
Mercado de Bogota D.C”, el cual esta vinculado a la meta plan de desarrollo “Intervenir la
infraestructura de 17 Plazas Distritales de Mercado en Mantenimiento, Embellecimiento y/o
reforzamiento estructural” y a su vez contiene las metas proyecto No 1 y No 2, que
corresponden a “Implementar 4 Planes de intervencion alainfraestructura en sus diferentes
Plazas Distritales de Mercado” e “implementar 4 Planes de intervencion para el
embellecimiento de las Plazas Distritales de Mercado”
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Los recursos necesarios para la reparacion, adecuacion, embellecimiento, mantenimiento y/o
reforzamiento estructural de la infraestructura de las plazas de mercado estan dirigidos a mejorar
las condiciones fisicas, teniendo en cuenta que los inmuebles estdn sometidos a un nivel de
desgaste debido a su uso habitual, aunado a que se trata de edificaciones construidas hace mas
de 50 afios y por cuya vetustez generan la necesidad una mayor atencion a su planta fisica ya
gue la misma presenta un avanzado estado de deterioro propio del uso y de la edad de la
construccion, por lo cual, se hacen necesarias actividades especificas en materia de
mantenimiento, adecuacion, embellecimiento mantenimiento y/o reforzamiento estructural de la
infraestructura permitan continuar con el usufructo de las instalaciones por parte de los
comerciantes y el publico en general.

Es asi como las intervenciones realizadas en las plazas de mercado en Bogota constituyen un
valor agregado esencial, ya que no solo mejoran la imagen y funcionalidad de estos espacios,
sino que también juegan un papel fundamental en la prevencién de su deterioro. Estas acciones
garantizan que las plazas se mantengan como lugares seguros y atractivos para los comerciantes
y la comunidad, lo que a su vez fomenta la actividad econémica y el intercambio cultural. Al cuidar
y revitalizar estos espacios emblematicos, se preserva su legado historico y se fortalece su
relevancia en la vida cotidiana de los ciudadanos, asegurando que continten siendo centros de
abastecimiento y encuentro a lo largo del tiempo.

Durante la vigencia 2024 se han realizado las siguientes actividades para dar cumplimiento a las
metas plan y metas del proyecto 7954, las cuales se describen a continuacion:

Meta Plan:

Tabla 25. Cumplimiento Meta Plan Proyecto 7954

CUMPLIMIENTO META PLAN
No. PLAZAS PROGRAMADAS No. PLAZAS INTERVENIDAS
17 13

TOTAL META PLAN 76,5%
Fuente: IPES SDAE 2024
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llustracion 2. Cumplimiento Meta Plan Proyecto 7954
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Fuente: IPES SDAE 2024

Tabla 26. Tipos de Intervencién en plazas distritales de mercado

PLAZA DISTRITAL DE :
MERCADO TIPO DE INTERVENCION ACTIVIDADES EJECUTADAS
PDM Cruces Sin intervencion No se realizaron actividades en esta plaza

PDM 12 octubre

Mantenimiento

Se realizé Instalacién de luminarias en pasillo

Se ejecutdé mantenimiento trampas de grasa en las
zonas comunes de la plaza

PDM Trinidad Galéan

Sin intervencion

No se realizaron actividades en esta plaza

PDM San Carlos

Sin intervencion

No se realizaron actividades en esta plaza

PDM San Benito

Sin intervencion

No se realizaron actividades en esta plaza

PDM La Concordia

Mantenimiento

Se ejecutd mantenimiento rejilla de carcamo de
cocina y circulacién interiores de la plaza

PDM La Perseverancia

Mantenimiento

Se ejecutd el suministro e instalacién de registro de
paso de agua potable

PDM Quirigua

Mantenimiento

Se realizd el resane y pintura del cuarto de
almacenamiento, pasillos de ingreso y fachadas del
shut de basuras.

Retiro e instalacion de ventana del segundo nivel en el
area de administracién

PDM Restrepo

Mantenimiento

Se realiz6 el suministro e instalacion de luminarias,
Instalacion taco de 30.

Mantenimiento cubierta

PDM Samper Mendoza

Mantenimiento

Limpieza de carcamos de la plaza

Se realizd mantenimiento de las cajas de circuitos del
costado norte
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PLAZA DISTRITAL DE
MERCADO

TIPO DE INTERVENCION

ACTIVIDADES EJECUTADAS

PDM 7 de Agosto

Mantenimiento

Se realizd mantenimiento puerta de ingreso costado
sur

Se realizé6 mantenimiento piso en el shut de basuras.

PDM 20 de Julio

Mantenimiento

Se realizé6 mantenimiento de pisos

Se realizd mantenimiento de cubierta

PDM El Carmen

Mantenimiento

Se realizd mantenimiento de pisos mediante
reparacion

PDM Ferias

Mantenimiento y
embellecimiento

Reparacion de la puerta de bafio mixto cuarto de
servicio.

Se realizd intervencion mediante pintura cuarto de
vigilancia

Cambio del vidrio cuarto de vigilancia

PDM Fontibén

Mantenimiento

Se realizd mantenimiento de paredes y rampas

PDM Kennedy

Mantenimiento y
embellecimiento

Pintura en locales y shut de basuras

Cambio de tejas de asbesto-cemento

PDM Santander

Reforzamiento y
embellecimiento

Pariete y estuco muro costado sur

Cimentacion y cubierta

Meta Proyecto:

Fuente: IPES SDAE 2024

Tabla 27. Cumplimiento Meta Proyecto 1: Mantenimiento
ACTIVIDAD PORCENTAJE DE EJECUCION OBSERVACIONES
Elaboracion 10 0% Publicado en la Suite Visién el 01 de
Plan de mantenimiento (10%) ! octubre de 2024
Elaboracidn estudios previos 30.0% Publicado en SECOP Il el 18 de octubre
(30%) ! de 2024
1. Acta de inicio de ferreteria
Adjudicacion contrato (30%) 30,0% 2. Clausulado anexo contrato
mantenimiento
Implementacion plan (30%) 6,8% Informes
TOTAL META PROYECTO 76,8%

Fuente: IPES SDAE 2024
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Tabla 28. Mantenimiento y embellecimiento Plazas Distritales de Mercado

ACTIVIDAD PORCENTAIJE DE EJECUCION OBSERVACIONES
Elaboracidn 10.0% Publicado en la Suite Vision el 21 de
Plan de embellecimiento (10%) ! octubre de 2024

Elaboracidn estudios previos 30.0% Publicado en SECOP Il el 18 de octubre
(30%) ! de 2024

Adjudicacion contrato (30%) 30,0% Acta de inicio de ferreteria
Implementacién plan (30%) 30,0% Informes

TOTAL META PROYECTO 100,0%

Registro fotogréfico actividades

Fuente: IPES SDAE 2024

llustracion 3. Registro Fotografico

PLAZA KENNEDY

e

PLAZA SANTANDER
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PLAZA LA PERSEVERANCIA

aiy

|
.

PLAZA CONCORDIA
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Fuente: IPES SDAE 2024

5.2.7 Proyecto 7960 “Fortalecimiento para optimizar la calidad, confiabilidad,
seguridad y accesibilidad de la informacion de los datos del Instituto Para la
Economia Social - IPES Bogota D.C.”.

Tabla 29. Proyecto 7960 “Fortalecimiento para optimizar la calidad, confiabilidad, seguridad y
accesibilidad de la informacion de los datos del Instituto Para la Economia Social - IPES Bogota
D.C.”

Objetivos Especificos: Mejorar la Alta disponibilidad y fiabilidad
de la informacién
Fortalecer la Inversion, planificacién estratégica, actualizacion,
mantenimiento, experiencia o talento y rapido crecimiento o

Objetivo General: Optimizar al 100%
eficiencia del conjunto de datos para
gestionar la informacién que abarcan todos
los elementos ldgicos de la entidad

cambios
2024 2025 [ 2026 | 2027 TOTAL
Meta
P E % P P P P E %

1. Fortalecer el 100% de la gestién de datos
en politicas, capacitaciones, procedimientos,
almacenamiento y controles de calidad de los
datos.

100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100%

2. Mejorar el 100% de los sistemas de
informacion de la entidad en la gobernanza
de datos, interoperabilidad de datos y la
analitica de datos

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [100%

3. Fortalecer el 100% de las medidas de
seguridad fisicas y técnicas para proteger los
datos contra el acceso no autorizado,
divulgacion, alteracion o destruccién y
aumentar las respuestas a incidentes de
violaciones de datos.

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [100%

PA03-FO-054 Pégina 67 de 214
Vo3



oty INFORME DE GESTION Version: 01

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social FeC h a. 1 7/0 2/2 02 5

DOCUMENTO ESTRATEGICO
Codigo: PEO1-DE-048

4. Incrementar la Infraestructura de datos
robusta y escalable, e implementacion de 100% [100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100%
herramientas de ciberseguridad.

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN 2.0.

Teniendo en cuenta que se requiere generar estrategias institucionales que permitan fortalecer
el proceso gestidn de la informacion y recursos tecnoldgicos, se formuld y viene implementando
el “PE01-DE-039 V1 Proyecto inversion Fortalecimiento para optimizar la Calidad Confiabilidad
Seguridad y Accesibilidad de la Informacién de los Datos del IPES BOGOTA DC”, el cual aborda
tanto los aspectos técnicos como organizativos de la gestién de datos, en el cual se incluyen las
siguientes acciones:

Evaluacién y diagnéstico:

Realizar evaluaciones periédicas de la infraestructura de datos, incluyendo hardware,
software, redes y procesos.

Identificar las causas de la baja disponibilidad de datos, incluyendo problemas de calidad
de datos, falta de integracion, silos de datos y practicas de gestién de datos inadecuadas.

Evaluar los riesgos de seguridad asociados a la infraestructura y los datos.

Mejorar la infraestructura de datos:

Implementar y/o mantener una infraestructura de datos robusta y escalable que pueda
soportar el crecimiento actual y futuro de la organizacion.

Implementar y/o mantener soluciones de alta disponibilidad y recuperacion de desastres
para garantizar el acceso continuo a los datos.

Adoptar una arquitectura de datos moderna y flexible que facilite la integracion y el
intercambio de datos. Implementar mejores practicas de gestion de datos:

Desarrollar, implementar y/o mantener una politica de datos formal que defina los
estandares para la recopilacion, almacenamiento, uso y eliminacién de datos.

Implementar procesos de gestion de datos maduros, como la limpieza de datos, la
transformacién de datos y la gobernanza de datos.

Capacitar a los colaboradores en las mejores practicas de gestion de datos. Fortalecer la
ciberseguridad: e Implementar y/o mantener controles de seguridad fisica y légica para
proteger los datos contra el acceso no autorizado, la divulgacion, la alteracion o la
destruccion.

PAO3-FO-054 Pagina 68 de 214

Vo3


https://ipes.pensemos.com/suiteve/doc/usrdoc?soa=12&mdl=doc&_sveVrs=1003420241129&&docId=9589&float=t&float=t
https://ipes.pensemos.com/suiteve/doc/usrdoc?soa=12&mdl=doc&_sveVrs=1003420241129&&docId=9589&float=t&float=t

ooy INFORME DE GESTION Versién: 01
s Fecha:17/02/2025

DOCUMENTO ESTRATEGICO
Codigo: PEO1-DE-048

Implementar y/o mantener un programa de concienciacion sobre seguridad cibernética
para los empleados.

Implementar y/o mantener un plan de respuesta a incidentes para gestionar las
violaciones de datos de manera efectiva.

Mejorar la gobernanza de datos:

Establecer un comité de gobernanza de datos responsable de supervisar la gestién de
datos en toda la organizacion.

Desarrollar, implementar y/o mantener estandares de calidad de datos.
Implementar y/o mantener procesos de control de cambios para garantizar que los
cambios en los datos se realicen de manera controlada y segura. Mejorar la

interoperabilidad de datos:

Implementar y/o mantener estdndares de datos comunes para facilitar el intercambio de
datos entre diferentes sistemas y aplicaciones.

Implementar y/o mantener herramientas de integracion de datos para conectar diferentes
fuentes de datos.

Adoptar una arquitectura de datos orientada a servicios (SOA) para facilitar el acceso y la
reutilizacion de datos.

Mejorar la analitica de datos:

Implementar y/o mantener herramientas de analisis de datos que permitan a la
organizacion obtener informacién valiosa de sus datos.

Desarrollar modelos de analisis de datos que respalden la toma de decisiones
estratégicas.

Crear una cultura de analisis de datos en toda la organizacion.
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5.2.8 Proyecto 7950 “Fortalecimiento de la ruta de formacion integral y orientacion
para el empleo para los vendedores de la economia informal de Bogota D.C”

Tabla 30.Proyecto 7950 “Fortalecimiento de la ruta de formacién integral y orientacion para el
empleo para los vendedores de la economia informal de Bogota D.C”

Objetivos Especificos: Aumentar la participacion en procesos de
formacion que fortalezcan las competencias generales, laborales
y especificas, de los vendedores de la economia informal y sus
familias

Formar en habilidades blandas y laborales a los vendedores de
la economia informal y sus familias, de acuerdo con los perfiles

Objetivo General: Formar a la poblacion de
vendedores de la economia informal para
disminuir las barreras de acceso a
oportunidades laborales y productivas de la

ciudad definidos en los observatorios de empleo del SENA en
articulacion con la ruta de empleo del distrito
2024 2025 | 2026 | 2027 TOTAL
Meta
P E % P P P P E %

1. Certificar a 2.400 vendedores (as) de la
economia informal y sus familias, en
competencias especificas y habilidades
laborales.

249 | 249 | 100% | 635 | 315 | 729 787 249 [ 32%

2. Formar a 800 vendedores (as) de la
economia informal y sus familias en
habilidades blandas a través de la Ruta de
Orientacion para el empleo del IPES.

83 83 |100% | 212 6 243 262 83 32%

P: Programado - E: Ejecutado - Fuente: Tomado de SEGPLAN 2.0.

En el marco de este proyecto, Subdireccibn de Formacion y Empleabilidad (SFE), generé
estrategias de formacion que le permitié a los vendedores de la economia informal ubicados en
el espacio publico, a los beneficiarios de las alternativas comerciales y sus familias contar con
rutas de formacion integral fortaleciendo las competencias generales, laborales y especificas, y
asi contribuyendo a la optimizacion de sus unidades productivas y a la busqueda de
oportunidades de empleo.

Durante el segundo semestre de la vigencia, se certificaron 248 vendedores informales y sus
familias, logrando asi el 100% de la meta programada. Los beneficiarios participaron de la ruta
de formacion que consta de médulos transversales para fortalecer el aprendizaje integral de la
poblacién atendida, y un modulo central que desarrolla competencias especificas, este Ultimo en
alianza con un ente formador encargado de certificar por competencias.

Se desarrollaron 16 Rutas de Formacion Integral para la ejecucion de la meta 1:
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Tabla 31. Rutas de Formacion Integral

No. Nombre del curso Formados
1 Curso Buenas practicas de Manufactura en la Industria de Alimentos 33
y Bebidas BPM -1 2024
2 Curso sistemas basicos -1 2024 8
3 Buenas practicas de manufactura en la industria de alimentos y 50
bebidas - 2 2024
4 Ventas y servicio al cliente - 1 2024 23
5 Curso sistemas basico - 2 2024 6
6 Curso Buenas practicas de Manufactura en la Industria de Alimentos 27
y Bebidas BPM -3 2024
7 Curso Excel basico - 1 2024 1
8 Curso Buenas practicas de Manufactura en la Industria de Alimentos
y Bebidas BPM -4 2024
9 Curso Buenas préacticas de Manufactura en la Industria de Alimentos 18
y Bebidas BPM -5 2024
10 Alfabetizacion digital - informatica: Microsoft Word, Excel e internet - 3
1 2024
11 Curso Buenas practicas de Manufactura en la Industria de Alimentos 12
y Bebidas BPM - 6 2024
12 Mantenimiento de computadores - 1 2024 10
13 Marketing digital 1 2024 22
14 Curso habilidades blandas - 1 2024 11
15 Curso habilidades blandas - 2 2024 10
16 Curso habilidades blandas - 3 2024 6
TOTAL FORMADOS 249

Asi mismo, se formaron 83 vendedores informales y sus familias en habilidades blandas y
competencias claves para su permanencia en el mercado laboral, asi como en brindar
herramientas practicas para la postulacion a vacantes, la preparacion para entrevistas de trabajo

Fuente: IPES SFE 2024

y la elaboracién de la hoja de vida.

Se desarrollaron 11 Rutas de Orientacion para el Empleo, la cuales se enuncian a continuacion:

PA03-FO-054
Vo3

Pagina 71 de 214




DOCUMENTO ESTRATEGICO

Codigo: PE01-DE-048

oty INFORME DE GESTION Version: 01

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social FeC h a. 1 7/0 2/2 02 5

Tabla 32. Rutas de Orientacion para el Empleo

No. Nombre del taller Formados
1 Taller de adaptabilidad y sostenibilidad laboral 1 - 2024 11
2 Taller de construyendo mi proyecto laboral 1 - 2024 8
3 Taller de habilidades socioemocionales 1 - 2024 13
4 Taller de adaptabilidad y sostenibilidad laboral 2 - 2024 5
5 Taller de construyendo mi proyecto laboral 2 - 2024 6
6 Taller de habilidades socioemocionales 2 - 2024 10
7 Taller de habilidades socioemocionales 3 - 2024 1
8 Taller de habilidades socioemocionales 4 - 2024 2
9 Taller de habilidades socioemocionales 5 - 2024 6
10 Taller de adaptabilidad y sostenibilidad laboral 3 - 2024 7
11 Taller de construyendo mi proyecto laboral 3 - 2024 14

TOTAL FORMADOS 83

Fuente: IPES SFE 2024

6 GESTION PRESUPUESTAL, FINANCIERA Y DE INVENTARIOS

Para la vigencia 2024 el Instituto Para la Economia Social IPES tuvo apropiacion presupuestal
inicial el valor de $73.570.555.000, que se conforman por aportes del Distrito y recursos propios.
La destinacion es la financiacion de los gastos de funcionamiento y la inversién del Instituto, tal y

como se detalla a continuacion:

Tabla 33. Presupuesto Instituto Para la Economia Social - IPES, 2024

Componente Recursos Aportes Distrito ($)
administrados ($)

Total ($)

Gastos de 0 21.023.486.000
funcionamiento

21.023.486.000

Inversioén 384.721.000 52.162.348.000

52.547.069.000

Total ($) 384.721.000 73.185.834.000

73.570.555.000

Fuente: IPES SAF 2024

A continuacion, se presenta el andlisis para cada componente.
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6.1 Anadlisis Presupuesto Funcionamiento

De conformidad con la informacion anterior, los gastos de Funcionamiento para la vigencia fiscal
2024 en el Instituto, fueron de $21.023.486.000, con una participacién equivalente al 29% del
presupuesto total apropiado para la vigencia, y al final el afio, contdé con una apropiacion
disponible de $ 21.996.655.055. El comportamiento de la gestibn presupuestal de este
componente del gasto se detalla asi:

Tabla 34. Ejecucion presupuesto de funcionamiento 2024

Apropiacion . . -
Componente disponible ($) Compromisos (3$) Ejecucién

Gastos de personal 15.396.424.800 14.441.493.385 93,80%
Adquisicién de bienes y servicios 6.598.975.255 6.431.472.658 97,46%
Gastos por tributos, tasas,

contribuciones, multas, sanciones 1.255.000 1.118.000 89,08%
e intereses de mora

Total 21.996.655.055 20.874.084.043 94,90%

Fuente: IPES SAF 2024

La informacion de la tabla anterior, corresponde a la gestion de toda la vigencia 2024 y con estos
recursos se garantizan las obligaciones laborales con el personal de planta del Instituto, lo que
corresponde al concepto de “gastos de personal”; ademas, se identifica un gasto menor que para
el 2024 correspondié a $1.118.000, recurso que correspondio al cumplimiento de obligaciones
en el pago del impuesto de vehiculos automotores y otras tasas y derechos administrativos. Asi,
relacionando el componente de adquisicion de bienes y servicios, el IPES ejecut6 durante el afio
2024, el 94,90% del presupuesto de funcionamiento.

Frente al altimo componente, el de adquisicién de bienes y servicios, se generaron compromisos
contractuales para el correcto funcionamiento de la entidad, asociados a las siguientes
necesidades:

e Adquisicion de congelador para el almacenamiento de la leche materna
Adquisicion y renovacion de las plataformas de correo electrénico conjuntamente
con el presupuesto de inversiéon

Compra de camillas

Mobiliario Rodante

Compra de botiquines

Aseo de la entidad

Arrendamiento de la sede

vigilancia de la entidad
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6.2  Andlisis Presupuesto de Inversion

Frente al presupuesto de inversién, es decir, la apropiacion de $52.547.069.000, es de tener en
cuenta, que el afio 2024 correspondi6 al primer afio de gobierno de la actual administracién, lo
gue conlleva a que la ejecucion del primer semestre correspondio a los proyectos de inversion
del Plan de Desarrollo 2020-2024, y en el segundo semestre inicid la ejecucion de los proyectos
de inversion del nuevo y actual Plan de Desarrollo Distrital “Bogotéd camina segura”; y asi, el
comportamiento de la ejecucion se detalla a continuacion:

Tabla 35. Analisis Presupuesto de Inversion

EJECUCI
ON
. EJECUCI
PROYECTO APROPIACION | COMPROMISOS e GIROS GIROS VS
COMPRO
MISOS

023011601180000007722
Fortalecimiento de la inclusion
productiva de emprendimientos
por subsistencia
023011601180000007773
Fortalecimiento oferta de
alternativas econémicas en el
espacio publico en Bogota.
023011601250000007548
Fortalecimiento de las plazas $11.758.858.776| $11.754.448.776( 99,96% |$ 11.048.358.493| 93,99%
distritales de mercado
023011603440000007772
Implementacién de estrategias
de organizacion de zonas de
uso y aprovechamiento
econdémico del espacio publico
en Bogota.
023011605560000007764
Optimizacion de la gestion
estratégica y operativa del IPES | $2.761.629.079| $2.754.652.146| 99,75% $2.667.997.809| 96,85%
para la sostenibilidad del Modelo
Integrado de Planeacion MIPG
EJECUCION PROYECTOS
INVERSION PDD UN NUEVO
CONTRATO SOCIAL Y $ 22.740.457.420| $22.717.599.470( 99,90% |$ 21.429.519.655| 94,33%
AMBIENTAL PARA LA
BOGOTA DEL SIGLO XXI

$512.056.041 $512.056.041| 100,00% $479.523.232| 93,65%

$2.808.993.546| $2.798.610.062| 99,63% $2.723.629.499( 97,32%

$4.898.919.978| $4.897.832.445( 99,98% $4.510.010.622( 92,08%
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7927- Fortalecimiento para la
integracion econémica y
productiva de las unidades de
negocio de la economia informal
de Bogota D.C

$817.429.000

$ 786.235.507

96,18% $551.263.056

70,11%

7954-Mantenimiento para
fortalecer la infraestructura a
través de mantenimiento
preventivo,correctivo,
Embellecimiento y/o
reforzamiento

estructural de las Plazas
Distritales de Mercado de
Bogota D.C.

$ 10.229.425.365

$ 4.826.398.768

47,18% $227.470.512

4,71%

7956-Administracion y
Fortalecimiento de las Plazas
Distritales de Mercado de
Bogota D.C.

$4.359.231.672

$ 4.346.878.595

99,72% $ 3.605.202.024

82,94%

7950-Fortalecimiento de la ruta
de formacion integral y
orientacion para el empleo para
los vendedores de la economia
informal de Bogota D.C.

$ 400.000.000

$ 399.856.000

99,96% $271.342.000

67,86%

7934-Implementacion de la
Politica Publica Distrital de
Vendedoras y Vendedores
Informales. Bogota D.C.

$5.692.845.137

$ 5.606.541.291

98,48% $ 3.022.157.953

53,90%

7958-Aprovechamiento del
espacio publico donde converge
la poblacion vendedora informal
para fortalecer la economia
social. Bogota D.C.

$ 2.517.804.475

$2.471.110.831

98,15% $1.748.791.363

70,77%

7932- Fortalecimiento para
optimizar los procesos, la
gestion estratégica y operativa
del IPES Bogota D.C.

$ 3.853.225.492

$3.816.379.234

99,04% | $3.002.488.949

78,67%

7960-Fortalecimiento para
optimizar la calidad,
confiabilidad, seguridad y
accesibilidad de la informacion
de los datos del Instituto Para la
Economia

Social - IPES Bogota D.C.

$1.915.324.342

$ 1.790.006.248

93,46% $977.820.129

54,63%

EJECUCION PROYECTOS
INVERSION PDD BOGOTA
CAMINA SEGURA

$ 29.785.285.483

$ 24.043.406.474

80,72% |$ 13.406.535.986

55,76%
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EJECUCION TOTAL
PRESUPUESTO INVERSION $52.525.742.903| $46.761.005.944| 89,02% |$ 34.836.055.641| 74,50%
IPES

Fuente: IPES SAF 2024

El presupuesto de inversion del Instituto Para la Economia Social IPES, hasta el 31 de mayo de
2024 presentaba una ejecucion del 43,29% frente a la apropiacion inicial, que en términos de la
ejecucion asociada al PDD “Un Nuevo Contrato Social y ambiental para la Bogota del Siglo XXI”
correspondi6 al 99,9%.

Los recursos que correspondian al 56,71%, surtieron todo el proceso de armonizacién
presupuestal en el mes de junio, para asi dar inicio a la ejecucion del PDD “Bogota Camina
Segura”.

Del total de las fuentes de inversién que financiaron el presupuesto se ejecut6é un 99,18% de los
recursos Distrito y recursos propios. Se ejecutaron los recursos provenientes de la financiacion
con cupo crédito en un 96,25 % y en tal sentido la ejecucién de inversién tuvo compromisos hasta
un 89,02% dado que la ejecucion de los recursos autorizados en la vigencia para el pago de
pasivos exigibles de destinacion especifica ( Cupo crédito ) sélo tuvieron una ejecucion del 14,89
%.

Contrario de lo anterior, la ejecucion del presupuesto de inversion del IPES en la vigencia 2024,

sin tener en cuenta los recursos destinados a pago de pasivos exigibles de destinacién especifica
fue del orden de 98,71%.

6.3  Andlisis Reservas Presupuestales

Para la vigencia 2024 se constituyeron Reservas por $12.669.903.307 y en la gestion realizada
durante el afio, se lograron los siguientes resultados:

Tabla 36. Ejecucién reservas presupuestales 2024

Descripcion Reserva Anulaciones Reservas Giros ($) Ejec.
constituida ($) (%) definitivas ($)
Funcionamiento 632.187.750 1 632.187.749 601.426.491 95,13%
Inversion 12.037.715.557 66.995.244 11.970.720.313 8.759.073.909 73,17%
Total 12.669.903.307 66.995.245 12.602.908.062 9.360.500.400 74,27%

Fuente: IPES SAF 2024
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Como se observa en la tabla anterior, durante el afio 2024 se depuraron el 74,24% del
presupuesto constituido como reserva presupuestal, y los recursos restantes, en su mayoria
corresponden a contratos a obra para el fortalecimiento de las plazas distritales de mercado.

6.4 Comparativo Informes Financieros y Contables - Estado de
situacion financiera.

ESTADOS FINANCIEROS

Al respecto, es importante mencionar que frente a la informacién contable publica, la entidad da

cumplimiento a la Resolucion 411 de 2023 emitida por la Contaduria General de la Nacion, por

lo cual, se emiten los Estados Financieros mensualmente y son publicados con la misma

periodicidad en la pagina web. Para efectos del presente informa, las partidas que integran los

Estados Financieros se describen a continuacion:

Activo:

El reporte del Activo del IPES, de acuerdo a la informacién contable registrada en el siguiente:

Tabla 37. Activos

30 de noviembre de 2024 30 de noviembre de 2023
ACTIVOS
ACTIVO CORRIENTE
11 EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL EFECTIVO 6.666.836.315 7.349,975,956
1110 DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 6,666,836,315 7.349,975,956
13 CUENTAS POR COBRAR 3.826.862.546 3.,418.403,582
1316 VENTA DE BIENES o 648,406,085
1317 PRESTACION DE SERVICIOS 3.608,624,238 2,762,272,760
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 218,238,308 7,724,736
19 OTROS ACTIVOS 236,984,254 213.770.879
1902 PLAN DE ACTIVOS PARA BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS LP 182,963,435 170,945,160
1905 BIENES ¥ SERVICIOS PAGADOS POR ANTICIPADO 54,020,819 42,825,719
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 10.730,683,115 10,982.150.417
ACTIVO NO CORRIENTE
13 CUENTAS POR COBRAR 930,.337.610 985.570.821
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 1,104,731,534 1,276,030,011
1385 CUENTAS POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO 6,118,438,013 5,450,282 124
1386 DETERIORO ACUMULADO DE CUENTAS POR COBRAR (CR) -6,292,831,938 -5.780.,751,314
16 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 101.669,.589,925 101, 8732.218,076
160S TERRENOS S8,570,498,214 S8,560,481,214
1637 PROPIEDADES, PLANTA ¥ EQUIPFO NO EXPLOTADOS 10,402,717,662 9,714,665,158
1640 EDIFICACIONES 31,480,784,201 31,278,080,877
1655 MAQUINARIA ¥ EQUIPO 294,713,559 222,943,300
1665 MUEBLES, ENSERES ¥ EQUIFO DE OFICINA 9,757,468,486 10,332,554,876
1670 EQUIPOS DE COMUNICACION ¥ COMPUTACION 2,250,342,362 2,160,201,2445
1675 EQUIPOS DE TRANSPORTE, TRACCION ¥ ELEVACION 1,204,288,640 1,201,700,136
1680 EQUIPOS DE COMEDOR, COCINA, DESPENSA ¥ HOTELERIA 31,842,507 31,842,907
168S DEPRECIACION ACUMULADA DE PROPIEDADES, PLANTA ¥ EQL -13,624,215,921 -11,829,251,638
17 BIENES DE USO PUBLICO E HISTORICOS ¥ CULTURALES 181.343,062.013 180,547.445,824
1705 BIENES DE USO PUBLICO EN COMNSTRUCCION 2,744,543,179 3,023,434,580
1710 BIENES DE USO PUBLICO EN SERVICIO 178,228,899,761 175,821,510,479
1715 BIENES HISTORICOS ¥ CULTURALES £.651,133.434 2,651,123 4345
178S DEPRECIACION ACUMULADA DE BIENES DE USO PUBLICO (CR) -8,281,514,361 -6,948,632,669
19 OTROS ACTIVOS 2, 707.506.173 32,603 876,871
1908 RECURSOS ENTREGADOS EN ADMINISTRACION 270,326,983 231,865,836
1926 DERECHOS EN FIDEICOMISO 2,989,949,918 2,989,999,918
1970 ACTIVOS INTANGIBLES 671,188,657 434,035,491
197S AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS INTANGIBLES (CR) -223,558,885 -51,973,874
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 287.650.495.721 287.010.111.592
TOTAL ACTIVO 298.381.178.836 297.992,262.009

Fuente: IPES SAF 2024
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En esta partida la mayor materialidad en los Estados Financieros del Instituto para la Economia
Social IPES la constituye la cuenta de Propiedad Planta y Equipo, y esta compuesto por aquellos
elementos necesarios por medio de los cuales se cumple la misionalidad de la entidad.

En este grupo se incluyen las 19 Plazas de Mercado administradas por el IPES segun lo
establecido en el Acuerdo 257 del 2006, especificamente en la cuenta de Bienes de Beneficio y
Uso publico que corresponden a los inmuebles y terrenos de las plazas de mercado que son de
administracion del IPES

En el grupo de Otros Activos la cuenta mas representativa es la 1926 Derechos en Fideicomiso
pro valor de $2.989.949.918 que corresponde a los recursos girados a Alianza Fiduciaria,
producto del convenio interadministrativo 1725 de 2007 celebrado con la Empresa de Renovacion
Urbana, cuyo objeto es la participacion del IPES como inversionista del proyecto Centro
Comercial y Popular de San Victorino para la estructuracion de un espacio analogo privado dentro
del proyecto que se destinard a la relocalizacion de los vendedores informales.

De otra parte, en este rubro se reconocen inmuebles como los 13 locales del Centro Comercial
Caravana de los cuales el IPES cuenta con el control administrativo. Asi mismo, en este rubro se
incluyen inmuebles administrados por la entidad a través de la Subdireccién de Gestién y Redes
Sociales e Informalidad (SGRSI), correspondientes a los Puntos Comerciales como son el Pasaje
Cultural CED Centenario, Gran plaza Comercial y Artesanal Furatena, Galeria Artesanal Avenida
19, Caseta Rotonda Chapinero y Galeria Flores Calle 68.

En el grupo de Otros Activos la cuenta mas representativa es la 1926 “Derechos en Fideicomiso”
por valor de $2.989.949.918 la cual corresponde a los recursos girados a Alianza Fiduciaria,
producto del convenio interadministrativo 1725 de 2007 celebrado con la Empresa de Renovacion
Urbana, cuyo objeto es la participacion del IPES como inversionista del proyecto Centro
Comercial y Popular de San Victorino para la estructuracion de un espacio analogo privado dentro
del proyecto que se destinara a la relocalizacion de los vendedores informales.

Pasivos
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Tabla 38. Pasivos

PASIVO CORRIENTE

24 CUENTAS POR PAGAR
2401 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICI
2407 RECURSOS A FAVOR DE TERCEROS
2424 DESCUENTOS DE NOMINA
2436 RETENCION EN LA FUENTE E IMPUE
2450 OTRAS CUENTAS POR PAGAR

25 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

30 de noviembre de 2024

OS NACIONALES

STO DE TIMBRE

2511 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS A CORTO PLAZO
2512 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS A LARGO PLAZO

27 PROVISIONES
2701 LITIGIOS Y DEMANDAS

29 OTROS PASIVOS
2901 AVANCES Y ANTICIPOS RECIBIDOS

2902 RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION
2503 DEPOSITOS RECIBIDOS EN GARANTIA

2910 INGRESOS RECIBIDOS POR ANTICIP.

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

25 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

ADO

2512 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS A LARGO PLAZO

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

El grupo de cuentas que conforman el pasivo, estd compuesto por las Cuentas por Pagar de la

entidad, en las que se reconocen:

Fuente: IPES SAF 2024

a) Adquisicion de bienes y servicios.

b) Recursos a favor de terceros.

c) Descuentos de némina.

d) Retencién en la fuente e impuesto de timbre.

e) Otras cuentas por pagar.

1.921.303.176
792.564.727
377.223.364
247 242 543
485.953.022
18.319.520

2.768.530.057
2.678.352.734
90.177.323

52.151.105
52.151.105

6.236.872.172
574.036.924
4.801.584 030
552.570.651
208.680.567

10.978.856.511

32.373.910
32.373.910
32.373.910

11.011.230.421

30 de noviembre de 2023

1.160.115.272
446.556.044
318.075.982
114.148.891
246.078.943
35.255.412

2.090.584.999
2.000.407.676
90.177.323

170.157.339
170.157.339

6.850.467.262
574.036.924
4.991.335.530
1.105.141.302
179.953.506

10.271.324.873

129.120.168
129.120.168
129.120.168

10.400.445.041

Dentro de este rubro las cuentas mas importantes son; La cuenta 2401 adquisicion de bienes y
servicios nacionales corresponde a los pagos a efectuar a proveedores, contratistas y todos los
servicios de funcionamiento de la entidad.
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La cuenta 2436 Retencion en la fuente e impuesto de timbre, representa el saldo de las
respectivas retenciones de las obligaciones que se pagan a las administraciones de impuestos
Nacional y Distrital.

La cuenta de Beneficios a los Empleados la constituyen las retribuciones que reciben los
empleados derivadas del vinculo laboral de las personas con la entidad, todos los conceptos
generalmente son de corto plazo, sin embargo, existen dos cuentas contables para el
reconocimiento de los beneficios a empleados de largo plazo que es el beneficio por
permanencia, el cual debe calcularse para cada vigencia y el reconocimiento de las cesantias
retroactivas.

Patrimonio
El Patrimonio esta compuesto por:

Tabla 39. Patrimonio

PATRIMONIO
30 de noviembre de 2024 30 de noviembre de 2023
31 PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE GOBIERNO

3105 CAPITAL FISCAL 93.546.700.171 93.546.700.171
3109 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 192.123.343.615 192.466.839.964
3110 RESULTADO DEL EJERCICIO 1699.904.628 1578276832

TOTAL PATRIMONIO 281.369.948.415 281.591.816.968

Fuente: IPES SAF 2024

En el Patrimonio se refleja la cuenta 3109 de resultados de ejercicios anteriores la cual se afecta
como resultado de los analisis, seguimiento y depuracion de la informacién financiera durante
cada vigencia, , con el objetivo de garantizar el adecuado reconocimiento de los hechos
econdémicos en el Instituto para la Economia Social IPES, de tal forma que éstos cumplan las
caracteristicas cualitativas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de que trata el marco
conceptual vigente.
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ESTADO DE RESULTADOS

41
4110
44
4428
47
4705
48
4802
4830

5101
5102
5103
5104
5107
5108
51
5120
53
5347
5360
5364
5366
5368
57
5705
5720
58
5802
5804

48
4808

58
5890

Tabla 40. Estado de Resultados

30 de nviembre de 202! 30 de nviembre de 2023

INGRESOS OPERACIONALES
INGRESOS FISCALES

NO TRIBUTARIOS

TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES

OTRAS TRANSFERENCIAS

OPERACIONES INTERINSTITUCIONALES
FONDOS RECIBIDOS

OTROS INGRESOS

FINANCIEROS

REVERSION DE LAS PERDIDAS POR DETERIO
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES
GASTOS OPERACIONALES

DE ADMINISTRACION Y OPERACION
SUELDOS Y SALARIOS
CONTRIBUCIONES IMPUTADAS
CONTRIBUCIONES EFECTIVAS

APORTES SOBRE LA NOMINA
PRESTACIONES SOCIALES

GASTOS DE PERSONAL DIVERSOS
GENERALES

IMPUESTOS. CONTRIBUCIONES Y TAS:
DETERIORO, DEPRECIACIONES, AMOF
DETERIORO DE CUENTAS POR COBRA
DEPRECIACION DE PROPIEDADES, PLANTA
DEPRECIACION DE BIENES DE USO PO
AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANGIBLES
PROYISION LITIGIOS Y DEMANDAS
OPERACIONES INTERINSTITUCIONALE
FONDOS ENTREGADOS
OPERACIONES DE ENLACE

OTROS GASTOS

COMISIONES

FINANCIEROS

TOTAL GASTOS OPERACIONALES
EXCEDENTE OPERACIONAL

INGRESOS NO OPERACIONALES

OTROS INGRESOS

INGRESOS DIVERSOS

GASTOS NO OPERACIONALES

OTROS GASTOS

GASTOS DIYVERSOS

EXCEDENTE NO OPERACIONAL
RESULTADO INTEGRAL DEL PERIODO

5.859.692.710
5.859.692.710

0

0

51.456.294.610
51.456.294.610
268,604,876
14.020.363
254.584.507
57.584.592.196

48.335.386.648
7.099.932.377
25.636.281
1L771.791.443
378.730.200
3.651.479.227
44.177.923
35.341.580.429
22.058.763
4.061.383.810
943657.011
1672.225.893
1.273.799.713
1866826577
4.880.616
4.007.562.653
3.916.110_461
91.452.198
2606.138
176,593
2429545
56.406.945.254
1.177.646.942

527.859.272
527.859.272

5.601.586
5.601.586
$22.257.686
1.699.904.628

Fuente: IPES SAF 2024
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4.739.347.063
4.739.347.063
21.311.740
21.31.740
49.045.327.351
49.045.327.351
250.537.993
71375538
179.162.455
54.056.524.153

45534638436
6.504.155.163
3.232.538
1568.734.600
352.373.200
2671253363
25.7056802
34.440.626.565
28.497.465
4.023.701.065
788.793.301
1.845.355.566
1.208.820.812
18.743.804
167.987.582
3.728.871.280
3.700.141.424
28.729.866
£6.499.887
183.077
£.316.810
53.359.710.738
696.813.415

885.998.409
885.998.409

4.534.99
4.534.991
881.463.418
1.578.276.832
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INGRESOS

El rubro de ingresos esta compuesto por los Ingresos Operacionales especificamente en la
cuenta 4110 las cuotas de sostenimiento que corresponde a los valores causados que se cobran
a los usuarios beneficiarios de todas las alternativas comerciales. La partida 4705 Fondos
Recibidos la constituyen las transferencias de la Secretaria de Hacienda del Distrito a la entidad.
El grupo de cuentas 48 Ingresos Diversos la integran entre otros, los intereses sobre depositos
en instituciones financieras que la entidad percibe por tener productos con entidades financieras,
la reversion 4830 reversion de las pérdidas de deterioro, corresponde al valor revertido en el
calculo del deterioro para las cuentas por cobrar.

GASTOS

La partida de Gastos esta constituida por los Gastos de administracion y de operacién. Dentro
de este grupo, las partidas significativas corresponden a los gastos de ndomina de la entidad,
cuenta 5101 y los gastos generales en donde se ven reflejados todos los valores que la entidad
debe asumir para su funcionamiento, como pagos a contratistas, proveedores y servicios.

La cuenta 53, Deterioro, depreciaciones y amortizaciones, refleja mayor impacto en el gasto por
depreciacion de los bienes de propiedad, planta y equipo siendo el méas significativo dentro de
este rubro y corresponde a todos los bienes que la entidad tiene para llevar a cabo su
misionalidad y los bienes inmuebles como las plazas de mercado.

La cuenta 570508 corresponde al efecto ocasionado por las transferencias que la entidad ha

realizado a la SHD, por concepto de aprovechamiento econémico del espacio publico en el marco
del articulo 69 del decreto 777 de 2019 y el concepto 2020IE1871701 de agosto 25 de 2020

6.5 Plan de Austeridad

A. Logros Alcanzados

Durante la vigencia 2024 se priorizaron 5 gastos elegibles en 2 componentes del decreto 062 de
2024 los mismos fueron objeto de austeridad y se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 41. Plan de Austeridad

Indicador Meta Seguimiento del 1 de enero al Seguimiento del 1 de enero Resultado Resultado

31 de diciembre 2023 al 31 de diciembre 2024 indicador indicador de

austeridad | cumplimiento

Cantidad unid Consumo en Cantidad Consumo en
medida giros unid giros
medida
Horas extras 0,5% 962,5 $17.232.944 1203 $26.989.117 -25% -4997%
Fotocopiado,
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multiplicado e 20% 970 $21.596.797 507 $11.553.350 47,7% 239%
impresién
(Papel)

Fotocopiado,
multiplicado e 20% 53 $46.522.008 57 $81.272.084 -7,5% -38%
impresioén
(Toner)

Servicios
Publicos ( 1 1 0 1 0 1 1%
campafias)

Servicios 2 2 0 2 0 2 2%
Publicos (
Informes)

Servicios
Publicos ( 0% 1.068 $ 9.019.300 1.088 $ 11.755.470,00 -2% 0%
Consumo de
recursos
hidricos sede
administrativa)

Fuente: IPES SAF 2024

Durante la vigencia 2024 se logré dar cumplimiento del 20% propuesto para reducir el gasto
elegible de Fotocopiado, multiplicado e impresion - papel. Lo anterior teniendo en cuenta que en
comparacion de con reportado durante la vigencia 2023 se presenté una reduccién de gasto de
papel de $ 10.043.447 representado en unidad de medida de 463 resmas de papel con un
cumplimiento del indicador de austeridad del 48%

Asi mismo se logré dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 23 concepto de servicios
publicos del decreto 062 de 2024 sobre la ejecucion anual de campafas de sensibilizacion que
promuevan el uso eficiente y el ahorro de de los servicios publicos. Por consiguiente, se propuso
para la vigencia 2024 la realizacién de una campafa enfocada en los beneficios del ahorro y uso
eficiente de agua dirigido a los colaboradores de la Entidad (Sede administrativa) y la elaboracion
de dos informes de forma semestralmente sobre el consumo de servicios publicos.

B. Dificultades y estrategias implementadas

Teniendo en cuenta que durante la vigencia 2024 también se propuso reducir el gasto de los
elegibles horas extras, Fotocopiado, multiplicado e impresién (Téner) y Servicios Publicos (
Consumo de recursos hidricos sede administrativa) al respecto se informa que aunque se
ejecutaron las actividades propuestas a fin de reducir el porcentaje propuesto, este no se logro.

Horas extras: Aumento en el segundo semestre de la vigencia 2024 por necesidades del servicio.

Fotocopiado, multiplicado e impresion (Téner): Pese a que se presentd una considerable
disminucion en el uso del papel, el uso de tonner para las impresiones no tuvo el mismo resultado.
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Servicios Publicos (Consumo de recursos hidricos sede administrativa): Aumento de trabajo
presencial en la sede administrativa y falta de conciencia en el uso eficiente de los recursos pese
al desarrollo de campafias promovidas durante la vigencia.

C. Deficiencias y desafios

Frente a las deficiencias se encuentra la falta de cultura organizacional en la que pese a las
campafas y actividades que se realizan a fin de reducir los gastos y concientizar sobre la
conservacion de los recursos aun se continda el incremento de los mismos.

Frente a los desafios considerados aun se continua considerando: “la falta de compromiso de
todas las subdirecciones y oficinas en el cumplimiento de las medidas de austeridad.”

D. Retos y Temas pendientes

Para la vigencia 2025 se espera dar cumplimiento a los conceptos establecidos segun Circular
000002 de 2025 - Plan de Austeridad en el Gasto Distrital 2025-2027 y establecer estrategias
gue conlleven al cumplimiento del porcentaje de austeridad formulado.

6.6 Cartera

El Instituto Para la Economia Social ha iniciado un proceso de depuracion de cartera, junto con
nuevos protocolos que permitirdn formalizar y legalizar la ocupacién de los espacios en las
alternativas comerciales y plazas de mercado, para su uso y aprovechamiento del mismo, estas
obligaciones sin soporte legal se clasifican por la entidad como cartera de hecho u ocupacion
indebida, dado que no se cuenta con un documento idéneo que permita la exigibilidad de la
retribucién por este concepto, por tanto, dentro de los estados financieros de la entidad, estos
saldos se reflejan en las cuentas de orden, las cuales a corte a 31 de diciembre muestran los
saldos relacionados a continuacion.

Tabla 42. Saldos - Ocupacién indebida

CONCEPTO <=900 DIAS 901- 1800 DIAS > 1800 DIAS TOTAL
PLAZAS DE MERCADO $ 3.802.035.053 675.870.124 | $ 1.697.768.265 $ 6.175.673.442
ALTERNATIVAS $ 739.354.029 103.885.464 | $ 174.237.832 $ 1.017.477.325
TOTAL $ 4541.389.082 | $ 779.755.588 | $ 1.872.006.097 $ 7.193.150.767

Fuente: GOOBI GRP

Aunado a lo anterior, se adiciona la falta de cultura en el pago oportuno de las obligaciones
contractuales por parte de los comerciantes y beneficiarios de los proyectos comerciales,
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derivando en el incremento de los saldos de las cuentas por cobrar de la Entidad o cartera
legalizada, de manera exponencial, los cuales con corte a 31 de diciembre de 2024 presentan el

siguiente comportamiento

Tabla 43. Saldo - Cuentas por cobrar

CONCEPTO <=900 DIAS 901- 1800 DIAS > 1800 DIAS TOTAL
PLAZAS DE MERCADO $ 3.309.359.486 | $ 1.304.537.267 $ 4.653.337.798 $ 9.267.234.551
ALTERNATIVAS $ 244974542 | $ 101.344.442 | $ 75.685.001 $  422.003.984
TOTAL $ 3.554.334.028 | $ 1.405.881.709 $ 4.729.022.799 $ 9.689.238.535

A causa de lo anteriormente descrito los saldos por concepto de cartera legalizada y cartera de
hecho asciende a la suma de DIEZ Y SEIS MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS MILLONES

Fuente: GOOBI GRP

TRESCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS DOS PESOS ($16.882.389.302).

Se ha dado cumplimiento al Manual de Recaudo y Gestién de Cartera para el cobro persuasivo,

como se detalla a continuacion:

Tabla 44. Gestion de cobro persuasivo

PLAZA DE MERCADO GESTION COBRO PERSUASIVO
CANTI CANTIDAD CANTIDAD | CANTIDAD | CANTIDA | GESTION
DAD | CIRCULARIZA | ACUERDOS | REQUERIMI D COBRO
VISITA CIONES DE PAGO ENTOS DE | CITACION | COACTIV
S COBRO ES (6]
COBRO
PERSUAS
IVO
2401-PLAZA DE MERCADO - LAS 14 0
CRUCES 0 0 0 0
2402-PLAZA DE MERCADO - LA 32 0
PERSEVERANCIA 0 0 0 0
2403-PLAZA DE MERCADO - EL 12 0
CARMEN 0 0 0 0
2404-PLAZA DE MERCADO - SAN 27 0
CARLOS 0 2 0 0
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2405-PLAZA DE MERCADO - SAN 41 0

BENITO 0 0 0 0

2406-PLAZA DE MERCADO - 71 0

KENNEDY 87 0 0 4

2407-PLAZA DE MERCADO - 145 0

FONTIBON 104 2 0 4

2408-PLAZA DE MERCADO - LAS 157 0

FERIAS 145 2 0 0

2409-PLAZA DE MERCADO - 101 1

QUIRIGUA 19 1 0 0

2410-PLAZA DE MERCADO - 0 0

BOYACA REAL 0 0 0 0

2411-PLAZA DE MERCADO - SIETE 116 0

DE AGOSTO 117 0 0 0

2412-PLAZA DE MERCADO - DOCE 53 0

DE OCTUBRE 51 0 0 1

2413-PLAZA DE MERCADO - 99 0

SAMPER MENDOZA 97 0 0 3

2414-PLAZA DE MERCADO - 184 0

CARLOS E. RESTREPO 62 0 0 0

2415-PLAZA DE MERCADO - 61 0

SANTANDER 19 0 0 0

2416-PLAZA DE MERCADO - 90 0

TRINIDAD GALAN 37 1 0 0

2417-PLAZA DE MERCADO - LA 10 0

CONCORDIA 5 0 0 4

2418-PLAZA DE MERCADO - LOS 10 0

LUCEROS 0 0 0 0

2419-PLAZA DE MERCADO - 177 0

VEINTE DE JULIO 159 0 0 0
TOTAL 902 1400 8 0 1 16
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Estrategias

Tomando como base la implementacion del nuevo manual de cartera publicado en la vigencia
2024 y la construccion de bases de datos mediante las cuales se realiza el control de los saldos
en cada uno de sus estados, se adelanta el seguimiento y control de las actividades de cobro
persuasivo a fin de remitir a cobro coactivo con oportunidad aquellas obligaciones en peligro de
prescripcion y/o con saldos de alto impacto.

Actividades para desarrollar en la vigencia 2025

a. Adelantar el saneamiento y depuracién de la cartera. Es necesario completar y ajustar el plan
gue ya se tiene disefiado en la entidad con el cronograma de trabajo.

b. Adelantar el proceso de legalizacion de las situaciones de hecho que se presentan en las
plazas de mercado y alternativas comerciales, mediante los protocolos en desarrollo para tal fin.
c. Revisar la viabilidad del modelo de autogestiéon de las plazas de mercado para el cobro de
cartera, mantenimiento y sostenibilidad de las plazas de mercado.

d. Dejar procedimentadas las decisiones con una metodologia para dejar plasmado las acciones
gue se adelantaron y el logro de estos, para el proceso de aprendizaje de buenas practicas.

e. Revisar el sistema de recaudo y el sistema de informacién para determinar los ajustes y
mejoramientos que se requieren para que sea mas confiable y efectivo.

f. Disefiar una campafia para sensibilizar a los comerciantes y vendedores informales que motive
e incentive el pago oportuno, dado que puede entenderse por los beneficiarios que se premia a
los beneficiarios que no cumplen con el pago de las obligaciones y/o legalizacién de los contratos.

o 6.7 Inventarios

El Instituto para la Economia Social tiene a su cargo la administracion de las 19 Plazas Distritales
de Mercado, ubicadas en 13 de las 20 localidades la ciudad de Bogotd, a saber:

La Concordia
Carlos E. Restrepo
Veinte de Julio
Siete de Agosto
Doce de Octubre
Quiriguéd

La Perseverancia
Las Ferias
Samper Mendoza
Trinidad Galan
Kennedy
Fontibon
Santander

VVVVYVVVVVYVVYYVYY
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Las Cruces
San Carlos
El Carmen
San Benito
Los Luceros
Boyaca Real

VVVYVYYVYYVY

Adicionalmente cuenta con espacios comerciales administrados por la Entidad y ubicados
estratégicamente en la Ciudad, en donde los vendedores informales que ingresan a este servicio,
realizan sus actividades comerciales en modulos, locales, cafeterias y espacios que conforman
esta alternativa comercial; permitiendo asi, la generacion de ingresos, fortalecimiento econémico
y productivo del usuario para hacer viable su ejercicio comercial y la insercion en el
mercado. Actualmente el IPES cuenta con:

658 quioscos

339 mobiliarios

85 moédulos en puntos de encuentro
32 puntos comerciales

VVYVY

7 MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

Modelo de operacidn por procesos

La cadena de valor publica de la entidad se visualiza en el modelo de operacién por proceso
como un ejercicio de correlacién de los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de
evaluacion con la estructura organica y las funciones definidas en el Acuerdo de Junta Directiva
IPES 05 de 2011, cuyo propdésito es optimizar la planeacién, operaciéon y evaluaciéon de la gestion
institucional, haciendo énfasis en la consecucion de recursos nacionales e internacionales, la
gestion de la formacién y la capacitacion para el trabajo, la éptima gestion de alternativas
econdémicas y de emprendimiento. Las cuales generen Ingresos a la poblacién de la economia
informal, al igual que fortalecer la administracion de las Plazas Distritales de Mercado, en su
esquema de abastecimiento y de crecimiento cultural, socioecondémico y turistico de la ciudad.

Actualmente la entidad cuenta con 13 procesos, de los cuales 3 son estratégicos, 3 misionales,
6 de apoyo y uno de evaluacion.
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llustracion 4. Mapa de operacion por procesos del IPES.

3 )
GESTION GESTION
DE COMUNICACIONES DEL CONOCIMIENTO
E INNOVACION
@ 3) Q
ADMINISTRAR EL SISTEMA
DISTRITAL DE PLAZAS DE
MERCADO DE BOGOTA

PROCESOS ESTRATEGICOS

PLANEACION
ESTRATEGICA
YTACTICA

PROCESOS MISIONALES

‘GESTIONAR LA FORMAG
¥ CAPACITACION
PARAELTRABAJO

GESTIONDE LA

INFORMACION Y LOS
} RECURSOS TECNOLOGICOS

PROCESOS DE EVALUACION G
INTEGRAL

Fuente. SDAE- MIPG 2025

y del Sistema Distrital de Plazas de Mercado en Bogota

informal y del Sistema Distrital de Plazas de Mercado de Bogota

Distrital de Plazas de Mercado a partir del desarrollo de capacidades
. Vs
Aumento en el nivel de ingresos de la poblacion de la economia informal

Necesidades, brechas, expectativas y requerimientos de la poblacion de la economia
Disminuir las brechas para el ingreso de la poblacién de la economia informal y delSistema

Teniendo en cuenta el Modelo de Operacion por Proceso, este se alinea con el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG, constituyéndose como las herramientas gerenciales de tipo
estratégico, tactico y operativo del IPES, cuyo seguimiento y control, se ejecuta a partir del
Comité Institucional de Gestién y Desempefio, aprobado mediante Resolucién 479 de 2021,
modificada por la Resolucion 274 de 2022, en la cual se definen los roles y responsabilidades
para la implementacién, orientacion, articulacion y ejecuciéon del Plan de adecuacion y
sostenibilidad de MIPG del IPES.

Lo anterior, ha contribuido satisfactoriamente con el desarrollo de las funciones sefaladas en el
Acuerdo 257 del 30 de Noviembre de 2006 “Por el cual se dictan normas basicas sobre la
estructura, organizacion y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogota,
Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones”, dando cumplimiento a los propésitos
institucionales en el marco del direccionamiento estratégico de la entidad, articulando las 7
dimensiones y 19 Politicas de gestién y desempefio institucional:

El Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion SIGD — MIPG, contempla estratégicamente en su
fase de implementacion el proyecto de inversion 7932 cuyos criterios y metas se pueden
visualizar en el documento PEO1-DE-036. V2. Proyecto de inversion Fortalecimiento para
Optimizar los Procesos de Gestion Estratégica y Operativa del IPES Bogota D.C.” en el marco
del programa 33 Fortalecimiento institucional para un gobierno confiable, del del plan de
desarrollo distrital Bogota Camina Segura, que proporciona la estructura necesaria para
gestionarlo, medirlo y definir los objetivos estratégicos y estrategias:
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Este proyecto busca optimizar la gestion institucional del Instituto para la Economia Social,
fortaleciendo la operacion de programas y proyectos misionales y desempefio institucional al
alinearse a las directrices de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
particularmente, al contribuir a la optimizacion de las soluciones tecnolégicas de la Entidad en
favor a un mejor proceso de la gestibn de la Seguridad de la Informacion y Recursos
Tecnologicos. Racionalizaciéon de tramites, espacios de participacion ciudadana, promover una
cultura innovadora y planeacién estratégica, dando cumplimiento a las metas pactadas en cada
uno de proyectos misionales y generando un impacto positivo en las acciones que el instituto
adelanta en la ciudad.

Avances Plan para la Adecuacién y Sostenibilidad del MIPG-SIG

Para la vigencia 2024, con corte 31 diciembre en el plan de adecuacién y sostenibilidad del MIPG-
SIG, inmerso en el plan de accién, se contemplé un avance del 100% contemplando un rango
adecuado en su gestion. Como avances principales se destacan los siguientes:

Tabla 45. Avances Plan para la Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG-SIG

DESCRIPCION AVANCE (PRODUCTOS ENTREGABLES EN EL PERIODO)

% AVANCE LOGROS OBTENIDOS E IMPACTO

Definir de Brechas y acciones IDI 2024 IPES con los procesos y
dependencias

Reportar avance plan accién RIESGOS Y GESTION DOCUMENTAL para
CICCI 3° y 4° 2024

Dar directrices y lineamientos MIPG gestores MIPG 2024

Revisar estado de gestion sistema de seguridad y salud en el trabajo SGSST

desde MIPG

100%
Apoyar la formulacién PEI IPES 2024 2028

Revisar responsabilidades y reportar avances gestion y adopcion del MGJA
Presentar avances de gestion ante Comité Sectorial

Reportar la gestion de riesgos del Il y Il cuatrimestre de la vigencia 2024

Presentar reporte de eficiencia y efectividad gestion documental.
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Realizar seguimiento avances planes 612 PTEP

Acompafar la metodologia de formulacién planeacion estratégica y tactica
2025

Fuente. SDAE- MIPG 2025

Estos logros del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion le han permitido a la entidad lograr
los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacion
institucional, en el marco de los valores del servicio publico. La entidad en el desarrollo de su Plan
de Adecuacién y Sostenibilidad de SIGD-MIP, ha contemplado principalmente en el marco de las
politicas de planeacion institucional y fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos,
soportandolo en herramientas como la SUITE VISION EMPRESARIAL PENSEMOS, la cual ha
permitido el seguimiento, control y evaluacion de la gestiéon de MIPG en términos de la Gestion
Documental, Administracion de los planes de tratamiento de los riesgos de gestion y corrupcion
e Indicadores (Balance Scorecard - BSC) y el seguimiento de los planes institucionales.

En general en la entidad a partir de la implementacién del SIGD —MIPG, destaca como avances
y fortalezas las siguientes:

e La formulacién del Plan Estratégico Institucional 2024-2028, enfocando a la
Entidad en el cumplimiento de su mision y vision,

e Se ha fortalecido el seguimiento desde las tres lineas de defensa al Plan de
Mejoramiento, que contiene las acciones generadas por las auditorias internas
como por los entes externos de control.

e Se fortalecid el seguimiento a los planes de cierre de brechas de FURAG, ante
las recomendaciones dadas por DAFP de cada una de las politicas de MIPG,
para asi lograr un mayor nivel de desempefio institucional, y cumplir con el
compromiso de “Elevar el nivel de efectividad en la gestidon publica del sector,
en el marco de Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

e En el marco de la Dimensién Gestién con Valores para Resultado, El IPES, ha
materializado las decisiones plasmadas en su planeacién institucional en
cuanto a la mejora de sus plataformas tecnolégicas, esquemas de participacion
ciudadana, tramites, planeacion estratégica y mejora de nuestra infraestructura
de servicio, estableciendo retos principalmente en el fortalecimiento de los
mecanismos de realimentacion de las necesidades y expectativas de nuestros
grupos de valor en el marco de los valores del servicio publico.

e Se trabaja con base en el modelo de operacién por proceso, aprobado mediante
Monitoreo Comité Institucional de Gestién y Desempefio

Teniendo en cuenta la Resolucion 492 de 2021 “Por la cual se adopta el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio para el Instituto Para la Economia Social - IPES y se derogan las
resoluciones 615 de 2013 y se dictan otras disposiciones y modificacién mediante Resolucion
133 de 2023” Por la cual se modifica la organizacion y conformacion del Comité Operativo de
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Emergencias — COE. del Instituto Para la Economia Social — IPES y se dictan otras disposiciones”
Desde la Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico se hace seguimiento y monitoreo a los
compromisos y decisiones de dicho comité y sus sesiones como secretaria técnica.

Los soportes de los seguimientos realizados se encuentran en el siguiente enlace:

SESIONES CIGD

https://drive.gooqle.com/drive/u/0/folders/INNif5|N8dIKs50el62Ji9YqgltFOCWTt

Comité Directivo

Se realiz6 la secretaria técnica del Comité Directivo durante el periodo del presente documento,
el cual rige bajo la resolucion 349 de 2022, realizando una reunién mensual ordinaria y si se
requiere reuniones extraordinarias, las evidencias se encuentran en el siguiente enlace:

SESIONES COMITE DIRECTIVO

https://drive.gooqle.com/drive/u/0/folders/INNif5|N8dIKs50el62Ji9YqgltFOCWTt

Administracion del SIG - MIPG mediante la Plataforma Suite vision

La entidad para gestionar el modelo integrado de gestion contempla la PLATAFORMA SUITE
VISION EMPRESARIAL, la cual se considera como la herramienta de gestion y consulta de
informacion, la cual permite el seguimiento, control y evaluacion de la gestién del SIGD MIPG en
términos de la gestiébn documental, el plan de accion institucional y administracion de los planes
de tratamiento de los riesgos de gestidn y corrupcion.

La renovacion de las licencias se realizar con el proveedor PENSEMOS S.A., cuyo contrato inicié
el 6 de junio de 2024, hasta el 5 de junio de 2025, por un valor de $78.432.400 y se tienen
contratados los siguientes items:

e [60 Usuarios de Reuniones]

e [60 Usuarios de BSC]

e [60 Usuarios de Indicadores]
e [60 Usuarios de Planes]

e [60 Usuarios de Documentos]

e [60 Usuarios de Revisiones]
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e [60 Usuarios de Mejoras]
e [60 Usuarios de Riesgos]
e [60 Usuarios de Eventos y Decisiones]

e [120 Usuarios de Compromisos]

7.1 Dimension 1: Talento Humano

7.1.1 Politica de Gestion Estratégica de Talento Humano.

El Plan estratégico de la Gestion del Talento Humano, se configura como el instrumento
de gestion que le permite a las organizaciones publicas, y en este caso particular, al
Instituto Para la Economia Social, organizar y racionalizar la gestion de sus dependencias
y fomentar el desarrollo permanente de los servidores/as publicos/as durante su vida
laboral en la Entidad.

Partiendo de lo anterior, para la vigencia 2024, se ejecutaron las siguientes acciones:
Programa De Bienestar E Incentivos

A partir de los resultados obtenidos en el diagnostico de la vigencia anterior, se planearon las
siguientes actividades: Actividades con Recursos: Para la vigencia 2024, se destin6é para el
programa de bienestar un presupuesto de Doscientos cincuenta y ocho millones de pesos mda
cte. ($258.000.000). Asimismo, se suscribid el contrato de bienestar en modalidad de
contratacion directa, con la Caja de Compensacion Familiar COMPENSAR y se ejecutaron
actividades dirigidas a los servidores/as y sus hijos/as, las cuales se relacionan a continuacion:

Tabla 46. Programa De Bienestar E Incentivos

DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD O ENTREGA

Una (1) ACTIVIDAD DE TURISMO en servicios directos de la caja de compensacion, fuera de Bogoté

Una (1) ACTIVIDAD DE TURISMO en servicios externos a la caja de compensacion, fuera de Bogota

Un (1) TALLER DE “PROYECTO DE VIDA

Un (1) TALLER DE “HABITOS DE VIDA SALUDABLE Y SALUD MENTAL EN EL ESPACIO DE TRABAJO”
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TALLER DE COCINA Sesion 1: Preparacion de Plato fuerte mas una bebida

TALLER DE COCINA Sesién 2: Preparacion de postres

Dos (2) BOLETAS DE CINE 2D para cada uno de los servidores/as.

RECORRIDO POR LA CANDELARIA

ACTIVIDAD DE CIERRE DE LA GESTION

Tres (3) Dias de vacaciones recreativas para nifios de seis (6) a doce (12) afios.

Una (1) Actividad recreo-pedagdgica para servidores/as con hijos de cero a 5 afios, realizada en Bogota

Una (1) Actividad recreo-pedagogica para servidore/as con hijos de seis (6) a diecisiete (17) afios, realizada
fuera de Bogota

Una (1) Actividad de compartir en familia, para servidores que tienen hijos de dieciocho (18) a veinticinco (25)
afios

Dos (2) talleres en modalidad virtual sobre temas de interés, segun rangos de edad de los hijos/as

Bonos de Navidad para nifios/as de cero a 12 afios

Dos (2) BOLETAS DE TEATRO para cada uno de los servidores/as. Obra de teatro para adultos, con fecha
cerrada.

Actividad de Integracion/Planeacion estratégica
Fuente: IPES SAF 2024

De igual manera se realizaron actividades Sin Recursos/por Gestidn las mismas se relacionan a
continuacion. Se aclara que dichas a actividades se realizaron con el apoyo de la Caja de
Compensacion Compensar y empresas privadas para el caso de stand de servicios, que se
fueron prestando a lo largo del afio:
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Tabla 47. Programa De Bienestar E Incentivos

DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD O ENTREGA

Celebracion del dia de la mujer y el hombre “Dia del Género”

Celebracion dia de la Madre

Celebracion dia del Padre

Reconaocimientos colaboradores que cumplen afios durante cada mes y
reconocimiento a un (1) afio

Celebracion dia de los nifios

Celebracion Semana cumpleafios del IPES

Stand de servicios Caja Compensar y otras empresas privadas

Actividad entrega Incentivos a mejores servidores/as por Evaluacion del
Desemperio

Laboral y a biciusuarios

Celebracién dia del Servidor Publico- mensajes alusivos y detalle de la caja
compensacion

Permiso remunerado en cada semestre para el disfrute del dia de la familia

Celebracién Novena de Aguinaldos
Fuente: IPES SAF 2024

Asi mismo, se compartio la informacion remitida por el Departamento Administrativo del Servicio
Civil con relacion a juegos distritales, semana de la felicidad y otros servicios obtenidos por
alianzas, asi como de actividades realizadas directamente por el Departamento tales como, el
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dia de la Secretaria y del conductor y la gala distrital para reconocimiento de los mejores
servidores/as del distrito.

Incentivos: El presupuesto asighado para incentivos no pecuniarios en la vigencia 2023,
corresponde a doce millones de pesos ($12.000.000), los cuales se entregaron a mejores
servidores/as publicos/as de carrera administrativa y libre nombramiento y remocion (no gerentes
publicos).

Tabla 48. Incentivos

INCENTIVO valor del Incentivo | valor del Incentivo
Asignado al Primer | Asignado al
Puesto al Mejor | Segundo Puesto al
Servidor Mejor Servidor
Mejor Servidor de Carrera | Profesional $ 1.700.000 $ 1.100.000
Administrativa
Técnico $ 1.700.000 $ 1.100.000
Asistencial $ 1.700.000 $ 1.100.000
Mejor Servidor de Libre Nombramiento y Remocion $ 1.700.000 No aplicable
Incentivo asignado al/la mejor servidor/a de Carrera $ 1.900.000 No aplicable
Administrativa, que obtenga el mayor puntaje en la
evaluacion de desempefio de todos los niveles jerarquicos,
profesional, técnico o asistencial
TOTAL $ 8.700.000 $ 3.300.000
$ 12.000.000

Fuente: IPES SAF 2024

Clima Organizacional

Al cierre del 2024, se realiz6 por parte de la profesional de Clima laboral, la etapa de divulgacién
y motivacion para la aplicacion de las encuestas para la medicion de Clima y Cultura
organizacional disefiada por el Departamento Administrativo del Servicio Civil, de lo cual se
espera obtener un informe final en el primer trimestre del afio 2025, cuya informacion orientara
las diferentes lineas de trabajo a implementar.

Asi mismo, se realiz6 por parte de la profesional encargada, la aplicacion de la bateria
psicosocial, a partir del cual se definiran linea de trabajo para la vigencia 2025.
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Plan Institucional De Capacitacién - PIC Capacitaciones con recursos:

Durante la vigencia 2024, la entidad adjudicé un contrato por valor de $119.916.000 con la
Escuela Superior de Administracién Publica - ESAP.

dicho recurso se utilizé para el desarrollo de (01) Diplomado sobre “Herramientas para la Gestion
Publica” dirigido a 73 servidores, el cual se ejecuto6 totalmente con una intensidad de 80 horas,
el cual incluia las siguientes tematicas: Estructura del estado - derecho constitucional,
Contratacion publica, Formulacion de Proyectos, Finanzas publicas
y presupuesto, Pensamiento logico y matematico, Politicas publicas y lectoescritura.

Asi mismo se desarrollaron dos (02) cursos sobre "Marcos de referencia y elementos de
clasificacion documental" y "Atencion al ciudadano”, para 16 servidores/as publicos/as de los
niveles técnico y asistencial; los cuales se ejecutaron totalmente con una intensidad de 16 horas.

Tabla 49. Capacitacion

DIPLOMADO O CURSO Total Horas No.
Servidores
DIPLOMADO Herramientas para la Gestion Publica 80 73
CURSO Politica de atencion al ciudadano 8 16
CURSO Marcos de Referencia y elementos de 8 16
clasificacion documental y lectoescritura

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2024- SAF
Capacitaciones Sin Recursos:

Se efectuaron 46 capacitaciones en lo corrido del afio del Plan Institucional de Capacitaciones
Sin recursos, cumpliendo con el 100% de ejecucion. Asi también se socializo las actividades
distritales impulsadas por el Departamento Administrativo de servicio Civil — DASCD (aula del
saber) y por la Alcaldia Mayor de Bogota (SOY 10), ya que existen alianzas con Instituciones
Educativas las cuales permiten el acceso a ofertas educativas para contratistas y servidores/as
de la entidad en diferentes programas, a través de ferias de posgrados, pregrados entre otras
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mas. De igual manera se realiz6 una amplia oferta de capacitaciones a nivel Distrital para
servidores y contratistas.

Seguridad y Salud en el Trabajo

Para la vigencia 2024, se asigné un presupuesto de $91.830.000 para la ejecucion del Sistema
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Este monto incluye la contratacion de
profesionales especialistas responsables del sistema.

Adicionalmente, mediante la prérroga y adicion del Contrato de Seleccion Abreviada de Menor
Cuantia N° 390 de 2023 (SECOP Il N° 5373244), se ha garantizado la continuidad del servicio
con el proveedor CENDIATRA hasta el 30 de enero de 2025. Esta contratacion permite el
cumplimiento de la normatividad vigente y tiene como objeto la prestacion de servicios para la
realizacion de evaluaciones médicas ocupacionales (ingreso, periddicas y de egreso), exdmenes
adicionales y la implementacién del Programa de Promocion y Prevencion en Salud, en el marco
del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) del Instituto para la
Economia Social

Avances en el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) opera a través de tres ejes
fundamentales: Medicina Laboral, enfocada en la prevencién, diagnostico y control de riesgos
para la salud de los trabajadores; Psicosocial, orientado al bienestar mental y emocional del
personal mediante estrategias de apoyo y prevencion del estrés laboral; e Higiene y Seguridad
Industrial, que garantiza condiciones seguras en el entorno de trabajo a través de evaluaciones,
capacitaciones y el cumplimiento de normativas de prevencion de riesgos. Estos componentes
trabajan de manera integrada para promover un ambiente laboral seguro y saludable.

Por lo anterior, el funcionamiento del SG-SST se estructura en tres (3) ejes principales:

e Medicina Laboral
e Psicosocial
e Higiene y Seguridad Industrial

A continuacion, se detallan los avances alcanzados en cada eje:
Higiene y Seguridad Industrial

e Medicién de iluminarias en las instalaciones.

e Capacitaciones y transferencias de conocimiento a los brigadistas.

e Reporte y seguimiento de los accidentes de trabajo reportados. Durante 2024 se
registraron dos (2) accidentes, los cuales se encuentran cerrados en la plataforma
POSITIVA.

e Diagnostico al Plan Estratégico de Seguridad Vial.

e Simulacro Distrital de Emergencias realizado con éxito.
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Medicina Laboral y Psicosocial

e Implementacion de jornadas de prevencién y promocion de la salud para los
colaboradores.

e Desarrollo de actividades de promocién y prevencién en salud, incluyendo la realizacién
de pausas activas cada 15 dias para todos los servidores de la entidad.

e Ejecucion de la Semana de la Salud, con actividades orientadas al bienestar fisico y
mental del personal.

En conclusién, el SG-SST ha logrado avances significativos durante la vigencia 2024,
garantizando el cumplimiento de la normatividad y el bienestar de los colaboradores. Se
continuard fortaleciendo cada uno de los ejes estratégicos con el fin de mantener un entorno
laboral seguro y saludable.

Deficiencias y desafios:
e No se ha logrado el cumplimiento de Ley de cuotas, especialmente en aspectos de vinculacién
de personal con discapacidad y jovenes entre 18 y 28 afios, de acuerdo con la normatividad

vigente.

e No se logro la creacién e implementacién de la planta temporal en el marco de la politica de
fomento del empleo.

e Se requiere contratar el estudio de cargas laborales para la ampliacién, actualizacion, y
modernizacion de la planta de personal, de acuerdo con las necesidades del IPES.

e Se requiere actualizar el Manual especifico de Funciones y Competencias Laborales de la
entidad.

e Se requiere Implementar un sistema de informacion integral del Talento Humano (planta) de la
entidad

e Personal insuficiente para dar cumplimiento de manera oportuna y con calidad a todos los
lineamientos de la Gestion del Talento Humano

e No se cuenta con personal de planta que lidere y ejecute las acciones del sistema de gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Crear herramientas que permitan la evolucion y seguimiento de las actividades realizadas por
los teletrabajadores

e se deben fortalecer los procesos de evaluacién del Desempeno Laboral, para que se convierta
en una herramienta de gestion

e Lograr que los procesos de capacitacion (con recursos) generen un impacto en la entidad
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Alianzas estratégicas y de cooperacion:

 Continuar con la articulacion de acciones con entidades distritales como DASCD y Alcaldia
Mayor.

» Continuar con la articulacion de acciones con entidades de educacién para el desarrollo de
practicas laborales

* Continuar con la articulacién de acciones con la Caja de Compensacion Familiar
+ Continuar con la articulacion de acciones con la Administradora de Riesgos Laborales- Positiva

* Alianzas con entidades privadas y distritales para ofrecer diferentes servicios que aporten al
bienestar de los colaboradores de la entidad.

7.1.2 Politica de Integridad

En el contexto de las Politicas de Gestién y Desempefio Institucional, reglamentadas por el
Decreto 1499 de 2017, se incluye, entre otras, la Politica de Integridad.

El acuerdo 244 de 2006, reglamentado por el decreto distrital 168 de 2007, establece y desarrolla
los principios y valores éticos para el ejercicio de la funcién puablica. Este acuerdo sefala que la
funcién administrativa esté al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento
en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante la descentralizacion, la delegacion, la desconcentracion de funciones y el adecuado
cumplimiento de los fines de Estado, con el objetivo de lograr la excelencia en la gestion.

El articulo octavo del acuerdo establece que en cada entidad distrital se designaran gestores de
integridad, quienes seran los dinamizadores del proceso de la gestién ética. Por lo tanto, el IPES,
mediante resolucion No. 328 de 2023, designo los gestores de integridad para la vigencia 2023-
2025. Esta resolucion fue modificada por la resolucion No. 533 de 2023 y, posteriormente, por la
resolucion No. 187 de 2024.

Los gestores de integridad, junto con el/la director/a general o su delegado, subdirector o jefe o
de oficina, y el/la secretario/a técnico/a, quien sera un profesional del equipo de talento humano,
integran el comité de integridad, conforme a lo establecido en la resolucion No. 492 de 2021.

En la vigencia 2024, el Comité de Integridad foment6 espacios ludicos, pedagdgicos y reflexivos
mediante campafas y actividades con relacion a los valores contemplados en el cddigo de
integridad, tales como, divulgacién de los principios y valores éticos, elaboracién del plan anual
de actividades con los Gestores de Integridad, alineado a la estrategia de Gobierno Abierto
Bogota, capacitaciones y sensibilizacién a los actores de la economia informal en temas de
integridad, cultura de la legalidad y la lucha anticorrupcién, conforme

a la Politica Distrital de Transparencia, Integridad y no tolerancia con la corrupcion.
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Asi mismo, se llevé a cabo una campafa para el fortalecimiento del botén de denuncias de
corrupcion en la entidad y se celebré la Semana de la Integridad durante la Ultima semana de
noviembre de 2024. En esta semana, los colaboradores de la entidad completaron crucigramas
relacionados con el cédigo de integridad y ganaron premios sorpresa.
7.2 Dimension 2: Direccion Estratégico y Planeacion

7.2.1 Politica de Planeacion Institucional

[ | 7.2.1.1 Planeacion Institucional

Andlisis de Contexto y Capacidades Institucionales para la planeacidon estratégica, tactica y
operativa de la Entidad

El IPES desde su misién contempla una capacidad instalada en términos de talento humano,
tecnologia, recursos fisicos, financieros y demas activos y elementos tangibles e intangibles, con
los cuales materializa su ruta de intervencion, teniendo como pilar inicial la identificacion,
caracterizacion de sus grupos de valor, principalmente vendedores informales y comerciantes de
plazas de mercado, considerando elementos estratégicos asociados a la estructura
organizacional, modelo operacion, por proceso, recursos tecnoldgicos entre otros, promoviendo
aspectos como:

1. Emprendimiento

2. Fortalecimiento empresarial
3. Formacién y capacitacion
4. Consolidacion comercial

5. Formacion para el trabajo

Los cuales aportan al desarrollo de la economia popular de la ciudad.

Factores de Riesqos para el cumplimiento misional y objetivos institucionales.

De acuerdo con la informacién anterior, se puede considerar un riesgo no contar con el personal
necesario tanto de planta como personal de prestacion de servicios, dado que afecta
directamente el cumplimiento de funciones dadas al Instituto y su gestion tenderia a decaer.
Aunado a lo anterior, actualmente se tiene un deficiente sistema estructural sismo resistente en
las plazas distritales de mercado, ya que tienen mas de 50 afios de construccién y sus
edificaciones no cumplen con los criterios técnicos y normativos de sismo resistencia, generando
riesgo para los comerciantes y visitantes en caso de movimientos sismicos, siendo necesario el
reforzamiento estructural Oportunidad y calidad en la gestion de estudios y disefios idéneos para
el tramite de licencias de construccion, para la intervencién estructural de las plazas de mercado,
suscitando inconvenientes en la ejecucion e intervenciéon de las obras.
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Acciones de cumplimiento misional, objetivos y metas institucionales

Para dar cumplimiento a la mision de la entidad, el IPES implement6 desde el 2020 el Plan
Estratégico Institucional -PEI, permitiendo responder a las necesidades, y problemas de los
grupos de valor y las dinamicas administrativas del sector con los siguientes objetivos:

1.

2.

10.
11.

Incrementar el nivel de satisfaccion de los grupos de interés frente a los tramites y
servicios prestados por el IPES

Desarrollar capacidades para la inclusion productiva en la poblacién sujeto de atencién
del IPES

Aumentar el acceso a la oferta de alternativas de generacion de ingresos en el espacio
publico de Bogota.

Convertir a las plazas de mercado distritales en atractivos turisticos sostenibles para la
ciudad

Incrementar el porcentaje de participacion del SDPM en el abastecimiento de alimentos
gue atiende la central mayorista de Corabastos.

Disminuir la relacion de dependencia de los gastos recurrentes respecto del presupuesto
de la entidad.

Mejorar el nivel de alineamiento estratégico entre procesos misionales y entre estos y los
de apoyo.

Mejorar la efectividad de los procesos de produccion, gestién y control de informacion
para la toma de decisiones.

Mejorar capacidades institucionales para la gestién orientada a resultados

Mejorar capacidades institucionales para la gestion orientada a conocimientos

En el marco de cada objetivo se construyeron estrategias por lineas de intervencion,
indicadores, metas, con los siguientes resultados para el primer semestre del 2023.

Tabla 50. Estrategias por lineas de intervencion

Meta Meta
% de
No PEI proyectada | alcanzada 75%
. Avance
cuatrienio 2024
Porcentaje de Avance de los
1 |componentes del 95 100.0 100.0 100.0
PAAC.
NG -
5 umgro de.emprendlmlentos de 2500 870 870 87.0
Subsistencia
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Numero Emprendedores de
Subsistencia
formados

600

55.0 55.0

55.0

Nimero de emprendimientos de
subsistencia
acompafiados para acceder al crédito

500

100.0 100.0

100.0

NUmero de beneficiarios identificados,
registrados y caracterizados.

14826

100.0 100.0

100.0

Numero de bicitaxistas identificados,
registrados y caracterizados.

5535

100.0 100.0

100.0

Porcentaje de Implementacién del
Plan de

Intervencién en zonas de
aglomeracion

100

83.8 83.8

100.0

Numero de plazas de mercado con
asistencia

técnica, fortalecimiento empresarial y
conectividad.

100.0 100.0

100.0

Numero de Comerciantes fortalecidos
empresarialmente para el
abastecimiento y el

turismo.

500

100.0 100.0

100.0

10

NUmero de toneladas de alimentos
comercializados del SDPM

100.0 100.0

100.0

11

% ejecucion presupuestal.

95

98,09 98,09

98,09

12

% de Cartera Recuperada

75

24.00 24.00

24.00

13

% Avance del Sistema Integrado de
Gestion

100

25.0 915

91.5

14

Auditorias basadas en riesgos

50

50.0 50.0

50.0

15

NuUmero de acciones de mejora
cerradas de
Entes Externos de Control

75

186.0 186.0

186.0

16

Acciones de mejoras cerradas ACI

75

113.3 113.3

113.3

17

Disefio, implementacion y evaluacion
de un

modelo de gestion del Conocimiento e
Innovacién Publica.

90

100.0 100.0

100.0
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Porcentaje de Avance del Modelo de
18 |Gestion 90 86.1 95.7 95.7
del Conocimiento

PROMEDIO 94,3

Fuente: IPES SDAE 2024

Para el 2025 se actualiza la Mision, Vision y Objetivos Estratégicos del IPES en una nueva version
del Plan Estratégico Institucional -PEI, permitiendo responder a las necesidades, y problemas de
los grupos de valor y las dindmicas administrativas del sector con los siguientes objetivos:

1.

2.

10.

11.

Ofertar alternativas y servicios diferenciados a los grupos de valor considerando la ruta
de atencion integral y las necesidades de innovacion.

Desarrollar integralmente la ruta de formacion y orientacién para el empleo desde el
diagnostico de necesidades, orientada a los grupos de valor para lograr su inclusién social
y productiva en condiciones dignas.

Ampliar y mantener el numero de Plazas Distritales de Mercado fortalecidas para el
turismo, a través del posicionamiento de su cocina tradicional y de la exaltacion de estos
patrimonios cultural e inmaterial.

Contribuir a través de las Plazas Distritales de Mercado con la implementacion de la
Politica Publica de seguridad alimentaria y nutricional de Bogot4, facilitando los espacios
adecuados para el abastecimiento de alimentos y la comercializacion de productos de
primera necesidad.

Disefiar e implementar un modelo de servicio del IPES que responda a los intereses de
los grupos de valor y partes interesadas, con la potencializacién del Talento Humano de
la Entidad.

Modernizar las herramientas tecnolégicas y la gestibn documental para fortalecer la
gestion financiera y contable.

Definir estrategias de mejora que permitan la articulacion entre procesos fomentando la
comunicacion efectiva y el trabajo en equipo.

Fomentar la participacion e inclusién de los actores involucrados en la adquisicion de
bienes y servicios de la entidad en el marco del sistema de compras publicas a través de
mecanismos que promuevan la apropiacion y difusion del conocimiento, fortalezcan sus
capacidades y mejoren el relacionamiento con la ciudadania y grupos de valor.
Fortalecer el Sistema Integrado de Gestion de la Entidad en el marco del MIPG y con ello
optimizar la gestion institucional y reducciéon de no conformidades producto del Plan de
mejoramiento interno o de observaciones generadas por los entes de control.

Gestionar la consecucion de recursos con entidades publicas, empresas privadas,
fundaciones u Organizaciones No Gubernamentales ONG- nacionales e internacionales,
para ampliar la capacidad de gestion de la entidad y fortalecer la ejecucion de los
programas y proyectos.

Disefiar, implementar y evaluar un modelo de gestion del conocimiento e innovacion.
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7.2.1.2 Instrumentos de Planeacion- Criterios de Priorizacion

Metodol6gicamente la Planeacion Estratégica y Tactica se soporta en los siguientes documentos
estratégicos y operativos: PE01-PD-004 Planeacién Estratégica y Operativa, PE01-PD-002
Formulacion seguimiento y evaluacién a los proyectos de inversion, PE0O1-DE-020 V2 Estrategia
de Participacion Ciudadana, comunicacién y Didlogo Social, PE01-PD-004 Planeacién
Estratégica y Operativa, entre otros. Asi como los lineamientos determinados por funcion publica
a través de las guias metodologicas de las politicas y dimensiones del sistema integral de
planeacion y gestién, los mecanismos juridicos que regulan cada componente, y las directrices
gue se generan desde el distrito en aquellas dimensiones y politicas de desempefio priorizadas
en el periodo de gobierno.

Las actividades establecidas en los instrumentos de planeacién son aprobados por el comité
directivo de la entidad, y/o el comité de desempefio institucional.

La priorizacion de las acciones se enfocé en el cumplimiento de las funciones del IPES teniendo
como base los elementos y criterios como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 51. Priorizacién de acciones instrumentos de planeacion

Priorizacién de acciones instrumentos de planeacion

Elementos, criterios y procesos
para la priorizacion de las Lineamiento procedimental
acciones

No Instrumentos de
Planeacién

-Analisis externo del Sector de la
Economia

Popular/Social - Analisis del

Plan Estratégico Sector, Andlisis Interno PEO01-PD-004 Planeacién
Institucional - PEI - Capacidad Institucional, Sistema Estratégica y Operativa
de participacion

Social, Direccion General y
Comité directivo.

Priorizacién de acciones por

dependencia con base

en:

-Recursos asignados, Capacidad
Plan de Accion Institucional, PEO1-PD-004 Planeacion

Institucional - PAI Encuestas de Satisfaccion, Estratégica y Operativa

Consulta en Linea del

Instrumento, Resultados de

PQRS, Espacios de

Participacion implementados en la
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vigencia

anterior, Encuestas de servicios y
programas , Metas

e Indicadores Proyectos de
Inversion, Metas e

Indicadores PEI, Direccién
General y Comité

directivo, Retroalimentacién
consulta ciudadana en

Sede electronica.

Proyectos de Inversion
Social

-Andlisis externo, Andlisis Interno,
Resultados de

ejercicios de participacion,
Recursos proyectados,

Analisis de las problematicas,
Direccion General y

Comité directivo.

PEO01-PD-002 Formulacion
seguimiento y evaluacién a los
proyectos de inversién

Programa de transparencia
y Etica Publica

-Consulta Ciudadana en Sede
electronica,

Lineamientos y Guias de funcién
Publica,

Retroalimentacion estrategias de
participacion

dimensiones del PTEP, Recursos
asignados para el

periodo, Comité directivo,
Direccién General.

electrénica, Lider del proceso.

PEO01-PD-004 Planeacion
Estratégica y Operativa
PEO1-DE-002-V5 Plan
Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano.

PVO01-IN-007 V2 Instructivo
Informe Programa de
transparencia y Etica Publica
PTEP.pdf

Planes del Decreto 612

Integracién de los planes
institucionales y estratégicos al
Plan de Accién. Las entidades del
Estado, de acuerdo con el ambito
de aplicacion del Modelo
Integrado de Planeacion y
Gestion, al Plan de Accién de que
trata el articulo 74 de la Ley 1474
de 2011, deberan integrar los
planes institucionales y
estratégicos que se relacionan a
continuacion y publicarlo, en su
respectiva pagina web, a mas

PEO1-PD-004 Planeacion
Estratégica y Operativa
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tardar el 31 de enero de cada afio

Fuente: IPES SDAE 2024

Gestion del Riesgo

La gestion de los riesgos se efectta bajo el liderazgo de la LINEA ESTRATEGICA con la

participacion de todos los servidores de la Entidad

Para la vigencia 2024 se contemplaron 99 riesgos de los cuales 27 corresponden a
riesgos de corrupcion y 72 de gestién, los cuales se distribuyen en los 13 procesos

llustracion 5. Lineas de defensa y tipologia de riesgos gestionados.

RESPONSABLES

Segunda linea

Dreccion General g2l IPES
Comié institucional de coordinaciin de control intemo.
_ Comaé insitucionsl de Qesbon y desempety

Subdreceion Administrativa y financiera
Subdreccion 08 emprendimiento,  servicos
empresanales y comercialzacion
Subdreccion de Disefto y Anatsis Estratégioo
Subdreccion de Gestion Redes Socisles e Informalidad
Subdireccion de Formacion y empleabildad
Subdreccion Jurkdica y de Contratacitn
Oficing Asesora de Comunicacion.

_ Asesoria de Control Intemo_
Subdrreccion de Diseo y Andisis Estratégio

Torcera linea

Asesoria de Control Intemo

 TIPOLOGIA ACTUAL DE RIESGOS IPES

Todos los
Corrupcion o0 SDAE
Sequridad Yodos los
dela procesos SDAE
informacion
Paricipes
delproceso | SJC/
Contratacion de SOAE

ACI

Direccién
General del
IPES

Comité
institucional
de
coordnacion
de control
interno

Comité
Institucional
de gestién y
desempefio.

Fuente. SDAE -MIPG SDAE 2025 IPES

definidos en el modelo de operacién por proceso de la entidad:
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llustracion 6. Distribucion de riesgos de gestion y corrupcion por proceso en el IPES.

DISTRIBUCION DE RIESGOS DE GESTION Y
CORUPCION POR PROCESO

W RIESGOS CORRUPCION B RIESGOS GESTIONMN
evaruscion intecrae [l B
GESTION JURIDICA ..
cesTionoe recursos risicos L
B L L L
PRESTADOS ¥ RECURSOS FINANCIEROS
GESTION DE LA INFORMACION ¥ LOS 2 8
RECURS0S TECNOLGGICOS
cesTion pe Tacento kuniano (IR
SERWVICIO AL CIUDADAND -
ADIMINISTRAR EL SISTEMA DISTRITAL DE |y
PLAZAS DE MERCADO DE BOGOTA
OFERTAR ALTERMATIVAS ¥ SERVICIO DE T
ENIP RENDIMIENTO PARA LA GENERACION..
GESTIONAR LA FORMACION ¥ -
CAPACITACION PARA EL TRABAIO
GESTION DEL CONOCIMIENTO E -
INMNOWACION
GESTION DE COMUNICACIONES —
rraneacion estraTecicaTacTica [

Fuente. SDAE -MIPG SDAE 2025 IPES

Para la vigencia se cumplié con el monitoreo de matrices de riesgos para el | y Il cuatrimestre y
la Politica de Administracion de los riesgos de gestion (contractuales, seguridad y salud en el
trabajo y ambientales), corrupcién y riesgos seguridad de la informacion. En proceso esta la
gestion de riesgos SARLAFT.

En el marco de los 13 procesos vinculados al nuevo modelo de operacion, la gestion del riesgo
se efectud de la siguiente manera:

e Trece (13) mapas de riesgos de gestion.
e Trece (13) mapas de riesgos de corrupcion.

La gestion del riesgo se ha fortalecido en su identificacion, valoracién y seguimiento desde la
primera linea de defensa y monitoreo desde la segunda y tercera linea de defensa; priorizando
los procesos que necesitan ser intervenidos, disminuyendo la probabilidad e impacto de los
riesgos y fortaleciendo la intensidad y frecuencia de los controles, con los cuales se ha brindado
conocimiento a la alta direccion en el proceso de toma de decisiones, cuya gestidon se puede
evidenciar en los siguientes links de la pagina web y drive de la entidad:

° Riesgos en la gestion:
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https://www.ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/mapa-de-riesgos-de-procesos#ll-
Cuatrimestre-2024

e Riesgos de corrupcion:

https://www.ipes.gov.co/index.php/4-3-plan-de-accion/mapa-de-
riesgos-de-corrupcion#ll-Cuatrimestre-2024

Se recalca que desde la gestion de riesgos se alerté sobre la materializaciéon de tres (3) de
los riesgos asociados al proceso de gestion de recursos fisicos y gestion disciplinaria

El reporte de la gestion de riesgos se puede evidenciar en el informe del Il cuatrimestre en
el siguiente enlace en la plataforma documental de la entidad:

https://ipes.pensemos.com/suiteve/doc/usrdoc?soa=12&mdIl=doc& sveVrs=1003220241031&&
docld=790&float=t&float=t#

7.2.2 Politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

Como parte del componente de direccionamiento estratégico la politica de gestion presupuestal
y eficiencia del gasto publico, al interior del Instituto Para la Economia Social, las medidas
aplicadas contaron con el cumplimiento a la normatividad vigente y por lo tanto, conté con las
siguientes actividades:

e Programacién del presupuesto

Una vez recibida la informacion de la Secretaria Distrital de Hacienda, con la cuota presupuestal
para la vigencia 2024, se procedi6 con la formulacién del anteproyecto, el cuél cont6 con la
informacion de las areas estratégicas y misionales para dar cumplimiento a las metas de la
entidad, y paso por las diferentes instancias de aprobacién. Es de mencionar, que la entidad
procedio con la elaboracion del Plan Anual Mensualizado de Caja (PAC), de conformidad con los
lineamientos de la Tesoreria Distrital y la elaboracion del Plan de Anual de Adquisiciones,
incluyendo en este dltimo instrumento la relacion de todas las compras publicas, segun las
indicaciones metodolégicas de Colombia Compra Eficiente

Asi mismo, la informacién de la programacion presupuestal se encuentra disponible en la pagina
web de la entidad, en el botén de transparencia, disponible en:
https://www.ipes.gov.co/index.php/4-1-presupuesto-general-de-ingresos-gastos-e-
inversion/presupuesto-general
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e Seguimiento indicadores presupuestales

Para garantizar el cumplimiento de la programacion presupuestal, se emiten reportes periédicos
gue son compartidos en los comités directivos para la toma de decisiones. Ademas de la
ejecucion presupuestal de la vigencia, se incluye informacion de las reservas y pasivos
presupuestales. Ademas, la informacion de la ejecucién es publicada en la pagina web de la
entidad disponible en: https://www.ipes.gov.co/index.php/4-1-presupuesto-general-de-ingresos-
gastos-e-inversion/registros-presupuestares-predis

e Actividades de compras publicas

Ademas de la correlacién con la formulacion del Plan Anual de Adquisiciones, se ejecutan todas
las actividades concernientes a la expedicion de CDPs, RPs y deméas documentos de soporte
presupuestal.

7.2.3 Politica de Compras y Contratacion Publica.

La politica de compras y contratacion publica permitié al IPES alinearse a las mejores practicas
en contratacion, y a su vez, fortaleci6 la satisfaccion de las necesidades publicas (eficacia), con
menores recursos (eficiencia), siempre en procura de afianzar los estandares de calidad,
pluralidad de oferentes y transparencia en la seleccion de proveedores.

Asi como gestionar adecuadamente las compras y contrataciones a través de las plataformas
electrénicas aplicables, ajustados a los lineamientos normativos vigentes que implica el mayor
uso de métodos competitivos en los procesos y convocatorias contractuales.

Tabla 52. Modalidad de contratacion primer y segundo semestre 2024

Modalidad Primer Semestre NUmero de contratos

Contratacion directa
Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion,
convenios/contratos interadministrativos, convenios/contratos 242
de ciencia y tecnologia y proveedor exclusivo.

Licitacion Puablica 0

Minima cuantia 2

Procesos a través de la tienda virtual del Estado Colombiano 7
Selecciones abreviadas por menor cuantia 2
Seleccidn abreviada subasta inversa 1
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Concurso de méritos 2
Régimen Especial: Bolsa mercantil de productos 2
SUBTOTAL 258

Modalidad Segundo Semestre

NUmero de contratos

Contratacion directa
Prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién,

convenios/contratos interadministrativos, convenios/contratos 525
de ciencia y tecnologia y proveedor exclusivo.
Licitacion Puablica 3
Minima cuantia 0
Procesos a través de la tienda virtual del Estado Colombiano 5
Selecciones abreviadas por menor cuantia 4
Seleccion abreviada subasta inversa 9
Concurso de méritos 2
Régimen Especial: Bolsa mercantil de productos 0
SUBTOTAL 548
TOTAL 806

Fuente: Plan Anual de Adquisiciones SECOP I

7.3  Dimension 3: Gestion con Valores para Resultados

7.3.1 Politica Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

En el marco de la Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos, la
entidad contempla la gestiébn documental con corte al 31 de diciembre de 2024. En este proceso,
se revisé y ajusto el 83% de la documentacion asociada, lo que equivale a 694 documentos de
un total de 847. Quedaron pendientes de revision y ajuste 153 documentos para la vigencia 2025.

PA03-FO-054
Vo3

Pagina 111 de 214




DOCUMENTO ESTRATEGICO

4 Codigo: PEO1-DE-048
ety INFORME DE GESTION Version: 01
R Fecha:17/02/2025

llustracion 7. Sintesis avance ajuste documental por proceso y area
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Fuente. SDAE -MIPG SDAE 2025 IPES

El Modelo Integrado de Planeacion — MIPG, requiere en el marco de su Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad de SIGD-MIPG, capacidad operativa idonea suficiente en su recurso humano para
realizar la implementacion, seguimiento y monitoreo frente a la alineacién de la estructura
estratégica, presupuestal y funcional de la entidad al igual que articular la estructura de los
proyectos de inversion, el esquema de caracterizacion de los grupos de valor que atiende el IPES.
Asi mismo, ajustar su esquema documental en el marco de las politicas del modelo, enfatizando
en el cumplimiento de las politicas publicas, la participacién ciudadana y la innovacion social
buscando la resolucién de problemas publicos y la obtencion de mayores niveles de bienestar de
sus grupos de valor y partes interesadas.

Referente a la implementacién del Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), los
colaboradores de la Entidad no poseen una disposicion y un compromiso frente a los
procedimientos que integran y facilitan el PIGA, esto representa una limitante que puede deberse
por no interiorizar y comprender la importancia de la gestién ambiental dentro de la entidad, pues
estas actividades son de gran importancia para tener claridad de los objetivos definidos en el
documento estratégico del PIGA y la Politica Ambiental Institucional.

En cumplimiento de las actividades del equipo de planeamiento fisico de la Subdireccién de
Disefio y Andlisis Estratégico identifico las siguientes limitaciones:
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e Desde la supervision realizada a las obras de reforzamiento estructural, mantenimiento y
atencion a emergencias que se estan ejecutando en las plazas mercado, puntos
comerciales y sistema REDEP, se evidencian limitaciones en el manejo de la comunidad
ya que esta subdireccién no cuenta con profesionales sociales que puedan dar manejo a
los comerciantes los cuales presentan renuencia a los traslados requeridos para la
realizacion de las obras. Esta dificultad repercute en el aumento en los tiempos de
ejecucion, en el alcance de objetivos y logro de resultados propuestos por la entidad
respecto a la realizacion de las obras."

e Otra limitacién identificada es la implementacién de la gestion social en las actividades de
obra ya que se requiere la articulacién interna entre la subdireccion de SDAE vy las areas
misionales, lo que genera una barrera entre los comerciantes y los contratistas, lo que
dificulta el inicio de actividades constructivas dada la renuencia a los traslados presentada
por los vendedores, esto en gran medida por el temor a no ser devueltos a sus sitios de
trabajo

7.3.2 Politica de Gestion Ambiental Institucional

La Politica Ambiental Institucional busca promover acciones ambientales dirigidas a funcionarios,
colaboradores y poblacion objetivo que lleven a tomar conciencia del desempefio ambiental de
la entidad, asi como establecer principios y compromisos que contribuyan a los Objetivos del
Desarrollo Sostenible - ODS. La Entidad reconoce la importancia de reducir el impacto ambiental
asociado a su actividad misional. Por ello, es fundamental fomentar la conciencia entre los
colaboradores y la comunidad atendida sobre la necesidad de utilizar los recursos de manera
racional y garantizar un ambiente saludable y seguro.

Mediante esta politica, se definen los siguientes objetivos ambientales que permitiran
implementar controles operacionales para gestionar los impactos ambientales identificados en la
entidad, los cuales son:

e Contribuir al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), mejorando el
desempefio ambiental institucional.

e Promover la conservacion de los recursos naturales y mejoramiento de la calidad del
ambiente de conformidad con el desarrollo de la misionalidad de la Entidad.

e [ortalecer estrategias ambientales que contribuyan a la mitigacién y adaptacion del
Cambio Climatico segun lineamientos de orden distrital y nacional.

Lo anterior, busca fomentar el consumo sostenible para mediante la adquisicion responsable de
bienes y servicios de manera responsable incluyendo criterios de sostenibilidad en los procesos
de contratacion, impulsando también la economia circular, que se enfoca en reducir, reutilizar y
reciclar materiales, minimizando asi la generacion de residuos y aprovechando al maximo los
recursos disponibles. Ademas, transformar los habitos de vida de nuestros colaboradores,
modificar nuestras formas de movilidad y adaptar practicas de producciéon y consumo a nivel
individual.
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Implementacion de la Gestiéon Ambiental Institucional

El grupo de profesionales ambientales de la SDAE realizan la identificacion, analisis, promocién,
articulacion y desarrollo de las diferentes acciones tendientes a cumplir los requisitos de la
normatividad ambiental vigente y garantizar la adecuada ejecucion del PIGA, adicionando que
este documento se establece frente a compromisos a ejecutar con las diferentes subdirecciones
y oficinas asesoras para el cumplimiento de lo establecido en la Resolucién 3179 de 2023 “Por
la cual se adopta la guia técnica para la formulacién del Plan Institucional de Gestion Ambiental
(PIGA), y se dictan lineamientos para su concertacion, implementacion, evaluacion, control y
seguimiento, y otras disposiciones”.

- Concertacién del Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA 2024-2028

Para el mes de octubre de 2024, se realizé la entrega de la formulacion del documento estratégico
Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA 2024-2028, alineandose con las metas y programas
del Plan de Desarrollo Distrital “Bogota Camina Segura”. En ese sentido, se realizé la entrega de
este documento a los referentes evaluadores de la Secretaria Distrital de Ambiente SDA, con
esta entrega, la Entidad se encuentra a la espera de la aprobacion y concertacion del PIGA 2024-
2028 entre SDA e IPES.

- Proceso de auditoria cumplimiento normativo ambiental

Por otra parte, conforme al RADICADO SDA N° 2024EE109386 RADICADO IPES N° 10-812-
2024-007615 por el cual la SDA realiza solicitud de informacion para el proceso de evaluacion,
control y seguimiento al PIGA y cumplimiento normativo ambiental para la vigencia 2023-2024,
proceso 6265113. En conformidad, la Entidad consolid6 la informacion correspondiente mediante
Radicado SDA No 2024EE136765. La informacion se encuentra relacionada al cumplimiento
normativo de los aspectos e impactos ambientales relacionados con el desarrollo de la
misionalidad institucional. Asi mismo, se atendio la visita del proceso de evaluacion y seguimiento
a la implementacioén del Plan Institucional de Gestion Ambiental y cumplimiento normativo el dia
13 de noviembre de 2024. Lo componentes que fueron evaluados en el cumplimiento normativo
son los siguientes:

1. Gestién Integral de residuos peligrosos
1.1. Cuantificacion de la generacion (3/3)
1.2. Cumplimiento de las obligaciones como generador (7/7)
1.3. Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del transportador (1/2)
1.4. Aceite usado de origen automotriz (1/1)

En Gestion Integral de Residuos Peligrosos (12/13)
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Proceso ECS 2023-2024

Parametros evaluados

Total cumplimiento normativo

12/13 = 92.30%

En ese sentido, el puntaje otorgado por la SDA en el proceso de auditoria al control normativo

correspondiente es muy alto, conforme con los aspectos evaluados y evidenciados.

- Estado de liguidaciones o contratos terminados del PIGA

Tabla 53. Estado de liquidaciones o contratos terminados del PIGA

BIENES Y SERVICIOS

ESTADO DEL TRAMITE

OBSERVACIONES

CPS 338 DE 2023 - FUMI
ESPRAY SAS

Prestar servicios de
Fumigacion, control de
vectores y desinfeccion de
areas

Acta de liquidacion
aprobada y firmada por las
partes.

Liguidado.

Fecha de liquidacién 30 de
Agosto 2024.

CPS 352 DE 2023 - FUMI
ESPRAY SAS

Prestar servicio de lavado,
desinfeccion de tanques de
almacenamiento de agua
potable y analisis de
potabilidad de agua

Acta de liquidacién en
revision y aprobacion por
parte de SJC.

Se deben atender ajustes
por parte de la SDAE para
continuar con el tramite de
liquidacion.

CPS 338 DE 2023 -
CONSORCIO IIA OCRE
INGEPLAN

Recoleccién y
aprovechamiento de
Residuos organicos

Acta de liquidacion
aprobada y firmada por las
partes.

Liquidado.

Fecha de liquidacion 29 de
Agosto 2024.

CPS 395 DE 2023 - RB
LTDA

Acta de liquidacion
aprobada y firmada por las

Liquidado.
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BIENES Y SERVICIOS ESTADO DEL TRAMITE OBSERVACIONES
partes. Fecha de liquidacion 26 de
Adquisicién de elementos Junio 2024.

para facilitar el manejo
integral de residuos sélidos
Contenedores y puntos

ecologicos.
CPS 384 DE 2023 - Se deberd iniciar la En estructuracion.
ECOPRADOS elaboracion del Acta de

Liguidacion para revision de
Mantenimiento de jardines | las areas SAF y SJC.
verticales e instalacion de
un nuevo jardin con
sistema de riego

Jardines Verticales.

Fuente: IPES SDAE 2024

- Ejecucién técnicay presupuestal de los procesos de PIGA vigencia 2024

Tabla 54. Ejecucion técnica y presupuestal de los procesos de PIGA vigencia 2024

BIENES Y VALOR % EJECUCION % EJECUCION

SERVICIOS EJECUTADO A LA | PRESUPUESTAL FISICA
FECHA

CPS 260 DE 2024 - | $697.018.508 92,99% 74,07%

FUMI ESPRAY SAS
Al 31 de Diciembre
Prestar servicios de | 2024

Fumigacién, control

de vectores y Proyeccion adicion

desinfeccion de hasta el 05 de

areas marzo 2025.

CPS 264 DE 2024 - ($0 0% 6 %
ECOFLORA

Al 31 de Julio 2024
Prestar servicio de
lavado, desinfeccidn
de tanques de
almacenamiento de
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agua potable y
andlisis de
potabilidad de agua

CPS 270 DE 2024 - | $61.462.112 39.93 % 32%
CONSORCIO IIA
OCRE Al 31 de Octubre

2024

Recoleccién y
aprovechamiento de
Residuos organicos

Adquisicion de $50.000.000 100% 100%
elementos para
facilitar el manejo
integral de residuos
solidos
Contenedores y
puntos ecologicos.

Fuente: IPES SDE 2024

7.3.3 Politica del Servicio al Ciudadano.

De conformidad con el manual de Servicio a la Ciudadania del Distrito Capital, establece
pardmetros para que las personas que prestan servicio a la ciudadania en las diferentes
entidades de la administracion distrital brinden un servicio oportuno, eficaz, eficiente,
transparente, digno, igualitario, equitativo y de calidad a la ciudadania; inicia con los protocolos
de atencién dirigidos a los diferentes grupos poblacionales incorporando el enfoque de derechos,
de género, poblacional diferencial y la perspectiva de interseccionalidad, y finaliza con la
descripcion y recomendaciones para los diferentes momentos del ciclo de servicio de los canales
de atencion presencial, telefénico y virtual.

Este documento es el producto de la construccién colectiva realizada con la participacion de la
Secretaria Distrital de la Mujer, Secretaria Distrital de Planeacion, Secretaria Distrital de
Integracion Social, Secretaria Distrital de Gobierno, y de la Secretaria General, a través de la
Oficina de la Alta Consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacion, la Direccion del Sistema Distrital
del Servicio a la Ciudadania y la Direccion Distrital de Calidad del Servicio de la Subsecretaria
de Servicio a la Ciudadania; asi como el resultado de un ejercicio de participacion ciudadana
adelantado con delegadas del Consejo Distrital de Sabios y Sabias.
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Desarrollar acciones de promocion del Codigo de Integridad y Cultura de Servicio como parte de
las acciones de fortalecimiento del talento humano para el relacionamiento con las ciudadanias.

Red Supercade

Para esta vigencia el Instituto para la Economia Social, hace presencia en el SuperCADE Calle
13 - Calle 13 37-35, dando continuidad al Convenio Interadministrativo 4220000-1013- 2021,
suscrito entre la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd y el Instituto para la Economia
Social (IPES). Este punto de atencién presencial se convirti6 en estratégico para nuestra
poblacion sujeto de atencién y cumplimiento con la Politica Puablica Distrital de Servicio al
Ciudadano — Decreto 197 de 2014.

RIVI = HEMI

Es de anotar, que mediante resolucion 0245 de 2023 conjunta con la Secretaria Distrital de
Gobierno y el Instituto para la Economia Social IPES, se adopta el procedimiento para la
inscripcion en el registro individual de vendedor informal RIVI-HEMI y el proceso de carnetizacion
de vendedores informales, la cual aplica para la poblacion interesada en adelantar su inscripcion
en el RIVI y registro en la herramienta misional HEMI.

De acuerdo con lo anterior, se generd un incremento en el volumen de peticiones radicadas por
la plataforma BOGOTA TE ESCUCHA para esta vigencia, teniendo en cuenta que el IPES, desde
la vigencia 2023 inici6é directamente la inscripcion de los vendedores en el RIVI.

Desde el grupo de Servicio al ciudadano, para mitigar esta contingencia, con respecto a los
vencimientos presentados, incrementdé semanalmente los seguimientos diarios de acuerdo con
las peticiones préximas a vencerse y asi mismo para brindar herramientas de apoyo a las
Dependencias misionales, ,todos los martes se emite un informe general sobre las peticiones
proximas a vencerse es decir que estas siempre cuentan con alertas tempranas sobre la
informacién de los vencimientos, para dar cumplimiento a los cierres oportunos de las peticiones
ingresadas en la PLATAFORMA BOGOTA TE ESCUCHA. Adicionalmente, se invita a los
colaboradores que manejan la plataforma a las capacitaciones de este aplicativo, organizado por
la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Por otra parte, Servicio al ciudadano, organiza mesas trimestrales de trabajo para realizar los
seguimientos a cada una de las Dependencias, invitando al profesional encargado de la
Secretaria General en la calidad y oportunidad de las respuestas. El Instituto para la Economia
Social cumple con lo estipulado en el articulo 3, numeral 3 del decreto 371 de 2010 y demas
normas concordantes en lo referente a la administracion del aplicativo sistema distrital de quejas
y soluciones. En cuanto al monitoreo del plan de acciéon proyectado para la vigencia los
indicadores se desempefaron en su 100%.

Desde Servicio al Ciudadano se trabajé en la adecuacion de las instalaciones del Edificio
Administrativo con el fin de garantizar a las personas en condicién de discapacidad el acceso
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fisico a las instalaciones, asi mismo se cuenta con un centro de relevo en la pagina web de la
entidad, y el intérprete de sefias.

7.3.4 Politica de Simplificacion, Racionalizacion y Estandarizacion de Tramites.

Subdireccién de Emprendimiento Servicios Empresariales y Comercializacién SESEC

En el marco de la Politica de Simplificacion, Racionalizacion y Estandarizacion de Tramites,
durante el 2024, la Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales y Comercializacion
(SESEC) avanzé en 1 trdmite y 2 OPA: la asignacion de locales o bodegas en las Plazas
Distritales de Mercado, el fortalecimiento de la inclusiéon productiva de emprendimientos por
subsistencia y las alternativas de emprendimiento social.

Entre las principales acciones realizadas, se llevé a cabo la revision y actualizacién del
normograma de la subdireccion. Se completé la actualizacion del procedimiento PM02-PD-001
“Fortalecimiento para la integracion econémica y productiva de las unidades de negocio.

En relacion con el procedimiento PM03-PD-001 para la asignacion de espacios en las plazas
distritales de mercado, su actualizacién se encuentra en espera debido a la entrada en vigor del
Decreto Distrital 315 de 2024. Este decreto establece un plazo de seis meses para que las
Entidades Gestoras del Aprovechamiento Econdmico del Espacio Publico emitan los protocolos
necesarios para el aprovechamiento econémico, especificamente en lo dispuesto en el articulo
19.

Por ultimo, se avanzo6 en la agilizacion del tramite y fortalecimiento de la inclusion productiva para
emprendimientos por subsistencia. A través de convocatorias difundidas en redes sociales y la
pagina web institucional, se logré informar oportunamente a los potenciales beneficiarios,
facilitando su vinculacién inicial y garantizando procesos mas organizados y eficientes.

Subdireccion de Formacién y Empleabilidad

La Subdireccion de Formacion y Empleabilidad del Instituto Para La Economia Social (IPES)
implementd la estrategia de racionalizacion de tramites de la OPA — Otro Procedimiento
Administrativo denominado "Formacién y Capacitacion Gratuita para el Trabajo". Esta estrategia
busco fortalecer las competencias ciudadanas y especificas de la poblacion que ejerce
actividades de la economia informal, a través de rutas de formacion integral conformadas por
modulos transversales y un moédulo central en alianza con el SENA.

El objetivo es mejorar la actividad productiva de vendedores informales, comerciantes en plazas
de mercado y emprendedores por subsistencia, mediante el desarrollo de habilidades blandas,
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conocimientos en ofimatica, cultura ciudadana y educacion financiera, asi como en estrategias
de comercializacién digital.

- Se logré implementacion exitosa de la estrategia "A un solo CLIC" en la Pagina Web del
IPES, reduciendo los tiempos de inscripcion y optimizando la difusién de la oferta
formativa.

- Se logré6 mayor acceso de la poblacion objetivo a las rutas de formaciéon integral y
orientacion para el empleo.

- Serealizé la Digitalizacién del proceso de validacién de requisitos, disminuyendo errores
y tiempos de espera.

- Automatizacion de la publicacion de la oferta formativa, asegurando su divulgacion
oportuna.

Subdireccion de Gestion, Redes Sociales e Informal

Asignar los puntos de venta de la REDEP, es un tramite que busca que los usuarios puedan
obtener la asignacion de quioscos, punto de encuentro o mobiliario semi-estacionario, para
ejercer actividad comercial los cuales estan ubicados en las diferentes localidades de Bogota.

Conforme a la misionalidad del IPES vy, en especifico, de la Subdireccién de Gestidn, Redes
Sociales e Informalidad — SGRSI-, la poblacion focalizada para la oferta institucional, es poblacién
vendedora informal, el cual, debe tener un registro que permita identificar la manifestacion de su
interés por la alternativa a sortear, se prioriza de acuerdo al grado de vulnerabilidad calculado de
acuerdo a la metodologia establecida en el DE- 034 para medicion del grado de vulnerabilidad
del vendedor informal - Resolucion 070 de 2018, se validan los criterios de focalizacion
contenidos en el Documento Estratégico PE03-DE-001 “Criterios de Focalizacion”.

El logro obtenido en materia de racionalizacion, fue avanzar en los protocolos de
aprovechamiento del espacio publico para revisién y aprobacion en la vigencia 2025. De igual
manera, se realizaron acciones normativas, administrativas y tecnolégicas, que buscan impactar,
el proceso de entrega de documentacién y el proceso de revisién y generacion del proceso
contractual.

La Participacion en Ferias Institucionales (Permanentes y Temporales), es un procedimiento que
busca establecer las actividades para realizar planear, ejecutar y/o administrar las ferias
institucionales (permanentes y de temporada) para el fortalecimiento econémico de la poblacion
sujeto de atencion del Instituto para la Economia Social — IPES. Al respecto, se avanz0 en la
definicion del protocolo de ferias, dando cumplimiento al Decreto 315 de 2024.
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7.3.5 Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica.

Durante el 2024, se realizaron las siguientes actividades en el marco del plan estratégico de
Rendicion de Cuentas y Participacion Ciudadana:

- Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
- Diélogos Ciudadanos
- Acompaiiamiento en los Presupuestos Participativos.

Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas:

Esta audiencia publica, que recogi6 la gestién del 2023 y el avance del 2024 como cierre del Plan
de Desarrollo Distrital 2020-2024 “Un Nuevo Contrato Social”, se realizé el 5 de junio de 2024 de
forma virtual y presencial, a la cual asistieron 72 personas de acuerdo con el listado de asistencia
de forma presencial. La audiencia publica se transmitié en vivo a través del canal del IPES en la
Plataforma Youtube.

llustracién 8. Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas:
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Durante la audiencia publica se presentaron todos los proyectos de inversion en términos de
ejecucion presupuestal y cumplimiento de metas. Posteriormente, se presentd en detalle la
gestion realizada desde cada una de las subdirecciones, detallando no solo la relacionada
directamente con las metas, sino otras acciones relevantes. Tras la exposicion de cada
subdireccion se dio el espacio para que la ciudadania realizara sus preguntas y/o comentarios.
Igualmente, a través del chat de la transmision en YouTube se respondieron las inquietudes de
las personas que estuvieron siguiendo la audiencia publica. Esta transmision ha contado con mas
de 580 visualizaciones al cierre del 2024 y sigue disponible para quienes quieran verla en el
enlace jEIl IPES rinde cuentas 2024!

Didlogos Ciudadanos

En el 2024 se realizaron 4 didlogos ciudadanos, 2 en el primer semestre y 2 en el segundo
semestre.

El primer didlogo ciudadano tuvo caracter sectorial y se realizé en la Alcaldia Local de San
Cristobal el 10 de abril de 2024 y contd con la participacion de 28 personas, segun listado de
asistencia. El objetivo de este espacio era exponer las lineas que se plantearian como sector en
el nuevo Plan de Desarrollo Distrital que estaba en el proceso de formulacién, en la cual cada
entidad (SDDE, IDT e IPES) tuvo un espacio para exponer su vision y propuestas, de modo de
recibir por parte de la ciudadania retroalimentaciéon de las apuestas propuestas, qué temas se
deberian priorizar y qué otras propuestas se deberian incluir.

El segundo didlogo ciudadano se hizo en la sede Vive Digital Veracruz el 26 de abril de 2024.
Este espacio contd con la dinamica de la exposicién de trabajo de cada una de las subdirecciones
misionales y posteriormente se respondieron las preguntas de asistentes y se realiz6 la dindmica
para definir temas que les interesaria a los asistentes que se profundizara en la audiencia publica
a realizar en junio.

El tercer didlogo ciudadano tuvo caracter sectorial y se realizé el 9 de agosto en la Alcaldia Local
de Kennedy. A este didlogo asistieron 75 personas de acuerdo con el listado de asistencia. Este
didlogo, con la participacion de los equipos directivos del IPES, SDDE, IDTy Invest In Bogota,
tuvo como objetivo socializar las apuestas y metas planteadas en el Plan Distrital de Desarrollo
“Bogota Camina Segura” por parte del sector de Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo, para
escuchar las opiniones y recomendaciones, como asi mismo responder a las inquietudes que
pudiesen tener quienes asistieron.

El cuarto didlogo ciudadano realizado fue virtual y tuvo enfoque diferencial, dirigido
especificamente a personas con emprendimientos de subsistencia que pertenecen a los sectores
LGBTI. A pesar que se inscribieron 35 personas, se conectaron mas de 30 personas, el listado
de asistencia solo fue diligenciado por 19 personas. Este didlogo surgié respondiendo a la
necesidad manifestada por una fundacion que retne a varias iniciativas de la economia popular
e informal sobre su necesidad de conocer cémo el IPES les podia ayudar. Delegados de las
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subdirecciones misionales presentaron su oferta de servicios y las personas asistentes tuvieron
la oportunidad de hacer preguntas sobre el tema presentado y llegar a acuerdos.

Acomparfnamiento Presupuestos Participativos.

Teniendo en cuenta el Decreto 768 de 2019 y los Lineamientos Metodolégicos de los
Presupuestos Participativos publicados en el 2020, las entidades de nivel distrital debemos dar
acompafiamiento, prestar asesoria y asistencia técnica, el IPES asisti6 a 17 mesas de
socializacion y priorizacion colectivas de propuestas, en las que se respondieron inquietudes con
respecto a posibles iniciativas, dudas con respecto a perfiles que podrian aplicar en los conceptos
de gasto y ayudar a afinar las iniciativas colectivas.

llustracion 9. Acompafiamiento Presupuestos Participativos.

¥ I IS

Fuente: Mesa de socializacion y formulacion de iniciativas colectivas en la localidad de Tunjuelito
Tras la postulacion de las iniciativas por parte de la ciudadania, el IPES revis6 57 iniciativas

evaluando su viabilidad y elegibilidad conforme a los criterios definidos por el sector de Desarrollo
Econdbmico, Industria y Turismo en los conceptos de gasto que le aplicaban.

7.3.6 Politica de Gobierno Digital.

Objetivos

e En la vigencia del 2024 el IPES busc6 mejorar la prestacion de servicios tecnoldgicos de
una forma mas eficiente, accesible, y aumentando la confianza de los ciudadanos en la
institucion.
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e En la vigencia del 2024 el IPES buscé Impulsar la innovacion, Transformacion digital, la
toma de decisiones basadas en datos, la competitividad y aportar al sector de desarrollo
economico de Bogota en el uso de las TIC a través del proceso de Gestion de la
Informacion y Recursos tecnolégicos SDAE con lineamientos en el Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacion PETI del Instituto.

e En la vigencia del 2024 el IPES busc6 optimizar los recursos tecnhologicos a través de
establecer un marco de referencia que permite la gestion del Instituto para la Economia
Social (IPES), mediante la provision de servicios tecnoldgicos de calidad, la adopcion de
mejores practicas y estdndares en TIC, el fortalecimiento de las competencias del
personal, la integracion de un sistema de informacion eficiente, y el desarrollo de un
portafolio de proyectos alineado con los objetivos estratégicos de la entidad.

Servicios ciudadanos digitales:

El IPES cuenta con varios servicios digitales de cara a la ciudadania en referencia a la
poblacion sujeto de atencién como lo son:

1. Formulario de Formacién y Capacitacion:
https://www.ipes.gov.co/index.php/programas/formacion/formacion-y-capacitacion

2. Consulta de Beneficiarios

https://hemi.ipes.qgov.co/publica/consulta-beneficiario

3. Verificaciéon del Codigo QR de vendedor Informal en la Herramienta Misional HEMI del
IPES

llustracion 10. Verificacion del Cédigo QR de vendedor Informal en la Herramienta Misional
HEMI del IPES

HeMi INSTITUTO PARA LA

Herramienta Misional ECONOMIA SOCIAL - IPES

Verificacion del Cédigo QR de Vendedor Informal en la Herramienta Misional - HeMi del IPES

Lectura de (
Numero de Documento:

Nombre del Vendedor Informal

Localidad do Trabajo:

Fuente: IPES SDAE 2024
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Transparencia v reutilizacion de la informacion publica.

El IPES en el 2024 a través de la pestafia de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
tiene informacion relevante cuales fueron actualizados en la vigencia 2024.

https://www.ipes.gov.co/index.php/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica

Por otro lado, en informacién de interés de la sede electréonica del IPES se encuentra informacion
relevante de los datos abiertos actualizados a la vigencia 2024.

https://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/datos-abiertos

Ciudades v territorios inteligentes:

Soluciones tecnolédgicas para resolver problemas locales y mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos. (City Emprende)

Innovacién publica (Tecnologias Emergentes)

En el IPES se implementaron tableros de Power Bl para la toma de decisiones para transformar
datos en visualizaciones impactantes con las dltimas innovaciones tecnoldgicas, y asi
automatizar procesos y crear soluciones mas inteligentes.

llustracion 11. Innovaciéon Publica (Tecnologias Emergentes)

© | w5 | soaom

IPES - POLITICAS PUBLICAS

Plan Desarrollo Distrital Politicas Piblicas

arlos Galdn (2024 - 202 All L2 .

Presupuesto total Vs Invertido

0.00bn 24.60M 1.88bn Porcentaje Invertido

Proyecto Meta Proyecto Productos 9 Modo de analisis Tiene Rivi

Al 1. Adelantar 10.600 procesc All ‘ Por Servici Al

Edades Beneticiarios por grupos étnicos
Sexo ®Hombre ®Mujer
6042 i
Personas Atendidas
o
Grupos étnicos
S98 6.60 % 441 7.30 %
Tiene discapacidad Porcentaje con discapacidad Victima del conficto Porcentaje victima del conflicto
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IPES - COMPARATIVO HISTORICO

Caracteriza dos por Adminis tracion RIVI por Administracién

'

Tipo de oferta por Administracién

EieX @ Gustavo Pe ) ®Enrique Pefaiosa (2018 9) @ Claudia Lopez (20: 3) @ Car

Caracterizados divididos por sexo y por Administracién
ax0 @ Hombre @Intersexual @Mujer @ Sin infarmacic

Ejex

Fuente: SDAE con Datos de Pruebas

Estos dos tableros analizan informacién de la Herramienta Misional e implementan caracteristicas
de prediccion de datos para cifras de caracterizaciones de vendedores informales y
cumplimientos de las metas de Politicas Publicas

El IPES cuenta con varios sistemas de informacion de cara a la ciudadania que prestaron sus
servicios dirigidos a poblacién sujeto de atencidn en la vigencia 2024 como los son:

e Sede Electrénica (Pagina WEB)
https://www.ipes.gov.co/

e City Emprende

Es una plataforma disefiada para visibilizar a los emprendedores (productos o servicios) que
forman parte de la economia informal y de subsistencia. Estos emprendedores dependen de su
actividad como unica fuente de ingresos, generando negocios por necesidad y sin formalizar su
situacion.

A través de nuestra plataforma, apoyamos a pequefios emprendedores para que puedan
comercializar sus productos o dar a conocer sus servicios a posibles compradores. Funciona
similar a un marketplace, permitiendo que los clientes finales contacten directamente a los
emprendedores e interactlen con ellos. Aunque las transacciones no se realicen directamente a
través de la plataforma, los clientes pueden descubrir una variedad de productos y servicios que
se ajusten a sus necesidades.
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Ademads, buscamos mejorar la experiencia del usuario mediante estrategias de marketing digital,
promoviendo los productos y servicios de cada emprendedor para que puedan alcanzar a mas
personas y hacer crecer sus negocios.

Como parte de las iniciativas de ciudades y territorios inteligentes impulsadas por el MinTIC, esta
plataforma tiene como objetivo aumentar la competitividad econémica. En este sentido, estamos
trabajando constantemente en mejorar todos los aspectos de la plataforma, con el fin de
convertirla en una de las mas reconocidas en términos de atraer solicitudes de compradores
potenciales para nuestros actuales y futuros emprendedores.

https://cityemprende.ipes.qov.co/

e HEMI - Herramienta Misional

llustracién 12. HEMI - Herramienta Misional

IPES Beneficiarios
— / =0
209, REN N
' 0,9
o

¥ Configuracién de estructura misional. ¥ Consulta publica de beneficiario.
¥ Registro de caracterizaciones ¥’ Consulta publica para validacién de
¥ Caracterizacion en linea (disefio adaptable al codigo QR de VI.
dispositivo (responsive). ¥ Inscripcién a cursos de SFE.
¥ Firma electronica. ‘
¥’ Registro de ofertas de servicio (OdS).
¥ Incluye OdS No Poblacionales.

Infraestructura del IPES

¥ Registro de atenciones. eeoe
¥ Consulta de reportes, listados, sabanas

poblacionales, indicadores, metas.
v Export de registros masivos e histdricos. hemi.ipes.gov.l:o
v’ Interoperabilidad con sistemas de otras

entidades.

¥ Consulta de tableros de control.
¥" Generacién masiva de cédigos QR (carnetizacion
de VI).

Fuente: IPES SDAE 2024

https://hemi.ipes.gov.co/Seqguridad/login.aspx?ReturnUrl=%2f

7.3.7 Politica de Seguridad Digital.

Estas acciones se enmarcan dentro de las directrices del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), asi como en el cumplimiento de las normativas distritales y nacionales
aplicables, con el objetivo de garantizar la proteccién de los activos de informacion, promover
una gestion tecnoldgica eficiente y mitigar riesgos cibernéticos.
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Acciones ejecutadas en seguridad digital.

Seguimiento al estado del sistema de seguridad de la informacion

Se ejecutaron revisiones internas enfocadas en la evaluacion del cumplimiento en los
controles del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI), priorizando
areas criticas como protecciéon de datos personales, gestion de incidentes y control de
accesos.

Se implementaron herramientas automatizadas para el monitoreo continuo de la
infraestructura tecnolégica, detectando y mitigando vulnerabilidades criticas antes de que
fueran explotadas.

Se verific la actualizacion y cumplimiento de los controles definidos en la Declaracion de
aplicabilidad y se identificaron los controles urgentes a establecer dentro de las
actividades 2025.

Indicadores de gestidn de seguridad digital

Se consolidaron y oficializaron indicadores clave de seguridad de la informacion:

Tiempo promedio de resolucién de incidentes: Reducido de 48 a 36 horas.

Porcentaje de incidentes solucionados en el plazo establecido: 96%.

Mitigacion de vulnerabilidades: 85% de reduccion en riesgos detectados.

Los indicadores se reportaron mensualmente al Comité de Seguridad Digital, lo que
permitié priorizar recursos en areas con mayor riesgo cibernético.

Actualizacion y gestion de documentos del SGSI

Se revisaron y ajustaron 6 documentos clave del sistema, incluyendo politicas,
procedimientos y guias técnicas, alineandolos con las directrices del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) y normativas internacionales.

Se elaboré un mapa de riesgos digitales, con un analisis detallado de amenazas
emergentes como ransomware y ataques de phishing dirigidos. Este documento se
convirtié en la base para la planificacion de medidas preventivas.

Socializacion, sensibilizacion y capacitacion

Se realizaron 6 jornadas de capacitacion con enfoque en:

Identificacion y reporte de correos maliciosos.

Gestion segura de contrasefias mediante autenticacion multifactor.

Buenas préacticas para el manejo de informacion confidencial.

Se difundieron campafas internas a través de correos electrénicos, carteles y videos
educativos, logrando un incremento del 70% en la participacion activa de los
colaboradores en temas de ciberseguridad.
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Seguimiento a controles de seguridad informatica

e Se ejecutaron pruebas de penetracion (pentesting) en los principales sistemas de
informacion, identificando debilidades a corregir en 2025 y lograr las configuraciones
optimizadas.

e Se realiz6 un monitoreo continuo de logs de actividad para detectar comportamientos
anémalos, lo que permiti6 mitigar dos intentos de acceso no autorizado a la red
corporativa.

Contrataciones tecnolégicas con enfoque en seguridad

Se estructuraron y supervisaron contratos tecnoldgicos enfocados en mejorar la
infraestructura de seguridad, destacando:

e Implementacion de un sistema de gestion de incidentes (SIEM).

Adquisicion de soluciones avanzadas para la deteccion de amenazas (EDR).

e Se elaboraron términos técnicos precontractuales, participando en comités de evaluacion
y supervision técnica de la ejecucion contractual. Gestion de proyectos y programas de
seguridad digital

e Se ejecutaron actividades enmarcadas en el Plan de Seguridad Digital 2024, logrando un
avance general del 95%.

Actividades Adicionales

e Se incorporaron criterios de seguridad digital en los nuevos sistemas desarrollados
internamente, garantizando el cumplimiento desde la etapa de disefio (seguridad por
disefo).

7.3.8 Politica de Defensa Juridica.

La gestién de la defensa de la entidad se enmarca dentro de los parametros de la administracion
de la entidad con el objeto formular, orientar, coordinar y dirigir la gestién juridica de la entidad,
gestion judicial, representacion judicial y extrajudicial, representacion en actuaciones
administrativas, gestion disciplinaria, prevencién del dafio antijuridico, gestion de la informacion
juridica.

en cuanto a la prevencion del dafio antijuridico hay que decir que la entidad cuenta con la politica
de prevencion de dafio antijuridico contenida en la resolucién IPES No. 354 de 2020 se decidio
adoptar e implementar el ““MANUAL POLITICA DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO
DEL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL — IPES. Alli se encuentran consagradas las
principales causas de litigio y las acciones para mitigarlas.

Respecto a gestion prejudicial el IPES con la Resolucion IPES No 377 de 2023 mediante la cual
se dicta el Reglamento del Comité de Conciliacién del Instituto para la Economia Social en la que
después de reglar las generalidades, integracion, funcionamiento y actividades contiene la
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adopcion de lineas decisionales para que se asista con animo conciliatorio a las diligencias
extrajudiciales o judiciales.

Ahora bien, la defensa judicial se refleja en la siguiente carga:

Tabla 55. Procesos en contra activos

Procesos en Contra activos 2024 NUmero
ACCION DE CUMPLIMIENTO 2
ACCION DE TUTELA 33
CONCILIACION EXTRAJUDICIAL 1
CONTRACTUAL 1
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES 3
NULIDAD 3
NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO 9
ORDINARIO LABORAL 1
PROTECCION DE LOS DERECHOS E INTERESES COLECTIVOS 11
RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION 1
REPARACION DE LOS PERJUICIOS CAUSADOS A UN GRUPO 2
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REPARACION DIRECTA

Fuente: IPES SJC 2024

Tabla 56. Procesos iniciados activos

Procesos Iniciados activos 2024

Ndmero

ACCION DE REPETICION

CIVIL EJECUTIVO 2
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES 14
CONTROVERSIAS SOBRE PROPIEDAD HORIZONTAL 1
IMPUGNACION DE ACTO O DECISION 1
IMPUGNACION DE ACTOS DE ASAMBLEAS, JUNTAS 1
DIRECTIVAS O DE SOCIOS

PROCESO EJECUTIVO 7
PROCESO PENAL LEY 906/2004 (INICIADO) 4
RESTITUCION DE INMUEBLE ARRENDADO 13
PROCESO PENAL LEY 906/2004 (INICIADO) 16

Fuente: siprojweb
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Respecto al cumplimiento de sentencias, se tiene que el IPES no tuvo condenas en el afio 2024
por desacato a alguna de las obligaciones derivadas de 6rdenes de sentencias judiciales.

Y por ultimo la entidad cuenta con un proceso de accion de repeticiébn que se encuentra con
sentencia de primera instancia en contra de la entidad y contra la cual se interpusieron los
recursos de ley.

7.3.9 Politica de Mejora Normativa.

Respecto de la politica normativa, se tiene que el Instituto para la Economia Social -IPES- no
produce actos de caracter general, los actos administrativos se circunscriben a la poblacion
objeto de atencién, esto es, vendedores informales y aprovechadores de espacio publico en
plazas distritales de mercado.

En el afio 2024 se realizé la transicion normativa del decreto distrital 493 de 2023 al Decreto
Distrital No 315 de 2024 “Por medio del cual se reglamentan los articulos 147 y 549 del
Decreto Distrital 555 de 2021, en lo que tiene que ver con el aprovechamiento econémico
del espacio publico y la explotacion econdmica de la infraestructura publica en el Distrito
Capital, y se dictan otras disposiciones” La entidad participd activamente en la redaccion de
la normatividad en la que se di6 como resultado la normatividad respecto a vendedores
informales y plazas de mercado contenidos en los capitulos VIl y VIII articulos 32 a 35.

En la actualidad la entidad se encuentra en proceso de generar los espacios para los grupos de
valor a fin de concretar los protocolos exigidos por la norma a fin de reglar la gestion y
administracién del uso y aprovechamiento del espacio publico.

7.4 Dimension 4: Evaluacion de Resultados

7.4.1 Politica de Seguimiento y Evaluacion del desempeiio Institucional

7.4.1.1 Estado del indice de desempefio institucional y avance en el Plan de cierre de brechas FURAG.

indice de desempefio institucional - IDI

El Instituto Para la Economia Social IPES, realizé el ejercicio para la medicion del indice
correspondiente a la vigencia 2023, obteniendo una calificacién de 88,5 puntos, el cual establece
una rigurosidad en la calificacion en las fases de implementacion y seguimiento con referencia a
las vigencias anteriores, pero que contempla un puntaje adecuado, con referencia al obtenido en
la vigencia 2020,2021 2022 y 2023, cuyo resultado fue del 89,4, 92.9, 88,5y 85,2 respectivamente
y contemplando la calificacion por politicas y su nivel de prioridad para gestionar .
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llustracion 13. Histérico IDI 2018 a 2023

PUNTAJE HISTORICO IDI- FURAG IPES
(2018 A 2023)
89,5 89.4 92,9 88.5

)

Fuente. SDAE- MIPG 2025

llustracion 14. IDI IPES 2021 -2023

Gestion del conocimiento Integridad
Compras y contratacion publica Control interno
Gestion estratégica del talento humano Gobierno digital
Seguridad digital

Fuente. SDAE- MIPG 2025
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7.4.1.2 Desempeiio politicas operativas MIPG y gestion plan cierre brechas
Aunque el (IDI) 2023, considera otros criterios de calificacion, se resalta gracias a la gestion y
compromiso de la institucién y la gestion de la SDAE, el incremento en los puntajes obtenidos
en las politicas de:

e (Gestidn estratégica de talento humano

e Seguridad digital

e Gobierno digital
No obstante, y de acuerdo con los resultados obtenidos, se establecieron en el periodo del

presente documento, la socializacion y definicion de lineas claras de gestion, contemplando
avances y proyectando acciones que cierren las brechas:

Resultados indice de Transparencia y Acceso a la Informacion

A la fecha la evaluacion realizada por la Procuraduria General de la Nacion, contempla en su
resultado un buen desempefio en las Ultimas vigencias como se evidencia en la siguiente tabla.

Tabla 57. Resultado indice de Transparencia y Acceso a la Informacion 2020-2024

INDICE 2020 | 2021 2022 2023 2024 Soporte
https://www.ipes.gov.co/i
indice de mages/informes/controlInt
Transparencia | 92 NA 100 95 85 erno/Informe_Pormenoriz
y acceso a la ado/2024/Seguimiento-
informacion Matriz-Detallada-ACI-ITA-
2024 .pdf

Fuente: IPES SDAE 2024

7.5 Dimension 5: Informacion y Comunicacion

7.5.1 Politica de Transparencia, Acceso de la Informacion Publica y Lucha Contra la
Corrupcion.

La Ley 1712 de 2014, conocida como la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica, representa un pilar fundamental en la construcciéon de una administracion
publica transparente, ética y comprometida con los derechos ciudadanos. Esta legislacion
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garantiza que la informacién en poder de las entidades publicas sea accesible, comprensible y
uatil para todos los ciudadanos, fomentando una relacién de confianza entre el Estado y la

sociedad.

Esta apuesta por parte del Instituto para la Economia Social- IPES, de cumplir con la Politica de
Transparencia y Acceso a la informacién Publica, se refleja en los resultados obtenidos en

indicadores de cumplimiento.

Transparencia Activa; Portal Web Institucional; Frente al cumplimiento de la Disponibilidad

de la informacién minima obligatoria:

Estructura orgénica y de funciones: se encuentra publicada en el portal web,
especificamente en la seccion "Transparencia y Acceso a la Informacién". En esta seccion
se describen las funciones principales de cada area o dependencia, reflejando los
cambios recientes en la estructura de la entidad. No obstante, se identificaron retrasos en
la actualizacion de algunos documentos, particularmente en los manuales de funciones
especificas.

Planes, programas y proyectos: esta informacion también se encuentra igualmente
publicada en la pagina web y se incluyen descripciones generales de los objetivos y
avances en la ejecucion.

Informacién presupuestal: Se incluyen los presupuestos anuales, informes de ejecucion
presupuestal y reportes financieros basicos, cumpliendo con los requisitos de la Ley 1712
de 2014. Sin embargo, se identificaron periodos que deben ser actualizados.

Contrataciones realizadas: Incluye los procesos de contratacion, listados de
proveedores y contratos adjudicados, cumpliendo con los lineamientos de la Ley 1712 de
2014.

Procedimientos paralaatencion al ciudadano: Se incluyen guias y pasos basicos para
realizar tramites, presentar quejas, reclamos o solicitudes, asi como los canales
disponibles para la interaccion ciudadana, como lineas telefénicas, correos electrénicos y
puntos de atencion presencial.

Informes de rendicion de cuentas: Los informes de rendicién de cuentas del IPES estan
publicados en la seccién "Transparencia y Acceso a la Informacion” del portal web,
cumpliendo con el mandato de la Ley 1712 de 2014. Estos documentos detallan las
acciones realizadas, los logros alcanzados y el uso de los recursos publicos durante los
periodos evaluados.

Transparencia Pasiva; Que hace referencia a la atencion de solicitudes de informacion publica
realizadas por los ciudadanos. Se evidencia, que los ciudadanos tienen acceso a diversos
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canales para presentar sus solicitudes, como formularios en linea, correos electrénicos y atencién
presencial en las oficinas del Instituto.

El IPES cuenta con canales establecidos para la atencién de solicitudes de informacion publica,
conforme a la Ley 1712 de 2014. Estas solicitudes son atendidas a través de plataformas como
el sistema BOGOTA TE ESCUCHA (SDQS), asi como en puntos de atencién presencial y por
medio de correo electronico.

Se generan informes trimestrales sobre las solicitudes realizadas por ciudadanos y beneficiarios,
en cumplimiento del Articulo 34 de la Ley 734 de 2002. Estos informes incluyen seguimiento a
tiempos de respuesta y estado de las solicitudes. Aunque no se detalla el porcentaje exacto de
solicitudes atendidas, el informe destaca que se realiza seguimiento en los tiempos de respuesta
para garantizar el cumplimiento de la Politica Publica Distrital de Servicio al Ciudadano.

Proteccién de Datos Personales; El IPES cuenta con una politica de tratamiento de datos
personales publicada en su portal web, en cumplimiento con la Ley 1712 de 2014 y otras
normativas relacionadas, como la Ley 1581 de 2012. Esta politica detalla los lineamientos para
la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y supresion de datos personales, garantizando
el respeto a los derechos de los titulares. La politica esta publicada y accesible en el portal web
del IPES, proporcionando informacién sobre los procedimientos para que los ciudadanos puedan
ejercer sus derechos de acceso, correccion, eliminacién y revocatoria del consentimiento.

Accesibilidad; Se han tenido avances con el cumplimiento de los lineamientos de accesibilidad
establecidos en la Ley 1712 de 2014 y la Resolucion 1519 de 2020. Realizando acciones de
mejora en secciones clave del portal web y sobre todo con la actualizacion del mena de
“Transparencia, Atencion al Ciudadano y Participa”.No obstante, en el marco de un proceso de
mejora continua, se identifican oportunidades para fortalecer la accesibilidad digital,
especialmente en lo relacionado con la optimizaciéon de documentos para lectores de pantalla y
el disefio inclusivo que permita un acceso pleno.

El Instituto para la Economia Social (IPES) ha logrado avances significativos en el cumplimiento
de la Ley 1712 de 2014, consolidando su compromiso con la transparencia y el acceso a la
informacién publica. Entre los principales logros se destaca la publicacion de

informacidon minima obligatoria en su portal web, que incluye secciones clave como
"Transparencia", "Participa" y "Atencion al Ciudadano". Estas secciones facilitan el acceso de la
ciudadania a datos relevantes, tales como estructura organica, presupuesto, contrataciones y
planes institucionales. Ademas, el IPES ha implementado mecanismos para la atencion de
solicitudes de informacion publica a través de plataformas como "Bogotda Te Escucha",
cumpliendo con los plazos establecidos por la hormatividad vigente.

En el &mbito de la transparencia activa, el IPES ha mostrado un progreso constante en la
actualizacion de los botones de navegacion y en la organizacion de los contenidos publicados, lo
gue contribuye a una mayor claridad y navegabilidad para los usuarios. En cuanto a la
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transparencia pasiva, se han generado informes trimestrales que permiten un seguimiento a las
solicitudes atendidas y tiempos de respuesta, promoviendo la rendicion de cuentas y el
fortalecimiento de la confianza ciudadana.

7.5.2 Politica de Gestion Documental

Durante la vigencia de conformidad con el Plan Institucional de Archivo -PINAR de la Entidad y
el analisis de soluciones tecnolégicas (software) para la parametrizacion y configuracion de un
Sistema de Gestion de Documentos Electrénico de Archivo -SGDEA, se identificaron e iniciaron
los procesos de actualizacion los siguientes documentos indispensables para el funcionamiento

de

esta herramienta con un equipo interdisciplinarios (recurso humano Profesional vy

Tecnoldgico) contratado por el Instituto:

1. Diagnéstico integral de archivos incluyendo la produccion documental electrénica.

2. Los nueve (9) instrumentos archivisticos, Cuadro de Clasificacion Documental (CCD),
Tabla de Retencion Documental (TRD), Programa de Gestion Documental (PGD), Plan
Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR), Inventario Documental, Modelo de requisitos
para la gestion de documentos electrénicos, Banco terminoldgico de tipos, series y subseries
documentales, Mapas de procesos, flujos documentales y la descripcion de las funciones de
las unidades administrativas de la entidad y Tablas de Control de Acceso, que estén
articulados y normalizados, de conformidad con el Acuerdo 001 de 2024 “Por el cual se
establece el Acuerdo Unico de la Funcion Archivistica, se definen los criterios técnicos y
juridicos para su implementacion en el Estado Colombiano y se fijan otras disposiciones.”

3. Documento esquema de metadatos contextuales para los nueve (9) instrumentos
archivisticos de la Entidad; Cuadro de Clasificacién Documental (CCD), Tabla de Retencion
Documental (TRD), Programa de Gestién Documental (PGD), Plan Institucional de Archivos
de la Entidad (PINAR), Inventario Documental, Modelo de requisitos para la gestion de
documentos electronicos, Banco terminolégico de tipos, series y subseries documentales,
Mapas de procesos, flujos documentales y la descripcién de las funciones de las unidades
administrativas de la entidad y Tablas de Control de Acceso, que estén articulados vy
normalizados.

4. Flujos documentales (término utilizado para describir como se mueven o distribuyen los
documentos dentro del instituto), de conformidad con la estructura orgéanica de la Entidad por
proceso, procedimiento o dependencia.

5. Programas del Programa de Gestion Documental -PGD; a. Programa de normalizacion de
formas y formularios electrénicos, b. Programa de documentos vitales o esenciales, c.
Programa de gestion de documentos electrénicos, d. Programa de reprografia, e. Programa
de documentos especiales.
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El Instituto se hace participe de las mesas de asistencia técnica dentro de la propuesta “Alianza
estratégica entidades y organismos del Distrito y Direccion Distrital del Archivo de Bogota’,
relacionadas con los proyectos asociados a la adquisicion e implementacion de un Sistema de
Gestién de Documentos Electrénicos de Archivo — SGDEA, con el objetivo realizar transferencia
de conocimiento orientada al fortalecimiento y eficiencia de la gestion documental y
administracién de archivos, mediante la socializacion de los siguientes aspectos:

1. El estado actual y las necesidades especificas en materia de gestion documental y
administracion de archivos de la entidad.

2. La descripcion general de los proyectos declarados en el Plan Institucional de Archivos —
PINAR vy los recursos disponibles (recurso humano, técnico, tecnolégico), articulado con el
Plan de Accion de IPES.

3. El avance en el desarrollo de los programas especificos del Programa de Gestion
Documental - PGD, indicando la articulacion de estos dos instrumentos de planeacion técnica
de la funcién archivistica

4. La presentacion del plan de trabajo previsto a ejecutarse en la vigencia 2024 y en el
cuatrienio.

7.5.3 Politica de Gestion de la Informacion Estadistica

De acuerdo a la formulacién del Plan Estadistico Distrital (PED) 2025-2029, durante el afio 2024
se realizaron reuniones del sector de desarrollo econdmico, esto permitié estructurar una
propuesta preliminar del contenido estratégico del Plan de Accion, al interior del cual se acoté el
propésito general, los objetivos especificos, las estrategias y las acciones generales que se prevé
desarrollar durante los préximos cinco afios, de la siguiente manera:

1. Fortalecer el ecosistema de datos y la articulacion entre sus actores.

2. Actualizar los inventarios de las entidades del Distrito.

3. Mejorar la capacidad operativa para la produccion y difusién de informacién (recurso
tecnologico, financiero y humano).

4. Promover la incorporacion de la planeacion estadistica dentro del direccionamiento
estratégico en las entidades del Distrito.

5. Implementar lineamientos y estandares para la produccion de informacion estadistica.

6. Fortalecer los estdndares de calidad en los registros administrativos producidos.

7. Fomentar la realizacion de mesas técnicas de produccion de informacion estadistica
entre los actores del ecosistema de datos distrital, regional y nacional.

8. Implementar estandares que permitan la integracion y el uso de bases de datos.

9. Mejorar la accesibilidad y difusion de la informacion.

10. Incentivar la desagregacion tematica de la informacion
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7.6 Dimension 6: Gestion del Conocimiento y la Innovacion

7.6.1 Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Resultados Estudios, Investigaciones y documentos académicos

Con respecto a los estudios, investigaciones, publicaciones y documentos académicos,
elaborados y publicados, cabe destacar que para esta vigencia se elaboré la infografia
correspondiente a la Financiacion a través del gota a gota vendedores en espacio publico, la cual

fue publicada en la pagina web de la Entidad

https://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/estudios-e-investigaciones

Adicional a lo anterior, se elaboré el boletin “Volumen de comercializacion y abastecimiento Red
de Plazas Distritales de Mercado” el cual fue publicado en la pagina web de la Secretaria Distrital
de Desarrollo Econémico ODEB

https://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/abastecimiento/volumen-de-comercializacion-y-
abastecimiento-red-de-plazas-distritales-de-mercado-2

También, la Entidad participé en el Libro "Bogota en cifras", elaborando el capitulo 14 del mismo,
denominado “Comercializacion y precios en las plazas distritales de mercado de Bogota”;
publicado en la pagina web de la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico ODEB

https://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/crecimiento-economico-mercado-laboral-
general-dinamica-empresarial/bogota-en-cifras-2023

Cooperacion y Alianzas

En virtud del articulo 9 del Acuerdo No. 257 de 2006 que establece como funcion del IPES:
“Gestionar la consecucion de recursos con entidades publicas, empresas privadas, fundaciones
u Organizaciones No Gubernamentales ONG- nacionales e internacionales, para ampliar la
capacidad de gestion de la entidad y fortalecer la ejecucion de los programas y proyectos”, del
cual se deriva el procedimiento PE03-PD- 001 ( GESTION DE ALIANZAS ESTRATEGICAS Y
COOPERACION), cuyo propdsito es establecer los parametros y lineamientos orientadores a
seguir para la consecucion de alianzas estratégicas y cooperacion, que permitan dar respuesta
a las necesidades de desarrollo institucional y a sus grupos de valor, con el propésito de contribuir
al fortalecimiento, mejoramiento continuo y desarrollo sostenible de la mision de la entidad,
relaciono las acciones realizadas por cada una de las dependencias:

Algunas de las estrategias de internacionalizacion implementadas por el IPES durante el 2024,
fueron:
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- Participar en la Mesa de internacionalizacion de la Alta Consejeria de Relaciones
Internacionales.

- Participar en la Mesa técnica de internacionalizacién de la Secretaria Distrital de
Desarrollo Economico.

- Realizar un Mapeo de actores (embajadas, agencias de cooperacion, organismos
internacionales, empresas privadas, entre otros).

- Llevar a cabo un relacionamiento directo con entidades publicas, empresas privadas y
gremios.

- Gestionar y participar en eventos de promocion, nacionales e internacionales.

Como parte de los resultados de la gestion en cooperacion nacional e internacional, el IPES
obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 58. Cooperacién Internacional

COOPERACION INTERNACIONAL

ORGANISMO ALIANZA DESCRIPCION
Convenio de Se firma convenio de colaboracién, para llevar a cabo la
ACCION CONTRA cooperacion. atencion, inclusion y ampliacion de la oferta de servicios a
EL HAMBRE Firmado 18 la poblacion vulnerable y en condicion de flujos migratorios
diciembre 2024 mixtos dedicadas a las ventas informales.

Se envia solicitud de expertos coreanos para el

KOIKA Presentacion de fortalecimiento de la gestion del IPES en materia de
propuesta. formacion para la inclusién laboral, emprendimientos
sostenibles, entre otros.
GIZ Gestion del Se gestiond una visita al departamento de Antioquia para
conocimiento. conocer el proceso de manejo de residuos.
EMBAJADA DE Reunién Se llevo a cabo una reunion con la Embajada para la
JAPON estratégica. consecucion de futuras alianzas.

Fuente: IPES SDAE 2024
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Tabla 59. Cooperacién Alianzas Nacionales

PRIVADOS

EMPRESA

ALIANZA

DESCRIPCION

UNIVERSIDAD EAN

Convenio de
cooperacion.

En proceso de firma. El convenio gira en torno al desarrollo
de una Incubadora para emprendimiento, investigacion,
consultoria, practicas empresariales, entre otros.

Tiquete aéreo para emprendedora beneficiaria del IPES

INTERACTIVO

cooperacion

AVIATUR Gestion . ) :
para asistir a Feria Comercial en el marco de la COP16.
DESMARGINALIZAR 5 Dos semlnar.l?s—taller sobre la _rgs_olumon de _confllctos y
Gestion construccion de acuerdos dirigidos al equipo de la
CONSULTORES . . ;
Subdireccion de Redes y a vendedores informales.
BANCOLOMBIA Gestién Se realizaron reuniones para el desarrollo de alianzas
futuras.
Entre la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico y el
BANCO AGRARIO Convenio IPES, para la inclusién de emprendedores en tasas
flexibles.
BRITISH AMERICAN Alianza Como apoyo en la reactivacion econdmica de las
TOBACCO alternativas comerciales de la SGRSI
MALOKA MUSEO Acuerdo de Acciones de bienestar para la poblacion vulnerable y sus

familias de la economia social en el marco del programa
de Gratuidad de Maloka Puertas Abiertas —

GRUPO BIMBO

Acuerdo de
cooperacion

Propuesta para la reactivaciéon econémica de las
alternativas comerciales de la SGRSI

PA03-FO-054
Vo3

Fuente: IPES SDAE 2024

Pagina 141 de 214




DOCUMENTO ESTRATEGICO

Codigo: PEO1-DE-048
Version: 01
Fecha:17/02/2025

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

INFORME DE GESTION

Por su parte, hemos articulado de forma continua con la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdémico, para la generacién de una ruta estratégica, que nos permita trabajar entre las
entidades del sector, durante el cuatrienio, en favor de la obtencioén de beneficios conjuntos y la
organizacion de eventos de promocién para el desarrollo econémico de la ciudad.

También, siendo el IPES facilitador entre empresas privadas y el grupo de beneficiarios de la
entidad, para promover la asignacion de apoyos o bienes y servicios, durante el 2024 se
gestionaron los siguientes apoyos financieros o en especie:

Plazas de mercado

Tabla 60. Retribucidon en especie 2024 - Plazas Distritales de Mercado

RETRIBUCION EN ESPECIE 2024- PLAZAS DISTRITALES DE MERCADO
EMPRESA
FECHA | APORTANTE TIPO VALOR ELEMENTOS O SERVICIOS
Activacion comercial
PURINA PURINA en evento con
19/2/2024 BRANDS beneficiarios 4.000.000 SERVICIO DE VACTOR
Activacion comercial
FERNANDO [LATAM en evento con
12/4/2024 CHICA beneficiarios 6.000.000 SERVICIO DE VACTOR
Grabacion de un reality
show, en la zona de
restaurantes de la
CUMBIA Plaza de Mercado de
30/5/2024 FILMS la Perseverancia, 7.000.000 SERVICIO DE VACTOR
Construccion de las redes
internas requeridas para la
habilitacion del servicio de
gas natural en tres locales
comerciales de la Plaza de
KORNER Mercado La Concordia, por
12/7/2024 | MEDIA SAS 26.000.000 un valor total de
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Impresion afiches,
banderines, stickers del

19.309.654 FRITANGA FEST
UBICACION DE Impresion de 1.000 agendas
PENDONES (disefio IDPC con imagenes
PROMOCIONALES de las plazas distritales de
EN 7 PLAZAS DE 11.500.000 mercado)
MERCADO POR EL
TERMINO DE 60 DIAS
18 CANECAS de 55 galones,
referencia CT-55GTA-PS,
adquiridas mediante Factura
electrénica de venta No.
3.744.000 2051
MARIA PRESTAMO BONO HOMECENTER
VICTORIA AUDITORIO PLAZA (materiales mantenimiento
22/6/2024 TORRES LA CONCORDIA 300.000 plazas de mercado)
Materiales para
mantenimiento de las plazas,
PRESTAMO DE celebracion aniversario Plaza
LOCACION PLAZA Veinte de Julio y donacién
25/6/2024 TELESET SAMPER MENDOZA 5.000.000 ONG San Cristobal
MAURICIO
VILLALBA- PRESTAMO CELEBRACION
DIRTY PARQUEADERO ANIVERSARIO PLAZA
25/6/2024 KITCHEN CRUCES 1.500.000 FERIAS
Pendones promocionales
ACTIVACION "Prohibido venta de animales
COMERCIAL EN 4 vivos" y "y bienestar de tu
RADIOPOLIS- PLAZAS DE hijo son tu
28/6/2024 VIBRA MERCADO 4.000.000 responsabilidad"
PRESTAMO
SERGIO PARQUEADERO AVISO DE FACHADA
71712024 GARZON CRUCES 6.000.000 PLAZA SAN BENITO,

MATERIALES E INSUMOS
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PARA MANTENIMIENTO DE
LAS PLAZAS
PRESTAMO
LOCACION PLAZA LA Canecas de 55 galones para
12/7/2024 RCN TV PERSEVERANCIA $ 2.165.000 manejo de residuos
PRESTAMO DE
LOCACION PLAZA DE Arreglo Plaza la Concordia-
COLECTIVO | MERCADO VEINTE requerimiento SECRETARIA
8/8/2024 BUITRON DE JULIO $ 1.000.000 DE SALUD
PRESTAMO DE BONO HOMECENTER
CAMILO LOCACION PLAZA (materiales mantenimiento
15/8/2024 FLECHAS SAMPER MENDOZA 500.000 plazas de mercado)
PRESTAMO DE BONO HOMECENTER
NANGIBE LOCACION PLAZA (materiales mantenimiento
23/8/2024 TORRES SAMPER MENDOZA 500.000 plazas de mercado)
SERVICIO DE VACTOR Y
PRESTAMO DE 50 FRITANGAS PARA
LOCACION PLAZA INVITADOS ESPECIALES
12/9/2024 | CARACOL TV QUIRIGUA 7.000.000 FRITANGA FEST
PRESTAMO
PARQUEADERO Presentacion tenerife
13/9/2024 RCN TV CRUCES 1.000.000 Carranga
PRESTAMO
EPICA LOCACION PLAZA
17-09-2024 STUDIO SAMPER 500.000 VACTOR
Patrocinador oficial
MENCION EN PIEZAS FRITANGA FEST- SONIDO
EMBUTIDOS | DE COMUNICACION EVENTO DE
25/9/2024 | SAN RAFAEL DEL IPES Y 3.350.000 LANZAMIENTO
ADECUACIONES
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PLAZA LA
CONCORDIA

PROGRAMA PRESTAMO DE

"QUIERO |LOCACION PLAZA 12 Publicacién historia
25/9/2024 GANAR" DE OCTUBRE 1.000.000 FRITANGA FEST
MASTER PRESTAMO DE

8-11-2024 | ECUADOR CONCORDIA 3.000.000 VACTOR

CHEF LOCACION PLAZA LA

TOTAL GENERAL CON CORTE A SEPTIEMBRE

30 DE 2024 $ 114.368.654

Fuente: IPES SDAE 2024

Emprendimiento en 2024

Renovacién de actas de facilitacién de espacios para el funcionamiento de la Alternativa
Emprendimiento Social con entidades como: Contraloria de Bogota, IDIPRON, Alcaldia
Local de Teusaquillo, Alcaldia Local de Engativd, USPEC, Camara de Comercio de
Bogota, SLIS Engativa, Secretaria General Alcaldia Mayor, SUPERSALUD.

Apertura de espacios de comercializacion para emprendedores en el Complejo
Empresarial CONECTA, Ministerio de Vivienda, Colegio Jhon F Kennedy y Camara de
Comercio de Bogota.

Se consolidd la Alianza con la Universidad Piloto de Colombia de quien se ha recibido un
apoyo significativo desde las facultades de Ciencias Econdmicas y Administrativas y de
Psicologia involucrando el area de proyeccion social, en orientaciones dirigidas a los
emprendedores y emprendedoras que atendi6 el area de emprendimiento de la SESEC.
Adicionalmente se ha recibido apoyo de la Universidad Piloto en cuanto a préstamo de
espacios para las orientaciones impartidas a las 84 mujeres atendidas de las cuales 53
son madres cabezas de familia.

También se consolidé la alianza de cooperacion con la Fundacion de la Mujer en el marco
de la rueda de negocios celebrada el 8 de mayo de 2024, con la participacion de Mi
BANCO, la cual se desarroll6 en las instalaciones de la Universidad Piloto de Colombia.

Para el tercer trimestre se realizé la alianza con el Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal IDPYBA, quienes nos suministraron una base de datos de sus
emprendedores y a través de esta alianza se logro el fortalecimiento de 24 mujeres
emprendedoras con énfasis en marketing digital, 24 mujeres fortalecidas en la linea de
alimentos y dos adultas mayores mujeres.
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- También se consolidd una alianza con el Colegio de Estudios Superiores de
Administracion CESA donde dicha Universidad nos apoy6 con la elaboracion de un
modelo de negocio sostenible para 7 emprendedoras del programa de digital y al finalizar

el ciclo les entregé el modelo y un certificado de participacion.

- Convenio con la Universidad Nacional de Colombia, con el objetivo de aunar esfuerzos
para el fortalecimiento del Centro de Innovacion Gastronémica, mediante el desarrollo de

actividades de formacién e investigacion.

Por ultimo, como parte de la gestion y asistencia a eventos nacionales e internacionales, el

Instituto para la Economia Social — IPES, particip6 y/o lider6 los siguientes espacios:

- Foro Ciudades Aprendizaje Latinoameérica 2024.

- Congreso Internacional de Gastronomia 2024.

- Foro Ministerio del Trabajo 2024.

- Foro Ecovida - COP 16 2024.

- Firtanga Fest 2024.

- GastroFest 2024

Festival del tamal 2024.

- Sabor Bogoté.

Fritanga Fest 2024.

Evento liderado por la entidad, cuya estrategia es la reactivacién econémica y el impulso a este
plato tradicional, el IPES gestiond los siguientes recursos de cooperaciéon como facilitador en

beneficio de la poblacion.

Tabla 61. Fritanga Fest 2024

FRITANGA FEST 2024

ITEM UNIDADE
S VALOR APORTANTE CARACTERISTICAS
Delantatales y cachuchas| 500 15.000.000 VANTI
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Individuales, portavasos y

botones 1000 1.000.000
En el marco del Programa de
responsabilidad social "Gastronomia para
Desayuno periodistas 30 450.000 avanzar"
DAVIPLATA(2023
Cajas 9500 5.000.000 ) Autorizacion activacion comercial
PRODUCCIONES
Cajas 2000 1.000.000 PULPO Préstamo parqueadero Cruces
Sonido lanzamiento EMBUTIDOS SAN
evento 1 350.000 RAFAEL Patrocinio oficial
Adecuacion
mantenimiento Plaza la
Concordia 1 3.000.000 Patrocinio oficial
Fritangas invitados CARACOL TV
especiales 50 1.000.000 Préstamo de locacion PLAZA QUIRIGUA
Presentacion artistica RCN TELEVISION
TENERIFE CARRANGA- Presentacién artistica de 7:00 a.m a 12:00
Evento de lanzamiento 1 1.000.000 p.m- OCTUBRE 2 DE 2024
PROGRAMA
"QUIERO
Promocion HASSAM 1 1.000.000 GANAR" Publicacion historia
Piezas de promocion KORNER MEDIA
(stickers, afiches,
banderines, pendones) 100 Autorizacién activacion comercial
Banderines 2.857 mts Autorizacion activacion comercial
Pendones 7 19.309.654 Autorizacion activacién comercial
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48.109.654

Expoartesanias2024: Con un aporte de $6.000.000 por parte de VANTI, se logro la participacion
de 8 comerciantes participantes del Festival del Tamal.

‘ TOTAL GENERAL ‘

Fuente: IPES SDAE 2024

Festival del tamal 2024: Evento liderado por la entidad, cuya estrategia es la reactivacion
economica y el impulso a este plato tradicional. La Entidad gestioné como facilitador a través de
sus aliados VANTI y Plaza de Mercado Paloquemao, un total de $24.000.000 de pesos que se
destinaron a la asignacién de 300 delantales y gorros para los beneficiarios participantes del
Festival, y piezas publicitarias.

7.7 Dimension 7: Control Interno
7.7.1 Politica de Control Interno

Dada la importancia del Control Interno a nivel del Instituto Para la Economia Social, como un
instrumento orientado a garantizar el logro de los objetivos de la entidad, y el cumplimiento de
los principios que rigen la funcién publica, cuyo objetivo se ha enmarcado en establecer,
documentar, implementar y mantener unos estandares minimos para que la entidad desarrolle
su Sistemas de Control Interno. En tal sentido, se presentan los resultados de la vigencia, desde
el rol de tercera linea de defensa que ejerce la Asesoria de Control Interno como instancia
independiente que evalla la gestién y genera recomendaciones frente a la misma .

El Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2024 con corte al 31 de diciembre se ejecut6 en
cumplimiento a los cinco roles dispuestos para la ACI por el Decreto 648 de 2017, a través
del cual se adelantaron las siguientes actividades:

Tabla 62. Ejecucién Plan de Auditorias (Interno / Externo) a 31 de diciembre de 2024

0, Vi [0)
Plan de Auditorias /OF?e Act|V|ddades a t'/o'ged % de
rogramadas ctividades
(Interno /Externo) Ejecutadas Cumplimiento
Plan Anual de Auditoria 76 75 999%p**
Interna

Aprobado por el Comité
Institucional de
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Coordinacion de Control
Interno

Plan de Auditoria Distrital
dela
contraloria de Bogota

3 3 100%

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

** Nota: Queda pendiente al cierre de la vigencia 2024 el seguimiento a las acciones de Racionalizacion formuladas
adelantar finalizando el mes de enero 2025 a través del Sistema Unico de Informacién de Tramites SUIT.

llustracion 15. Ejecucién Anual de Auditoria

EJECUCION PLAN ANUAL DE AUDITORiA INTERNA

o . Fueron programadas 4 auditorias regulares, 66 informes de ley y
A”d'm’l;““ Rjgulur%s_ Y Especiales seguimientos de ley, 4 campafias, 2 capacitaciones,
asadas en Riesgos acompariamientos permanentes a comités y sorteos. A la fecha se
ha ejecutado el 99% del plan.
p Informes y seguimientos de Ley Ejecucion Plan de Auditoria a 31-12-2024
80 76
— 75
70
v Seguimiento Planes de &0
Mejoramiento Internos y Externos =
40
En reunién del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno del 6 de 30
diciembre de 2023, fue aprobado el Plan Anual
de Auditorias para la vigencia 2024. 20
10 1
G 0
PROGRAMADOS EJECUTADOS EN PROCESO PENDIENTE

mPROGRAMADOS mEJECUTADOS EN PROCESO  mPENDIENTE

PE02-F0-009 V3

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Dentro de las competencias de la Asesoria de Control Interno enmarcadas en la Ley 87 de
1993 esta evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los controles, asesorando a la
Direccion General en la:
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e Continuidad del Proceso Administrativo.
Revaluacion de los planes establecidos.

e Introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas y objetivos
previstos por la Entidad.

Es de resaltar que el Plan de Auditoria dispuesto para la vigencia se cumplié con base en los
roles que tiene la Asesoria de Control Interno del IPES en lo dispuesto en el Decreto 648/2017,
a través de:

Auditorias Internas

En cumplimiento del rol de evaluacién y Seguimiento, se llevaron a cabo tres (3) Auditorias
Regulares y (1) Auditoria Especial basadas en Riesgos para la vigencia 2024, cuyos
resultados fueron los siguientes:

Tabla 63. Auditorias Regulares-Especiales 2024

PROG | EJEC EN PEND

N° AUDITORIA / OTRA ACTIVIDAD RAMA | UTAD | PROC | coon
DOS 0s ESO

Auditorias Regulares

GESTION DE CARTERA:

A través de:

1) Ciclo de recaudo 2) Debido cobrar 3)Cobro Coactivo 4) Cobro Persuasivo 5) Tarifas 6)
otros aspectos

OBRA CIVILES EN PDM

7548 "Fortalecimiento de las Plazas Distritales de Mercado"

1) Mantenimiento y Reforzamiento de la infraestructura
2) Estado de Contratos
3) Implementacion Planes de Mejoramiento Contraloria y/o Internos

GESTION DE CONTRATOS DE USO Y APROVECHAMIENTO VIGENTES:

A través de:
3 | 1) Tiempo de tramite de un contrato 1 1
2) Contratos Vigentes de PDM -Alternativas y puntos comerciales
3) Proceso de Apoyo GESTION JURIDICA

4) Proceso de Apoyo GESTION CONTRACTUAL

GESTION DE NOMINA (AUDITORIA ESPECIAL) :

A través de: 1) Procesos Gestion de Talento Humano - Nomina

TOTALES 4 4 0 0
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PROG EJEC EN

AUDITORIA / OTRA ACTIVIDAD RAMA | UTAD | PROC | PET0
DOS oS ESO

% 100% | 100% | 0% | 0%

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Los resultados de las mismas se resumen en los siguientes cuadros:

Auditoria

Tabla 64. Auditoria Recaudo y Gestion de Cartera

Auditoria regular de Recaudo y Gestién de Cartera

No 1

Objetivo

Verificar los lineamientos establecidos para gestionar de forma eficiente y eficaz
del RECAUDO y la GESTION DE CARTERA generada frente a los grupos de
valor y/o interés del Instituto Para la Economia Social IPES, evaluando los
procedimientos determinados para la gestion, seguimiento y recuperacién de los
saldos adeudados por concepto de los contratos de arrendamiento, uso y
aprovechamiento y demas, iniciando desde el perfeccionamiento del contrato,
hasta el pago de la cartera con corte al 31 de diciembre de 2023.

Alcance

El Alcance se determind como resultado de un andlisis de:

* Procesos criticos de relevancia segun tamafio del Impacto de Riesgo.

* Nivel de Criticidad (procesos sin identificacion de riegos, carencia de controles,
alta rotacion de personal, cambio de funciones, procedimientos, eventos recientes,
SDQS, etc.)

» Exposicion a eventos externos e internos del Instituto.

» Criterio profesional de los auditores aprobado por la Asesoria de Control Interno.
* Disponibilidad de recursos humanos, técnicos, financieros, etc.

Resultados
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El ejercicio de auditoria presentd un total de 12 observaciones distribuidas de la
siguiente manera:
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AUIS“T"& Auditoria regular de Recaudo y Gestion de Cartera
)

CONSTRUCCION PLAN DE
OBSERVACION MEJORAMIENTO
SGRSI SESEC SAF

Inconsistencias entre la informacion reponada por la misional vs
el estado de contratos de uso y aprovechamiento en GOOBI y el ® x
numero de beneficiarios reconocido en cartera a 31-dic-2023.
Deficiente gestion de las areas misionales frente a las
novedades por fallecimiento de los beneficiarios de las X X
alternativas comerciales y plazas de mercado.
Inadecuado reconocimiento contable de Derechos Econdmicos
Observacion | de la entidad por la no generacion de las novedades de canera
3 en la Subdireccion de Gestion y Redes Sociales e Informalidad
— SGRSI (Recibo de Cobro).
Incumplimiento a lo establecido en el numeral 5.2.2.3
Reconocimiento, del MANUAL DE POLITICAS DE OPERACION X
CONTABLE, respecto a cuentas de orden.
Posibilidad de vulneracion de la seguridad e Integridad fisica de
Observacion | funcionarios al igual que, la perdida o robo durante el traslado
5 del dinero recibido en efective en la Ventanilla de la sede
administrativa del IPES.
Inadecuado Control y Depuracion de la Cuenta 281090 Otros
ingresos recibidos por anticipado, en especial por la no
generacion de Recibos de Cobro en las alternativas comerciales X
pertenecientes a la Subdireccion de Gestion y Redes Sociales e
Informalidad — SGRSI.

Observacion
1

Observacion
2

Observacion
4

Observacion
5

CONSTRUCCION PLAN DE
OBSERVACION MEJORAMIENTO

SGRSI SESEC SAF

Inconsistencias en la base de datos de cartera de la
Subdireccion de Gestion y Redes Sociales e Informalidad — X X
SGRSI Vs Contabilidad GOOBI.

Inoportunidad  en  la causacion de cuentas por cobrar
correspondiente a la vigencia 2023, y fueron causadas en la
vigencia 2024 pertenecientes a la Subdireccion de Gestion y X X
Redes Sociales e Informalidad — SGRSI por entrega
extemporanea de la infformacion.

Diferencias en el recalculo del saldo en cartera de terceros
pertenecientes a la Subdireccion de Gestion y Redes Sociales e X X
Informalidad — SGRSI vs saldo en cartera 2021 a 2023,
Incumplimiento de la Resolucion Mo, 234 de 2020 en la cual

Observacion
T

Observacion
8

Observacion
a

Observacion

10 indican la periodicidad de las sesiones del Comitg de Recaudo y X
Cartera.
Observacion | Cartera legalizada de plazas de mercado que durante la vigencia
L X X X
11 2023 cumplio cinco anos.
Observacion | Desinformacion o informacion incompleta a los beneficiarios X X %
12 sobre sus saldos de cartera.
TOTALES 8 6 9

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Tabla 65. Auditoria de Ejecucion obras civiles IPES 2022 — 2024

Auditoria  Ayditoria de Ejecucion de Obras Civiles IPES 2022-2024

No 2
Objetivo

Abordar el cumplimiento a nivel de los contratos de consultoria, obra y
mantenimiento de Plazas Distritales de Mercado y de Puntos Comerciales vigencia
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Auditoria

Auditoria de Ejecucién de Obras Civiles IPES 2022-2024

No 2
2023-2024 que se ejecutaron a través del proceso de apoyo PA05 — GESTION DE
RECURSOS FISICOS, por medio del cual se ejecutd el proyecto 7548
“Fortalecimiento de las Plazas Distritales de Mercado” en lo referente a la gestion
del refuerzo de la infraestructura y el mantenimiento, a su vez el seguimiento a
contratos de obras civiles en puntos comerciales vigencias 2022 al 2023, que
ejecutan la Subdireccibn Disefio y Analisis Estratégico — SDAE bajo los
requerimientos de las dependencias misionales: Subdireccibn Emprendimiento
Servicios Empresariales y Comercializacion — SESEC, la Subdireccion de Gestion,
Redes Sociales Informalidad — SGRSI y la Subdireccién Juridica y de Contratacion
— SJC a nivel de la asesoria transversal en la ejecucién de dichos contratos.
El Alcance se determiné como resultado de un analisis de:
* Procesos criticos de relevancia segun tamafio del Impacto de Riesgo.
* Nivel de Criticidad (procesos sin identificacion de riesgos, carencia de controles,
alta rotacion de personal, cambio de funciones, procedimientos, eventos recientes,
Alcance SDQS, etc.)
» Exposicion a eventos externos e internos del Instituto.
« Criterio profesional de los auditores aprobado por la Asesoria de Control Interno.
* Disponibilidad de recurso humano, técnico, financiero, etc.
El ejercicio de auditoria presentd un total de 13 observaciones distribuidas de la
siguiente manera:
N CONSTRUCCION PLAN DE
e OBSERVACION MEJORAMIENTO
SDAE SJC SESEC SGRSI SAF
Deficiencias en el seguimiento de contrato de consultoria
1 IPES 523-22: Estudios, disefios y licencia de construccion X
de las PDM 7 de Agosto, Trinidad Galan, Carmen y San
Carlos. (Meta 1)
Falta de gestién y de decision oportuna por parte del IPES
2 frente a la situacion real del contrato de obra IPES 556-22: X X X
Reforzamiento estructural PDM Restrepo. (Meta 2).
Falta de Gestion frente al desarrollo del contrato de obra
Resultados 3 IPES 806-22: Reforzamiento estructural PDM Fontibén. X X X
(Meta 2)
Falta de planeacién a nivel de las condiciones del espacio
4 para el desarrollo de la obra de mejoramiento, suministro e X X
instalacion de mobiliario Manzana 22 afectando alcance del
contrato inicial
Demoras en los contratos de obra IPES 556-22, 806-22 y
5 969-22, causadas posiblemente por inconsistencias de X
disefios de reforzamiento estructural, producto del contrato
de consultoria 1182-20. (Metas 1 y 2 del proyecto 7548)
Falta de seguimiento por parte del IPES al cumplimiento de
6 las especificaciones de actividades entregadas en el X
contratc de mantenimiento IPES 385-23, donde la
interventoria certifica su ejecucion.
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Auditoria
No 2

Auditoria
No 3

Auditoria de Ejecucién de Obras Civiles IPES 2022-2024

CONSTRUCCION PLAN DE
OBSERVACION MEJORAMIENTO
SDAE SJC SESEC SGRSI SAF

NO
Situacion

Mayores costos a los definidos inicialmente en el contrato
7 de obra IPES 969-22: Reforzamiento estructural PDM| X
Santander. (Meta 2 del proyecto 7548)

Ejecucion de actividades no contempladas inicialmente y
que eran predecibles en el contrato de obra IPES 556-22:

8 Reforzamiento estructural PDM Restrepo. (Meta 2 Proyecto X X
7548)
9 Mal estado de la infraestructura de la PDM Las Cruces X X
10 Planes de mejoramiento sin terminarse auditorias
Contraloria 2020-2024
1 Planes de mejoramiento sin completarse auditoria interna a X X X
proyecto 7548 2022
Incumplimiento de procedimientos vigentes ( Procedimiento
12 Gestion Social —Contrato de mantenimiento 2023 y Plg| X X X

Comercial Manzana 22)

Deficiencias a nivel del expediente digital SECOP Il frente

13 al contrato de mantenimiento IPES 532-2022 Alcala &| X

Espinoza Disefio y Construccién Ltda.
TOTALES 13 3 5 2 1

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Tabla 66. Auditoria Especial -Gestion de Nomina en el IPES

Auditoria Especial -Gestién de Nomina en el IPES

De acuerdo con la solicitud de SINTRAECOSOCIAL - Sindicato de Trabajadores
del sector de Desarrollo Econémico y Social del Distrito Capital a través del
memorando N°10-812-2024-006065 del 24 de abril de 2024 a la Direccion General
del IPES, frente a la importancia de adelantar un seguimiento a nivel de la "Gestion
de N6mina en el IPES" y a la indicacion que en su momento se dio desde la

Objetivo Direccion General que desde la Asesoria de Control Interno se surtiera dicho
seguimiento y evaluacion frente al estado de la misma, lo que llevo a realizar una
evaluacion integral sobre el adecuado disefio y la ejecucion de los controles
establecidos para prevenir y mitigar los riesgos en la ejecucion de los procesos y
procedimientos: Gestion de Talento Humano-Nomina
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Auditoria

Auditoria Especial -Gestién de Nomina en el IPES

No 3

Alcance

La auditoria se centré en verificar los lineamientos establecidos para gestionar de
manera eficiente y eficaz la Gestion de Némina, asegurando que se preparara y
publicara la informacién financiera confiable, y que se cumplieran con las leyes y
normas aplicables.

Ademas, se evaluaron las aseveraciones relativas a la gestion de nédmina en el IPES
teniendo en cuenta la Norma Internacional de Auditoria NIA 315:

Integridad: Todas las transacciones que afectan las cuentas relacionadas con el
proceso de némina han sido registradas en los estados financieros.

Existencia: Las cuentas relacionadas con el proceso de ndmina existen a una fecha
determinada.

Exactitud: Todas las transacciones que afectan las cuentas relacionadas con el
proceso némina han sido registradas apropiadamente (fechas, conceptos,
cantidades, valores)

Presentacion y revelacién: Todas las transacciones que afectan las cuentas
relacionadas con el proceso de némina han sido clasificadas en las cuentas
correspondientes y se han revelado los temas significativos del proceso de némina
y sus cuentas relacionadas, de acuerdo con las politicas contables y el marco legal
vigente.

Resultados

PA03-FO-054
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El ejercicio de auditoria present6 un total de 16 observaciones distribuidas de la
siguiente manera:
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Auditoria  Ayditoria Especial -Gestion de Némina en el IPES

. CONSTRUCCION PLAN
OBSERVACION DE MEJORAMIENTO

SAF SDAE

Inadecuada Asignacion en Porcentaje Por Gastos de Representacion

Inconsistencias en el Pago de Reconocimiento Por Permanencia

Deficiencias de Reconocimiento de Ia Bonificacion Distrital por Servicios

Prestados

Inexactitud en la Liquidacién del Sueldo De Vacaciones

Inconsistencias en pago de Némina Retroactiva

Inconsistencias en Ia Liquidacion de Prima Semestral

Inconsistencias en Ia Liquidacion de Ndmina

Inadecuada Liquidacién Prestaciones Sociales

Diferencias en el Pago de Horas Exiras

10 | Inconsistencia en Liguidacién Por Incapacidades

11 [ Inconsistencias en la Liquidacién de Retencion en la Fuente

12 [ Inconsistencias en el Pasivo Vacacional

13 Reclamaciones Por Inconsistencias en |a Liquidacién de la Prima Semestral y
Prima de Navidad 2023

Inconsistencia en el Calculo de los Factores Salariales para las Cesantias e

Intereses Cesantias del 2023

15 | Deficiencias en la Gestidn v Control de Documentos del Proceso de Nomina

16 Ineficiencia en |a _Gestic’m de la Implementacion de las Funciones del Mddulo de
Ndémina en Goobi

Situacion Esiecial: Liiuidacién Prima Semestral Seiﬂn Decreto 1498 De 2022

ol~|o|o|es] w o=

w

14

XX (R R R RE (KRR EXX]XK] R (XX

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Tabla 67. Seguimiento Contratos de Uso y Aprovechamiento Econdmico en el IPES

Auditoria-  seguimiento Contratos de Uso y Aprovechamiento Econémico en

Seguimiento ¢| |PES
No 4

Verificar los lineamientos establecidos para gestionar de forma eficiente y eficaz la
gestion de los contratos de uso y aprovechamiento econémico-arrendamiento a nivel
de los usuarios del Instituto Para la Economia Social IPES, evaluando los
Objetivo procedimientos determinados para la gestion oportuna de legalizacion, suscripcion y
seguimiento a los mismos, iniciando desde el perfeccionamiento del contrato hasta su
liquidacion en el periodo comprendido para las vigencias 2022 a 2024.

El Alcance se determin6 como resultado de un anlisis de:

* Procesos criticos de relevancia segun tamafio del Impacto de Riesgo.

Alcance * Nivel de Criticidad (procesos sin identificacién de riesgos, carencia de controles, alta
rotacion de personal, cambio de funciones, procedimientos, eventos recientes, SDQS,
etc.)
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Auditoria-  geguimiento Contratos de Uso y Aprovechamiento Econémico en

Seguimiento ¢| |PES
No 4

» Exposicion a eventos externos e internos del Instituto.
* Criterio profesional de los auditores aprobado por la Asesoria de Control Interno.
+ Disponibilidad de recursos humanos, técnicos, financieros, etc.

El ejercicio de auditoria presenté un total de 10 observaciones enmarcadas en los
siguientes aspectos

1.Debilidades en la homogeneidad de la informacién reportada por las areas misionales
y la Subdireccién Juridica y Contratacion, respecto de los estados de los contratos en
ejecucion, terminados y terminacién anticipada en Plazas de Mercado Distritales y las
Alternativas de Uso y Aprovechamiento Econdémico (Puntos Comerciales, Puntos de
Encuentro, Quioscos y Semi Estacionarios).

2. Inconsistencias en la informacidn reportada dentro de la base de datos certificada de
PDM al 30 de septiembre de 2024.

3.Inconsistencia en el reporte de espacios disponibles de plazas de mercado publicados
en pagina web

4.Estados contractuales identificados en la revision de base de datos de contratos de
plazas de mercado en GOOBI, que generan dudas acerca de su realidad contractual
5.Demoras en los tiempos para suscripcion de nuevos contratos de plazas de mercado
de acuerdo con fechas registradas en GOOBI

6. Bajo porcentaje de legalizacién de contratos a nivel de los beneficiarios de Plazas de
Mercado

7.Incertidumbre frente a la realidad del estado de ocupacién de las Alternativas
Comerciales y su estado contractual.

8.Debilidad en el cumplimiento de la Ley de Transparencia, frente a la oferta institucional
de alternativas comerciales en la pagina web.

9. Entrega extemporanea e incompleta de la informacion solicitada por la ACI para la
\verificacién de expedientes contractuales PDM y Alternativas Comerciales

10. Falta de gestion para la liquidacidn de contratos PDM y Alternativas Comerciales por
parte de las dependencias que participan en dicho proceso.

Resultados

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Los documentos -Informes Finales entregados por la Asesoria de Control Interno para cada
una de las auditorias mencionadas, pueden ser consultados en la pagina web de IPES:

https://ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/reportes-control-interno/informes-
generales-2024

Asi mismo, de acuerdo con los recursos asignados a la auditoria interna por parte de la Alta
Administracion del IPES se llevaron a cabo otras actividades:
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Informes de Ley

Para el cierre de la vigencia 2024 se efectuaron los siguientes 22 informes de Ley:

Tabla 68. Informes de Ley

AUDITORIA / OTRA ACTIVIDAD AMABO | EIECU pro | reno
& TADO | CES | ENTE
o
N° Informes de Ley
1 Informe semestral de Control Interno 2 2
2 Seguimiento Instrumentos técnicos de Control Interno 2 2
3 Seguimiento al Programa de Transparencia y Etica Publica (Plan Anticorrupcion) 2024 3 3
4 Informe Austeridad en el gasto Publico - trimestre 4 4
5 Informe Evaluacion a la Gestion Institucional- Gestién por Dependencias 1 1
6 Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable 1 1
7 Informe Derechos de Autor 1 1
8 Informe PQRS 2 2
9 Informe SIPROJWEB 2 2
10 | Informe seguimiento Plan de Mejoramiento Archivistico 1 1
Medicion Estado de Avance del Modelo Estandar de Control Interno MECI - Reporte
11 1 1
FURAG
Informe de Seguimiento y Recomendaciones orientadas al cumplimiento de las metas del
12 . 2 2
Plan de Desarrollo-cierre plan de desarrollo
TOTALES 22 22 0 0
% 100% | 100% | 0% 0%

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Seguimientos de Ley

Durante la vigencia 2024 se efectuaron los siguientes 44 seguimiento de Ley:

PA03-FO-054
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Tabla 69. Seguimientos de ley 2024

PROGR =N
AUDITORIA / OTRA ACTIVIDAD AMADO BICCUT | PRO | PENDIEN
o
N° | Seguimientos de Ley
13 | Seguimiento plan de mejoramiento Contraloria 6 6
14 | Seguimiento plan de mejoramiento Interno 6 6
15 | Seguimiento Directiva 008 de 2013 1 1
16 | Seguimiento SIDEAP 2 2
17 | Rendicion Mensual de la cuenta SIVICOF 12 12
17 Rendicién Anual- Cuenta SIVICOF 1
18 | Seguimiento Plan de Mejoramiento Interno- Auditoria Proyecto 7548 vigencia 2022 1 1
19 | Seguimiento Obras Inconclusas (27 feb 2024) abril no 11 11
20 | Seguimiento a las acciones de racionalizacion formuladas** 3 2 1
21 | Seguimiento cumplimiento Ley 1712 -Ley de transparencia - (solicitud Veeduria) 1 1
TOTALES 44 43 1 0
% 100% | 98% | 2% | 0%

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

** Nota: Queda pendiente al cierre de la vigencia 2024 el seguimiento a las acciones de
Racionalizacién formuladas adelantar finalizando el mes de enero 2025 a través del Sistema Unico
de Informacién de Tramites SUIT

A través del siguiente link dispuesto en la sede electronica del IPES se pueden consultar los
informes y seguimientos de Ley mencionados:

https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/reportes-control-

interno/informes-generales-2024

Otras actividades ejecutadas dentro del Plan Anual de Auditoria

En el rol de “Enfoque Hacia la Prevencién”, durante la vigencia 2024 se llevé a cabo en el
marco del Plan Institucional sin Recursos IPES las siguientes capacitaciones:

- En el primer semestre una (1) para colaboradores del IPES en relacion con el fomento de
la cultura del control en el siguiente tema: PLANES DE MEJORAMIENTO EFECTIVOS, el
22 de mayo de forma virtual, donde se solucionaron las consultas frente al tema por parte

de los asistentes

- Para el segundo semestre, el 11 de septiembre de 2024 se hizo la invitacion al
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica para capacitar al IPES frente a la
importancia del Sistema de Control Interno institucional y los roles vinculados a las lineas de

defensa
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Por otra parte, desde la Asesoria de Control Interno se llevaron a cabo durante la vigencia
cuatro (4) campafias de “fomento de la cultura del control”, a través de las cuales se busco
fortalecer algunos aspectos considerados como relevantes dentro del Sistema de Control
Interno Institucional en el IPES en los siguientes temas:

Para el primer semestre:

Campariia 1: ENTRE TODOS MEJORAMOS, PEGATE AL PLAN

llustracion 16. Campana “Planes de mejoramiento IPES”

:Qué es la formulacion de

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024
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Camparfia 2: RESPONSABILIDADES FRENTE AL CONTROL INTERNO EN EL IPES

llustracion 17. Camparia “Responsabilidades frente al control interno”

RESPONSABILIDADES FRENTE AL
CONTROL

INTERNO
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Fuente: Asesoria de Control Interno 2024
Para el segundo semestre:

Campariia 3: ROL DE LA ASESORIA DE CONTROL INTERNO

llustracion 18. Camparia “Rol de la ACI en el IPES”

La ACI, nuestra herramienta para el mejoramiento continuo.

¢Sabias que la ACI
asesora y evalua? Py

C] ACI: Asesoramos y evaluamos,
88 para el mejoramiento continuo
* Alser ladenominada “tercera linea de defensa’, en La Asesoria de Control

Interno (ACI) impulsamos el Mejoramiento del Sistema de Control Interno
| delaentidad.
\

En ACI: Medimos y evaluamos la eficiencia,
eficacia y economia de los controles.
Asesoramos a la alta direccion en la continuidad del proceso

administrativo, revaluacién de los planes y en la introduccién
delos ivos para el de las metas u objeti

Presentamos informes que generan alertas
de tipo preventivo.

B S socoih

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024
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Campaiia 4: LINEAS DE DEFENSA

llustracion 19. Campania “Lineas de defensa IPES”

LA IMPORTANCIA DE LAS LINEAS DE DEFENSA
ENELINSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL - IPES

QUE SONLAS

DE DEFENSA?
Las lineas de defensa son los niveles de
y roles en el Sistema de Control Interno del IPES,

istribus diversos servi y

Por tanto, no es una tarea exclusiva de la Asesoria de
Control Interno. Todos los miembros del IPES participan
en 13 gestion de riesgos y control mediante la
implementacion de controles.

CUATRO NIVELES DE ASEGURAMIENTO:

La linea estratégica estd integrada por la Alta Direccion de la entidad (Director General), el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio y el Comité Institucional de Coordinacion de Control
\_ Interno-CICCI {donde participan Subdirectores, Jefes de Oficina).

%

I
Media y Alta Gerencia: Jefes de pianeacion o quienes hagan
sus veces, coordinadores de equipos de trabajo, comités de
riesgos (donde existan), comité de contratacion, areas
financieras, de TIC, entre otros que generen informacion
L para el aseguramiento de i3 operacion p,

Lideres de proceso y sus
equipos [en general,
servidores piblicos en todos
tos niveles de la organizacion)

A\

32 LINEA DE DEFENSA

. A cargo de la Oficina de Control Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces. /

Recuerda. El principal rol de la linea de defensa es
afectar el cumg

B | g

: |
Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

8 RESULTADOS DE IMPLEMENTACION DE POLITICAS
PUBLICAS.

8.1 Politicas Publicas lideradas por el IPES

8.1.1 Politica Publica Distrital de Vendedoras y Vendedores Informales - PPDVVI

De acuerdo al documento CONPES 32, esta politica publica es liderada por el Instituto para la
Economia Social, quien ejerce el rol de Secretaria Técnica, y se articula con las siguientes
entidades distritales responsables y corresponsables: Secretaria Distrital de Gobierno,
Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico, Secretaria Distrital de
Desarrollo Econdémico, Secretaria Distrital de Salud, Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia y la Secretaria Distrital de Integracion Social.
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Durante el afio 2024 el IPES lider6 la implementacién de esta politica publica, a partir de un
proceso de constante didlogo y mesas de trabajo interinstitucionales desarrolladas con las
entidades distritales responsables y corresponsables, con las cuales se analizaron el conjunto de
productos del Plan de Accién, con el objetivo de cumplir con el desarrollo de cada uno de ellos,
identificar dificultades y mejorar la prestacion de servicios para los vendedores y las vendedoras
informales en la ciudad de Bogota D.C.

Entidades responsables y corresponsables de la politica publica

Esta articulacién institucional se consolida en el proceso de la implementacion de la politica
publica, y del desarrollo de 33 productos, que estan divididos por responsabilidades y
corresponsabilidades institucionales de la siguiente forma:

Tabla 70. Entidades responsables y corresponsables de la Politica Publica Distrital de
Vendedoras y Vendedores Informales

Entidad Productos que implementa

2.1.3 Zonas de aglomeracién organizadas.
Secretaria Distrital de Gobierno
2.1.4 Acuerdos de organizacion de espacio
publico firmados con las y los Vendedores
Informales.

2.1.5 Estrategias de co-creacion de la
Economia Popular implementadas.

Departamento Administrativo de la 2.1.6 Inclusion de la actividad de ventas
Defensoria del Espacio Publico informales en el marco regulatorio para el
aprovechamiento econémico del espacio

publico.
Secretaria Distrital de Desarrollo 111 Servicio de orientacion en los
Economico programas de inclusién productiva de las y

los vendedores ambulantes.
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1.1.2 Servicios de gestion y colocacion de
empleo para la poblacion de vendedores y
vendedoras informales a través de la
Agencia Publica de Empleo Distrital (APED).

1.2.1 Servicios de formacion para la garantia
de la gestion y colocacion de empleo de
personas que realizan actividades de ventas
informales interesados en emplearse
formalmente, remitidos por el IPES.

Secretaria Distrital de Salud

1.2.2 Acciones de Informacién, Educacion y
Comunicacién (IEC) para los vendedores
y vendedoras informales en el Distrito para
la promocién del cuidado de la salud.

Secretaria Distrital de Seguridad,
Convivencia y Justicia

2.1.2 Plan interinstitucional en perspectiva
de seguridad ciudadana contra la extorsion
(gota a gota) en las zonas de concentracion
de vendedores y vendedoras informales
afectadas por el delito en la ciudad.

2.1.8 Sensibilizacion con vendedores y

vendedoras informales y sus formas
organizativas, en prevencion de
comportamientos contrarios a la
convivencia.

Secretaria Distrital de Integracién Social 3.14 Espacios presenciales de

caracterizacion de jovenes vendedores
informales a través del indice de
Vulnerabilidad Juvenil para el acceso a
servicios de la Subdireccion para la
Juventud.

Fuente: IPES SDAE 2024
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A continuacién, se presentard una grafica sintesis respecto al avance acumulado en el
cumplimiento de los objetivos de la politica pablica con corte a septiembre! del afio 2024.

llustracién 20. Avance de los objetivos de la politica publica con corte a septiembre del afio
2024.

Avance acumulado de los objetivos - Corte a Septiembre del afo
2024

1. Mejorar las
condiciones econémicas
y sociales de las y los
vendedores informales

2. Mejorar el uso,
aprovechamiento vy
control del espacio

publico ocupado por las

y los vendedores

3. Fortalecer la gestion
y comunicacion de la
oferta institucional
dirigida a las y los
vendedores informales.

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%

Porcentaje de avance

Fuente: IPES SDAE 2024

Productos del Instituto para la Economia Social

En este apartado se presentara un cuadro sintesis de los productos que el IPES implementé
durante el afio 2024, en el que se visualizara el producto, la subdireccién u oficina que lo
implementd y su porcentaje de avance de cumplimiento.

1 se presenta el avance acumulado hasta el mes de septiembre del afio 2024, dado que, actualmente el IPES se
encuentra aun recibiendo los reportes de seguimiento de la politica publica con corte del cuarto trimestre del afio
2024, del conjunto de entidades responsables y corresponsables en productos.
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Tabla 71. Productos del Instituto para la Economia Social en la PPDVVI.

Producto

Programacion

Cumplimiento

Comentarios cualitativos del producto

2024 2024
Se inici6 con el proceso de diagnostico de la estructura
organizacional actual de la Entidad y se proyect6 la
necesidad presupuestal y de recurso humano para dar
inicio al estudio de cargas laborales y modernizacién del
IPES.
3.1.8 Redisefio
institucional del 45 % Este producto presenta un rezago, debido que en el
Instituto para la del redisefio 45 9% primeri semestre varias ac_tividades de este n_i\(el
Economia Social - institucional ' estratégico quedaron suspendidas hasta la llegada oficial
IPES del nuevo equipo directivo, nombrado en el mes de julio,
por lo que se logré adelantar el 10% del total del producto
en el plan de accién, en lugar del 45% como estaba
programado.
En la vigencia 2025 se tiene previsto recuperar el rezago
y cumplir con lo programado en dicha vigencia.
3.1.6 Estrategia de En el 2024, se adelanto la formulacion de la estrategia a
fortalecimiento de 30 % 2035, la cual tuvo un peso del 10%, y se adelant6 la
comunicacion local | de la estrategia 30 % primera accion focallzada en Iocglldades, cuyo peso fue
relacionada con la planteada en la del 20%, consistente en el disefio el decalogo del
economia popular. politica vendedor con ejercicios pedagagicos en recorridos de las
localidades de Santa Fe, Suba y Candelaria.
Se realizaron convocatorias publicas a través de las
redes sociales y el sitio web oficial del IPES
(www.ipes.gov.co), asi como en las plataformas sociales
1.1.8 Asistencia de @cityemprende. Con el objetivo de ofrecer asistencias
integral a técnicas disefiadas para fortalecer las unidades de
emprendimientos negocio de los participantes. Estas asistencias abarcaron
de subsistencia de 69 19 areas clave como modelos de negocio, propuesta de

Emprendimientos

. valor, manejo de redes sociales, branding, experiencia
__ vendedores de victimas del mane] : g, EXpeTt
informales victimas | conflicto armado del cliente, costos, calidad, produccion, logistica y
del conflicto finanzas para emprendedores, ademas de ofrecer apoyo
armado técnico grupal e individual en aspectos psicosociales.
En este producto se presenta rezago, debido a las
dificultades de identificacion y convocatoria con la
poblacion vendedora informal victima del conflicto
PAO3-FO-054 Pagina 166 de 214

Vo3




DOCUMENTO ESTRATEGICO

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social

INFORME DE GESTION

Cé6digo: PE01-DE-048
Version: 01
Fecha:17/02/2025

armado.. Para el afio 2025, se realizaron ajustes en este
proceso apoyandose con la Consejeria Distrital de Paz,
Victimas y Reconciliacion.

1.1.10 Programa de
comercializacion de
alimentos

Este indicador es constante y se planea para cada
vigencia. En el 2024 se realiz6 el mantenimiento de la
alternativa de emprendimiento social con los
beneficiarios activos a la fecha, la cual esta orientada a
la atencién de vendedores informales personas mayores

empacados para Prlo%?:ﬁ]a 100 % de 60 afios y/o personas con discapacidad, quienes
personas mayores . . cuentan con una oportunidad de generacion de ingresos
vigencia 2024 . e .
y/o con a través de la comercializacion de diversos productos al
discapacidad que interior de entidades publicas y empresas privadas que
€jercen AL facilitan en calidad de préstamo espacios donde se logra
informal. . . .
ubicar un modulo de venta que es atendido por un
beneficiario del IPES que resulta favorecido/a través de
un sorteo.
La Subdireccion de Formacion y Empleabilidad (SFE),
disefia y desarrolla las Rutas de Formacion Integral
dando cumplimiento a las necesidades de la poblacion
sujeto de atencion, incluye todos los procesos educativos
1.2.3 Rutas de formales, como el bachillerato en modalidad flexible en
formacion 380 380 alianza con la Secretaria de Educacion Distrital, no formal
integrales, para Personas como lo es la complementaria orientada por el SENA Yy la
vendedores(as) de | vendedoras de la informal orientada desde los profesionales de la SFE. Las
la economia economia rutas de formacién integral, inicia con explorar a la
popular y sus popular y sus poblacion sujeto de atencion y sus familiares, quienes
familias. familias previamente han sido reconocidos y caracterizados
capacitadas dentro la plataforma misional-HEMI para dar inicio con un
capacitacién basada en mddulos transversales (Cultura
Ciudadana, Educacion Ambiental, Habilidades blandas,
Beneficios Econdmicos Periédicos-BEPS y Educacion
Financiera).
100 Los talleres de orientacion para el empleo se
1.2.4 Talleres de vendedores/as 100 desarrollaron a partir de la identificacion de las
orientacion para el informales y necesidades de la poblacion sujeto de atencién y/o sus
empleo para familias que familiares frente a la busqueda de un empleo formal en el
vendedores(as) participan de los Distrito Capital y su interés en generar opciones de
informales de la talleres.

formalizacion. Es debido a esto, que se indaga frente a
qué factores podrian permitirles mejorar sus capacidades
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economia popular y
sus familias.

laborales y asi, permitirles conseguir un empleo formal
con garantias acorde a la ley. Ademas, se establecen los
parametros de la capacitacion en donde se orientan
frente a: Inmersién a la vida laboral, construyendo mi
proyecto de vida laboral y habilidades socioemocionales.
Y al culminar el proceso se realiza la perfilacién laboral;
con el fin de fortalecer sus habilidades blandas y su
perspectiva en el ambito laboral.

3.1.1 Formacion y
capacitacién de las
y los Consejeros
Distritales y Locales
sobre su funcién

133
consejeros(as)
distritales y
locales
formados(as) y
capacitados(as)

15

Se realizaron capacitaciones dirigidas a los consejeros
distritales de vendedores de la economia informal. La
formacién se centré en la metodologia de marco logico,
mediante la identificaciébn de problematicas a través de
un arbol de problemas, con el fin de detectar las
necesidades de esta poblacion.

En este producto se presenta incumplimiento, debido a
que, a pesar que se invité al 100%, la asistencia de
Consejeros Distritales y Locales fue bastante baja. Para
solucionar esta dificultad, se reforzaran las estrategias de
comunicacién y las teméticas para trabajar en las
capacitaciones.

3.1.2 Formacién y
capacitacion para el
fortalecimiento de
las Organizaciones
de Vendedores
Informales

5
organizaciones
formadas y
capacitadas

Las asociaciones de vendedores informales en Bogota
son esenciales para la mejora de las condiciones
laborales y el empoderamiento de sus miembros. En
consecuencia de este planteamiento se implemento a las
asociaciones la Ruta de Formacioén Integral en Marketing
Digital y Manipulacién de Alimentos, junto con mddulos
transversales en Cultura Ciudadana, Habilidades
Blandas, Educacién Financiera, Educacion Ambiental y
Alfabetizacion digital, brindandoles herramientas clave
para adaptarse al mercado actual.

1.1.9 Alternativas
comerciales
transitorias para la
generacion de
ingresos de
vendedores
informales victimas

92
vendedores
informales
victimas del
conflicto armado
con alternativas
comerciales

88

El IPES ha implementado alternativas comerciales
permanentes y transitorias que incluyen puntos
comerciales, quioscos, mobiliario Semiestacionario,
ferias temporales, ferias permanentes , puntos de
encuentro y otras modalidades definidas por el IPES para
la generacién de ingresos en las cuales las y los
vendedores informales victimas del conflicto armado
hacen parte, brindandoles una opcion economica
temporal que ofrece un sustento en momentos de crisis y
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del conflicto
armado

se consideran transitorias porque cada vendedor tiene un
tiempo determinado para el uso del espacio, ademas,
presentan necesidades diferenciales.

El disefio del Programa de Financiamiento de la
Economia Popular que propone el IPES tiene como

7.50 % objetivo principal brindar  oportunidades de
7,50% i - . .
avance en el financiamiento a los vendedores informales de la ciudad,
1.1.11 Programa de | . Id|senoe B con el fin de mitigar el uso de préstamos informales
financiamiento de la érglpperg"gergtrzg%'; conocidos como “gota a gota”. Este programa busca
Economia Popular | financiamiento de proporcionar  un  acceso a  recursos flnar?meros
la Economia adecua(_jos y sogtembles, fort_alemendo las unidades
Popular productivas mediante herramientas como el ahorro
programado, asesoria técnica y mecanismos de control,
para fomentar la sostenibilidad econémica de los
emprendedores.
Durante el afio 2024, el Instituto para la Economia Social
(IPES) llevé a cabo el registro, caracterizacion y/o
. actualizacion de los datos de vendedores y vendedoras
1.1.12 Registro, informales identificados en el espacio publico, a través
identificacion 1.000 : : . ,
J del trabajo de abordaje territorial realizado por los
caracterizacion, y/o vendedoras/es ; ;
lracid ’dy informales gestores y equipos de gerentes en las diferentes
actualizacion de registrados, 1.000 localidades de Bogotd, distribuidas en tres zonas: sur,
datos de los identificados, norte y centro. Este proceso se complementa con las
vendedores caracterizados acciones realizadas desde la sede de la Casa del
informales. ylo actualizados Vendedor, ubicada en el IPES (Calle 19 #10-44, barrio La
Alameda, Localidad de Santafé), garantizando el
cumplimiento del enfoque territorial y poblacional dentro
de las acciones previstas en este producto.
En este producto se desarrollo la ejecucion de acciones
72,24% 72.24% .
' enfocadas en el control y seguimiento de las zonas de
avance de la aglomeracioén en el espacio publico para las localidades
2.1.1 Plan ge ejecucion del de Santa Fe, Candelaria, San Cristobal, Kennedy,
Intervencion de plan de Chapinero, Usaquén, Fontibon, Suba, Antonio Narifio,
zonas de intervencion para Engativd donde se encuentran los vendedores y
aglomeracion de el control y vendedoras informales. Las intervenciones buscan
venta informal seguimiento en promover el didlogo y el respeto en el espacio publico,
zonas de promoviendo un entorno de convivencia armonica, y

aglomeracion.

fomentar la autogestion en el manejo de los espacios de
aglomeracién.Se priorizan varias acciones, como la
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generacion de dialogo social para fomentar la
comunicacién y el entendimiento entre los actores
involucrados, asegurando la participacién activa de los
vendedores informales, las autoridades y la ciudadania
en la toma de decisiones relacionadas con la gestion del
espacio publico.

2.1.7 Lineamiento
para organizaciéon

Se disefié el documento técnico de lineamientos para
autorizar transitoriamente actividades de
aprovechamiento en Plazas de Mercado y Alternativas
Comerciales (puntos comerciales, puntos de encuentro,
quioscos, mobiliarios semiestacionarios, ferias
institucionales, emprendimiento social y plazas de
mercado). Este documento se encuentra en conformidad
con lo establecido en el Decreto 315 de 2024, el cual

y regularizacion A\,agé del 02 establece los espacios publicos viables para la actividad
de la actividad de documento de ventas informales, proporcionando lineamientos
venta informal en técnico de claros sobre las zonas habilitadas para estas actividades.
el espacio publico lineamientos El objetivo prmmpal es regular .eI uso del espacio publico,

lo cual es esencial para organizar la economia popular y
promover la consolidacion y el funcionamiento de las
zonas de colaboracion de economia popular. Asi mismo,
se definen los espacios publicos viables para las
actividades de ventas informales, proporcionando
lineamientos claros sobre las zonas habilitadas para

estas actividades.
Desde el IPES se cre6 la Guia para el Fortalecimiento de
2 1.9 Guia de 20 Competencias Ciudadanas par.a 'Ve.ndedoras ,y
comportamientoy | vendedores/as 20 Vendedores Inform.ales en el Espgqo Publlcq de Bogota.
_ . informales a Este documento tiene como objetivo sensibilizar a la
convivencia del quienes se les poblacién dedicada a las ventas informales, mediante un
Vendedor socializa la guia proceso liderado por el grupo de gestores locales,
Informal en el de psicologos y trabajadores sociales, quienes seran
espacio publico | comportamiento y responsables de socializar la guia a través de un folleto

convivencia informativo.
3.1.3 Estrategias 1 1

de comunicacion
para
la socializacién

estrategia anual

de comunicaciéon
para la

socializacion de

La Oficina Asesora de Comunicacion tiene la
responsabilidad de fortalecer la gestiébn y comunicacion
de la oferta institucional dirigida a los vendedores
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de la oferta
institucional del
IPES parala
poblacion
vendedora
informal

la oferta informales en el marco del Plan de Accion 2024-2027. La
institucional del estrategia incluye la creacion de un minisite
IPES especializado en la web del IPES, que funcionara como
repositorio de informacion y contenido pedagogico. Este
sitio albergara comunicados de prensa, videos, podcast,
entrevistas y productos de interés para esta poblacion,
asi como contenido digital en redes sociales como
Facebook, X, y se apoyara también con cartillas fisicas y
WhatsApp para la difusion.

Igualmente, desde el IPES se disefid una estrategia de
comunicacién para la socializacion de la oferta
institucional para la poblacién vendedora informal, la cual
esta sustentada en la creacion contenidos pedagogicos y
de sensibilizacién para visibilizar los servicios que ofrece
la entidad, y como estos se logran articular desde las
diferentes Alcaldias Locales.

3.15
Sostenimiento y
actualizacion de

la Herramienta
Misional del IPES
- HeMi

Se realizaron las siguiente actualizaciones en la
plataforma HEMI:

Primera actualizacién: Nuevo formulario implementando
en HEMI que permite la generacién de cédigos QR por
criterios como: cédula, localidad, oferta de servicio o
archivo Excel con listado de cédulas.Este formulario
optimiza el procedimiento involucrado en dar respuesta a

2 2 solicitudes de cédigos QR de las Alcaldias Locales que
actualizaciones podian tardar en responderse horas o mas de un dia y

realizadas ;
que usando este nuevo formulario se generan en
anualmente de la i
minutos.

herramienta
misional HeMi
Segunda actualizacién: Implementacion de nuevo

formulario publico para inscripcibn a cursos de
Subdireccién de Formacion y Empleabilidad. Con este
formulario se accede desde el portal del IPES y permite
el registro de la inscripcién de ciudadanos interesados en
acceder a la oferta de formacion de la entidad.

3.1.7 Acciones
para generar

2 2 Se realizaron las siguiente acciones para generar
acciones alianzas internacionales para promover la economia
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alianzas
internacionales
para promover la
economia
popular.

adelantadas para
generar alianzas
internacionales
para promover la
economia
popular.

popular:

Primera accion: Se revis6é y aprobd un acuerdo de
cooperacién con Fundacion Accion Contra el Hambre,
para fortalecer y promover la economia popular,
mediante la articulacién interinstitucional para la
vinculacién de los vendedores y vendedoras informales
en proyectos Distritales que ayuden a mejorar la calidad
de vida ellos.

Segunda accioén: se desarroll6 una alianza estratégica en
el IPES y la empresa Vanti Gas Natural, con el objetivo
de Impactar positivamente el sector gastronémico, a
través del apoyo y promocién de la economia popular de
las plazas de mercado de la ciudad de Bogota, a través
del programa de Accién Social de Vanti, Gastronomia
Para Avanzar. En este contexto, la empresa Vanti esta
apoyando diferentes acciones lideradas por el IPES, no
solo para la instalacién y mejoras en la prestacion del
servicio de gas natural en las plazas de mercado, sino
también con el desarrollo de diferentes actividades de
accion social que promueven la formacion, el
equipamiento y el turismo gastronémico en estos
importantes espacios de la ciudad.

Fuente: IPES SDAE 2024

8.1.2 Politica Publica Plazas Distritales de Mercado.

En el marco del compromiso adquirido a partir de lo sefialado en el articulo 105 del Acuerdo 927
del 2024 de adelantar la estructuracion de la Politica Publica para las Plazas Distritales de
Mercado y en cumplimiento de los lineamientos de la Secretaria de Planeacion dispuestos en la
Guia para la formulacion e implementacion de politicas publicas del Distrito Capital, a corte de
diciembre del 2024, el IPES ha venido adelantando las acciones correspondientes a la Fase
Preparatoria, a saber:

1. Elaboracién de Propuesta de Estructuracion de la Politica Publica para las Plazas

Distritales de Mercado.

Con la consolidacion de este documento se establece el punto de inicio dentro del
procedimiento CONPES, con el fin de brindar a este ente una vision preliminar de la
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situacion problemética en las Plazas Distritales de Mercado y su oportunidad de
desarrollo, asi como de entregar un andlisis que sustente la necesidad de intervencion a
través de una politica publica.

Hace parte de este documento la estrategia de participacion ciudadana a desarrollar, el
cronograma de trabajo proyectado y los recursos para la implementacion de actividades.

En este sentido, el IPES avanzé en los siguientes componentes del documento en
mencion:

1.1 Definicion de la situacion a atender o problematica identificando la necesidad de
fortalecer el sistema de plazas dentro del ecosistema de abastecimiento como parte del
sistema de cuidado en la ciudad; esto es como despensa de alimentacion saludable y
tradicional; asi como lugares de encuentro y preservacion del patrimonio gastronémico
artesanal.

En este borrador inicial se identifican tres causas directas, a saber:

a) Pérdida de la competitividad frente a otros actores del mercado local para satisfacer
las necesidades de abastecimiento de alimentos a los hogares.

b) Bajo numero de Plazas de Mercado reconocidas como escenarios turisticos en la
ciudad.

¢) Infraestructura de instalaciones de PDM que no cumplen normas urbanisticas.

1.2 Sectores y entidades corresponsables para la formulacion e implementacién de la
politica. Desde el IPES se ha avanzado en la consolidacién de un mapa de actores de los
grupos de interés asi como sectores y entidades corresponsables en la implementacion
de la politica en mencion.

1.3 Estrategia de participacion: El equipo del IPES se encuentra consolidando la
estrategia de participacion correspondiente a la fase preparatoria y ha avanzado en:
a) ldentificaciéon de actores y ciudadania
b) Metodologia para los escenarios de participaciébn con los actores y entidades
identificadas; para ello se propone llevar a cabo: mesas de trabajo exploratorias,
Encuestas, foros de participacion, entre otras.

1.3 Recursos

1.4 Establecer cronograma de trabajo: El IPES se encuentra consolidando el cronograma
de trabajo correspondiente a la fase preparatoria, asi como las fases subsecuentes
correspondientes a: la fase diagnostica, fase de formulacion y fase de implementacion.

Teniendo en cuenta los lineamientos de la Secretaria de Planeacion, el ejercicio de formulacién
de la politica, el cual inicia con la Fase preparatoria y cierra con la radicacién del documento de
politica y el Plan de Accion ante Secretaria CONPES, es de dos afios; en el marco de la Politica
Publica de PDM cuya fase preparatoria se inici6 en el dltimo trimestre del 2024 se tiene
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proyectado la correspondiente finalizacion de la fase de formulacién para el dltimo trimestre del

2026.

De esta Fase preparatoria esta pendiente posterior socializacién y retroalimentacion por parte de
la entidad cabeza de Sector; a saber, Desarrollo Econdmico; asi como, un escenario técnico de
retroalimentacion por parte de la Secretaria de planeacion a través de la Direccion de
Formulacion y Seguimiento de Politicas publicas con el fin de entregar el documento “ Propuesta
de Estructuracion de Politica Publica de Plazas Distritales de Mercado” con sus respectivos

anexos lo mas fortalecido posible para lograr su aprobacién en la instancia de coordinacion.

Estos espacios técnicos, consolidacién y radicacion del documento en mencidon estan

programados para el primer trimestre del 2025.

8.2

8.2.1

Politicas Publicas en las que tiene productos el IPES.

Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género

Tabla 72. Productos Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género

Producto

Programado.
2024

Cumplimiento
2024

5.1.3 Acompafiamiento técnico desde el enfoque
de género a mujeres vendedoras informales en sus
diferencias y diversidad en proceso de
emprendimiento y/o fortalecimiento empresarial
con enfoques de género y diferencial.

28

105

514 Procesos de formacibn a mujeres
vendedoras informales en sus diferencias y
diversidad, acorde con los requerimientos del
mercado laboral.

512

544

515 Ferias para el fortalecimiento vy
comercializacion de productos de las mujeres en
sus diferencias y diversidad, vendedoras
informales.

300

282

5.1.6 Mujeres vendedoras informales identificadas
acorde a su nivel de vulnerabilidad, entendimiento
economico y social.

816

2.529
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5.1.7 Campafnas para el reconocimiento 14 14
economico, social y cultural del trabajo doméstico
no remunerado en el Distrito Capital.

Fuente: IPES SDAE 2024

Se fortalecieron a 105 mujeres (52 de ellas mujeres cabezas de hogar) en sus emprendimientos
en aspectos técnicos, psicosociales y financieros. A todas ellas se les dieron herramientas en el
fortalecimiento de su modelo de negocio y un énfasis especial en el marketing digital.

En los cursos en el marco de la Ruta de Formacion el IPES y en las ferias se priorizé siempre a
las mujeres, ya fuesen entre personas vendedoras informales, con emprendimientos de
subsistencia o comerciantes de las plazas distritales de mercado. En promedio, el 68% de
participantes fueron mujeres. Entre los cursos recibidos estan Buenas Practicas de Manufactura
en la Industria de Alimentos y Bebidas, Marketing Digital. Principios de manipulaciéon Higiénica
de alimentos y Educacion Sanitaria, y Alfabetizacion Digital.

De las camparias realizadas, dos se realizaron en la Plaza Distrital de Mercado (PDM) 20 de
Julio, tres en la PDM Trinidad Galan, una en la PDM 12 de Octubre, una en la PDM Fontibén,
una en la PDM La Concordia, una en la PDM El Carmen, una en la PDM Las Cruces, una en la
PDM San Carlos, Una en la PDM San Benito y una en la PDM Kennedy.

8.2.2 Politica Publica para la Vejez y el Envejecimiento

Tabla 73. Productos Politica Publica para la Vejez y el Envejecimiento

Producto Programado. Cumplimiento
2024 2024
2.1.6 Capacitacion y acompafamiento para las 55 47
personas mayores en temas de fortalecimiento
empresarial y productivo en sus unidades de
negocio.
2.1.7 Emprendimientos  por  subsistencia 16 16
fortalecidos que permitan la inclusiéon productiva
de la poblacion del sector informal mayor de 60
afos identificada por el IPES
2.1.8 Unidades productivas de personas mayores 30 30
de 60 afios ubicadas en Ferias Comerciales por el
IPES
2.1.9 Alternativas comerciales de generacion de 80 80
ingresos para personas mayores
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5.1.1. Estrategias para sensibilizar y contextualizar 1 0

a los colaboradores y poblacion atendida por el
IPES frente a la “Convenciéon Interamericana sobre
la Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores”

Fuente: IPES SDAE 2024

Para la vigencia 2024, se formaron y capacitaron (54) personas en tematicas que contribuyen al
fortalecimiento empresarial y productivo. Con el propésito que los conocimientos impartidos sean
aplicados en sus iniciativas econdmicas y productivas.
Se desarrollaron tres (3) rutas integrales de formacion, donde se identifican los cursos con mayor
demanda y aplicacién de los grupos de valor de la Entidad.

e Buenas préacticas de Manufactura en la Industria de Alimentos y Bebidas BPM
e Marketing Digital
e Alfabetizacion digital

La Subdireccion de Emprendimiento servicios Empresariales y Comercializacion establece los
modelos de atencidn a los grupos sociales de la economia informal, al igual que los modelos de
formacion, desarrollo y fortalecimiento empresarial de los sectores informales micro, pequefio y
mediano empresarial. Impulsa y apoya la creaciébn de formas organizativas solidarias de
produccién, de redes de cooperacién productiva y de prestacion de servicios

El proyecto cuenta con 2 objetivos especificos que buscan encaminar el proyecto en la atencion
integral de las unidades de negocio.

Asistir técnicamente a las unidades de negocio con el fin de desarrollar su capacidad comercial,
productiva, emprendedora y financiera a fin de contribuir a su insercion en el mercado.

Crear oportunidades de comercializacion para las unidades de negocio que permitan ampliar sus
conexiones comerciales propendiendo por su posicionamiento en el mercado Mediante la
perfilacion y el acompafiamiento psicosocial se identifica la necesidad los emprendedores por
subsistencia de acceder a modulos administrados por la entidad y se procede a brindar un
acompafamiento que facilite la una posible asignacion.

Adicionalmente se genera el reporte de los beneficiarios mayores a 60 afios y/o con discapacidad
a los cuales se les adjudica un médulo de la alternativa de emprendimiento social.

Se han atendido a (54) emprendedores que han recibido asistencia técnica en los componentes

financieros, comerciales y organizacionales mediante las lineas de Marketing Digital, Centro de
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innovacion Gastronémico y emprendimiento social.  Asimismo, han participado en la
implementacion de estrategias comerciales mediante muestras empresariales y nuestra vitrina
digital City Emprende, logrando fortalecer el uso de las tecnologias de la informacién como
herramienta para potenciar la inclusion con el mercado. Por otra parte, se continlla avanzando
en la gestién de espacios con entidades publicas y privadas para lograr brindar una oportunidad
de generacién de ingresos a las personas mayores vendedores informales.

Con el proyecto de inversion 7934 "Implementacion de la Politica Publica Distrital de Vendedoras
y Vendedores Informales Bogota D.C.", el IPES busca promover la inclusién social y productiva
de los vendedores informales, brindandoles alternativas econémicas y sociales dignas. Alineado
con el objetivo "Bogota avanza en su seguridad," este proyecto incluye acciones para mejorar la
oferta institucional dirigida a esta poblacién. En el marco de este proyecto, se logré atender a 71
personas.

Durante la vigencia 2024, se vincularon a 91 vendedores informales mayores de 60 afios que
cumplieron los criterios de asignacion a las alternativas comerciales (quioscos, puntos de
encuentro, mobiliario semiestacionario, puntos comerciales). Lo anterior beneficia a los
vendedores informales brindando la oportunidad de comercializar sus productos sin incurrir en
costos para ocupar un puesto y realizar su actividad comercial.

8.2.3 Politica Publica de y para la Adultez.
Tabla 74. Productos Politica Publica de y para la Adultez

2024 2024

Producto Programado Cumplimiento

2.1.3 Capacitacién y acompafiamiento para las

personas adultas objeto de atencién del Instituto para
la Economia Social IPES, en temas de fortalecimiento
empresarial y productivo en sus unidades de negocio.

110 267

2.1.4 Emprendimientos por subsistencia fortalecidos
gue permitan la inclusion productiva de la poblacion 35 253
del sector informal adulta identificada por el IPES.

2.1.5 Alternativas comerciales de generacién de

ingresos para personas adultas. 68 67

2.1.6 Unidades productivas de personas adultas

ubicadas en Ferias Comerciales por el IPES. 400 181

Fuente: IPES SDAE 2024
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En la vigencia 2024, el Instituto Para La Economia Social IPES realiz6 acciones encaminadas a
fortalecer el tejido econdémico de la poblacion adulta (28-59 afios) brindando espacios de
formacion y capacitacion, espacios dignos y adecuados para el desarrollo de las actividades
relacionadas a la economia informal:

Frente a las actividades desarrolladas encontramos que:

e Se realiz6 acompafamiento y capacitacion a 267 personas adultas objeto de atencion del
Instituto para la Economia Social IPES, en temas de fortalecimiento empresarial y
productivo en sus unidades de negocio.

e Se fortalecieron 253, unidades productivas que permitieron la inclusion productiva de la
poblacién del sector informal adulta identificada por el IPES.

e Se brindaron 67 alternativas comerciales (quioscos, puntos de encuentro, punto
comercial, mobiliario semiestacionario) de generacién de ingresos para personas adultas.

e Se ubicaron 181 unidades productivas de personas adultas en las diferentes Ferias
Comerciales

Las acciones se realizaron bajo los enfoques de derechos, diferencial y poblacional, y de género.
Se busco beneficiar a la poblacion adulta entre 29 a 59 afios con el fin de desarrollar capacidades
para la generacion de ingresos, el emprendimiento y empleo para los adultos y adultas que
desarrollan actividades de la economia informal en Bogota. Asi mismo, se reconoce las
relaciones de poder jerarquizadas y la existencia de grupos y personas que han sido
histéricamente discriminados debido a su pertenencia étnica o racial, orientacion sexual,
identidad de género, discapacidad, entre otras, las cuales impiden el acceso a las oportunidades
en igualdad de condiciones, por ello por medio de la oferta se busco disminuir la desigualdad y
la discriminacion

8.2.4 Politica Publica Distrital para el Fenémeno de Habitabilidad en Calle

Tabla 75. Productos Politica Publica Distrital para el Fendémeno de Habitabilidad en Calle.

Producto Program. Cumplim.
2024 2024
4.1.5 Participacion Incidente del Instituto Para la 9 19

Economia Social IPES en las mesas locales de
habitabilidad en calle.

Fuente: IPES SDAE 2024
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Dentro del objetivo especifico N° 4. del plan de accion del Conpes el cual se titula, Promover la
responsabilidad social empresarial, las alianzas estratégicas entre los sectores publico y privado,
y la formacion para el trabajo y el emprendimiento, dirigidos al desarrollo de capacidades de las 'y
los Ciudadanos Habitantes de Calle, que contribuyan a su inclusion econémicay la generacion de
ingresos por medio de programas de vinculacion laboral y el desarrollo de emprendimientos
individuales y/o asociativo; dentro de este objetivo el IPES participa en el resultado esperado N°
4.1.5 el cual se denomina Participacion incidente del Instituto Para la Economia Social IPES en
las mesas locales de habitabilidad en calle.

En este indicador, el IPES ha estado plenamente comprometido a atender las diferentes reuniones
locales, explicando su portafolio de servicios a toda la comunidad, con el fin que quienes superan
la habitabilidad en calle y comienzan emprendimientos de subsistencia puedan encontrar un
apoyo en la oferta del Instituto.

8.2.5 Politica Publica de Discapacidad para Bogota Distrito Capital

Tabla 76. Productos Politica Publica de Discapacidad para Bogota Distrito Capital

Producto Program. Cumplim.
2024 2024
1.1.14 Capacitacion y acompafiamiento para las 39 37

personas con discapacidad y/o personas
cuidadoras de personas con discapacidad en
temas de fortalecimiento empresarial y productivo
en sus unidades productivas, unidades de negocio
y microempresas..

1.1.15 Fortalecimiento de emprendimientos por 74 81
subsistencia que permitan la inclusién productiva
de la poblacién con discapacidad y/o personas
cuidadoras de personas con discapacidad del
sector informal identificada por el Instituto Para la
Economia Social - IPES.

1.1.16 Alternativas comerciales de generacion de 29 31
ingresos en puntos comerciales, quioscos, puntos
de encuentro y ferias institucionales asignadas
para personas con discapacidad y/o personas
cuidadoras de personas con discapacidad o
unidades productivas.

Fuente: IPES SDAE 2024
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La Politica Publica de Discapacidad para Bogota 2023-2034 es una construccion colectiva entre
la Administracion Distrital y la poblacion con discapacidad, sus familias, cuidadoras y cuidadores
gue busca garantizar el goce efectivo de sus derechos y su inclusion social. La politica fue
socializada en la sesion del CONPES Distrital del 19 de diciembre de 2022.

8.2.6 Politica Publica para las Familias

Tabla 77. Productos Politica Publica para las Familias

Producto Programado Cumplimiento
2024 2024
3.1.1. Programas de formacion y capacitacion 90 144

principalmente en temas empresariales y de
emprendimiento, para vendedores(as) de
economia informal o en el espacio publico con el
fin de mejorar su calidad de vida y la de su hogar.
Fuente: IPES SDAE 2024

La entidad reportd el cumplimiento de la meta para la vigencia 2024, durante el primer semestre
de 2024, en los reportes de seguimiento Q1 (48) Y Q2 (96), Acorde con la ruta de formacion y
capacitacion que se Implementa vigencia a vigencia, la subdireccion misional de Formacién y
Empleabilidad.

El producto esperado es “Programas de formacién y capacitacion principalmente en temas
empresariales y de emprendimiento, para vendedores(as) de economia informal o en el espacio
publico con el fin de mejorar su calidad de vida y la de su hogar”. la meta esperada era 90
personas formadas y se logré capacitar a ciento cuarenta y cuatro usuarios (144), con cursos de
formacion encaminados a fortalecer los emprendimientos productivos de las familias en alianza
con el servicio Nacional de Aprendizaje “SENA”, quien ha sido un apoyo muy significativo en
nuestros procesos de formacion. 101 usuarios capacitados en el curso de formacion de Buenas
practicas de Manufactura en la Industria de Alimentos y Bebidas y 35 en Marketing Digital son
los cursos de formacién que mas aportan e impactan de manera muy positiva a nuestros usuarios
y sus familias, en su actividad de ventas en el espacio publico. También se realiz6 8 en
alfabetizacion digital Makaia, un gran esfuerzo de sensibilizacién en nuestros grupos de valor en
cuanto a la necesidad imperante del uso de las tecnologias.

La participacion del IPES en la politica para las familias con productos quedé definido hasta el
2024.

Se aplico el enfoque diferencial poblacional y de derechos, con gran responsabilidad, procurando
garantizar el acceso a los cursos de formacion, reconociendo su dignidad y derechos humanos.
Nuestra misién se centra en asegurar que todas las personas, sin importar su situacion, reciban
atencion adecuada y respetuosa, promoviendo la inclusién y el bienestar. El IPES, dentro de sus
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competencias busca asegurar a los usuarios que sus necesidades sean atendidas sin ninguna
discriminacion. Se atendid a nuestros usuarios caracterizados (madre o padre cabeza de hogar,
victimas del conflicto armado, con discapacidad) principalmente. En cuanto enfoque territorial se
atiende a toda la poblacion en las 20 localidades que conforman Bogota (19 urbanas y 1 rural).

8.2.7 Politica Publica de Trabajo Decente y Digno en Bogota

Tabla 78. Productos Politica Publica de Trabajo Decente y Digno en Bogota

Producto Programado. Cumplimiento
2024 2024

1.2.3 Jornadas de sensibilizacion para la
prevencién y erradicacion de trabajo infantil en las 15 15
actividades econdmicas informales y plazas de
mercado del D.C.

Fuente: IPES SDAE 2024

Durante el afilo 2024 se desarrollaron jornadas de sensibilizacion para la prevencion y
erradicacion del trabajo infantil en las actividades econdémicas informales y plazas de mercado
de la ciudad de Bogot4, en los siguientes espacios: local Box Abuelert, Punto Mobiliarios calle 40
sur, Punto Comercial pasaje Santa Lucia, Zonas de aglomeracion carrera séptima, punto
comercial Quirigua, PDM Doce de octubre, PDM Trinidad Galan, PDM 7 de Agosto, PDM las
Ferias, PDM 20 de Julio y Plaza Distrital De Mercado las Ferias. Es importante resaltar que en
estos espacios asistieron diferentes grupos poblacionales (nifios, jévenes y adultos) que estaban
interesado en la informacion respecto a la prevencion del trabajo infantil en las actividades
economicas informales.

En estas jornadas se desarrollaron sensibilizaciones y reflexiones con relacién a las siguientes
tematicas: informacién de la politica publica de trabajo digno y decente, testimonios sobre los
efectos del trabajo infantil, la necesidad de proteger a la infancia, estrategias que se deben usar
para evitar el trabajo infantil en la ciudad, y el conjunto de leyes y politicas laborales en Colombia.

8.2.8 Politica Publica de Productividad, Competitividad y Desarrollo
Socioeconémico

El Instituto Para la Economia Social es corresponsable en 2 de los productos sobre los cuales
debe responder la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico, es decir, aporta al total de gestion
sobre la que debe responder la Secretaria con respecto a ellos. Los productos sobre los que
contribuyen son los siguientes:
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Tabla 79. Politica Publica de Productividad, Competitividad y Desarrollo Socioeconémico.

Producto

3.2.1. Espacios fisicos para la descentralizacién de los servicios de desarrollo
econémico, con enfoque modular (de los servicios) y territorial (prioriza las
necesidades socioecondmicas de los territorios).

3.2.1. Espacios fisicos para la descentralizacion de los servicios de desarrollo
econémico, con enfoque modular (de los servicios) y territorial (prioriza las
necesidades socioecondémicas de los territorios)..

Fuente: IPES SDAE 2024

En la vigencia 2024, el Instituto Para La Economia Social IPES, realiz6 acciones encaminados a
la promocién del crecimiento econémico y el posicionamiento competitivo de Bogot4, la creacion
y desarrollo de alternativas productivas, el fortalecimiento empresarial, la generacién de ingresos
y oportunidades de empleo y la promocién de las capacidades y potencialidades de las personas
a través de su portafolio

Programa de capacitacion para vendedores informales en diversos oficios a través del SENA, asi
como facilitar el acceso a programas educativos desde la educacién basica hasta la educacién
superior para ellos y sus familias. De igual manera, se busca formacién en habilidades blandas y
laborales para conectar a los vendedores informales con empleos formales y dignos.

Las rutas de formacion integral complementaria, incide directamente en la calidad de los
productos y servicios ofrecidos por estos vendedores, lo que conlleva a mejorar su
competitividad en el mercado, aumentando sus ingresos y los de sus familias.

Generar mecanismos para el acompafamiento y asesoria de los emprendimientos de
subsistencia, teniendo en cuenta el modelo de inclusion productiva (actividades para el acceso a
servicios financieros, acompafiamiento en los diferentes componentes empresariales, entre
otros.

La poblaciébn que cuenta con unidades de negocio han recibido asistencia técnica en los
componentes financieros, comerciales y organizacionales mediante las lineas de Marketing
Digital, Centro de innovacion Gastronémico y emprendimiento social. Asimismo, han participado
en la implementacion de estrategias comerciales mediante muestras empresariales y nuestra
vitrina digital City Emprende, logrando fortalecer el uso de las tecnologias de la informacion como
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herramienta para potenciar la inclusion con el mercado. Por otra parte, se continlla avanzando
en la gestién de espacios con entidades publicas y privadas para lograr brindar una oportunidad
de generacién de ingresos a las personas mayores vendedores informales.

Se implementa las rutas de acuerdo con un enfoque diferencial, con aquellas personas que
poseen caracteristicas particulares garantizando la inclusion sin impedimento de género,
personas con discapacidad, persona mayor, realidad socioeconémica y situaciones que generan
discriminacion y segregacion, con el objetivo de mejorar; sus competencias, aptitudes, facilitando
su progreso personal, social y profesional como respuesta a un mundo competitivo.

8.2.9 Politica Publica Distrital de Turismo

El Instituto Para la Economia Social es corresponsable en 2 de los productos sobre los cuales
debe responder el Instituto Distrital de Turismo - IDT, es decir, aporta al total de gestién sobre la
gue debe responder el IDT sobre ellos.. Los productos sobre los que contribuyen son los
siguientes:

Tabla 80. Politica Publica Distrital de Turismo.

Producto

4.4.2 Acciones de mercadeo de las zonas de aglomeraciones
productivas.

3.1.5 Estrategia para la promocién del turismo gastronémico en
Bogota.

Fuente: IPES SDAE 2024

Durante el afio 2024 el IPES fue corresponsable de esta politica publica en dos productos
respecto a: las acciones de mercadeo de las zonas de aglomeraciones productivas y estrategias
para la promocion del turismo gastronémico de Bogot4, en este sentido, la entidad ha realizado
articulaciones con Instituto Distrital de Turismo para fomentar procesos de fortalecimiento del
turismo, lo anterior a partir de las siguientes principales acciones:

- Fritanga Fest: desarrollado del 3 al 6 de octubre en donde participaron 56 restaurantes en
total (38 de Plazas Distritales de Mercado, 7 del Punto Comercial 4 Vientos, 8
establecimientos privados y 3 que hacen parte de Mercados Campesinos).

- Tamal Fest: realizado del 13 al 15 de diciembre, en el que participaron 39 restaurantes en
total.

Con estas acciones el IPES y el IDT procuran por el fortalecimiento del turismo, la gastronomia
y el desarrollo de acciones de mercadeo de las zonas de aglomeraciones productivas de la
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ciudad, en donde se fortalezca la economia local y social de las plazas distritales de mercado,
mercados campesinos y restaurantes.

8.2.10 Politica Publica de Seguridad Alimentaria y Nutricional para Bogota.

El Instituto Para la Economia Social es corresponsable en uno de los productos sobre los cuales
debe responder la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico, es decir, aporta al total de gestion
sobre la que debe responder la Secretaria con respecto a él. Asimismo, contribuye al reporte de
uno de los indicadores de resultado a cargo de la Secretaria.

Tabla 81. Indicador de Resultado y Producto Politica Publica de Seguridad Alimentaria y
Nutricional.

Indicador de Resultado

2.1 Fortalecimiento de la eficiencia de los actores intervenidos del
Sistema de Abastecimiento y Distribucion de Alimentos (SADA).

Producto

2.1.1. Planes de mejoramiento, mantenimiento preventivo,
adecuacion y dotacion de equipamientos estratégicos para el
acopio, procesamiento y/o distribucion de  alimentos,
implementados.

Fuente: IPES SDAE 2024

La Politica Publica de Seguridad Alimentaria y Nutricional para Bogota: Construyendo
Ciudadania Alimentaria 2019-2031 tiene como proposito "Superar de manera progresiva la
inseguridad alimentaria y la malnutricion en los habitantes del Distrito Capital al 2031". El IPES
aporta a la implementacion de esta politica garantizando el abastecimiento y oferta de alimentos
saludables en las Plazas Distritales de Mercado, ubicadas en doce (12) localidades de la ciudad.

Entre los objetivos especificos, el IPES desempefia un papel clave en:

e Contribuir a la consolidacion del Sistema de Abastecimiento y Distribucién de Alimentos
Saludables (SADA), fomentando la articulaciébn con los productores rurales en la
perspectiva Bogota-Region y facilitando su acceso a los canales de distribucién en el
Distrito Capital.
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En cumplimiento a los compromisos de la politica el IPES patrticipa en a la ejecucién del Plan de
Accidn liderado por la Secretaria Distrital de desarrollo Econdmico con los siguientes productos
gue son reportados de manera trimestral:

Indicador de resultado: 2.1 Fortalecimiento de la eficiencia de los actores intervenidos del Sistema
de Abastecimiento v Distribucion de Alimentos (SADA).

Nombre del indicador: Variacion de Toneladas comercializadas de alimentos en los
equipamientos estratégicos del SADA fortalecidos.

El IPES realiza medicién trimestral del abastecimiento de alimentos en las Plazas Distritales de
Mercado y reporté los siguientes resultados:

Tabla 82. Abastecimiento de alimentos en las Plazas Distritales de Mercado

ANO | TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV TRIMESTRE
(TONELADAS (TONELADAS (TONELADAS (TONELADAS
PROMEDIO PROMEDIO MES) PROMEDIO MES) PROMEDIO)
MES)
2024 10.163 10.350 10.629 10.586
Equivalencia 5.1% 5.5% 5.6% 5,70%
Corabastos -

Fuente: IPES SDAE 2024

Producto 2.1.1. Planes de mejoramiento, mantenimiento preventivo, adecuacién y dotacion de
equipamientos estratégicos para el acopio, procesamiento y/o distribucién de alimentos,
implementados.

Nombre indicador: Porcentaje de implementacién de los planes de mejoramiento, mantenimiento
preventivo y adecuacion de equipamientos estratégicos para el acopio, procesamiento y/o
distribucion de alimentos.

En cumplimiento de este compromiso el IPES desarrolla un proyecto para el mantenimiento
preventivo y correctivo de la infraestructura de la PDM, con la finalidad de mantener en adecuado
estado de los espacios de las plazas Distritales de mercado para el almacenamiento y oferta de
alimentos a la ciudadania

PAO3-FO-054 Pagina 185 de 214
V03



DOCUMENTO ESTRATEGICO
4 Codigo: PEO1-DE-048
frprraret INFORME DE GESTION Version: 01

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social FeC h a. 1 7/0 2/2 02 5

Durante la vigencia 2024 se realiz6 intervencion a la infraestructura de las plazas distritales de
mercado mediante el contrato de mantenimientos preventivos, correctivos y atencion a
emergencias de las diecinueve (19) Plazas de Mercado

Adicional, desde la subdireccion de Emprendimiento Servicios empresariales y Comercializacion
se atienden las convocatorias a los Comités de seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN)
Distritales y locales de Seguridad Alimentaria, al igual que a la Unidad Técnica de Apoyo UTA.

8.2.11 Politica Publica Distrital de Economia Circular.

Tabla 83. Producto Politica Publica Distrital de Economia Circular.

Producto Programado Cumplimiento
2024 2024
3.2.1 Estrategia de valorizacién de residuos sélidos 12 12,1

organicos generados en Plazas Distritales de
Mercado y Puntos Comerciales.

Fuente: IPES SDAE 2024

Dentro de la Politica Distrital de Economia Circular (PDEC), el IPES se encuentra como
responsable especificado en la tabla.

Este producto establecido dentro de la PDEC, busca que los residuos sélidos organicos de plazas
de mercado y puntos comerciales administrados por el IPES sean valorizados. Por lo anterior, se
adjudicé el Contrato CPS 270 de 2024 entre el IPES y el Consorcio IIA OCRE para la recoleccién,
transporte y aprovechamiento de los residuos organicos generados en las Plazas Distritales de
Mercado y Alternativas Comerciales priorizados por el IPES.

Durante el 2024, corresponde la sumatoria de 354,29 Toneladas de residuos organicos que
fueron transportados y aprovechados, evitando que sean dispuestos inadecuadamente en el
Relleno Sanitario del Distrito, lo que contribuye a la disminucion de Gases de Efecto Invernadero
GEI, como medida de adaptacién y mitigacion del Cambio Climatico.

8.2.12 Politica Publica Distrital de Espacio Publico.

El Instituto Para la Economia Social es corresponsable junto a varias entidades en 3 de los
productos sobre los cuales debe responder el Departamento Administrativo de Defensa del
Espacio Publico - DADEP, es decir, aporta al total de gestién sobre la que debe responder el
DADEP sobre ellos.. Los productos sobre los que contribuyen son los siguientes:
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Tabla 84. Politica Publica Distrital del Espacio Publico.

Producto

3.4.1 Implementacién de una herramienta que consolide los
permisos de uso (actos administrativos) otorgados por las
entidades administradoras para el aprovechamiento econémico
del espacio publico.

3.2.2 Instrumentos implementados para la sostenibilidad de los
diferentes espacios publicos (DADEP - SAI).

3.4.1 Implementacién de una herramienta que consolide los
permisos de uso (actos administrativos) otorgados por las
entidades administradoras para el aprovechamiento econémico
del espacio publico.

Fuente: IPES SDAE 2024

La Politica Publica Distrital de Espacio Publico 2019-2038, adoptada bajo el documento CONPES
06, tiene por objetivo el aumentar la oferta cuantitativa y cualitativa de espacio publico de Bogota,
garantizando su uso, goce Y disfrute con acceso universal y la igualdad de oportunidades para
toda la ciudadania.

Segun el CONPES 06, el IPES desarrolla competencias sobre actividades que surgen sobre el
espacio publico y no sobre elementos del espacio publico, con la particularidad de que esas
actividades se pueden desarrollar en diversos elementos del espacio publico, ademas adelanta
operaciones de ordenamiento y de relocalizacion de actividades informales que se desarrollan
en el espacio publico.

El IPES, junto a distintas entidades, aportan al aumento de areas efectivas (recibidas, habilitadas
y operativas) generadoras de ingresos por aprovechamiento econémico del espacio publico,
mediante la asignacion de quioscos, puntos comerciales y la realizacion de ferias en el espacio
publico.
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8.2.13 Politica Publica de Gestion Integral del Habitat.

Tabla 85. Producto Politica Publica de Gestion Integral del Habitat.

comerciales a vendedores informales que utilizan el
espacio publico.

Producto Programado Cumplimiento
2024 2024
1.1.6. Estrategia de asignacion de alternativas 400 370

Fuente: IPES SDAE 2024

Para el primer semestre de 2024, se reportd a la Secretaria Distrital de Habitat y Territorio, el
avance en atencion a 120 vendedores informales a través de la alternativa de Ferias, y 41
vendedores a través de las alternativas comerciales como quioscos, puntos de encuentro, puntos

comerciales y mobiliarios semi-estacionarios.

Para el segundo semestre de 2024, se reporté el avance en la atencién a 190 vendedores
informales a través de las alternativas de Ferias, y 19 vendedores a través de puntos comerciales,
ofertados por la Subdireccién de Gestidén, Redes Sociales e Informalidad (SGRSI).

8.2.14 Politica Publica de la Poblacion Negra, Afrocolombiana y Palenquera en

Bogota.

Tabla 86. Productos Politica Publica de la Poblacion Negra, Afrocolombiana y Palenquera en

Bogota.
Producto Program. Cumplim.
2024 2024
3.1.18 Creacién de un equipo de comunidades 1 No aplicé por
negras afrocolombianas con enfoque diferencial, no citacion a
para la implementacién de los productos asociados mesas de
a la politica publica, previa concertacion con la concertacion
instancia de participacion legal en Distrito Capital
(Consultiva Distrital)
3.2.3 Emprendimientos fortalecidos de la 100% 100%
poblacién negra afrocolombiana en el marco de
usos, costumbres, bienes servicios y aspectos
territoriales, previa concertacion con la instancia de
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participacién legal en el Distrito Capital (Consultiva
Distrital)

3.2.4 Estrategia con enfoque diferencial para la 1,5% 1.5%
vinculacion de vendedores y vendedoras
informales pertenecientes a la comunidad negra
afrocolombiana que ocupan el espacio publico, a
las alternativas comerciales transitorias de
generacién de ingresos, previa concertacion con la
instancia de participacion legal en el Distrito Capital
(Consultiva Distrital)

Fuente: IPES SDAE 2024

Durante el 2024, el IPES no fue citado a mesas de concertacién con el Consejo Consultivo de
las comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras, sin embargo, se procurd
avanzar en los productos viables en el marco de la Politica Pablica en cuestion. De esta forma,
no se pudo avanzar formalmente en la contratacion de un equipo para la implementacion de los
productos asociados a esta politica publica, dado que las personas consideradas a contratar
deben ser reconocidas por el Consejo Consultivo. Sin embargo, se adelanté parte de esta gestiéon
con las 2 personas contratadas reconocidas como victimas del conflicto armado de la Mesa de
Victimas Afro de la Consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacién.

De los emprendimientos que tenemos reconocidos como pertenecientes a las comunidades,
negras, afrodescendientes y afrocolombianas, recibimos la inscripcion de 5 emprendimientos y a
los 5 se les dio prioridad para su cumplimiento. Es asi como se fortalecieron en su modelo de
negocio con énfasis en marketing digital a un emprendimiento de bebidas ancestrales
afrocolombianas, un emprendimiento de productos para el cabello crespo, un emprendimiento de
bisuteria, un emprendimiento de confeccién de ropa deportiva y un quinto emprendimiento de
servicios para elaborar peinados de trenzas africanas. Asimismo, los dias 12, 13 y 14 de octubre,
como parte de la estrategia con enfoque diferencial para la vinculacion de vendedores y
vendedoras informales pertenecientes a la comunidad negra afrocolombiana con alternativas
comerciales transitorias, se realizd una feria de esta comunidad en el Parque Olaya Herrera. Se
habia organizado para 16 puestos concertados previamente, pero solo se presentaron 8, a
quienes igualmente les apoyamos durante la realizacion de la feria en estos dias.
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8.2.15 Politica Publica para y del Pueblo Rrom en Bogota.

Tabla 87. Productos Politica Publica para y del Pueblo Rrom en Bogota.

Producto Program. Cumplim.
2024 2024

1.1.7 Caracterizacion e identificacién anual de 100% No aplico por
Vendedores y vendedoras Informales del Pueblo tiempos de
Rrom gue ocupan el espacio publico (SGRSI) mesa de
concertado con la instancia consultiva del Pueblo concertacion
Rrom conforme a su norma vigente
1.1.8 Emprendimientos fortalecidos de la 100% No hubo
poblacién Rrom en el marco de usos, costumbres, referidos.
bienes servicios y aspectos territoriales del Pueblo
Rrom de Bogota concertado con la instancia
consultiva del Pueblo Rrom conforme a su norma
vigente

Fuente: IPES SDAE 2024

En el 2024, hasta el 23 de septiembre se llevo a cabo la mesa de concertacion con el Consejo
Consultivo del pueblo Rrom Vortechia. En esta mesa se les propuso por parte del IPES que la
caracterizaciéon especificamente para las personas pertenecientes al pueblo Rrom las siguientes
alternativas: nos indicaran zonas en las que se encuentran ubicados para concertar un recorrido
con su acompafiamiento o una jornada especifica en un punto que definieran para hacer la
caracterizacion. Quedod previsto que si no se alcanzaba a hacer en lo que quedaba en el 2024
(dado que venian cambios en el Consejo Consultivo), se iniciaria en el 2025.

De igual manera, no hubo emprendimientos referidos por parte del Consejo Consultivo para que
pudiesen ser parte de los procesos de fortalecimiento. Esta es una condicion fundamental
acordada desde la formulacion del producto en la politica publica, dado que para el Consejo
Consultivo es muy importante tener la seguridad que estos emprendimientos son reconocidos
como parte de su pueblo y no solo por auto-reconocimiento. En la mesa de concertacion
igualmente se acordo la contratacién de un enlace a partir del 2025, quien facilitara la gestion en
el cumplimiento de estos productos, asi como hacer llegar toda la oferta del IPES a la poblacion
a través del Consejo Consultivo.
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8.2.16 Politica Publica de los Pueblos Indigenas en Bogota.

Tabla 88. Productos Politica Publica de los Pueblos Indigenas en Bogota.

Producto Program. Cumplim.
2024 2024

2.1.23.Ferias desde las cosmovisiones propias de 2 1
los pueblos indigenas, promoviendo estrategias (Conforme a
presenciales y/o virtuales que incentiven la lo acordado
reinvencion, visibilizacién, generacién de modelos con el
de negocios y la comercializacién innovadora, en Consejo
concertacion con el espacio autdnomo de acuerdo Consultivo)
con la normatividad vigente.

Fuente: IPES SDAE 2024

En el 2024, la mesa de concertacion con el Consejo Consultivo de los Pueblos Indigenas, se
llevo a cabo el 19 de septiembre. En esta, teniendo en cuenta la fecha de la mesa de concertacion
y el tiempo que quedaba del 2024, que se realizaria una feria articulada con el Consejo Consultivo
en dicha vigencia y que en el 2025 se repondria la que no se alcanzaba a realizar, de esta forma,
se deben realizar 3 ferias en el 2025. La feria se realiz6 en diciembre en el marco de las ferias
navidefas, en la que especificamente esta feria con enfoque diferencial de los pueblos indigenas
se realizé en la Plaza La Concordia, entre el 7 y 27 de diciembre de 2024, en la cual participaron
12 personas. Adicionalmente, se acordé la contratacion de una persona enlace perteneciente a
los pueblos indigenas y reconocida por el Consejo Consultivo a partir del 2025.

8.2.17 Politica Publica Distrital de Acogida, Inclusion y Desarrollo para las y los
Nuevos Bogotanos (Poblacion Migrante Internacional).

Tabla 89. Productos Politica Publica Distrital de Acogida, Inclusion y Desarrollo para las y los
Nuevos Bogotanos (Poblacién Migrante Internacional).

Producto Program. Cumplim.
2024 2024
2.1.3. Alianzas de cooperacion para 2 2

promover el mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacién migrante internacional.
Fuente: IPES SDAE 2024

Se realizé una alianza con la ONG Accién Contra el Hambre, consistente en intercambio de
informacion, de modo que las personas vinculadas a sus programas que cumplan con los perfiles
de atencion del IPES nos sean remitidos para ofertarles nuestros servicios, asi como la poblacién
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migrante internacional que tuviésemos vinculada a nuestros programas, se pudiese beneficiar de
los servicios que esta ONG tiene dirigida a esta poblacion.

La segunda alianza se hizo con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), quien es el aliado
principal en los procesos de formacion del Instituto. En el 2024, entre los aspectos considerados,
se tuvo en cuenta un porcentaje de cupos dirigidos a poblaciéon migrante extranjera.

8.2.18 Politica Publica de Participacion Incidente.

Tabla 90. Productos Politica Publica de Participacién Incidente.

Producto Programacion Cumplimiento

2024 2024
1.2.20 Acciones de concertacion 10 Por nueva
implementadas en la entidad dirigido a normatividad,
vendedores Informales. este producto

esta en

revision.

2.1.13 Acciones desarrolladas para 1 1

fortalecer la participacion de la poblacion o
sectores sociales especificos que seran
sujeto de laimplementacion en los espacios
de rendicion de cuentas.

Fuente: IPES SDAE 2024

Durante el 2024 estuvo en proceso de formulacion y finalmente publicado el decreto 315 de 2024,
por medio del cual se reglamentan los articulos 147 y 549 del Decreto Distrital 555 de 2021, en
lo que tiene que ver con el aprovechamiento econémico del espacio publico y la explotaciéon
econdémica de la infraestructura publica en el Distrito Capital. Ante esto, no era responsable
concertar pactos que pudiesen quedar en contra de la hueva normatividad. Dado lo anterior, se
adelanta una propuesta de modificacion del producto 1.2.20 de la politica.

Con respecto al producto 2.1.13, la actividad desarrollada es la estrategia de Rendicion de
Cuentas, la cual conté con una audiencia publica y 4 diadlogos ciudadanos, los cuales se
encuentran descritos en el subcapitulo 7.3.5 Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion
Publica en este documento.

PA03-FO-054
Vo3

Pagina 192 de 214



DOCUMENTO ESTRATEGICO

A Codigo: PE01-DE-048
ALcALDis MO INFORME DE GESTION Version: 01

DESARROLLO ECONOMICO
Instituto para la Economia Social FeC h a. 1 7/0 2/2 02 5

8.3 Otros Planes de Accion Distrital

8.3.1 Plan de Accion Distrital Plurianual de Victimas del Conflicto Armado

En el 2.024 el IPES logré presencia y acercamiento con la poblacion victima del conflicto armado
gue ejercia su actividad comercial en el espacio publico, permitiendo presentar la oferta
institucional a nuestro objeto poblacional. Este hecho generé la interaccion institucional con la
Consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacion y la presencia de la entidad en los diferentes
espacios de participacion como lo son los veinte (20) Comités Locales de Justicia Transicional —
CLJT actualmente constituidos y el mejoramiento de medios de comunicacion, priorizando a las
victimas del conflicto armado. Adicionalmente, el ejercicio de cruce de bases de datos poblacional
con Consejeria de Paz, Victimas y Reconciliacion para identificar a las Victimas del Conflicto
Armado Certificadas (encontradas en el Registro Unico de Victimas - RUV) con el objetivo de
priorizar su atencién, participacion en ferias temporales y muestras empresariales acorde a su
unidad productiva, acorde a los cupos que el IPES otorgaba de manera exclusiva a la poblacion
victima del conflicto armado de manera gratuita, cumpliendo con el enfoque diferencial e
inclusion. Finalmente, la oferta institucional se ha actualizado con los asesores de CPVR para
gue se mantenga el medio de comunicacién con grupos colectivos e individuales con unidades
productivas.

ENERO — JUNIO 2024 (Plan de Desarrollo: “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la
Bogota del Siglo XXI”)

Componente: asistencia y atencion

7722. Fortalecimiento inclusiéon productiva de emprendimientos por subsistencia.

En el Plan de Accion Distrital de atencion a victimas del conflicto armado, se definio la siguiente
meta: “Promover mecanismos para el fortalecimiento de los emprendimientos de subsistencia a
la poblacién victima del conflicto armado del sector informal, por medio de asesoria técnica y
empresarial; acompafiamiento psicosocial, con enfoque diferencial étnico; formacién e inclusion
financiera; y el fomento de espacios y canales para la comercializacion”, en donde se atendieron
a corte junio 30 de 2024, a 13 personas victimas del conflicto armado vendedores informales

7773. Fortalecimiento oferta de alternativas econdmicas en el espacio publico en Bogota

En el Plan de Accion Distrital de atencion a victimas del conflicto armado, se definié la siguiente
meta: “Brindar a victimas del conflicto armado vendedores informales que ocupan el espacio
publico, alternativas comerciales transitorias para la generacion de ingresos”, en donde se
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atendieron a corte junio 30 de 2024, a 16 personas victimas del conflicto armado vendedores
informales

7772. Implementacion de estrategias de organizacion de zonas de uso y aprovechamiento
econdémico del espacio publico en Bogota.

Junto con el proyecto 7773 (Fortalecimiento oferta de alternativas econémicas en el espacio
publico en Bogotd) y 7722 (Fortalecimiento inclusiéon productiva de emprendimientos por
subsistencia), en el Plan de Acciodn Distrital de atencién a victimas del conflicto armado, se definié
la siguiente meta: “Vincular a victimas del conflicto armado vendedores informales, a programas
de formacién y capacitacion orientados a la productividad laboral, de acuerdo a las necesidades
del mercado de Bogota’”_en donde se atendieron a corte junio 30 de 2024, a 16 personas victimas
del conflicto armado vendedores informales.

JULIO — SEPTIEMBRE 2024 (Plan de Desarrollo “Bogota Camina Segura”)

Componente: Reparacion Inteqgral

7927 - Fortalecimiento para la integracién econdémica y productiva de las unidades de
negocio de la economiainformal.

La meta incluida por el IPES en el Plan de Accién Distrital Plurianual PAD (2024 -2027),
relacionada con el proyecto es “Asistir técnica y empresarialmente a vendedores informales
victimas del conflicto armado que ocupan el espacio publico, por medio de acompafiamiento
psicosocial con _enfoque diferencial étnico; formacién e inclusién financiera; y el fomento de
espacios y canales para la comercializacion; conforme a las caracteristicas de sus
emprendimientos”; en donde se atendieron a corte diciembre 31 de 2024, a 9 personas victimas
del conflicto armado vendedores informales.

7934 - Implementacion de la Politica Pablica Distrital de Vendedoras y Vendedores
Informales en Bogota D.C.

La meta incluida por el IPES en el Plan de Accion Distrital Plurianual PAD (2024 -2027),
relacionada con el proyecto ES “Gestionar alternativas comerciales a vendedores informales
victimas del conflicto armado que ocupan el espacio publico, para la generacién de ingresos”; en
donde se atendieron a corte diciembre 31 de 2024, a 45 personas victimas del conflicto armado
vendedores informales.

7950 - Fortalecimiento de la ruta de formacién integral y orientacion para el empleo para
los vendedores de la economiainformal de Bogota
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La meta incluida por el IPES en el Plan de Accién Distrital Plurianual PAD (2024 -2027),
relacionada con el proyecto es “Certificar y/o formar a vendedores informales victimas del
conflicto armado que ocupan el espacio publico, en competencias especificas y habilidades tanto
laborales como blandas, a través de la Ruta de Orientacion para el empleo del IPES”; en donde
en donde se atendieron a corte diciembre 31 de 2024, a 32 personas victimas del conflicto
armado vendedores informales.

8.3.2 Plan Operativo Comision Distrital Intersectorial para la Atencién e
Integracion de la Poblacion Proveniente de Flujos Migratorios Mixtos

Tabla 91. Productos Plan Operativo Comision Distrital Intersectorial para la Atencién e
Integracion de la Poblacion Proveniente de Flujos Migratorios Mixtos

Producto Program. Cumplim.
2024 2024
2.4 Nuevos ciudadanos inscritos en la ruta 120 122

de formacion integral del IPES.

Fuente: IPES SDAE 2024

Este es un plan de accién que se programa cada afo. Inicialmente, la meta para el 2024 estaba
en 70 personas migrantes vinculadas a la Ruta de Formacion Integral del IPES, sin embargo,
ante la acogida y aumento de la poblacion vinculada a los diversos servicios, la meta se
increment6 a 120 en el mes de septiembre. Entre los cursos que fueron de mayor interés, estan
el de manipulacion de alimentos, manufactura de alimentos, marketing digital, manejo de Excel y
servicio al cliente.

8.3.3 Plan Distrital de Gestion de Riesgo y Cambio Climatico

La Entidad realiz6 el reporte y cargue de la informacién y descripcion de avances y logros para
las dos (02) lineas estratégicas y metas a reportar asignadas al IPES para la vigencia 2024, las
cuales son:

1. Linea Estratégica: Mejoramiento de la organizacion y coordinacion para la respuesta
mediante la Estrategia Distrital para la Respuesta a Emergencias (marco de actuacion), y
el desarrollo de Estrategias Institucionales de Respuesta - EIR.

El IPES ha venido desarrollando continuamente capacitaciones relacionadas con
estrategias de prevencion y respuesta a emergencias, asi como también, practicas en
pistas de brigadas en cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Estrategia
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Distrital para la Respuesta a Emergencias. Estas actividades han sido lideradas por el area
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), que ha tomado un rol protagénico en la
articulacion y ejecucion de esta tematica dentro de la entidad.

Se ha avanzado significativamente en los procesos de contratacion relacionados con el
equipamiento para la gestién de emergencias en la entidad. Esto incluye la adquisicion de
elementos esenciales para la atencién y manejo de situaciones criticas, fortaleciendo la
capacidad de respuesta institucional

2. Fortalecimiento de capacidades de las personas de las entidades publicas y/o privadas
relacionadas con los procesos de la gestion del riesgo, incluido el cambio climético.

El Instituto para la Economia Social (IPES) ha implementado acciones orientadas a
fortalecer las capacidades de su personal en la gestion del riesgo y cambio climético, a
través de capacitaciones especificas en estos temas. Estas actividades han sido lideradas
por el area de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), promoviendo un enfoque integral en
la gestién de riesgos asociados a las actividades institucionales.

Adicionalmente, se han realizado talleres y capacitaciones relacionados con la
identificacion, evaluacion y manejo de riesgos, incluyendo aspectos relacionados con el
cambio climatico.

Lo anterior teniendo en consideracion el fortalecimiento institucional para la prevencion y
respuesta ante emergencias liderado por la Subdireccién Administrativa y Financiera - SAF.

9 INFORMES DE CONTROL

En su rol de “Relacionamiento con Entes Externos de Control”, la Asesoria de Control Interno
coordind la atencién de las visitas efectuadas por la Contraloria de Bogota y demas entes de
control externos.

La Contraloria de Bogotd en desarrollo del Plan de Auditoria Distrital de la vigencia 2024
desarrollo las siguientes auditorias externas:

Tabla 92. Plan de Auditoria Distrital PAD 2024

P TIPO DE
ITEM PROCESO PROCESO FECHAS
1 Financiera 'y de Evaluar la gestion fiscal vigencia 2023 (cerrado) 09/01/2024 a
Gestién 12/06/2024
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2 Actuacién Evaluar el funcionamiento, mantenimiento, reparaciones y obras civiles 22/04/2024 a
especial de realizados en los puntos comerciales. Vigencia 2023 (Cerrado) 28/06/2024
fiscalizacion
3 Actuacion Evaluar el funcionamiento, mantenimiento, reparaciones y obras civiles 02/07/2024 a
especial de realizados en la plazas de mercado proyecto 7548, metas 2 y 3. 09/10/2024
fiscalizacion Vigencias 2020, 2022, 2023 y 2024. (Cerrado)

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

En cumplimiento de lo anterior, durante el primer semestre la Contraloria de Bogota realizaron
dos (2) auditorias entre las que encontramos: (..) la auditoria de regularidad, cédigo No. 11,
llevada a cabo con el propdsito de “Evaluar la gestion fiscal vigencia 2023” y establecer si los
recursos asignados al Instituto Para la Economia Social- IPES fueron utilizados de manera
eficiente, eficaz y econdmica (..) y “(...) Visita Especial de Fiscalizacion Cédigo No. 14, llevada
a cabo con el propdésito de “Evaluar el funcionamiento, mantenimiento, reparacion y obras civiles
realizados en los puntos comerciales Vigencia 2023” (...)"

Ya para el segundo semestre del afio el ente de control efectu6 la Auditoria Especial de
Fiscalizacién bajo el cédigo No. 18. cuyo objetivo fue el de "Evaluar el funcionamiento,
mantenimiento, reparaciones y obras civiles realizadas en las plazas de mercado, Proyecto 7548,
metas 2 y 3, para las vigencias 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024”.

Los resultados de manera particular para cada una de las mismas fueron los siguientes:

Auditoria de Reqularidad Cddigo No. 11 PAD 2024 Vigencia 2023 - Radicado IPES No. 10-
812-2024-006656 del 6 de mayo de 2024

Del resultado de la auditoria de Regularidad Codigo 11 PAD 2024, la Contraloria de Bogota
generd siete (7) hallazgos frente a los cuales la ACI programo mesa de trabajo de
acompafiamiento para la revision y consolidacién de las acciones propuestas por cada
subdireccion, la cual se llevaron a cabo en la siguiente fecha:

+ 28 de mayo de 2024 con la Subdireccion de Disefio Analisis Estratégico
« 17 de junio de 2024 Subdireccion Administrativa y Financiera

Con las siete (7) hallazgos encontrados por el ente de control, las acciones planteadas frente a
las mismas por las diferentes subdirecciones, se estructuraron nueve (9) acciones.

Frente a esta auditoria de regularidad, es importante mencionar que el ente de control, producto
de la aplicacion de los sistemas de control de gestion, de resultados y financiero permiten
establecer que la gestion fiscal de la vigencia 2023 realizada por el Instituto para la Economia
Social — IPES, en cumplimiento de su mision, objetivos, planes y programas, se ajustoé a los
principios de Eficiencia y Economia, pero no se ajustoé al principio de Eficacia evaluados.
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Con fundamento en lo anterior, la Contraloria de Bogota D.C. concluye que SE FENECE la
cuenta fiscal “se ajusté a los principios de Economia, Eficiencia y Eficacia evaluados, obteniendo
una calificacion de 96.6%

De las 93 acciones revisadas dio el cierre a 89 de las mismas con concepto de cumplimiento
efectivo — 2 incumplidas

Visita Especial de Fiscalizacion Codigo 14 Vigencia 2023- PAD 2024 - Radicado IPES No.
10-812-2024-009119 del 26 de junio de 2024

En la “(...) Auditoria Visita Especial de Fiscalizacién cédigo 14 Vigencia 2023— PAD 2024,
llevada a Cabo con el propésito de “(...) llevada a cabo con el propésito de “Evaluar el
funcionamiento, mantenimiento, reparacion y obras civiles realizados en los puntos comerciales
Vigencia 2023 (...)” el ente de control genero un (01) hallazgo, frente a la misma se estructur6
una (01) nueva accién.

Auditoria Especial de Fiscalizacion bajo el cédigo No. 18. El objetivo de esta auditoria fue
"Evaluar el funcionamiento, mantenimiento, reparaciones y obras civiles realizadas en las
plazas de mercado, Proyecto 7548, metas 2 vy 3, para las vigencias 2020, 2021, 2022, 2023

y 2024"

En cumplimiento con la programacion establecida para la vigencia 2024, la Contraloria de Bogotéa
llev6 a cabo esta Auditoria para determinar si los recursos asignados al Instituto Para la Economia
Social (IPES) fueron utilizados adecuadamente en el marco del Proyecto de Inversion 7548.

Producto del ejercicio se generaron siete (7) hallazgos, frente a los cuales la ACI program6 mesa
de trabajo de acompafamiento para la revision y consolidacién de las acciones propuestas por
cada subdireccion el 21 de octubre de 2024.

Como resultado de los siete (7) hallazgos encontrados por el ente de control, las acciones
planteadas por las diferentes subdirecciones dieron lugar a la estructuracion de diez (10) nuevas
acciones.

Por otra parte, el ente de control evaludé el hallazgo 3.2.2.7, el cual fue calificado como "cumplida
efectiva”, alcanzando una eficacia y efectividad del 100%.

Los informes presentados por el ente de control, se encuentran publicados en la pagina web del
IPES en el link:

https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/informes-de-gestion-evaluacion-
y-auditorias
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Por otra parte es importante mencionar que se atendieron producto del ejercicio de las auditorias
un total de 71 requerimientos, cuya respuestas se trabajaron desde la ACI de manera conjunta
con las dependencias responsables de la informacién, asi como también otros requerimientos
de otras instancias de control:

[lustracion 21. Atencion a solicitudes entes de control

RELACION CON ENTES EXTERNOS

ATENCION SOLICITUDES ENTES DE CONTROL (A LA FECHA)

Contraloria
de Bogota

n

Contraloria
Veeduria General de la
1 Repiiblica
- 1

Procuraduria
0

PE02-FO-009 V3

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

9.1 Plan de Mejoramiento Institucional - Contraloria de Bogota

De las 43 acciones reportadas en el Aplicativo de SIVICOF con corte al 24 de Diciembre de 2024,
la Asesoria de Control Interno realizé el seguimiento y evaluacion del cumplimiento de los
indicadores propuestos para treinta y nueve (39) acciones que aun estan abiertas, las cuatro
acciones restantes se aclara el estado que registran: una (1) accion se encuentra en proceso
sancionatorio. Respecto a las tres (3) acciones reportadas en Averiguacion Preliminar (CHIE
413, 782 y 783), la Contraloria llevara a cabo el procedimiento de "Inicio de Proceso
Sancionatorio”, ya que las evidencias han sido evaluadas y no cumplieron con los hallazgos
encontrados por la Contraloria de Bogota, teniendo en cuenta lo dispuesto a través de la
Resolucion Organica 036 de 2023.
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A continuacion, se presenta el analisis que indica el porcentaje de avance, reflejando la
responsabilidad de manera individual y/o compartida por las diferentes Subdirecciones de las 39
acciones abiertas en SIVICOF:

Tabla 93. Acciones revisadas en CHIE del PMC a corte 24 de diciembre de 2024 porcentaje de

avance
% DE AVANCE AL CORTE TOTAL
RESPONSABLE 0% A 24% | 25% A 49% | 50% A 74% | 75% A 99% | 100% GENERAL
SAF 2 3 - 1 12 18
SDAE 5 - - - - 5
SDAE-SJC 5 - - - - 5
SESEC - - - - 1 1
SESEC- SDAE - - - - 2 2
SGRSI 2 - 1 - - 3
SJC 4 - 1 - 5
TOTAL GENERAL 18 3 2 1 15 39
Porcentaje Con
Relacién al Total 46% 8% 5% 3% 38% 100%
Acciones
TOTAL ABIERTAS 24

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

De acuerdo con la distribucion del total de 39 acciones de mejora se establecieron rangos por
porcentaje de avance en cumplimiento del plan de mejoramiento, de lo cual se pudo observar:

15 acciones, lo gue corresponde al 38% de las acciones abiertas, luego de ser revisadas
por el auditor, se encuentran al 100% de cumplimiento por parte de las Dependencias
responsables.

18 acciones, lo que equivale al 46% de las acciones abiertas vigentes, presentan un
avance entre el 0% y el 24%, es decir, no muestran evidencia alguna de su desarrollo o
solo un minimo porcentaje de avance.

3 acciones que corresponden al 8% de las acciones abiertas, se encuentran con un
avance entre el 25% al 49%.

2 acciones que corresponden al 5% de las acciones abiertas, se encuentran con un
avance entre el 25% al 49%.

El 3% de las acciones (1 accién) se encuentran entre el 75% a 99% de avance.

Por otra parte, la responsabilidad de manera individual por Subdireccion se distribuye de la
siguiente manera
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Tabla 94. Acciones por Subdireccion en CHIE del PMC a corte 24/12/2024.

ABIERTAS - PROXIMAS A CUMPLIDAS No. ACCIONES )
DEPENDENCIA "EN VENCER AL 100% EN TOTAL PQR GESTION
PROCESO" 31/12/2024 SUBDIRECCION
SAF 2 12 18 67%
SDAE 4 ; i i 1 - 5 0%
SDAE-SJC 5 - - - - - 5 0%
SESEC 1 1 100%
SESEC- SDAE - - - - - 2 2 100%
SGRSI - - 1 - 2 - 3 0%
siC 2 1 i 1 1 - 5 0%
i 13 1 1 5 4 15 39 30%

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

e SAF: De las 18 acciones a su cargo, se han cumplido 12, lo que representa un 67% de
avance. Ademas, tiene cuatro acciones pendientes con fecha de vencimiento el
29/10/2024, es decir que se encuentran en estado vencido.

e SDAE, SDAE-SJCy SJC: Cada una de estas subdirecciones tiene 5 acciones asignadas,
pero no presentan avance a corte del 24/12/2024. En particular, SDAE tiene una accion
que vence el 31/12/2024.

e SESEC y SESEC-SDEA: Estas subdirecciones tienen una accién y dos acciones
respectivamente, las cuales han sido cumplidas al 100%.

e SGRSI: A su cargo tiene 3 acciones, de las cuales una accién ya se encuentra vencida y
no ha sido cumplida al 100% su fecha de vencimiento fue el 31/07/2024. Ademas, dos
acciones estan préoximas a vencer, con fecha limite el 31/12/2024, sin avance alguno.

e SJC: Tiene a su cargo 5 acciones, de las cuales dos estan vencidas (una el 30/06/2024 y
otra el 29/10/2024), y una accién esta préxima a vencer el 31/12/2024.

Respecto a las siete (7) acciones incumplidas por parte de las diferentes subdirecciones, es de
precisar que esta asesoria envio diversos memorandos de alerta para asegurar su cumplimiento,
a través de las cuales en ninguno momento se mencioné por parte de los responsables
(Subdirecciones) que existiera alguna imposibilidad para cumplir con las mismas.
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Tabla 95. Alertas a seguimiento PM Contraloria Acciones incumplidas

ALERTAS SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO CB
FECHA DEPENDENCIA No. RADICADO
19/9/2024 SAF 10-817-2024-003568
20/9/2024 SJC 10-817-2024-003582
SGRSI 10-817-2024-003584
SAF 10-817-2024-004114
6/11/2024 SGRSI 10-817-2024-004115
SJC 10-817-2024-004127
SGRSI 10-817-2024-004386
28/11/2024 SAF 10-817-2024-004387
SJC 10-817-2024-004388

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

9.2  Plan de Mejoramiento Interno - Asesoria de Control Interno

En cumplimiento al rol de “Evaluacion y Seguimiento” durante la vigencia 2024, la Asesoria de
Control Interno - ACI realizé verificacion permanente al estado de las 166 acciones de
mejoramiento que se encontraban “En Ejecucion con corte a 31 de diciembre de 2023
conformadas por 92 acciones de mejoramiento registradas en el aplicativo CHIE y 74 acciones
producto de las auditorias internas adelantadas durante la vigencia 2023 registradas en el
aplicativo SUITE VISION médulo PLANES.

En ejecucion del Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2024 esta Asesoria efectu6 las auditorias
programadas, de las cuales se suscribieron siete planes de mejoramiento con un total de 80
acciones a ejecutar por parte de los procesos auditados, cuyas observaciones fueron cargados
en el aplicativo SUITE VISION médulo MEJORAS, asi:

Tabla 96. Cargue Planes de Mejoramiento 2024 SUITE VISION - MEJORAS

. N° N° Acciones
Auditoria Ob n
SErvaciones | gaf | SESEC | SGRSI | SDAE | Total
Auditoria Interna Regular a nivel del Recaudo y
Gestion de Cartera vigencia 2023 12 ! 4 8 19
Auditoria Interna Regular Ejecucion Obras
Civiles IPES 2023 13 2 16 18
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N° N° Acciones
Auditoria .
Observaciones | gar | SESEC | SGRSI| SDAE | Total
Auditoria Especial de Gestion de Nomina 16 37 6 43
Total acciones de mejoramiento - vigencia 2024 44 6 8 22 80

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Conforme a lo anterior, desde la ACI se adelantaron diversos seguimientos a los Planes de
Mejoramiento Internos durante la vigencia 2024, a través de los cuales se generaron alertas e
informes de seguimiento a cada una de las subdirecciones y oficinas, donde se solicitdé a los

responsables adelantar

las gestiones pertinentes,

registrando

las evidencias para el

cumplimiento y cierre de las acciones en los aplicativos CHIE y SUITE VISION, a su vez se

estructuré informe gerencial presentado a la administracién, con los siguientes radicados:

Tabla 97. Radicacion Alertas y Seguimientos PMI 2024, con corte a 27 diciembre

PA03-FO-054
Vo3

N° Radicado Dependencia - Oficina Fecha

1 10-817-2024-001326 OAC 01-mar-24
2 10-817-2024-001328 SESEC 01-mar-24
3 10-817-2024-001329 SFE 01-mar-24
4 10-817-2024-001330 SGRSI 01-mar-24
5 10-817-2024-001331 SJC 01-mar-24
6 10-817-2024-001332 DG 01-mar-24
7 10-817-2024-001333 OCDI 01-mar-24
8 10-817-2024-001334 SAF 01-mar-24
9 10-817-2024-001335 SDAE 01-mar-24
10 10-817-2024-001602 Subdirecciones y Oficinas 26-mar-24
1 10-817-2024-002312 SGRSI 27-may-24
12 10-817-2024-002313 SJC 27-may-24
13 10-817-2024-002314 DG 27-may-24
14 10-817-2024-002315 OAC 27-may-24
15 10-817-2024-002316 OCDI 27-may-24
16 10-817-2024-002317 SAF 27-may-24
17 10-817-2024-002318 SDAE 27-may-24
18 10-817-2024-002319 SFE 27-may-24
19 10-817-2024-002770 OCDI 28-jun-24
20 10-817-2024-002771 SAF 28-jun-24
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N° Radicado Dependencia - Oficina Fecha

21 10-817-2024-002772 SESEC 28-jun-24
22 10-817-2024-002773 OAC 28-jun-24
23 10-817-2024-002774 SDAE 28-jun-24
24 10-817-2024-002775 SFE 28-jun-24
25 10-817-2024-002776 SJc 28-jun-24
26 10-817-2024-002777 SGRSI 28-jun-24
27 10-817-2024-002840 DG - Informe Gerencial 05-jul-24
28 10-817-2024-003105 Subdirecciones y Oficinas 31-jul-24
29 10-817-2024-003672 DG 01-oct-24
30 10-817-2024-003673 SDAE 01-oct-24
31 10-817-2024-003674 OAC 01-oct-24
32 10-817-2024-003675 SAF 01-oct-24
33 10-817-2024-003676 SESEC 01-oct-24
34 10-817-2024-003677 SGRSI 01-oct-24
35 10-817-2024-003679 SFE 01-oct-24
36 10-817-2024-003680 SJc 01-oct-24
37 10-817-2024-004407 DG 29-nov-24
38 10-817-2024-004409 SAF 29-nov-24
39 10-817-2024-004410 SDAE 29-nov-24
40 10-817-2024-004411 SESEC 29-nov-24
41 10-817-2024-004412 SFE 29-nov-24
42 10-817-2024-004413 SGRSI 29-nov-24
43 10-817-2024-004414 SJC 29-nov-24
44 10-817-2024-004416 OAC 29-nov-24

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Adicionalmente, durante el mes de noviembre se adelantaron diferentes mesas de trabajo de
acompafamiento y orientacién con algunos subdirectores, los enlaces y responsables de cada
subdireccion, con el propésito de avanzar en el cumplimiento de las acciones, donde se
concertaron compromisos de gestion y cierre con el fin de lograr una efectiva depuracion del Plan
de Mejoramiento Interno:

Tabla 98. Mesas de trabajo Revision PMI

Mesa de Trabajo Fecha

Revision estado plan de mejoramiento interno DG Viernes, 1 de noviembre 8:30 — 9:30am

Revision estado plan de mejoramiento interno SESEC Martes, 19 de noviembre 9:00 — 10:00am
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Mesa de Trabajo

Fecha

Revisién estado plan de mejoramiento interno SDAE

Martes, 19 de noviembre 10:30 — 11:30am

Revision estado plan de mejoramiento interno SFE

Martes, 19 de noviembre 3:30 — 4:30pm

Revisién estado plan de mejoramiento interno SAF

Miércoles, 20 de noviembre 2:00 — 4:00pm

Revision estado plan de mejoramiento interno SGRSI

Viernes, 22 de noviembre 8:30 — 10:00am

Revision estado plan de mejoramiento interno SJC

Viernes, 22 de noviembre 2:00 — 3:00pm

Revision gestion y esquema de mejora SST

Jueves, 21 de noviembre 9:00 — 11:00am

Revision PMI- SUITE - SAF

Viernes, 22 de noviembre 11:00 — 12:00am

Mesa de trabajo presencial atencion hallazgo PMI - SAF

Martes, 26 de noviembre 9:15 — 10:15am

Mesa de trabajo Accion 958 -Gestion Documental

Martes, 26 de noviembre 10:00 — 11:00am

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Acorde con el seguimiento realizado y luego de las mesas de trabajo citadas por parte de la
Asesoria de Control Interno, donde se abordaron la totalidad de las acciones en ejecucion a
cargo de cada subdireccion y/o oficina se logroé el cierre efectivo de 100 acciones con corte al

27 de diciembre de 2024, asi:

Tabla 99. Gestion de cierre dependencias ene a dic-24

Cezr(r)";ias CHIE | SUITE | TOTAL
1 | Enero 0 0 0
2 | Febrero 16 2 18
3 | Marzo 6 8 14
4 | Abril 4 0
5 | Mayo 0 0
6 | Junio 7 6 13
7 | Julio 3 1
8 | Agosto 0 5
9 | Septiembre 0 0
10 | Octubre 0 0 0
11 | Noviembre 1 11 12
12 | Diciembre 14 16 30
Total 51 49 100

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024
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Situacién Actual — CHIE: En la siguiente tabla se presenta el resumen de las acciones que a la

fecha de corte de este informe se encuentran en ejecucién (abiertas) y vencidas, las cuales se
encuentran cargadas en CHIE, asi como las dependencias responsables de su tramite:

Tabla 100. Acciones de Mejoramiento Internas 2024 — CHIE

Dependencia Prog?eso Vencida Total Peso
DG 2 2 5%
OAC 4 4 10%
SAF 19 3 22 54%
SDAE 2 2 5%
SFE 3 3 7%
SGRSI 1 2%
SJC 7 7 17%
Total 21 20 41 100%

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Situacién Actual — SUITE VISION: Conforme al Plan Anual de Auditoria vigencias 2023 y 2024,

esta Asesoria adelant6 las auditorias programadas, de las cuales se generaron un total de 14
planes de mejoramiento resumidos en la siguiente tabla:

Tabla 101. Planes de Mejoramiento Auditorias 2023 y 2024 — SUITE VISION

Auditorias 2023 - . . . N° En
MODULO PLANES Plan de Mejoramiento Observaciones A — Cerradas Ejecucion
Plan de mejoramiento auditoria regular 7772 Y
7773 2023 RAD. 10-817-2023-003066 PMI 24 7 17
Auditoria SGRSI
1 | Proyectos de Plan de mejoramiento auditoria regular 7772 Y 21 12 12 0
Inversion: 77732023 RAD. 10-817-2023-003113 PMI SAF
7773y 7772 - - -
Plan de mejoramiento auditoria regular 7772 Y 6 0 6
77732023 RAD. 10-817-2023-003410 PMI SJC
_ Plan de mejoramiento auditoria interna
Auditoria Proceso | “Gestionar la Formacién y Capacitacion para el 10 8 2
Misional Trabajo” RAD. 10-817-2023-004234 PMI SFE
2 | "Subdireccion de 9
Formacion y Plan de mejoramiento auditoria interna
Empleabilidad" “Gestionar la Formacion y Capacitacion para el 9 9 0
Trabajo” RAD. 10-817-2023-004285 PMI SAF
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Auditorias 2023 - . : . N° En
MODULO PLANES Plan de Mejoramiento Observaciones Acciones Cerradas Ejecucion
Plan de mejoramiento auditoria interna
Auditoria “Fortalecimiento de la inclusion productiva de 9 9 0
Proyecto de emprendimientos por subsistencia” RAD. 10-
3 Inversion: 817-2023-005693 PMI SAF 5
7722 Plan de mejoramiento auditoria interna
"Emprendimientos | “Fortalecimiento de la inclusién productiva de 4 4 0
por subsistencia" | emprendimientos por subsistencia” RAD. 10-
817-2023-005725 PMI SESEC
TOTAL 35 74 49 25
Auditorias 2024 - . . . N° En
MODULO MEJORAS Plan de Mejoramiento Observaciones Acciones Cerradas Ejecucion
Plan de mejoramiento auditoria regular Recaudo
y Gestidn de Cartera RAD. 10-817-2024-002607 8 0 8
PMI SGRSI
Auditoria regular | pjan de mejoramiento auditoria regular Recaudo
1 |deRecaudoy |y Gestion de Cartera RAD. 10-817-2024-002651 12 7 0 7
Gestion de PMI SAF
Cartera
Plan de mejoramiento auditoria regular Recaudo
y Gestidn de Cartera RAD. 10-817-2024-002613 4 0 4
PMI SESEC
Plan de mejoramiento auditoria regular
Auditoria Interna | Ejecucion Obras Civiles RAD. 10-817-2024- 16 0 16
Regular 003467 PMI SDAE
2 | Ejecucion Obras 13
Civiles IPES Plan de mejoramiento auditoria regular
2023 Ejecucion Obras Civiles RAD. 10-817-2024- 2 0 2
003497 PMI SESEC
Plan de mejoramiento auditoria Especial de
Auditoria Gestion de Nomina RAD. 10-817-2024-003983 37 0 37
Especial de PMI SAF
3 - 16
Gestion de - : o .
N6mina Plan de mejoramiento auditoria Especial de
Gestion de Némina RAD. 10-817-2024-003823 6 0 6
PMI SDAE
TOTAL 41 80 0 80

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

De las 74 acciones que se encontraban en ejecucion al 31 de diciembre de 2023 en la plataforma
institucional SUITE VISION modulo PLANES, se gestiond durante esta vigencia el cierre total de
49 acciones, quedando pendiente de cumplimiento 25 acciones de mejoramiento, de las cuales
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18 se encuentran en estado “Vencidas”, es decir un 72% de estos planes NO han sido
ejecutados de acuerdo a los plazos establecidos por las dependencias.

Respecto a los planes de mejoramiento suscritos para la presente vigencia se formularon por
parte de los procesos auditados un total de 80 acciones de mejoramiento, las cuales se
encuentran en ejecucion por parte de los responsables y pendientes de cargue de evidencias en
la plataforma institucional SUITE VISION médulo MEJORAS.

Resultados del Seguimiento: Teniendo en cuenta lo anterior, en la primera parte del informe se
present6 el estado general de las acciones de mejora registradas en CHIE (vigencias 2020 a
2022) y SUITE VISION (vigencias 2023 a 2024), las cuales se clasificaron por cada oficina o
subdireccion. Alrealizar la consolidacion de las acciones en las dos herramientas de informacion,
encontramos un total de 146 acciones que, a la fecha de corte de este informe, se encuentran
“En Ejecucién” (abiertas) y que en aras de la mejora continua deben ser gestionadas por cada
oficina o subdireccién en un corto plazo, especialmente las 38 acciones que se encuentran en
estado “Vencidas” es decir aquellas cuya fecha de compromiso se encuentra expirada y no se
ha adelantado la gestién correspondiente para su cumplimiento y cierre:

Tabla 102. Consolidado Acciones Internas Abiertas en CHIE y SUITE VISION

Dependencia | CHIE Vecr;1|(-:|i|§as PE%'JES PEXII:II—IIEES MI? jJ OITRI?AS MI?.;J OITRI?AS Acs:i-cl)—crztea.lsl' " I;n "Ac-lt—:ci)ct??lles" Peso
Vencidas Vencidas Ejecucion Vencidas
DG 2 0 2 0 1%
OAC 4 4 4 4 3%
SAF 22 3 44 66 3 45%
SDAE 2 2 22 24 2 16%
SESEC 6 0 4%
SFE 3 3 2 0 3 3%
SGRSI 17 17 8 26 18 18%
SJC 7 7 6 1 13 8 9%
Total 41 20 25 18 80 146 38 100%

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

A continuacién, se relaciona de forma general el nUmero total de las acciones de mejoramiento
internas (146) que se encuentran abiertas, por dependencia responsable, tanto en el aplicativo
CHIE como en SUITE VISION:
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llustracion 22. Consolidado Acciones Plan de Mejoramiento Interno CHIE y SUITE VISION
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Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Como se observa en la gréfica, las subdirecciones que cuentan con el mayor nimero de acciones
a cargo son: SAF con 66 acciones (45%), SGRSI con 26 acciones (18%), SDAE con 24 acciones
(16%), y SJC con 13 acciones (9%).

En la siguiente grafica se presenta el consolidado de las 146 acciones que se encuentran en
ejecucion por cada oficina o subdireccién, con el nUmero de acciones en estado “Vencidas” y que
de acuerdo al concepto de esta Asesoria deben ser priorizados por parte de las dependencias
y/o subdirecciones:

llustracion 23. Acciones de mejoramiento en estado “En Ejecucion”y “Vencidas”- CHIE y
SUITE VISION

) I :
: s =l
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Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Se observa un total de 38 acciones de mejoramiento en estado “Vencidas”, es decir que
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el 26% del Plan de Mejoramiento Institucional se encuentra vencido; las subdirecciones que
cuentan con el mayor numero de acciones “Vencidas” se encuentran a cargo de: SGRSI con
18 acciones (12%), SJC con 8 acciones (5%), OAC con 4 acciones (3%).

Durante la vigencia 2024, se gestiond en total el cierre de 100 acciones de mejoramiento
concernientes a planes de mejoramiento internos, 51 acciones en CHIE y 49 acciones en el
aplicativo SUITE VISION, las cuales luego de ser revisadas por el equipo auditor de la ACI
generaron un 100% de cumplimiento.

De las 41 acciones de mejoramiento que se encuentran “En Ejecucion” registradas en CHIE,
se reportan rangos por porcentaje de avance en el cumplimiento al PMI, de lo cual se pudo
observar:

e 17 acciones correspondientes al 41% del total las acciones abiertas NO presentan
avance ala fecha.

e 11 acciones correspondientes al 27% del total de las acciones abiertas presentan
avance entre el 20% y el 30%.

e 9 acciones correspondientes al 22% del total de las acciones abiertas presentan avance
entre el 40% y el 50%.

e 4 acciones correspondientes al 10% del total de las acciones abiertas presentan avance
del 60%.

Tabla 103. Distribucion de acciones por rangos con porcentajes de avance - CHIE

Dependencia 0 20 25 30 40 45 50 60 Total
DG 2 2
OAC 4 4
SAF 6 1 4 1 3 1 3 3 22
SDAE 1 2
SFE 2
SGRSI 1 1
SJC 2 4 1
Total 17 2 4 5 3 1 5 4 41

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Una vez se realiz la revision a estas 41 acciones en ejecucion, se pudo evidenciar que 20
acciones, es decir, el 49% tienen fecha de finalizacion inferior al 27/12/24 y su porcentaje de
avance es menor a 60%, lo que hace que se encuentren en estado “Vencidas”:
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Tabla 104. Acciones Vencidas PMI CHIE, con corte a 27 de diciembre 2024

Vencimientos

Dependencia Acciones Vencidas Fecha min. Total
Fecha max.
OAC - Oficina Asesora de . . . . 03/31/2021
Comunicaciones Accion_484, Accion_489, Accion_988, Accion_989 06/30/2023 4

SAF - Subdirecciéon Administrativa Accion_581, Accion_1162, Accion_1163 06/30/2021 3

y Financiera 12/31/2023
SDAE - Subdireccion de Disefio y . . 02/21/2023 2
Andlisis Estratégico Accion_1133, Accion_1137 09/21/2023

SFE - Subdirecciéon de Formacion 12/31/2023

y Empleabilidad Accion_979, Accion_980, Accion_982 06/30/2024 3
SGRSI- - Subdireccién Gestion de .
Redes Sociales e Informalidad Accion_376 06/30/2023 1
SJC - Subdireccién Juridicay de | Accion_940, Accion_941, Accion_942, Accion_943, 12/31/2022 7
Contratacion Accion_944, Accion_945, Accion_946 07/30/2023

TOTAL 20

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Es importante precisar que de las 41 acciones que se encuentran abiertas al 31 de diciembre de
2024 en el aplicativo CHIE, 22 acciones tienen un componente de gestiébn documental y 9
acciones estan relacionadas con el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SST.

En lo referente a las acciones en ejecucion registradas en el aplicativo SUITE VISION médulo
PLANES, se evidencia que 18 acciones tienen fecha de finalizacion inferior al 31/12/24 es decir,
se encuentren en estado “Vencidas”, mientras que las acciones registradas en SUITE VISION
modulo MEJORAS se encuentran “En Ejecucion” y NO presentan porcentaje de avance en su
cumplimiento:

Tabla 105. Acciones Vencidas PMI SUITE VISION, con corte a 27 de diciembre 2024

Acciqnes Vencimientos
. Vencidas
Dependencia SUITE

PLANES Fecha min. Fecha max.
SGRSI- - Subdireccién Gestion de Redes 17 31/10/2023
Sociales e Informalidad 30/06/2024
SJC - Subdireccioén Juridica y de
Contratacion 1 30/01/2024

Fuente: Asesoria de Control Interno 2024

Conclusiones:

e En cumplimiento al Plan Anual de Auditoria vigencia 2024, se generaron 7 planes de
mejoramiento con un total de 80 acciones suscritas por las dependencias auditadas,
registradas en la plataforma institucional SUITE VISION médulo MEJORAS.
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El Plan de Mejoramiento Interno - PMI se encontraba compuesto por 166 acciones
internas con corte a 31 de diciembre de 2023, posteriormente para la vigencia 2024 como
resultado de planes de mejoramiento suscritos, se adicionaron un total de 80 nuevas
acciones, para un total de 246 acciones de mejoramiento internas para la vigencia
2024.

Durante esta vigencia la ACI realizd seguimiento y evaluacion a las 246 acciones de
mejoramiento registradas en los aplicativos institucionales CHIE y en SUITE VISION; en
el marco de estos seguimientos se logré el cierre efectivo de 100 acciones, 51 en el
aplicativo CHIE y 49 en SUITE VISION.

Con corte a 27 de diciembre del 2024, el Plan de Mejoramiento Interno, se encuentra
compuesto por 41 acciones en el aplicativo CHIE, 25 en SUITE PLANES y 80 en SUITE
MEJORAS, es decir un total de 146 acciones de mejoramiento las cuales se
encuentran en “En Ejecucion”.

De las 41 acciones que se encuentran en ejecucion en el aplicativo CHIE, la SAF cuenta
con el mayor nimero de acciones a cargo: 22 acciones que representan un 54% del
total de acciones abiertas, seguido de la SJC con 7 acciones (17%) y OAC con 4 acciones
(10%). De estas 41 acciones se observa que el 49% es decir, 20 acciones se encuentran
en estado “vencidas — incumplidas”, ya que la fecha programada para su cierre es
inferior a 27/12/2024, de las cuales 12 acciones no presentan ningun grado de avance.
De las 41 acciones gque se encuentran abiertas a la fecha de cierre de este informe en el
aplicativo CHIE, 22 acciones tienen un componente de gestion documental y 9 acciones
estan relacionadas con el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SST.

De las 105 acciones que se encuentran en ejecucion en el aplicativo SUITE VISION, la
SAF cuenta con 44 acciones (42%), la SGRSI con 25 acciones (24%), la SDAE con 22
acciones (21%) y la SESEC y SJC con 6 acciones cada una (6%). De estas 105
acciones se observa que el 17%, es decir 18 acciones se encuentran en estado
“vencidas — incumplidas”, ya que la fecha programada para su cierre es inferior a
27/12/2023, de las cuales una accién presenta un avance del 20% y las demas no
presentan ningun grado de avance.

Informe Control Interno Disciplinario.

Durante la vigencia del afio 2024, la Oficina de Control Disciplinario Interno adelanté las
siguientes actuaciones administrativas:
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Tabla 106. Actuaciones administrativas a diciembre 2024

Equipos Técnicos de la Entidad

APERTURA DE INDAGACION PRELIMINAR 21

APERTURA DE INVESTIGACION 1

DISCIPLINARIA

ETAPA PROBATORIA 22

FORMULACION DE ACUSACION 0

AUTO INHIBITORIO 5

AUTO DE ARCHIVO 66

EJECUTORIA 140

TOTAL EXPEDIENTES FiSICOS 255

SUSTANCIADOS

TOTAL EXPEDIENTES FiSICOS 349
Fuente: Oficina de Control interno Disciplinario

Elaboré Reviso:

Jhon Erick Gémez Moreno
Profesional Especializado SDAE
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Director General

Anena Balok Gacgs

Adriana Bautista Quiroga
Subdirectora Gestidn de Redes Sociales e
Informalidad
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Maria Andrea Solano Behaine
Subdirectora de Emprendimiento, Servicios
Empresariales y Comercializacion

o

Nicolas Sudrez Casallas
Subdirector de Formacién y Empleabilidad

Fredy Intriago Bogota
Subdirector Juridico y de Contratacion

(M appiina CazendR.

Nora Carolina Garcia Rojas
Subdirectora Administrativa y Financiera

Mauricio Molano Diaz
Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones

Lynda Carolina Espitia R.
Jefe Oficina Control Disciplinario Interno
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~
Andrés Méndez Jiménez
Asesor Control Interno
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