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1. ¢Cuales son las razones por las cudles la nueva plataforma para liquidacion, factu-
racion y recaudo de los impuestos distritales no funciona correctamente, presen-
tando dificultad para el acceso a los contribuyentes?

2. ;cuales son las razones de las quejas y reclamos que los ciudadanos han presen-
tado por las dificultades para gestionar sus impuestos a través de la nueva plata-
forma de gestion tributaria? Informar motivo, nimero de quejas por cada uno.

3. ¢Cuales son los criterios de oportunidad y conveniencia que se tuvieron en cuenta
para el cambio de la plataforma de gestion tributaria? Referir estudios que soportan
estos criterios.

4. ¢Por cuanto se suscribié el contrato para actualizacién de la plataforma para gestion
tributaria? quien es el contratista? ¢ Cuando se suscribio el acta de inicio? ; Cual fue
el plazo inicial de la contratacion?

5. ¢Cual es el proyecto de inversién a traves del cual se ejecuta la contratacion para
la actualizacion de la plataforma de gestion tributaria y de gestién de la Secretaria
de Hacienda Distrital?

6. ¢Que adiciones al valor del contrato suscrito para actualizacién de la plataforma de
gestion tributaria se han hecho y ampliaciones en el plazo de ejecucion?

7. ¢Cuales han sido las razones para solicitar estas modificaciones al contrato?

8. ¢Cuantos, cuando y en que términos se han realizado requerimientos al contratista
sobre cumplimiento de las condiciones contractuales?

9. ¢Qué auditorias se han realizado por cuenta de la Supervision del Contrato para la
nueva plataforma de gestién tribuaria con entidades publicas o privadas externas
durante la ejecucién del mismo, cudl ha sido el resultado? Por favor hacer llegar
informes de auditoria si las hay.

10. ¢ Cual es el porcentaje de ejecucion del contrato, cuanto se ha pagado a la fecha?
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¢ Cual es el peso, &l valor y el alcance (personas capacitadas, intensidad y oportu-
nidad de la capacitacidn) del componente capacitacidn deniro del proceso de imple-
mentacion de la nueva plataforma de gestion tributaria?

&, Cudl serd la inversion final del componente infraestructura de equipos y redes den-
tro del proceso de implementacion de la nueva plataforma de gestidn tributaria?

¢ Cuadl es el valor del componente soporte técnico y mantenimiento del software de
la nueva plataforma de gestion tributaria y como se prestara este servicio una vez
puesta en marcha definitivamente la nueva plataforma?

L Quién gjerce la supervision de ejecucidn del contrato y que documentos ha apor-
tado para soportar las modificaciones contractuales durante la ejecucion del con-
trato?

¢ Quién ejerce la interventoria del Contrato y que documentos ha aportado para so-
portar las modificaciones contractuales?

;, Como se previd en las condiciones contractuales la migracién de plataforma de
manera que no se afectara el servicio?

¢Cuales son las acciones para garantizar la seguridad de la informacién durante el
proceso de migracién a la nueva plataforma?

¢ Cudl es el alcance del objeto contractual del contrato para actualizacion de la pla-
taforma de gestion tributaria?

oA cuanto ascienden los costos de gestion fributaria antes y después de la nueva
plataforma de gestién tributaria?

JAnte la ampliacion de plazos para los pagos de impuestos distritales de la presente
vigencia, cdmo garantizara la Secretaria de Hacienda la suficiencia financiera de
manera gue ne se afecte el plan anual mensualizado de caja y los demas servicios
que presta la Administracién Distrital?

¢ Cuanto le cuesta a la ciudad el aplazamiento de los cobros de los impuestos dis-
tritales por las dificultades de acceso a la plataforma de gestion tributaria?

¢ Cuales son las estrategias comunicacionales y de cultura tributaria que ejecutara
la Administracion Distrital frente a la perdida de confianza generada por la imposibi-
lidad de los ciudadanos de gestionar sus impuestos a través de la plataforma que la
Secretaria de Hacienda ha dispuesto para tal fin?

Cordialmente,

BANCADA PARTIDO CONSERVADOR

NELSON CUBIDE& SALAZAR GLORIA
Concejal de Bogota, D.C. cé
Citante

Av Cq

Vocera de Bancada
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