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Doctora  
ILBA YOHANNA CÁRDENAS PEÑA  
Subsecretaria de Despacho (E) 
Comisión Tercera Permanente de Hacienda y Crédito Público  
Concejo de Bogotá  
Calle 36 # 28 A – 41 
Código Postal 111311 
Ciudad 
 
Asunto: Respuesta Proposición Nº 294 de 2022.  
 
Tema: “Estrategias para posicionar a Bogotá como destino turístico” 
 
 

Respetada Doctora Ilba Yohanna: 
 
 

De conformidad con la función constitucional asignada a este Organismo de Control1 
y con base en la revisión de las inquietudes formuladas por los Honorables 
Concejales, Gloria Diaz Martinez y Nelson Cubides Salazar de la Bancada Partido 
Conservador, formulo respuesta a la proposición de la referencia indicando que la 
contestación a la misma es del resorte exclusivo de la Administración Distrital. 
 
Sin embargo, la Dirección Sectorial, Desarrollo Económico Industria y Turismo, de 
esta entidad, efectuó revisión a las actuaciones relacionadas con el tema, 
“Estrategias para posicionar a Bogotá como destino turístico”, concluyendo que este 
Órgano de Control Fiscal adelanta acciones que se refieren a la pregunta N. 3 del 
cuestionario, tema FONDETUR, toda vez que actualmente efectúa auditoría de 
Regularidad Código 16 al Instituto Distrital de Turismo.  
 
En tal sentido, se indicó que, en el marco de dichas actuaciones, se emitieron las 
solicitudes de información con radicados No. 2-2022-08735 y 2-202209357, con 

 
1
artículos 267 y 272 de la Constitución Política, modificados por el Acto Legislativo 04 de 2019, “Por medio del cual se 

Reformó el Régimen de Control Fiscal”, por el Decreto Ley 403 de 2020, “Por medio del cual se Dictaron Normas para la 
Correcta Implementación del Acto Legislativo 04 de 2019 y el Fortalecimiento del Control Fiscal”. 
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destino al Instituto Distrital de Turismo, entidad que mediante oficios No. 2022EE644 
de 03 de mayo  2022 y el No. 2022EE683 del 09 de mayo de 2022, dio respuesta 
con respecto  al presupuesto asignado y ejecutado, a través del Fondo de Desarrollo 
Turístico de Bogotá, indicando lo siguiente: 
 
“Los recursos económicos destinados para la ejecución del Fondo de Desarrollo Turístico 
de Bogotá en la vigencia 2021, fueron vinculados al proyecto de inversión desde 
diferentes conceptos y en diferentes fechas, los cuales se   relacionan a continuación: 

 
 

CONCEPTO VALOR FECHA DE VINCULACIÓN 

EFECTIVA AL PROYECTO DE 

INVERSIÓN 

Recursos de Fuente Distrito: Traslado 

autorizado por el Concejo de Bogotá del 

proyecto de inversión 7705 al proyecto 7908 

$2.500.000.000 Junio de 2021 

Recursos Cupo de Crédito – Proyecto Rescate 

Social del Distrito para reactivación económica 

(Traslado presupuestal) 

$973.850.000 Octubre de 2021 

Recursos con destinación específica: 

Convenio 331 de 2021 – Fondos de 

Desarrollo Local de 4 localidades 

$621.000.000 Noviembre de 2021 

 TOTAL $4.094.850.000  

 

La ejecución de presupuesto en concordancia con las convocatorias ejecutadas y el 
equipo técnico y administrativo requerido para el funcionamiento del Fondetur: 

 

Componente Técnico No de estímulos o 
factores beneficiados 

Tipo de beneficiarios Inversión total 
comprometida 

Convocatoria No 1 – 
Turismo y Transformación 
Digital para las 

Agencias de Viajes 

67 Agencias de viajes y turismo $600.000.000 

Convocatoria No 2 – 
Reactiva Turismo 2021 

129 Prestadores de 
servicios  turísticos 

$472.500.000 

Convocatoria No 3 – 

Eventos con 

Interés Turístico en las 
Localidades de Bogotá 

8 estímulos que 

vinculan 35 actores 

8 eventos desarrollados 

por 

prestadores de servicios y 
entidades sin ánimo de 

$330.653.000 
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lucro 

Convocatoria No 4 – 
Turismo Comunitario, 
una oportunidad para la 
construcción colectiva 
del 

territorio 

10 
 

Grupos  comunitarios 
constituidos  
formalmente y con 
actividades en el sector 
turístico 

$250.000.000 

Convocatoria No 5 – 
Turismo con Propósito 
VIRAR 

9 
Entidades sin ánimo de 
lucro con proyectos de 
turismo 

$225.000.000 

Convocatoria No 6  
– Destino Bogotá, 
reactivamos las 
vacaciones 

17 estímulos que 

vinculan 85 actores 

17 proyectos 
desarrollados por 
prestadores de servicios 
turísticos y otros actores 
de la 
cadena de valor 

$693.051.672 

Convocatoria No 7 – 
Participación en la Vitrina 
Turística de Anato 2022 

20 
Agencias de viajes y 
turismo 

$150.000.000 

Proyección para la 
convocatoria 8 – 
Convenio con 4 
localidades de Bogotá–
Presupuestos 
Participativos, que se 
ejecutará en 
2022 

Pendiente definir en 2022 
Prestadores de servicios 
turísticos y otros actores 
de la cadena de valor en 
las localidades 

$621.000.000 

TOTAL 
$3.342.204.672 

 

Componente Administrativo / operación Fondetur Inversión  total     comprometida 

Recurso humano $380.824.241 

Requerimientos logísticos, operativos, rueda de encadenamiento; y recursos 
destinados para el seguimiento técnico de los proyectos: transporte, recorridos, 
alimentación, etc. 

$84.438.400 

 TOTAL $465.262.641 

 
 
Desde la creación del Fondetur, se han desarrollado las siguientes convocatorias: 

No. Nombre 

Convocatoria 

No. Resolución Objetivo Monto 

Estímulo 

Resultados Obtenidos 

1 
Turismo y 
transformac
ión digital 

 
094 de 15 de junio 
de 2021 “Por 
medio de la cual se 
ordena la apertura 
de la Convocatoria 
No. 1 del Fondo 

 
Fortalecer las capacidades de las Agencias de Viajes de Bogotá, a través de la incorporación de modelos  de 
transformación 
digital que 
permitan 
generar ventajas competitivas para la reactivación  y 

Sostenibilidad del 

 
 
$400.000.000 

Se apoyan un total de 
68 agenciadas 
beneficiadas mediante 
la entrega de 
estímulos como: 

• Desarrollo de una 
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de Desarrollo 
Turístico de Bogotá 
– FONDETUR     y     
se 
Dictan otras 
disposiciones” 

sector turístico en 
la ciudad de  
Bogotá. 

página web para cada 
agencia de viajes. 

• Suscripción de un año 
de paquete inteligente 
de productividad 
basado en la nube. 

• Suscripción CRM por 6 
meses 

• Chatbot en página web 

• Entrenamiento digital 

 
 
 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Reactiva 
turismo 
2021 

224 de 21 de 
octubre 2021 “Por 
la cual se da 
cumplimiento a lo 
ordenado en 
Acuerdo No. 03 de 
14 septiembre de 
2021 por el Comité 
Ejecutivo del Fondo 
de Desarrollo 
Turístico de Bogotá 
– FONDETUR y 
dispone adelantar 
los trámites para la 
entrega de los 
estímulos 
establecidos en la 
Convocatoria No. 
2 “Reactiva 
Turismo 2021” y se 
dictan otras 
disposiciones” 

 

 
Generar 
estímulos a 
través del 
FONDETUR 
para apoyar        
a        los 
Prestadores de servicios turísticos en el fortalecimiento de su competitividad y a la reactivación de sus empresas y el sector, en tiempos de pandemia. 

 
 
 
 
 
 

 
$1.000.000.
000 

 
 

Se apoyan 78 empresas 
(56 agencias de viajes, 16 
alojamientos turísticos, 6 
otros prestadores 
turísticos) y 51 guías de 
turismo, para un total de 
129 proyectos. 

Se impactó a 18 
localidades de la ciudad 
de Bogotá Donde se 
encuentran 
aproximadamente 705 
personas y 216 
empresas vinculadas al 
proyecto. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Eventos 
con interés 
turístico en las 
localidade 
de  Bogotá 

 

223 de 26 de 
octubre de 2021 
“Por medio de la 
cual se da se da 
cumplimiento a lo 
ordenado en los 
acuerdos 3 y 4 del 
Comité Ejecutivo 
del FONDETUR y 
dispone adelantar 
los trámites para la 
entrega de los 
estímulos 
establecidos en la 
convocatoria No. 3 
“Eventos con 
Interés Turístico en 
las Localidades de Bogotá” y se dictan otras disposiciones” 

 
 
 
 

Articular y 
consolidar 
eventos 
conjuntos con 
interés turístico, 
públicos y/o 
privados, que 
Materialicen las apuestas del sector turístico, entendiendo la vocación de cada localidad y sus prioridades  en materia turística. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

$ 
234.438.800 

Se apoyan 5 entidades 
sin ánimo de lucro y 3 
grupos conformados 
(35 empresas), para un 
total de 8 eventos 
impulsados, mediante los 
cuales se permitió la 
Generación de actividades 
culturales y naturales que 
permitieron poner en valor 
la oferta turística de las 
localidades beneficiadas, 
promoviendo la visita y 
gasto por parte de 
visitantes y residentes. 

 
Impactando 6 
localidades, 
generando    207    
empleos 
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directos, vinculando 331 
empresas y 1685 
personas a los proyectos. 

 
 
 
 
 

 
4 

 
 
 
 
 
 
 
 

Turis
mo 
comu
nitario 

 
211 de 11 de 
octubre de 2021 
“Por medio de la 
cual se ordena los 
trámites para la 
entrega de los 
estímulos 
establecidos en la 
Convocatoria No. 5 
– “Turismo con 
Propósito 
VIRAR2021”     y     
se 
dictan otras 
disposiciones” 

Generar 
estímulos a 
través del 
FONDETUR
 para 
apoyar
 a  las comunidades organizadas en torno al turismo, para aumentar    su 
competitividad 
y vinculación 
efectiva a la 
cadena de 
valor, 
reconstruyendo 
el tejido social 
en las 
localidades de 
Bogotá D.C. 

 
 
 
 
 

 
$250.000.00
0 

Se apoyaron 10 
propuestas, impactando a 
comunidades victimas del 
conflicto armado, 
indígenas, adultos 
jóvenes, personas 
mayores, mujeres y 
comunidad LGBTI. 

 
Se realizo en 6 
localidades de la ciudad y 
se logró generar 
aproximadamente 198 
empleos directos y 261 
personas vinculadas a 
proyectos. 

 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 

Turismo  
con 
propósito 
(VIRAR) 

210 de 11 de 
octubre de 2021 
“Por medio de la 
cual se ordena los 
trámites para la 
entrega de los 
estímulos 
establecidos en la 
Convocatoria No. 5 
– “Turismo con 
Propósito 
VIRAR2021”     y     
se 
Dictan otras 
disposiciones” 

Generar 
estímulos e 
incentivos a 
través del 
FONDETUR 
para el 
desarrollo del 
Turismo  con Propósito – VIRAR, que permita Visibilizar, Incluir, Revitalizar, Apreciar y   Regenerar   todas 
aquellas   
iniciativas-
proyectos que 
puedan preparar 
a la ciudad para 
dar respuesta a 
los retos que 
impone la 
Pandemia como 
el aumento de 
los niveles de 
pobreza, la 
pérdida de 
empleos, cierre 
de empresas; 
además de otros 
retos como la 
crisis climática, 
la inclusión de 
poblaciones 
invisibilizadas, 
víctimas  del  
conflicto, en 
procesos de 
reincorporación, 

 
 
 
 

$250.000.00
0 

Se apoyaron 9 
propuestas impactando a 
comunidades Víctimas del 
 conflicto, 
desplazados, 
excombatientes, 
indígenas, afro 
descendientes, adultos 
jóvenes, personas 
mayores, población,  
ex pandilleros,  habitantes  
de calle, población 
migrante.  
 
 
Se realizo en 8 
localidades que se vieron 
beneficiadas y se logro generar aproximadamente          101 
empleos   directos   y   
804 
personas vinculadas al 
proyecto. 
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reinserción que 
encuentran en el 
Turismo un estilo 
de vida 

 
 
 
 
 
 
 
 

6 

 
 
 
 
 
 

Destino 
Bogotá, 
reactiVAM
OS las 
vacacione
s 

284 de 10 
diciembre de 2021 
“Por la cual se da 
cumplimiento a lo 
ordenado en 
Acuerdo No. 7 de 
17 de     
noviembre de 2021 
por el comité 
Ejecutivo del Fondo 
de Desarrollo 
Turístico de 
Bogotá – 
FONDETUR y 
dispone adelantar 
los tramites para la 
entrega de los 
incentivos 
establecidos   en   la Convocatoria No. 6 “Destino  Bogotá, reactiVAMOS     las vacaciones”   y   se dictan     otras 
disposiciones” 

 

 
Generar 
estímulos e 
incentivos que 
promuevan  la reactivación turística de la ciudad de Bogotá a través de estrategias de promoción, capacitación, diseño e implementación de experiencias turísticas durante las temporadas comprendidas desde Navidad (2021) hasta 
Semana Santa 
(2022) 

 
 
 
 
 
 
 
 

$1.250.000.0
00 

 
 
 
 

 
Se logró apoyar 17 
proyectos impactando a 
grupos de trabajo 
conformados por mínimo 
3 prestadores de servicios 
turísticos y otros 2 
actores de la cadena de 
valor del turismo. 

 

 
7 

 
Participaci
ón vitrina 
turística de
 AN
ATO 2022 

296 de 29 de 
diciembre de 2021 
“Por medio de la 
cual se ordena la 
apertura de la 
Convocatoria No. 
7. del Fondo de 
Desarrollo 
Turístico de 
Bogotá – 
FONDETUR     y     
se 
dictan otras 
disposiciones” 

Generar 
estrategias que 
faciliten las 
relaciones 
comerciales y 
la promoción 
agencias de 
viajes de 
Bogotá, 
mediante la 
participación en 
la Vitrina 
Turística de 
Anato 2022. de 

 

 
$150.000.00
0 

Se apoyaron 20 
proyectos mediante la 
participación a la vitrina 
turística de ANATO 2022. 

 
Así las cosas, es preciso indicar al Honorable Cabildo Distrital, que este órgano de 
control fiscal se encuentra dispuesto a atender cualquier inquietud relacionada con la 
vigilancia de la gestión fiscal, por lo tanto, una vez se concluya la  Auditoría de 
Regularidad  Código 16, estaremos dispuestos a remitir el resultado de la misma. 
 
De esta forma Doctora Ilba Yohanna, damos respuesta a la proposición del asunto, no 
sin antes agradecer el interés y la confianza depositada en la Contraloría de Bogotá 
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D.C., y le reiteramos nuestro decidido apoyo técnico para el ejercicio de Control Político 
en cabeza de esa Corporación de la cual usted hace parte. 

 
 

Cordial saludo, 
 

 
 
 
 
 
 

PATRICIA DUQUE CRUZ 
Directora Apoyo al Despacho  

 

 
 

 

 
 

                     PROYECTÓ APROBÓ REVISÓ 

Firma y 

Fecha 

 

10-Jun-22 

 

 

10-Jun-22 

 

10-Jun-22 

Nombre 

E-Mail 

Cargo 

Alberto Pereira Suárez 

apereira@contraloriabogota.gov.co  

Asesor 105-02 

 Desarrollo Económico, Industria y 

Turismo 

Yesenia Donoso Herrera 
ydonoso@contraloriabogota.gov.co  

Directora 

Directora Desarrollo Económico, Industria y 

Turismo 

Yesenia Donoso Herrera 
ydonoso@contraloriabogota.gov.co  

Directora 

Directora Desarrollo Económico, Industria y 

Turismo 

Los arriba firmantes declaramos que el presente documento cumple con las disposiciones legales vigentes y bajo nuestra responsabilidad lo pasamos para firma.  La 

firma escaneada/digitalizada impuesta, por la contingencia del COVID-19 es válida según la Ley 527 de 1999 y el Decreto 491 de 2021 
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