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Subsecretaria  

ILBA YOHANNA CARDENAS PENA  

Concejo de Bogotá D.C. 

Calle 36 No. 28 A - 41 

2088210 

Bogotá - D.C. 

 

Asunto:   Respuesta Proposición 447 De 2022 

Referencia: Respuesta radicado UAESP No. 20227000445682 del 5 de agosto de 2022 

 

Respetado doctora Cárdenas: 

 

Hemos recibido la proposición 447 del 2 de agosto de 2022, la cual es aditiva a la proposición 128 

del 11 de marzo de 2022 “Seguimiento al Cumplimiento de las Condiciones Uniformes de los 

Contratos de recolección y medidas concernientes con la limpieza del Distrito Capital”. Al 

respecto, me permito remitir respuesta a cada uno de sus interrogantes. 

 

1. Describir cual es la metodología utilizada por la UAESP y los operadores para la 

orientación de la realización de la recolección y separación en la fuente y en qué consiste 

el control en relación con esta gestión tanto a nivel doméstico como empresarial. 

 

Respuesta: 

 

De acuerdo con lo contemplado en el anexo No. 3 Reglamento Técnico Operativo para la prestación 

del servicio público de aseo en la ciudad de Bogotá D.C, el punto 11. “Gestión Social” dice: 

 

El concesionario deberá establecer un programa de gestión social para la comunidad, donde se 

incorporarán los procesos temáticos a sensibilizar con el objetivo de mejorar el correcto manejo de 

los residuos, el cual debe llegar a toda la población objetivo del ASE. Mínimo deberá incorporar 

los siguientes temas dentro del programa:  

 

➢ Capacitar a la comunidad sobre los derechos y deberes que tienen como usuarios del servicio 

público de aseo. 
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➢ Informar y explicar a los usuarios las actividades que incluyen las tarifas del servicio público 

de aseo de acuerdo a la regulación y normatividad vigente. 

➢ Socializar a los usuarios acerca de los horarios y frecuencias de las diferentes actividades 

del servicio público de aseo.  

➢ Capacitar y socializar con mayor intensidad a los usuarios que están en la parte limítrofe del 

ASE, con el objetivo que conozcan cual es la empresa concesionaria que les presta el servi-

cio de aseo y las frecuencias y horarios de las diferentes actividades del servicio.  

➢ Socializar y sensibilizar a los usuarios sobre las consecuencias ambientales y sanciones que 

genera el arrojo clandestino tanto de residuos como de escombros, llantas etc.  

➢ Capacitar a los usuarios para realizar una adecuada Separación en la Fuente, reconocimiento 

del reciclador, no exigir contraprestación alguna por la entrega de los residuos aprovecha-

bles, con el firme objetivo de garantizar el acceso cierto y seguro a las organizaciones de 

recicladores del material aprovechable.  

➢ Sensibilizar a los usuarios de los sectores comerciales e industriales para que se cumpla con 

la presentación de los residuos dentro del horario de las microrrutas de recolección y trans-

porte establecido por el concesionario.  

➢ Programas amigables, prácticos y didácticos en centros educativos mediante una eficiente 

coordinación interinstitucional con las entidades del orden distrital y nacional para crear 

conciencia ambiental sobre el correcto manejo de residuos y separación en la fuente.  

➢ Campañas a los usuarios que pudieran estar incumpliendo con la correcta presentación de 

los residuos con el objetivo de estimularlos para que realicen el correcto manejo de residuos.  

➢ Sensibilización conducente a que los residuos especiales sean debidamente separados por 

los usuarios con el fin de evitar el ingreso de residuos mixtos al sitio de disposición final.  

 

Las campañas a los centros educativos (jardines infantiles, escuelas y colegios oficiales) se deben 

realizar a todos los que se encuentren en el ASE dentro de los ocho (8) años del contrato de 

concesión, por lo cual se debe realizar el respectivo cronograma para la ejecución y discriminando 

las actividades de forma mensual e incluirlo dentro del programa de gestión social.  

 

En cuanto al control que se realiza, se aclara que tanto la UAESP como los operadores de aseo solo 

pueden actuar en la parte PREVENTIVA desde las sensibilizaciones y demás actividades 

pedagógicas como se expuso anteriormente de acuerdo con los planes de Gestión Social de cada 

operador; pero el control CORRECTIVO solo puede ser generado por la Policía Nacional a través 

de medidas correctivas, ya que es la entidad con la competencia de acuerdo a lo establecido en la 

ley 1801 de 2016 Articulo 111 del Código Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana; para 

lo cual la UAESP ha venido realizando mesas de trabajo (2 al año desde 2021) junto con entidades 

competentes para la imposición de medidas sancionatorias por manejo inadecuado de residuos de 

acuerdo a lo establecido en el programa Institucional del PGIRS. 
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2. Por favor relacionar cual es el valor de los contratos para las actividades de recolección, 

barrido y limpieza. Relacionar el costo de cada actividad, el kilometraje que debe recorrer 

cada operador para realizar el barrido, la recolección y la limpieza y relacionar los costos 

pactados de acuerdo con el kilometraje y las condiciones establecidas para cada uno de 

los operadores. De igual forma por favor remitir los contratos para cada uno de los 

operadores. 

 

Respuesta: 

 

En atención a su inquietud se le informa que, de acuerdo con la forma de pago de cada uno de los 

contratos, la misma menciona que “El valor del presente contrato es de cuantía indeterminada pero 

determinable, conforme a la remuneración que efectivamente reciba el CONCESIONARIO vía 

tarifa con ocasión a la ejecución del presente contrato.” 

 

A continuación, la tabla a continuación ilustra el valor de los contratos para las actividades de 

recolección, barrido y limpieza. 

 

ASE CONCESIONARIO VALOR 

1 Promoambiental Distrito S.A.S. E.S.P $1.081.900.000.000 

2 LIME S.A. E.S.P $1.503.800.000.000 

3 Ciudad Limpia Bogotá S.A. E.S.P $846.700.000.000 

4 Bogotá Limpia S.A.S E.S.P $692.600.000.000 

5 Área Limpia D.C. S.A.S. E.S.P $706.500.000.000 

 

El costo de cada una de las actividades del servicio público de aseo se calcula con base en la 

metodología tarifaria contenida en la Resolución CRA 720 de 2015. 

 

Se anexa un cuadro con los costos de referencia por cada una de las actividades. 

 

Asimismo, se anexa las comunicaciones emitidas por parte de la UAESP que contienen la 

proyección de kilómetros a barrer por cada concesionario, teniendo en cuenta lo establecido en la 

línea base del Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos – PGIRS. 

 

Con relación a la distancia que deben recorrer los concesionarios para realizar la actividad de 

recolección de residuos sólidos no aprovechables, el cuadro a continuación muestra la distancia 
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que hay desde el centroide hasta el sitio de disposición final, en este caso el parque de innovación 

Doña Juana. 

 

 
Fuente: Línea base PGIRS, Decreto 345 de 2020 

 

3. Por favor, describa de manera específica en qué consisten los procesos de recolección, 

barrido, limpieza, las actividades de poda de árboles y corte de césped; gestión de residuos 

biológicos e infecciosos y la Gestión de residuos especiales, y en qué consiste el proceso 

de control y vigilancia en el seguimiento de la buena implementación de los contratos. 

 

Respuesta: 

 

De acuerdo con el Reglamento Técnico para la prestación del servicio público de aseo en el Distrito 

Capital, a continuación, se describen los procesos solicitados por usted. 

 

Recolección de residuos sólidos no aprovechables: La actividad de recolección y transporte se 

aplicará a todos los residuos sólidos no aprovechables generados por usuarios residenciales y no 

residenciales bajo las frecuencias mínimas y los horarios, de acuerdo con las reglas establecidas en 

el presente reglamento y se efectuará a partir de los andenes, aceras y espacios habilitados por los 

usuarios para tal fin.  
 

La recolección de residuos se realizará bajo la modalidad puerta a puerta, en puntos de ubicación 

de contenedores, cajas estacionarias de almacenamiento a granel o compactadora, según el diseño 

operativo del prestador y el acceso al servicio por parte de los usuarios; en todo caso debe garanti-

zarse la atención sin excepción alguna a todos los generadores de residuos sólidos en el área de 

servicio exclusivo.  
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Cuando no se pueda realizar la recolección en las modalidades descritas el prestador se obliga a 

implementar estrategias operativas en cumplimiento de su propósito principal de retiro y transporte 

de residuos no aprovechables. 

 

Barrido de vías y áreas públicas: Comprende el barrido y limpieza de todas las vías vehiculares 

y peatonales pavimentadas, ciclo-rutas, puentes peatonales y vehiculares, glorietas, rotondas, 

orejas, senderos peatonales y mixtos, separadores centrales y laterales de vías vehiculares, , bajos 

o interiores de puentes, alamedas, parques públicos en sus diferentes modalidades, plazas, 

plazoletas y zonas duras pavimentadas de los parques públicos de cada una de las áreas de 

prestación del servicio, armonizándose con el Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos – 

PGIRS.  

 

El barrido manual de vías vehiculares pavimentadas comprenderá el borde de la calzada contra el 

andén (en un ancho mínimo de 50 cm) y/o cuneta, y/o canaleta (de tipo V o en U), hasta que quede 

libre de papeles, hojas, arenilla o de cualquier otro tipo de material que impida la libre circulación 

de la escorrentía superficial. En esta actividad se deben liberar completamente de arenilla, residuos, 

hojas, etc., las rejillas y tapas de los sumideros, ya sean de hierro fundido, concreto o metálicas, 

tapas de acueducto, alcantarillado o de cualquier otra índole existentes en esta área. 

  

En puentes peatonales, el barrido comprenderá toda el área de circulación de borde a borde, inclu-

yendo las rampas, tableros de circulación, escaleras y senderos intercomunicadores con puentes 

vehiculares. Se retirarán manualmente los residuos que se alojan en las papeleras que se instalen 

en los ingresos de las plataformas de los puentes peatonales.  

 

En calles no pavimentadas y en áreas donde no sea posible realizar el barrido por sus características 

físicas, se desarrollarán labores de limpieza manual, para lo cual el prestador tendrá la autonomía 

técnica para definir los mecanismos apropiados para ejecutar esta actividad.  

 

La persona concesionaria del servicio público de aseo deberá garantizar la actividad de barrido y 

limpieza de nuevos parques, zonas públicas y demás atributos del espacio público y expansión 

urbana que se creen en la Ciudad. 

 

Poda de árboles: Esta actividad se realizará sobre los árboles de altura superior a dos metros y 

ubicados en separadores viales localizados en vías de tránsito automotor, en andenes, vías 

peatonales, glorietas, rotondas, orejas o asimilables, parques públicos, plazas, plazoletas y demás 

zonas públicas que se encuentren dentro del perímetro urbano de la ciudad, así como áreas de 

expansión urbana. 
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Corte de césped: La actividad de corte césped implica el retiro previo de residuos que puedan 

afectar la intervención del corte, tales como piedras, maderas, excretas de animales o humanas, 

vidrios y otros elementos que puedan afectar o dañar los equipos como las guadañadoras y demás, 

al igual que evitar accidentes y lesiones a transeúntes y personas, al igual que daños a vehículos de 

particulares e infraestructuras de casas y edificaciones. 

 

La presente actividad se realizará en:  

 

➢ Separadores viales, incluyendo en estos además las vías de tránsito automotor, las vías pea-

tonales, y ciclo-rutas.  

 

➢ Glorietas, rotondas, orejas o asimilables.  

 

➢ Todas las zonas verdes públicas ubicadas sobre la red de andenes del Distrito Capital.  

 

➢ Parques públicos definidos en el Plan de Ordenamiento Territorial del Distrito Capital que 

se encuentren dentro del perímetro urbano que sean incorporadas por el Distrito Capital.  

 

Gestión de residuos especiales: El concesionario del servicio público de aseo será responsable de 

la recolección de residuos de origen domiciliario resultante de construcciones y demoliciones; 

cuando se haya realizado la solicitud respectiva por parte del usuario. En tales casos, el plazo para 

prestar el servicio solicitado no podrá superar dos (2) días hábiles. El valor de la tarifa se pactará 

libremente con el usuario. El concesionario deberá contar con las certificaciones de las escombreras 

autorizadas donde realice la disposición final y la Interventoría verificará esta obligación. 
 

Gestión de residuos biológicos e infecciosos: En cuanto a la gestión de residuos infecciosos y/o 

de riesgo biológico, según lo estipulado en el Título 10, artículo 2.8.10.4, literal j) del Decreto 

Único Reglamentario del Sector Salud 780 de 2016, la gestión integral de estos residuos, corres-

ponde al “conjunto articulado e interrelacionado de acciones de política normativas, operativas, 

financieras, de planeación, administrativas, sociales, educativas, de evaluación, seguimiento y mo-

nitoreo desde la prevención de la generación hasta el aprovechamiento, tratamiento y/o disposición 

final de los residuos, a fin de lograr beneficios sanitarios y ambientales y la optimización econó-

mica de su manejo respondiendo a las necesidades y circunstancias de cada región”.  

 

Es así que la gestión adecuada de este tipo de residuos se divide en dos, en gestión integral interna 

y gestión integral externa.  La gestión interna es la acción desarrollada por los generadores de estos 

residuos, que implica la cobertura, planeación e implementación de todas las actividades relacio-

nadas con la minimización, generación, segregación, movimiento interno, almacenamiento interno 

y/o tratamiento de residuos dentro de sus instalaciones.  
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De manera conexa, la gestión externa, corresponde a la acción ejecutada por el gestor de residuos, 

que implica la cobertura y planeación de todas las actividades relacionadas con la recolección, 

almacenamiento, transporte, tratamiento, aprovechamiento y/o disposición final de residuos fuera 

de las instalaciones del generador.  

 

Es importante resaltar que, las actividades de gestión integral externa de residuos infecciosos y/o 

de riesgo biológico generados en Bogotá D.C., hasta el pasado 31 de enero de 2022, se venían 

garantizando a través de un modelo de prestación concesionado, en el que un único gestor estaba 

autorizado para atender a todos los generadores de la ciudad.  A partir del 01 de febrero de 2022, 

este servicio entró a regir en libre competencia, por lo que el Distrito, específicamente la UAESP, 

carece de facultades para garantizar su prestación; son los generadores de este tipo de residuos 

quienes, de manera directa, son los responsables de contratar gestores y/o empresas autorizadas 

para dar continuidad a la adecuada gestión de sus residuos. 

 

 

4. Describir las herramientas utilizadas por los operadores a cargo de la recolección, barrido 

y limpieza de residuos sólidos en el Distrito Capital. Adicionalmente, en un archivo Excel 

indicar la ubicación de instalación de canecas y los containeres especificando la localidad, 

el Barrio, la dirección y el número de canecas y container instalados y a su vez relacionar 

quien o quienes son los responsables del mantenimiento, aseo y reposición de las canecas 

y container. 

 

Respuesta: 

 

Al respecto se le informa que las herramientas utilizadas por parte de los operadores encargados 

de realizar las actividades de recolección, barrido y limpieza, entre otras, son: 

 

➢ Guadañas. 

➢ Cepillos 

➢ Palas 

➢ Chipeadora 

➢ Escobas 

➢ Contenedores para la actividad de barrido 
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Anexo a la presente comunicación encontrará la ubicación de las 80.750 cestas instaladas y de los 

10.746 contenedores instalados en áreas públicas. El mantenimiento de estos elementos se 

encuentra a cargo de cada uno de los concesionarios del servicio público de aseo. 

 

En cuanto a la reposición de los contenedores, se le informa que dicha actividad se encuentra a 

cargo de cada concesionario teniendo en cuenta la obligación contenida en los contratos de 

concesión. 

 

Ahora bien, en cuanto a la reposición de las cestas, cuando se trata de un hurto, el Distrito es el 

encargado de realiza la reposición; mientras que, si la cesta se daña por motivos de calidad de la 

misma, es responsabilidad del concesionario realizar la reposición. 

 

El mantenimiento de los contenedores y cestas se encuentra a cargo de los concesionarios. 

 

5. Describir como fue el proceso licitatorio y las condiciones de la contratación para la 

compra de las canecas y los container ubicados en las calles de la ciudad. Indicar: 

 

a. El nombre de quien está a cargo el contrato 

b. Valor de las canecas compradas por unidad y el valor total del contrato 

c. Valor de los containeres compradas por unidad y el valor total del contrato 

 

Respuesta: 

 

Una de las actividades que se encuentran reguladas y reglamentadas en la normativa nacional del 

servicio público de aseo es el suministro, instalación y mantenimiento de cestas. En este orden de 

ideas, los concesionarios del servicio público de aseo, de acuerdo con el Reglamento Técnico 

Operativo para la prestación del servicio en mención en el Distrito Capital, debían instalar 1 cesta 

por cada 100 habitantes. Es decir, que no hubo licitación pública para el suministro e instalación 

de cestas. 

 

Con relación a los contenedores que se instalaron para la presentación temporal de residuos sólidos 

ordinarios, los concesionarios del servicio aceptaron la instalación de este tipo de mobiliario a su 

propio costo, por lo que tampoco hubo licitación para la compra e instalación de contenedores en 

áreas públicas. 

 

A continuación, se presenta el nombre de los prestadores del servicio público de aseo que 

suministraron e instalaron cestas y contenedores en el marco de la prestación del servicio antes 

mencionado. 
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1. Promoambiental Distrito S.A.S. E.S.P 

2. Lime S.A. E.S.P 

3. Ciudad Limpia Bogotá S.A. E.S.P 

4. Bogotá Limpia S.A.S. E.S.P 

5. Área Limpia D.C. S.A.S. E.S.P. 

 

Asimismo, se presenta el valor unitario de las cestas adquiridas y el valor total de cada contrato. 

 

Tipo cesta Costo por punto (cada punto 

incluye cesta de reciclables, cesta 

de no reciclables).  

Valor reconocido por 

tarifa  

Valor pagado por el 

Distrito con recursos 

de Obligaciones de 

Hacer 

M-121 $1.839.950* $590.228 $1.249.722 

M-123 $1.428.487** $625.642 $775.845 

M-124 $1.344.350** $625.642 $718.708 

*Precios 2018. **Precios 2019 

 

 

Prestador Objeto adición Valor  

PROMOAMBIENTAL 

DISTRITO S.A.S 

E.S.P 

Reconocer el mayor valor de la cesta 

M-121 con el propósito de dar 

cumplimiento a lo establecido en el 

Decreto 1077 de 2015. 

$5.447.538.198 

Adquisición de cestas M-123 y M-

124 (plásticas) 

$2.210.816.509 

Instalación de cestas M-121 $441.483.879 

LIME S.A E.S.P Reconocer el mayor valor de la cesta 

M-121 con el propósito de dar 

cumplimiento a lo establecido en el 

Decreto 1077 de 2015. 

$9.632.857.176 

Instalar cestas tipo M-121 $780.673.948 

Cestas M-123 y M -124 

 

$3.908.869.657 

CIUDAD LIMPIA S.A 

E.S.P 

Adquisición cestas M-121 $6.083.646.696 

cestas m-123 y M 124 $2.467.958.966 

BOGOTÁ LIMPIA 

S.A.S E.S.P 

Adquisición de cestas M-121 $4.295.294.514 

Instalar cestas tipo M-121 $348.102.797 

Suministro de cestas M-123 y M-124 $1.742.178.185 
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(plásticas) 

ÁREA LIMPIA S.A.S 

E.S.P 

Adquisición de cestas M-121 $4.810.179.978 

Instalar cestas tipo M-121 $389.830.569 

Adquisición de cestas M-123 y M-

124 (plásticas) 

$1.952.152.499 

 

Con relación a los contenedores, como se mencionó anteriormente, estos elementos fueron 

adquiridos por parte de cada uno de los concesionarios del servicio público de aseo. 

 

6. ¿Qué acciones de limpieza y desinfección se realizan en las calles de la ciudad?, 

especifique la periodicidad, el o los responsables de esta actividad y cuáles son las rutas 

de ejecución de la misma. 

 

Respuesta: 

 

Al respecto se le informa que la prestación del servicio público de aseo comprende la recolección 

y transporte de residuos sólidos no aprovechables, por parte de los concesionarios, y la recolección 

y transporte de residuos sólidos aprovechables por parte de los recicladores de oficio.  

 

Ahora bien, los concesionarios del servicio público desarrollan además actividades de barrido y 

limpieza de vías y áreas públicas, lavado de áreas públicas, corte de césped, poda de árboles y 

retiran los residuos presentados en las cestas públicas. 

 

La actividad de recolección de residuos sólidos no aprovechables se realiza mínimo 3 veces a la 

semana y cuenta con una frecuencia máxima en algunos sectores de la ciudad de hasta 21 veces a 

la semana. 

 

La actividad de barrido de áreas públicas cuenta con una frecuencia mínima de 2 veces por semana  

y una frecuencia máxima de 28 veces por semana en algunos sectores de la ciudad, de acuerdo con 

lo planteado en la línea base del Decreto 345 de 2020, por medio del cual se adopta el Plan de 

Gestión Integral de Residuos Sólidos – PGIRS que le asiste a la ciudad. 

 

Con relación a la actividad de lavado de áreas públicas, de acuerdo con la reglamentación nacional, 

los puentes peatonales se atienden 2 veces al año y los puntos críticos sanitarios 1 vez al año. Ahora 

bien, teniendo en cuenta que esta frecuencia no es suficiente para mantener las condiciones de 

limpieza en la ciudad, esta Unidad celebró adiciones con los prestadores del servicio para garantizar 

como mínimo el lavado de los puentes peatonales 1 vez por mes y los puntos críticos sanitarios. 
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Anexo a la presente comunicación encontrará la información relacionada con las rutas de 

recolección de residuos y de barrido y limpieza de vías y áreas públicas. 

 
 

7. ¿Cuáles son las actividades de educación y sensibilización realizadas a la comunidad y 

cuál es la frecuencia de su realización? 

 

Respuesta: 

 

La gestión social de cada uno de los operadores se programará de forma anual y cada mes se 

evaluará el cumplimiento del programa. Este programa debe ser remitido para revisión y 

aprobación de la Interventoría. Los operadores deberán remitir cronogramas semanales y será 

supervisado por la Interventoría y el equipo de profesionales de Gestión social de la Subdirección 

de Recolección, Barrido y Limpieza de la UAESP. 

 

En los planes de Gestión Social para 2022 tenemos: 

 

ASE 1. PROMOAMBIENTAL: La ejecución del Programa de Gestión Social se orienta por las 

siguientes estrategias: 

 

Estrategia de cultura ciudadana El programa se concibe como un proceso permanente de 

coordinación, pedagógico, informativo y operativo, en el que a través de la identificación de 

problemáticas en el servicio de aseo o a través de las solicitudes de los usuarios interesados, se 

ejecuten de manera consciente estrategias para promover prácticas responsables en manejo 

adecuado de residuos sólidos, separación en la fuente, uso correcto de los contenedores (traseros- 

laterales-soterrados), promoción del uso de la línea 110 y servicios especiales entre otros. 

  

Estrategia de participación El programa busca la participación de los usuarios del servicio de 

aseo con la finalidad de desarrollar un trabajo conjunto en el marco de acciones interinstitucionales, 

que permita cumplir los objetivos propuestos y las estrategias diseñadas e implementadas en el 

programa. Lo anterior, a través de intervenciones como: reuniones, capacitaciones, jornadas de 

aseo, entre otras se vinculará a los diferentes actores, según corresponda como lo son las Juntas de 

Acción Comunal, Juntas Administradoras Locales, Asociaciones Vecinales y Comerciales, 

Fundaciones y colectivos. 

  

Estrategia Rural Promover la participación y articulación con los usuarios de las zonas rurales 

del ASE 1 organizaciones sociales, instituciones y ciudadanos mediante el dialogo de saberes para 

generar conciencia sobre la disposición, manejo adecuado de residuos (ordinarios, aprovechables, 

orgánicos y potencialmente peligrosos) y cuidado del ambiente.  
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El Programa de Gestión Social de PROMOAMBIENTAL DISTRITO SAS ESP, cuenta con dos 

Ejes transversales: Separación en la fuente y Presentación adecuada de los residuos sólidos  

 

Dirigidos a comerciantes, residentes, centros educativos, Interinstitucional, multiusuarios y en 

Audiencia Pública incluyendo zonas rurales. 

 

ASE 2. LIMPIEZA METROPOLITANA LIME: Cuenta con 4 proyectos que son: 

 

1. Coordinación Interinstitucional El proyecto de Coordinación Interinstitucional es imple-

mentado debido a la necesidad evidenciada de participar en la articulación de estrategias y 

actividades conjuntas con las entidades territoriales para dar una atención integral a las pro-

blemáticas existentes. Este proyecto será llevado a cabo mediante la participación en los 

espacios institucionales tanto en la zona rural como en la zona urbana, para tratar temas del 

servicio público de aseo, con el fin de coordinar y participar en actividades y jornadas que 

busquen la mejora en cuanto a la presentación de residuos y el manejo adecuado de los 

mismos.  
2. Cultura del aseo Debido a los diferentes factores por los cuales se evidencian falencias en 

la cultura ciudadana por el manejo de residuos sólidos, se lleva a cabo el proyecto de Cultura 

del Aseo, como una estrategia con la finalidad de aportar a la educación de los usuarios en 

cuanto una adecuada utilización del servicio de aseo. Mediante este proyecto se pretende 

informar, sensibilizar y capacitar a la comunidad en general de todos los tipos de población 

tanto de la zona urbana como de la zona rural, acerca de los deberes y derechos que tienen 

como usuarios del servicio público de aseo, horarios y frecuencias de recolección, manejo 

de RCD, uso adecuado de mobiliario público, correcta disposición de residuos corto pun-

zantes, modificaciones en las frecuencias y horarios de recolección cuando sea pertinente, 

uso de la línea distrital de aseo 110 e información tarifaria. De esta manera se abordarán los 

sectores en donde se identifique incumplimiento frente al manejo adecuado de los residuos, 

ya sea de a través de la comunidad, instituciones o puntos que se han reconocido a través 

de las labores del concesionario.  

3. Separación en la fuente Conforme a la necesidad en la disminución de los residuos apro-

vechables que son llevados al RSDJ y aumentar los residuos que son aprovechados por la 

población recicladora como prestadora del servicio complementario del servicio de aseo, se 

establece el proyecto de Separación en la Fuente, con la finalidad de educar a los usuarios 

en cuanto a temáticas que contribuyan a esta finalidad. Se ejecutará este proyecto dando a 

conocer a las comunidades las temáticas referentes a la segregación de residuos sólidos 

acorde a la normatividad vigente (RES 2184 de 2019), la aplicación de las tres erres, el 

régimen tarifario de multiusuarios para propiedades horizontales, programas distritales de 
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posconsumo, servicio complementario de aprovechamiento, como también aclarar a las co-

munidades que la labor del recuperador no debe tener ningún tipo de contraprestación, esto 

con el objetivo de reconocer la labor de los mismos.  
4. Puntos Críticos Debido a la necesidad de intervenir la problemática de puntos críticos de 

arrojo de residuos mixtos que existen en el ASE No 2, y por las características propias de 

las localidades que la conforman, en las que se observa que debido a su naturaleza y desa-

rrollo aún se encuentran en transformación y expansión, se establece el proyecto de Puntos 

Críticos, el cual se enfoca en la intervención de los puntos de arrojo clandestino de residuos 

sólidos mediante estrategias pedagógicas y operativas que aporten a la disminución de los 

factores generadores de los mismos. Se realizará seguimiento a los puntos de arrojo de re-

siduos sólidos mixtos clandestinos, priorizando aquellos que generan alto impacto y que 

cuenten con usuarios aledaños al mismo. Esta priorización se realiza con base al trabajo 

efectuado en años anteriores mediante los cuales el equipo de gestión social conoció las 

problemáticas, impacto y causales de los puntos del ASE. En estos se brindará información 

sobre los deberes y derechos que tienen los usuarios del servicio público de aseo, horarios 

y frecuencias de recolección, manejo responsable de RCD, uso adecuado de cestas públicas, 

correcta disposición de residuos cortopunzantes, uso de la línea distrital de aseo 110 y se-

paración en la fuente.  

 

Las poblaciones objeto para ASE 2 son: residentes, comerciantes, multiusuarios, centros 

Educativos, Recicladores, Interinstitucional y las zonas rurales. 

 

ASE 3. CIUDAD LIMPIA: El Programa de Gestión Social continúa compuesto por cuatro (4) 

proyectos, en coherencia a las temáticas que plantea en el Reglamento Técnico Operativo y demás 

anexos asociados. 

 

1. Proyecto Cultura del Aseo: Este proyecto está orientado a fortalecer la cultura del aseo de 

los habitantes del ASE 3; a través de diferentes estrategias o actividades, con el fin de pro-

mover y/o informar los horarios y frecuencias de los componentes del servicio público de 

aseo, derechos y deberes de los usuarios, actividades incluidas en la tarifa del servicio pú-

blico de aseo2 , consecuencias ambientales y sanciones que genera el arrojo clandestino de 

residuos sólidos, separación en la fuente3 (reconocimiento de la labor del reciclador y no 

exigir contraprestación alguna por la entrega de los residuos aprovechables) y servicio de 

recolección de residuos de construcción y demolición y especiales, así mismo se promoverá 

el uso adecuado de cestas públicas, se reforzarán temáticas asociadas a la correcta disposi-

ción de heces caninas y se recordará que según el Decreto 1077 de 2015, los usuarios agru-

pados bajo el régimen de propiedad horizontal deben cumplir con el adecuado almacena-
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miento y la presentación de residuos domiciliarios generados, enfatizando en las caracterís-

ticas de los recipientes y los requisitos mínimos de las unidades de almacenamiento y en el 

cumplimiento de las frecuencias y horarios establecidos para su habilitación. 
2. Proyecto Coordinación Interinstitucional: Este proyecto enmarca las actividades de 

Coordinación Interinstitucional encaminadas a establecer alianzas estratégicas5 con las di-

ferentes Instituciones Distritales, Locales y Organizaciones No Gubernamentales para pro-

mover el manejo correcto de residuos en el marco de la cultura del aseo y separación en la 

fuente, así como mitigar la afectación del espacio público por manejo inadecuado de resi-

duos en pro de la gestión ambiental del territorio. 

3. Proyecto Audiencia Pública: Este proyecto está orientado a realizar una retroalimentación 

con los diferentes actores que intervienen en el servicio público de aseo, en especial usua-

rios, Instituciones Distritales, Locales y vocales de control del ASE 3, este ejercicio se hace 

en cumplimiento a lo establecido en la Ley 489 de 1998 y lo establecido en el Reglamento 

Técnico Operativo. 

4. Proyecto de Contenerización: Este proyecto está orientado al desarrollo de jornadas de 

sensibilización, enfocadas a promover la separación en la fuente y el uso adecuado de los 

contenedores para residuos aprovechables y no aprovechables. 
 

Dentro de las poblaciones a las que estarán orientadas las actividades están: Residentes, 

Comerciantes, Multiusuarios, Centros Educativos, Interinstitucional, Puntos Críticos, Instituciones 

Distritales, Locales y Organizaciones No Gubernamentales, Juntas de Acción Comunal, Usuarios, 

Vocales de Control, Representantes de las Alcaldías Locales, Juntas Administradoras Locales, 

Representantes de Centros Educativos, Lideres Ambientales, entre otros. 

 

ASE 4: BOGOTÁ LIMPIA: Para la vigencia del año 2022 se planteó la ejecución de los siguientes 

8 proyectos: 

 

1. Aprendamos Juntos: Esta estrategia corresponde al proyecto capacitaciones 

implementado en 2021, solo se modificó el nombre del proyecto y se exceptuó el abordaje 

a la población centros educativos. 

2. Bogotá sin escombros, me gusta más: Informar a la comunidad sobre el procedimiento 

para solicitar el servicio especial de recolección de residuos de construcción y demolición 

(RCD) y residuos voluminosos. Así mismo, concienciar a la comunidad sobre las 

consecuencias ambientales que conlleva el arrojo clandestino de este tipo de residuos en el 

espacio público. 

3. Bogotá Limpia en tu Colegio: Promover en la comunidad educativa, comportamientos 

ambientales responsables frente al manejo y disposición de residuos sólidos y separación 

en la fuente.  

4. Infractores del Aseo: Abordar a presuntos infractores del servicio de aseo, para 
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persuadirlos en cambiar sus inadecuadas prácticas con el manejo de residuos e informar 

además las multas contempladas en el Código Nacional de Seguridad y Convivencia 

Ciudadana. 

5. Alianzas Estratégicas: Generar alianzas con instituciones, comunidad y demás actores 

sociales del esquema de aseo, para llevar a cabo acciones conjuntas, que permitan mejorar 

las condiciones de aseo de las localidades de Engativá y Barrios Unidos.   

6. Los Residuos en su Lugar: Socializar a los usuarios del servicio de aseo, los horarios y 

frecuencias de recolección en su sector y la forma correcta de presentarlos en el espacio 

público.  

7. Bogotá Limpia en tu Sector: Esta estrategia corresponde al proyecto Consumo 

Responsable implementado en 2021, con algunos ajustes metodológicos. Se modificó el 

nombre del proyecto y se exceptuó el concurso de pesebres ecológicos.   

8. Audiencia Pública: Presentar un balance a los usuarios y demás actores que hacen parte 

del esquema de aseo, sobre la gestión operativa, comercial y social del año 2021 en el ASE 

4 

 

La población objetivo son: Residentes, comerciantes, multiusuarios, instituciones, Centros 

educativos (I.E.D. Jardines de SDIS, Colegios Privados), recicladores. 

 

ASE 5. ÁREA LIMPIA: Cuenta con 2 programa que son Cultura del aseo y Separación en la 

fuente, la distribución de proyectos por programa: 

 
CULTURA DEL ASEO SEPARACIÓN EN LA FUENTE 

Por mi Área Residencia Limpia Por mi Área Residencia Limpia 
Por mi Área Comercial Limpia Por mi Área Comercial Limpia 
- Comprometido con mi Institución 
Mi Mascota Limpiecito - 
Todos por una Suba Limpia Todos por una Suba Limpia 
Por más Puntos Limpios Por más Puntos Limpios 
Cuentas Claras Cuentas Claras 

 

Dirigido a Usuarios, tanto mayores como menores de edad, residentes dentro de las 12 UPZ de la 

localidad de Suba (área urbana y rural), Pequeños y grandes generadores. Propietarios y empleados 

de establecimientos de comercio, ubicados en la localidad de Suba (área urbana y rural), 

Estudiantes, funcionarios y docentes de las instituciones educativas distritales de la localidad (área 

urbana y rural), Tenedores y cuidadores de mascotas de la localidad de Suba (área urbana y rural), 

Participantes de los diferentes espacios interinstitucionales de la localidad (área urbana y rural), 

usuarios que se encuentran alrededor de los puntos críticos de la localidad de Suba. 

 



 

 

 

 

 

20222000178201 
Al contestar, por favor cite el radicado: 

No.:20222000178201 
Página 16 de 25 

Bogotá D.C., 09 de agosto de 2022 

 

 
 

 

 

UAESP Gestión Social: cuenta con un Plan de gestión Social adicional a la supervisión que realiza 

a los operadores de aseo en sus planes de Gestión Social, dentro de los cuales están contempladas 

los siguientes proyectos: 

 

➢ Estrategia Juntos Cuidamos Bogotá (Programa Residuos Especiales – PGIRS) para la inter-

vención de puntos críticos, recolección sin costo de lunes a viernes de 8 am a 12 m, en diferentes 

localidades de Bogotá, se realiza sensibilización previa a la jornada de Residuos de Construc-

ción y demolición RCD y residuos voluminosos. 

➢ Sensibilización uso adecuado cestas públicas (Programa Barrido y Limpieza – PGIRS) 

➢ Sensibilización uso adecuado contenedores (Programa Recolección y Transporte – PGIRS) 
➢ Sensibilización mantenimiento lavado vías públicas o puntos sanitarios (Programa  de La-

vado – PGIRS) 
➢ Sensibilización en ruralidad (Programa rural – PGIRS) 
➢ Sensibilización Medidas Correctivas, Articulo 111 del CNSCC o ley 1801 de 2016 Pro-

grama  Institucional – PGIRS) se realizan sensibilizaciones PREVENTIVAS y medidas CO-

RRECTIVAS con Policía y otras entidades del Distrito. 

➢ Otras actividades: Llantatón, Limpiatón, apoyo a operativos limpieza, residuos peligrosos, 

Acuerdo 704 de 2018, plogging o carrera de la limpieza o los demás designados por el Subdi-

rector o Dirección General. 
 

Adicional a estas sensibilizaciones, socializaciones, capacitaciones o participación en diferentes 

espacios se busca hablar de toda la oferta Institucional relacionada anteriormente y se complementa 

con los canales de atención, línea 110, Sigab Ciudadano, entre otros temas y se encuentra dirigido 

a toda la población en general: usuarios, comerciantes, multifamiliares, recicladores, Instituciones 

Educativas, Entidades públicas y privadas tanto en lo urbano, como en lo rural. 

 

8. De acuerdo con el proceso de Registro Único de Carreteros, por favor indicar a la fecha 

cuales (sic) la cantidad de personas que ejercen esta labor. Adicionalmente, indicar ¿cuáles 

son las actividades de formalización, fortalecimiento técnico y social de los recicladores 

formales e informales que realizan su labor en las calles de la ciudad y quién está a cargo 

de ellas? 

 

Respuesta: 

 

En lo relacionado con “el proceso de Registro Único de Carreteros, por favor indicar a la fecha 

cual es la cantidad de personas que ejercen esta labor”, sea lo primeo indicar que una vez culminado 

dicho registro, de acuerdo con el Decreto 019 de 2022, ARTICULO 3, Parágrafo 2., la UAESP 

deberá adelantar las acciones administrativas y técnicas pertinentes para facilitar el acceso a la 
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información consignada en el Registro Único de Carreteros -RUCA-. Pero, a la fecha tanto la 

UAESP como las entidades distritales continúan en proceso de implementación del Decreto 019 de 

2022, adelantando las acciones correspondientes. 

Sobre los avances de esta unidad, en cumplimiento al Decreto 019 de 2022, es preciso indicar que, 

la Administración Distrital dictó “medidas de protección para la población carretera”, vía Decreto 

019 de 2022, en el cual ordenó la creación del REGISTRO ÚNICO DE CARRETEROS -RUCA, 

como instrumento de identificación de estas personas en espacio público. 

“Artículo 3. Creación del Registro Único de Carreteros -RUCA-. La Unidad Adminis-

trativa Especial de Servicios Públicos -UAESP- tendrá a su cargo la creación del Re-

gistro Único de Carreteros -RUCA- como instrumento de identificación de la población 

recicladora – carretera que realiza actividades de aprovechamiento de residuos sólidos 

mediante el uso de una carreta o zorro de tracción humana como principal herramienta 

de trabajo.  

Que, además ordenó Artículo 2., la caracterización, identificación y atención de la población 

carretera; indicando a las entidades definidas en el Decreto, realizar las siguientes actividades: 

1. La Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos – UAESP deberá 

adelantar la caracterización, identificación y atención de la población carretera que 

realice actividades de reciclaje y aprovechamiento, de acuerdo con lo definido en las 

normas pertinentes, incluida la población migrante que se dedique a esa actividad, lo 

cual no implica su formalización o inclusión en el Registro Único de Recicladores -

RURO-. 

2. El Instituto para la Economía Social -IPES- deberá adelantar la caracterización, 

identificación y atención de la población carretera que realice actividades de venta 

informal, y la comercialización de cualquier tipo de bienes y productos, incluida la 

población migrante que se dedique a esa actividad. 

3. El Instituto Distrital para la Protección de la Niñez y la Juventud -IDIPRON deberá 

adelantar la caracterización, identificación y atención de la población carretera niños 

y jóvenes que se encuentre en situación de riesgo de habitabilidad en calle. 

4. La Secretaría Distrital de Integración Social deberá adelantar la caracterización, 

identificación y atención de la población carretera que se encuentre en situación de 

vulnerabilidad y que no sea competencia de las entidades antes señaladas, incluida la 

población migrante. 
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En virtud de lo cual, la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos -UAESP, adelantó la 

creación del REGISTRO ÚNICO DE CARRETEROS -RUCA, teniendo como punto de partida las 

Organizaciones de Recicladores incluidas, o en proceso de verificación, en el Registro Único de 

Organizaciones de Recicladores -RUOR, a quienes solicitó suministrar la información relacionada 

de su población carretera, formalizada y no formalizada, que realizara actividades de recuperación, 

recolección, transporte y/o clasificación de residuos sólidos mediante el uso de carretas. A partir 

de lo cual adelantó la carnetización de esta población, como se ilustra en los siguientes videos:  

Bogotá ya cuenta con 2 mil carreteros car-

netizados 

https://www.youtube.com/watch?v=D07wK_JgggI  

El Distrito adelanta la carnetización de po-

blación de carreteros en Bogotá 

https://conexioncapital.co/el-distrito-adelanta-la-

carnetizacion-de-poblacion-de-carretilleros-en-bo-

gota/  

UAESP inicia la marcación de carretas 

usadas para el reciclaje en la ciudad 

https://www.youtube.com/watch?v=vXEdHU-

NEZ6o  

Fuente: UAESP – Carnetización de carreteros 

  

Igualmente, en agosto de 2022 UAESP determinó un periodo de ajustes, que permitiera a las 

organizaciones de recicladores enviar los archivos corregidos de aquellas carnes pendientes de 

impresión, cumpliendo con el Articulo 2. Parágrafo 2. La Unidad Administrativa Especial de 

Servicios Públicos –UAESP deberá adelantar las acciones administrativas y técnicas pertinentes 

para facilitar el acceso a la información consignada en el Registro Único de Carreteros -RUCA-. 

Una vez se cuente con la consolidación del Registro Único de Carreteros –RUCA la UAESP 

definirá y autorizará las rutas de aprovechamiento y horarios para la población recicladora – 

carretera. 

 

https://www.youtube.com/watch?v=D07wK_JgggI
https://conexioncapital.co/el-distrito-adelanta-la-carnetizacion-de-poblacion-de-carretilleros-en-bogota/
https://conexioncapital.co/el-distrito-adelanta-la-carnetizacion-de-poblacion-de-carretilleros-en-bogota/
https://conexioncapital.co/el-distrito-adelanta-la-carnetizacion-de-poblacion-de-carretilleros-en-bogota/
https://www.youtube.com/watch?v=vXEdHUNEZ6o
https://www.youtube.com/watch?v=vXEdHUNEZ6o
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Por otro lado, de conformidad con el Decreto 019 de 2022, ARTICULO 2, la caracterización, 

verificación y carnetización de la población carretera, implica el cruce de información con las 

entidades involucradas en las disposiciones del Decreto Ibidem, quienes a agosto de 2022 avanzan 

en la caracterización de esta población:  

Secretaría Distrital de 

Integración Social – SDIS 

Caracterización e identificación de la población carretera que 

se encuentre en situación de vulnerabilidad y que no sea 

competencia de las entidades antes señaladas, incluida la 

población migrante. 

Instituto Distrital para la 

Protección de la Niñez y la 

Juventud – IDIRPON 

Caracterización e identificación de la población carretera 

niños y jóvenes que se encuentre en situación de riesgo de 

habitabilidad en calle. 

Instituto para la economía 

informal -IPES 

Caracterización e identificación de la población carretera que 

realice actividades de venta informal, y la comercialización de 

cualquier tipo de bienes y productos, incluida la población 

migrante que se dedique a esa actividad. 

Así mismo, UAESP se ha articulado con las entidades vinculadas a las disposiciones del Decreto 

019 de 2022, participando en operativos en espacio público y eventos con autoridades Locales:  

Oferta de servicios a pobla-

ción carretera en espacio 

público 

https://twitter.com/alcaldiausaquen/sta-

tus/1517923808765792256?t=Or4ip1f8mxrE1JUM2DiE0w&s=08 

https://twitter.com/AlcaldiaSuba11/sta-

tus/1517699332367175683?t=bFGC9InT-

TAEq2FvOJfFQAQ&s=08 

https://twitter.com/uaesp/sta-

tus/1517721687235641344?s=24&t=Ef4uL-ai9sXq79xQrsFLsw 

https://twitter.com/Alca_Martires/sta-

tus/1517689491166834690?t=fTVJSfk6c8IfepzN119_MA&s=08 

Primer Encuentro de Auto-

ridades de Policía para aten-

ción a población carretera 

https://www.youtube.com/watch?v=6WWZ84CJDhE 

https://twitter.com/alcaldiausaquen/status/1517923808765792256?t=Or4ip1f8mxrE1JUM2DiE0w&s=08
https://twitter.com/alcaldiausaquen/status/1517923808765792256?t=Or4ip1f8mxrE1JUM2DiE0w&s=08
https://twitter.com/AlcaldiaSuba11/status/1517699332367175683?t=bFGC9InTTAEq2FvOJfFQAQ&s=08
https://twitter.com/AlcaldiaSuba11/status/1517699332367175683?t=bFGC9InTTAEq2FvOJfFQAQ&s=08
https://twitter.com/AlcaldiaSuba11/status/1517699332367175683?t=bFGC9InTTAEq2FvOJfFQAQ&s=08
https://twitter.com/uaesp/status/1517721687235641344?s=24&t=Ef4uL-ai9sXq79xQrsFLsw
https://twitter.com/uaesp/status/1517721687235641344?s=24&t=Ef4uL-ai9sXq79xQrsFLsw
https://twitter.com/Alca_Martires/status/1517689491166834690?t=fTVJSfk6c8IfepzN119_MA&s=08
https://twitter.com/Alca_Martires/status/1517689491166834690?t=fTVJSfk6c8IfepzN119_MA&s=08
https://www.youtube.com/watch?v=6WWZ84CJDhE
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En especifico sobre “¿cuáles son las actividades de formalización, fortalecimiento técnico y social 

de los recicladores formales e informales que realizan su labor en las calles de la ciudad y quien 

está a cargo de ellas?” sea lo primero indicar que, esta unidad tiene a cargo la verificación, actua-

lización e inclusión de los recicladores y las organizaciones de recicladores en: 1) el Registro Único 

de Recicladores de Oficio -RURO, y 2) el Registro Único de Organizaciones de Recicladores – 

RUOR; procedimientos establecidos vía Resolución UAESP - 196 de 2022, en cumplimiento de 

los Decretos 596 de 2016 y 345 de 2020, en lo respectivo a la inclusión y formalización de la 

población recicladora. De manera que, las acciones afirmativas a favor de la población recicladora 

se dirijan a los recicladores formalizados incluidos en RURO, a través de las organizaciones de 

recicladores incluidas en RUOR. Acciones afirmativas que puede encontrar en el siguiente link: 

https://www.uaesp.gov.co/content/acciones-afirmativas-realizadas-favor-recicladores-y-asocia-

ciones 

Así mismo, que, de conformidad con lo establecido en el Decreto 596 de 2016, los esfuerzos de la 

UAESP brindan acompañamiento en la formalización de las organizaciones de recicladores, en el 

régimen de progresividad; toda vez que como prestadores de aprovechamiento deben reportar a la 

Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios -SSPD, el cumplimiento de sus fases; accio-

nes que se encuentran en los siguientes enlaces: 

Acciones de Gestión social -  https://www.uaesp.gov.co/content/actividades-desarrolladas-

gestion-social  

Registro Único de Organizaciones de Recicladores - RUOR -  

https://www.uaesp.gov.co/content/generalidades-del-registro-unico-organizaciones-

registradores-segun-tipologia-ruor 

Igualmente, UAESP acompaña el proceso de certificación en competencias laborales de los reci-

cladores incluidos en el Registro Único de Recicladores de Oficio – RURO, como otorga recursos 

para financiación de proyectos desarrollados por las organizaciones de reciclares, en el marco del 

plan de incentivos a las organizaciones,  como se indica en los siguientes link:  

Recicladores de oficio se certifican en compe-

tencias laborales 

https://www.youtube.com/watch?v=YPpJsiCZ-

FI 

Recicladores beneficiados con incentivos de la 

UAESP 

 

https://www.youtube.com/watch?v=Po-

QbhvhqJWs 

 

En este sentido, la formalización de la población recicladora pretende un servicio de aprovecha-

miento más organizado y útil, tanto para los prestadores como para la ciudadanía en general, con 

https://www.uaesp.gov.co/content/acciones-afirmativas-realizadas-favor-recicladores-y-asociaciones
https://www.uaesp.gov.co/content/acciones-afirmativas-realizadas-favor-recicladores-y-asociaciones
https://www.uaesp.gov.co/content/actividades-desarrolladas-gestion-social
https://www.uaesp.gov.co/content/actividades-desarrolladas-gestion-social
https://www.uaesp.gov.co/content/generalidades-del-registro-unico-organizaciones-registradores-segun-tipologia-ruor
https://www.uaesp.gov.co/content/generalidades-del-registro-unico-organizaciones-registradores-segun-tipologia-ruor
https://www.youtube.com/watch?v=YPpJsiCZ-FI
https://www.youtube.com/watch?v=YPpJsiCZ-FI
https://www.youtube.com/watch?v=PoQbhvhqJWs
https://www.youtube.com/watch?v=PoQbhvhqJWs
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lo cual, es imperativo lograr el más alto nivel de registro de las personas no formalizadas; que, 

UAESP permanentemente recomienda a las organizaciones, 1) enrutar a su población recicladora 

(incluidos carreteros) a los tramites establecidos para su inclusión al Registro Único de Reciclado-

res de Oficio - RURO, y 2) con objeto de la correcta prestación del servicio de aprovechamiento, 

organizar internamente a sus ASOCIADOS y VINCULADOS a través de los coordinadores o su-

pervisores de control en las rutas de aprovechamiento, como establece el Decreto 596 de 2016. 

 

Junto a esto, es de destacar el incremento de personas no formalizadas llegando a la actividad de 

aprovechamiento, que sumado al uso de carretas para pernoctar configuran una situación social con 

alto impacto en espacio público. Que, como se ha mencionado, requiere lineamientos de atención 

integral, plasmados en la Directiva Distrital 004 de 2021, convocando a todas las entidades distri-

tales para crear un modelo de atención organizado en respuesta a esta población, planteando alter-

nativas para organizar de una mejor manera el uso, circulación y presencia de carretas en espacio 

público. De manera que, la UAESP ha procurado la garantía de derechos de la población carretera, 

sin desconocer su vulnerabilidad social, o que sean formales e informales, colombianos o migran-

tes, toda vez que su subsistencia económica depende de este oficio. 

 

Por consiguiente, la UAESP en compañía con las entidades distritales programa su oferta en favor 

de la población carretera, disponiendo los CENTROS TRANSITORIOS DE CUIDADO A CA-

RRETEROS -CTCC, para atender permanentemente mediante:  

 

➢ Jornadas de Autocuidado para aseo y limpieza personal – Integración Social 

➢ Servicio de atención transitoria de niños y niñas – Integración Social 

➢ Plan desarme – Policía Metropolitana 

➢ Jornadas de vacunación y pruebas COVID -19 – Secretaría de Salud. 

➢ Jornadas lúdicas de CINE y celebraciones día del niño – UAESP 

➢ Jornadas de oferta servicios migratorios – Migración Colombia 

  

Fuente: UAESP – CTCC Mártires, Kennedy y Puente Aranda 

   
 

En los CENTROS TRANSITORIOS DE CUIDADO A CARRETEROS -CTCC, no se almacena o 

acopia material, tampoco se comercializa (compra o vende) con los carreteros; por el contrario, los 
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CTCC son espacios con un área abierta destinada para realizar labores de separación de residuos, 

en los cuales se ubican contenedores para el arrojo de residuos no aprovechables, los cuales son 

dispuestos a través del servicio de recolección del operador de aseo. Al mismo tiempo que, se 

programa la oferta de las entidades distritales, así es posible conectar la oferta de las entidades 

distritales con la población carretera.  

 

Fuente: UAESP – CTCC manejo de residuos – lavado y barrido de planta de separación 

   

 

En resumen, aunque la actividad de los carreteros se acoge a la normatividad aplicable para su 

formalización, actualmente las entidades distritales han procurado la garantía de derechos de esta 

población, sin desconocer su vulnerabilidad social, o que sean formales e informales, colombianos 

o migrantes.  

 

Que, en el mismo sentido, la correcta prestación del servicio de aprovechamiento convoca el com-

promiso permanente los carreteros que se encuentras ASOCIADOS o VINCULADOS a las Orga-

nizaciones de Recicladores, especialmente de aquellas acogidas al régimen de progresividad.  
 

 

9. Indicar cuántos vehículos de recolección se poseen y relacionar para que tipo de actividad 

se utilizan en los procesos de recolección, barrido y limpieza de todos los tipos de residuos 

(No aprovechables, aprovechables, demolición y construcción e infecciosos y biológicos) 

 

Respuesta: 

 

Al respecto se le informa que las tablas a continuación relacionan la cantidad de vehículos que 

poseen los concesionarios para realizar la actividad de recolección de residuos no aprovechables, 

RCD y puntos críticos. 
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Cuenta de TIPO-

LOGIA2 Etiquetas de columna   

Etiquetas de fila 

AM-

PLI-

RROL 

BARRE-

DORA_MECA-

NICA 

COMPACTA-

DOR_4_EJES 

COMPACTA-

DOR_CARGUE_LATE-

RAL 

Área Límpia 6 4 27 6 

Bogotá Límpia 5 3  6 

Ciudad Límpia 8 5  5 

Lime 8 9  5 

PromoAmbiental 15 8  3 

Total general 42 29 27 25 

 
Cuenta de TIPO-

LOGIA2     

Etiquetas de fila 

COMPACTA-

DOR_DOBLE 

COMPACTA-

DOR_SENCILLO 

DES-

MONTE_DE_PU-

BLICIDAD 

FUR-

GON 

Área Límpia 5 3   

Bogotá Límpia     

Ciudad Límpia 2   7 

Lime 70 18  2 

PromoAmbiental   4 6 

Total general 77 21 4 15 

 
Cuenta de TIPOLO-

GIA2     

Etiquetas de fila 

HIDROLAVA-

DORA 

LAVACONTENE-

DORES 

MINICARGA-

DOR 

RECOLEC-

TOR 

Área Límpia 3 2 2  

Bogotá Límpia 5  3 26 

Ciudad Límpia 1 2 3 34 

Lime   3  

PromoAmbiental  2 4 69 
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Total general 9 6 15 129 

 

 

Cuenta de TI-

POLOGIA2        

Etiquetas de fila 

RES-

PALDO 

TRAC-

TOR 

TRANSFE-

RENCIA 

UTILI-

TA-

RIO_AD-

MON 

VOLCO_DO-

BLE_TRO-

QUE 

VOLCO_TOLVA_SEN-

CILLA 

Total ge-

neral 

Área Límpia  2 5 21  13 99 

Bogotá Límpia 3    16  67 

Ciudad Límpia    19 5 28 119 

Lime    30 20  165 

PromoAmbiental    23 5 1 140 

Total general 3 2 5 93 46 42 590 

 

Con relación a los vehículos destinados para la recolección de residuos infecciosos y biológicos, 

tal cual se mencionó en la respuesta brindada en el numeral 3, en la actualidad el servicio de gestión 

integral externa de residuos infecciosos y/o de riesgo biológico se presta en libre competencia en 

la ciudad, por lo que los transportadores de este tipo de residuos y sus unidades de recolección, 

deben cumplir con lo estipulado en los artículos 2.2.1.7.8.1 al 2.2.1.7.8.7.2 del Decreto Único 1079 

de 2015, reglamentario del Sector Transporte (transporte de mercancías peligrosas), artículo 
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2.8.10.7 del Decreto Único Reglamentario del Sector Salud 780 de 2016 y Numeral 8 de la 

Resolución 1164 de 2002. 
 

Adicionalmente como es de conocimiento, de conformidad con el Decreto 596 de 2016, régimen 

transitorio para la formalización de los prestadores, u organizaciones de recicladores de oficio, en 

la actividad de aprovechamiento, se cumple gradualmente las ocho fases de progresividad, 

reportando periódicamente al Sistema Único de Información SUI, de la Superintendencia de 

Servicios Públicos Domiciliarios -SSPD; dentro de lo que reportan su Registro vehículos para el 

transporte – FASE 2. En consecuencia, UAESP no cuenta con información sobre los vehículos de 

transporte de material aprovechable 

 

Cordialmente, 

 

 

 

 

 

LUZ AMANDA CAMACHO SÁNCHEZ 

Directora General 
 

Anexos: 1 carpeta .zip 
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