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Bogotá D.C.

Señor(a):
DAGOBERTO GARCIA BAQUERO
CONCEJO DE BOGOTA D.C.
Dirección Electrónica:  correspondencia@concejobogota.gov.co
BOGOTÁ, D.C. -  

Asunto: PROPOSICIÓN NO 544, APROBADA EN SESIÓN DE LA PLENARIA EL 27 DE 
SEPTIEMBRE DE 2022
Referenciado:  

Cordial saludo, 

En atención a la comunicación de la referencia, de manera atenta esta Alta Consejería
Distrital TIC- en adelante ACDTIC, pasa a referirse puntualmente a los temas de consulta,
atendiendo al marco de sus competencias como dependencia de la Secretaría General de
la Alcaldía Mayor, y considerando que: 

Las facultades de esta Oficina corresponden a las siguientes: “Artículo 11º.- Oficina de Alta
Consejería  Distrital  de  Tecnologías  de  la  Información  y  las  Comunicaciones  -TIC  -.
Corresponde a la Oficina de Alta Consejería Distrital de Tecnologías de la Información y las
comunicaciones las siguientes funciones: 

1. Realizar propuestas y asesorar al/la Alcalde/sa Mayor sobre las iniciativas de política
pública distrital en materia de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones -TIC- y
expedir  los  lineamientos,  directrices,  estrategias  e  instrumentos  para  orientar  su
implementación y seguimiento, con el fin de fortalecer la función administrativa y misional
de los sectores y entidades del Distrito Capital.

2. Liderar la inclusión de la política pública distrital en materia de Territorio Inteligente en el
Plan de Desarrollo y en los demás instrumentos de política del Distrito.

3. Liderar la formulación, articulación y seguimiento de las políticas públicas y estrategias
del  gobierno digital  del  Distrito  Capital  con  el  objetivo de  promover  el  buen uso  de la
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información de las entidades distritales por medio de la apropiación de las Tecnologías de
la Información y las Comunicaciones -TIC.

4. Asesorar a los sectores y entidades del Distrito Capital en la formulación de los planes,
programas y proyectos institucionales relacionados con la implementación de la política
pública distrital en materia de Territorio Inteligente y Tecnologías de la Información y las
Comunicaciones -TIC- y articular las diferentes instancias involucradas en la ejecución de
estos

5. Coordinar con el Ministerio de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, y
con otras instancias territoriales, regionales o internacionales, de los planes, programas y
proyectos asociados con el  desarrollo  del  Territorio  Inteligente y  las  Tecnologías de la
Información y las Comunicaciones en el Distrito Capital.

6. Fomentar convenios y alianzas estratégicas instituciones del orden nacional y territorial,
del sector privado, y con las diferentes entidades distritales, para impulsar, desarrollar y
financiar la ejecución de la política pública distrital  en materia de Territorio Inteligente y
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones -TIC- del Distrito Capital.

7.  Realizar  estudios  e  investigaciones  asociados  con  la  aplicación,  masificación  y
apropiación  de  la  economía  digital  y  las  Tecnologías  de  la  Información  y  las
Comunicaciones -TIC- en el Distrito Capital.-

8. Representar a la administración Distrital frente a los gremios, la industria, la academia,
los grupos sociales y demás organismos nacionales e internacionales en relación con los
avances, planes, programas y proyectos que el Distrito Capital adelanta como Territorio
Inteligente. 

9. Asesorar y realizar acompañamiento en el diseño, formulación y ejecución de proyectos
de tecnología y transformación digital a las entidades del Distrito Capital, con el objetivo de
fortalecer el uso estratégico de la tecnología y la transformación digital.

10. Liderar la coordinación y articulación de las iniciativas de transformación digital en el
Distrito Capital.

11.  Implementar  iniciativas  tecnológicas  de  importancia  estratégica  a  solicitud  del/la
Alcalde/sa Mayor.
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12. Las demás que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la dependencia.”1

Ahora bien, respecto de la proposición en referencia, se pasa a dar respuesta a las preguntas
formuladas a esta dependencia en el  marco de las competencias anteriormente descritas y
teniendo en consideración lo siguiente:

1. ¿Cómo impacta el acuerdo firmado entre ETB y UFINET el acceso de la ciudadanía al
servicio de internet? 

2. ¿Cómo impacta  el  acuerdo  firmado entre  TIGO Colombia  y  la  ETB el  acceso  a  la
ciudadanía al servicio de Internet? 

Respuesta:  respecto  a  las  preguntas  formuladas  en  los  numerales  1  y  2,  es  importante
observar que el servicio de comunicaciones- acceso a Internet- se presta en un régimen de libre
competencia,  cuyo seguimiento por parte de los usuarios y el  ejercicio de herramientas de
inspección, vigilancia y control están radicados en la Superintendencia de Industria y Comercio,
en virtud  de la  Ley 1340 de 2009,  por  medio  de la  cual  se  dictan normas en materia  de
protección de la competencia.

Es igualmente oportuno señalar que la Ley 1341 de 2009,  por la cual se definen principios y
conceptos  sobre la  sociedad de la  información y la  organización de las  Tecnologías  de la
Información y las Comunicaciones –TIC–, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan
otras  disposiciones,  radica,  en  la  misma  Superintendencia,  las  funciones  de  inspección,
vigilancia y control del Régimen Integral de Protección de los Derechos de los Usuarios de los
Servicios  de  Comunicaciones,  y  respecto  del  Régimen  de  calidad  de  los  servicios  de
comunicaciones es el  Ministerio  TIC la autoridad para ejercer control  a los proveedores de
redes y servicios.

En tal virtud, esta Oficina no tiene entre sus funciones, la revisión o análisis de impacto de los
acuerdos por ustedes mencionados, por lo tanto, no conoce los términos de los mismos y en
consecuencia  no tiene la  información necesaria  para emitir  un  concepto  de fondo sobre si
dichos acuerdos pueden o no llegar a impactar el servicio de internet. 

3. ¿Cuál  es  la  meta  de  la  administración  distrital  para  este  periodo  en  cuanto  a
accesibilidad de la  ciudadanía al  servicio  de internet,  en especial  mediante  fibra
óptica?

Respuesta: en el marco del quinto propósito del Plan Distrital de Desarrollo, Acuerdo 761
de  2020,  “Construir  Bogotá-Región  con  gobierno  abierto,  transparente  y  ciudadanía
consciente”  y  teniendo  en  cuenta  que  uno  de  los  logros  de  ciudad  es  “Posicionar

1 Decreto 140 de 2021

Página número 3 de 5
Documento Electrónico: 41768d51-e0ff-49e9-bd01-e1f3bbd3ddad

              4233100-FT-012 Versión 05



ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ D.C 
Secretaría General 

Nro. Rad: 2-2022-28873  Anexos:   0
Fecha:     04/10/2022 04:36:50 PM  

globalmente a Bogotá como territorio inteligente (Smart City)”, que significa aprovechar la
inteligencia colectiva, hacer de Bogotá una ciudad que toma decisiones basadas en datos,
información y evidencia y que aprovecha la tecnología y la transformación digital para el
beneficio  colectivo;  la  Secretaría  General  en  cabeza  de  la  Oficina  de  Alta  Consejería
Distrital  de  Tecnologías  de  Información  y  Comunicaciones  TIC,  viene  trabajando  en  el
diseño y formulación de la política pública “Bogotá Territorio Inteligente 2020 - 2030”. 

Dentro del proceso de formulación de esta política, se han venido identificando diferentes
elementos que son constitutivos de una estrategia integral de territorio inteligente y que
permiten  el  despliegue  de  tecnologías  digitales  en  ámbitos  como  movilidad,  medio
ambiente, salud, educación, entre otros.  En este contexto, justamente la masificación del
acceso,  uso  y  aprovechamiento  del  internet  es  uno  de  los  elementos  que  se  viene
incorporando desde la definición de la problemática que atenderá la política pública y que,
sin duda, contará con objetivos y acciones concretas orientadas a impulsar la cobertura de
internet a nivel urbano, rural y regional.  

Actualmente  el  proceso  de  formulación  de  la  Política  Bogotá  Territorio  Inteligente  se
encuentra  finalizando  fase  de  agenda  pública,  que  tiene  como objetivo  diagnosticar  la
problemática definida en la fase de estructuración y la definición de los factores estratégicos
a  través  de  la  ejecución  de  un  proceso  de  participación  con  diferentes  actores  y  el
levantamiento de información cualitativa y cuantitativa.   

A partir de esta agenda pública, se buscan arreglos institucionales necesarios para mejorar
las condiciones que habilitan el desarrollo de inteligencia colectiva entre actores y sectores
del territorio, de manera que se maximicen sus capacidades para desarrollar soluciones
más eficaces, eficientes y sostenibles y en donde los datos, la tecnología y la innovación se
constituyan elementos clave para la solución de problemáticas y desarrollar oportunidades
de mejora en el territorio.  Este propósito no es responsabilidad de un único actor o sector y
requiere  de  acciones y  esfuerzos  coordinados de  mediano y  largo  plazo que permitan
consolidar el crecimiento y la sostenibilidad de Bogotá como territorio inteligente.     

4. ¿Cómo impacta esta integración a las metas del distrito para la provisión del servicio
de internet?

Respuesta: en relación con esta pregunta, es necesario indicar que, en materia de fusiones
empresariales, si el caso tratado por la proposición lo fuera, el artículo 9 de la Ley 1340 de
2009 señala los casos en los que estas actividades han de someterse a análisis de la
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Superintendencia de Industria y Comercio. Esta Oficina no ha conocido o conoce de las
integraciones empresariales, por lo tanto, no puede emitir concepto respecto al impacto de
estas.

Como conclusión de comunicación, para esta Oficina es importante mencionar que, en el
marco  de  sus  funciones  y  competencias,  la  ACDTIC  está  y  estará  prestando
acompañamiento  y  asesoría  técnica  a  la  Administración  en  el  marco  de  los  planes,
programas  y  proyectos  locales  que  en  materia  de  Tecnologías  de  Información  y
Comunicaciones TIC se desarrollen en el Distrito, ello para los espacios de coordinación,
articulación y facilitación que procuren el mayor beneficio para la ciudad y sus habitantes

Atentamente,

RAFAEL LONDOÑO CARANTON
OFICINA DE LA ALTA CONSEJERIA DISTRITAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y 
COMUNICACIONES -TIC-

Copia: 

Anexos Electrónicos: 0

Proyectó: JUAN CARLOS PARADA GALLARDO
Revisó: RAFAEL LONDOÑO CARANTON
Aprobó: RAFAEL LONDOÑO CARANTON
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