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Tema: Recaudo y Medios de Pago en el SITP. 12 NOV 2011

CONCEJO DE

FECHA: 14-Nov-2019
BOGOTA, D.C.

De conformidad con las funciones de vigilancia y control politico de que tratan el Articulo 14
del Decreto Ley 1421 de 1993 y el articulo 52 del reglamento del Concejo - Acuerdo 741 de
2019 -, me permito citar a las entidades y empresas prestadoras de servicios publicos que
se mencionan a continuacion para que den respuesta al presente cuestionario.

Citados: Secretaria Distrital de Movilidad, Empresa de Transporte del Tercer Milenio SA -
Transmilenio SA, Recaudo Bogota SAS, Compariia De Financiamiento Tuya S.A.

Invitados: Contraloria Distrital, Veeduria Distrital y Personeria de Bogota D.C,
Superintendencia de Transporte, Superintendencia Financiera.

CUESTIONARIO

1. Sirvase allegar el contrato, convenio o negocios juridicos que permiten que se
expidan Tarjetas crédito o Débito de Bancolombia que pueden ser utilizadas para
pagar directamente el pasaje en los validadores y barreras de control de acceso del
SITP.

2. Sirvase allegar el contrato, convenio o negocios juridicos que regulan la relacion de
Transmilenio SA o Recaudo Bogota con la plataforma Tuya Pay (COMPANIA DE
FINANCIAMIENTO TUYA S.A).

3. Indique las razones por las cuales se cobran $600 pesos por realizar recargas a la
Tarjeta tu Llave a través de PSE.

4. Indique la cantidad total de dinero que se ha cobrado a los usuarios del Sistema por
concepto de lo indicado en el punto anterior, disgregue por afo e indique la
destinacion de dichos recursos. Favor remitir informacion en archivo editable en
formato Excel.

5. Indique las razones que justifican que en los validadores y barreras de control de
acceso del SITP no sea posible pagar con dispositivos con tecnologia NFC o
cualquier tarjeta débito o crédito con tecnologia NFC.

6. Indique si de acuerdo con la clausula 1.53 y el apartado 4.21.2.2.1b del anexo
técnico del contrato 001 de 2011, Transmilenio S.A. ha definido el pago con datafono
como un medio de pago para recargas en el componente troncal del SITP.
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7. Indigue si de acuerdo con el apartado 4.21.2.2.2h del anexo técnico del contrato 001
de 2011, Recaudo Bogotad SAS ha considerado incluir datafonos cémo parte del
equipo de recarga en el componente troncal.

8. Justifique las razones por las cuales el componente troncal no tiene habilitados
datafonos para recibir tarjetas débito o crédito como medio de pago de los usuarios
al momento de recargar la tarjeta Tu Llave.

9. Indique la utilidad total que ha percibido Recaudo Bogota SAS, por cuenta del
contrato 001 de 2011 y desagregue por ario.

10. Indique la cantidad de personas que han adquirido servicios de Tuya Pay por cuenta
de las recargas web de la tarjeta Tu Llave.

Cordialmente,

Partido Alianza Verde Partido Alianza Verde
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