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Asunto: Respuesta a la Proposicion No. 301 de 2024, aprobada en la Sesion del dia 5

de febrero de 2024. Tema: “Violencia vicaria en Bogota”.

Referencia: Radicado No. 2024EE2318 del Concejo de Bogota D.C.
Radicado No. E2024006790 de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

Respetado Doctor Machado, reciba un cordial saludo.

En atencidn al cuestionario de la Proposicién relacionada en el asunto, la Secretaria Distrital
de Integracién Social remite respuesta en el marco de las competencias de la Entidad, a partir
de la informacién aportada por la Direccién Poblacional y la Direccion para la Inclusién y las
Familias en el siguiente sentido:

1. “Con respecto a la violencia vicaria, tema prioritario para garantizar el correcto
desarrollo de los procedimientos con respecto a los derechos de los nifios y
nifias y sus respectivos progenitores. Es fundamental que esta circunstancia en
los &mbitos procesales sea implementada bajo parametros justos, equitativos y
garantistas. En este sentido, exponga y desglose ¢a nivel Distrital existe una
politica publica definida frene a la prevencién de la violencia vicaria? ¢En qué
consiste?”

Respuesta. En atencion a su interrogante, es pertinente sefialar que actualmente no existe
una Politica Publica definida para la prevencion de la violencia vicaria. No obstante, la
Secretaria Distrital de Integracién Social a través de la Subdireccién para la Familia, formul6
el Proyecto de Inversion 7564 “Mejoramiento de la capacidad de respuesta institucional de las
Comisarias de Familia en Bogota”, como area encargada de dirigir la gestion administrativa y
operativa de las 37 Comisarias de Familia ubicadas en la ciudad de Bogota, segun lo previsto
en el literal d) del articulo 26 del Decreto 607 de 20072, quienes conforme a lo dispuesto en el
articulo 2° de la Ley 2126 de 2021, brindan atencion especializada e interdisciplinaria para
prevenir, proteger, restablecer, reparar y garantizar los derechos de quienes estén en riesgo,
sean 0 hayan sido victimas de violencia por razones de género en el contexto familiar y/o
victimas de otras violencias en el contexto familiar.

1 d) Dirigir la gestion de las comisarias de familia a fin de que estas garanticen el acceso a la justicia familiar y la aplicacion de
medidas de proteccion de acuerdo con las competencias legales de prevencion, proteccion...”
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2. “En el mismo sentido, ¢Qué programas o proyectos existen para la prevencion
de la violencia vicaria? ¢En qué consisten? ¢Cuéles de ellos se encuentran en
ejecucion? ¢Coémo funcionan estos programas o proyectos? ¢Qué rubro de
inversion se les ha otorgado a estas iniciativas?”

Respuesta. En atencion al interrogante, la Secretaria Distrital de Integracion Social se permite
informar que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley 2126 de 2021, los
Comisarios/as de Familia son la autoridad competente para atender los tipos de violencia en
el contexto familiar, que se define como:

“(...) para conocer la violencia en el contexto familiar que, para los efectos de esta ley,
comprende toda accion u omision que pueda causar o resulte en dafio o sufrimiento
fisico, sexual, psicolégico, patrimonial o econémico, amenaza, agravio, ofensa o
cualquier otra forma de agresion que se comete por uno 0 mas miembros del nicleo
familiar, contra uno o mas integrantes del mismo, aunque no convivan bajo el mismo
techo (...)".

Es atencién a lo anterior, y de conformidad con el articulo 4° de la mencionada Ley, toda
actuacion de las Comisarias de Familia debera orientarse por principio rectores, entre ellos el
enfoque de género.

“11. Enfoque de género: Las Comisarias de Familia reconoceran la existencia de
relaciones de poder, subordinacién, inequidad, roles diferenciados segun parametros
de lo masculino y femenino que puedan llegar a vulnerar derechos de cualquier
integrante de la familia. Asimismo, tendran en cuenta que las experiencias de las
mujeres, los hombres, y las personas con orientacion sexual o identidad de género
diversas son distintas, y que la violencia contra la mujer y contra las personas con
orientacion sexual o identidad de género diversas es una forma de discriminacion en
razon del género. Las decisiones que se adopten en casos de violencia por razéon de
género en el contexto familiar deben propender por erradicar las limitaciones que
histéricamente han dejado a las mujeres y a las personas con orientacién sexual o
identidad de género diversas en desventaja’.

Ahora bien, es preciso indicar que, el concepto de violencia vicaria, a pesar de no estar
reconocido actualmente dentro del ordenamiento juridico colombiano, ha sido adoptado por la
doctrina especializada y se ha venido desarrollando jurisprudencialmente para visibilizar una
forma particular de violencia de género. Es asi como, en sede de revision, la Corte
Constitucional ha referido que la violencia vicaria consiste en:

“(...) cualquier accion u omisién que genere dano fisico, psicolégico, emocional, sexual,
patrimonial o de cualquier indole a familiares, dependientes o personas afectivamente
significativas para la mujer con el objetivo de causarle dafo. Se trata de una violencia
indirecta que tiene como fin afligir a una persona instrumentalizando a un tercero,
especialmente a un nifio. Es otra forma de violencia que se ha convertido en la antesala
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de un feminicidio™.

Teniendo en cuenta lo anterior, los Comisarios/as de Familia segun el caso, podran adoptar
las medidas de proteccion, atencidén y estabilizacion necesarias para garantizar, proteger,
restablecer y reparar los derechos vulnerados o amenazados en casos de violencia en el
contexto familiar, verificando su cumplimiento y garantizando su efectividad. Para lo anterior,
podran adoptar medidas de proteccion, provisionales y definitivas, de atencién y de
estabilizacién en los casos de violencia en el contexto familiar, asi como, las medidas de
restablecimiento de derechos sefialadas en la Ley 1098 de 2006 “Por la cual se expide el
Cddigo de la Infancia y la Adolescencia”.

Estas medidas deben garantizar una respuesta oportuna e integral ante la amenaza o
materializacién de la violencia en el contexto familiar. Dichas medidas de proteccion deben ser
relativas al contexto, teniendo en cuenta las diversas situaciones en las que se encuentra la
victima y las caracteristicas que puedan ponerla en escenarios particulares de vulnerabilidad.

Cuando la victima de la violencia en el contexto familiar sea una mujer, los Comisarios y
Comisarias de Familia deberan seguir, ademas, los parametros de la Ley 1257 de 2008 “Por
la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencién y sancién de formas de violencia y
discriminacién contra las mujeres, se reforman los Cédigos Penal, de Procedimiento Penal, la
Ley 294 de 1996 y se dictan otras disposiciones” y las normas que la reglamentan. Las
medidas de proteccién que los Comisarios/as de Familia pueden adoptar segun el caso en
atencion, se encuentran contempladas en el Articulo 17° de la Ley 2126 de 2021. Teniendo en
cuenta lo anterior, para el Proyecto de Inversion 7564 “Mejoramiento de la capacidad de
respuesta institucional de las Comisarias de Familia en Bogota”, se asign6 un presupuesto de
inversion por valor de $15.111.731.000 para la vigencia 2024.

Adicionalmente, la Subdireccion Para la Infancia tiene a disposicién de sus colaboradores y la
comunidad en general, el “Manual de Proteccion Integral del Ejercicio de Los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes en los Servicios Sociales de Atencion a Primera Infancia, Infancia
y Adolescencia”, el cual, brinda herramientas y dispone de elementos conceptuales para la
promocién, prevencion y activaciones de rutas para el restablecimiento de derechos en el
marco de la doctrina de la proteccion integral, los principios de corresponsabilidad e interés
superior.

También es importante mencionar que, la Estrategia de Prevencion, Acompafiamiento y
Seguimiento - PAS, brinda orientacion y asesoria técnica a las y los colaboradores, que ejercen
un rol de agentes corresponsables en el desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes
con el fin de prevenir, asesorar, acompafar y hacer seguimiento a situaciones de presuntas
vulneraciones y amenazas en los diferentes entornos en los que transcurren la vida de las
nifias y nifios del Distrito. Conforme a lo anterior, a continuacion, se relacionan las acciones
realizadas desde la Subdireccién para la Infancia, en la cual, se han desarrollado unos
ma&dulos como herramientas de apoyo, asi:

1. Mddulo denominado “Promocién y Prevencion”. Encaminado a promover el
desarrollo de capacidades de las colaboradoras y colaboradores de los servicios de

2 Sentencia T 172-23 Corte Constitucional
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atencion, a través de estrategias de acompafamiento para implementar prevencion de
violencias y accidentes, ademas de la promocién de estilos de vida saludable.

Modulo “Identificacion y/o Deteccion de Indicadores de Presuncién de
Vulneracion de Derechos”. Tiene como objetivo desarrollar la identificacion,
deteccion de indicadores de casos presuntos de vulneracion de derechos y el abordaje
del marco conceptual de las violencias y sus tipologias.

Médulo de “Activacion de Rutas Ante Presuntas Vulneraciones de Derechos”.
Busca brindar herramientas a los colaboradores/as y servidores/as de las modalidades
de atencién integral a la primera infancia, infancia y adolescencia, para el ejercicio de
activacion de rutas administrativas, una vez se tenga conocimiento de situaciones
asociadas a presuntas vulneraciones de derechos hacia nifias, nifios y adolescentes
participantes, sus familias, cuidadores y/o cuidadoras.

Teniendo en cuenta lo anterior, para el desarrollo de la Estrategia de Prevencion,
Acompafiamiento y Seguimiento — PAS, se asigno un presupuesto de inversion por valor de $
492.048.000 para la vigencia 2024.

3.

Teniendo en cuenta la existencia de casos de violencia intrafamiliar en Bogota,
discrimine: ¢Cuantos casos de violencia intrafamiliar se han presentado en la
ciudad desde el 2021 hasta lo corrido del 2023? De los casos mencionados
¢,Cuantos casos corresponden o se identifican como violencia vicaria? ¢En
cuantos de estos casos, las victimas son mujeres? ¢ En cuantos de estos casos,
las victimas son hombres? ¢Cual es la edad del menor implicado? ¢En qué
localidades se presentan? ¢(Cémo han sido atendidos estos casos? ¢En qué
entidad se llevan los procesos? donde Discrimine esta informacién en Excel.”

Respuesta. La Secretaria Distrital de Integracion Social, remite un archivo digital en formato
Excel denominado “Respuesta 3", en el que se relaciona las Personas Unicas atendidas por
violencia en el contexto familiar en las Comisarias de Familia de Bogota durante las vigencias

2021,

2022y 2023.

Teniendo en cuenta lo anterior, se informa que el Sistema de Informacidn para el Registro de
Beneficiarios — SIRBE de Comisarias de Familia de Bogota D.C., no tiene parametrizada una
variable relacionada con la violencia vicaria y por lo tanto, no es posible reportar la informacion
discriminada por dicha variable.

4.

“Sirvase explicar ¢Dentro del Plan Distrital de Desarrollo, existe alguna
estrategia enfocada a la prevencion de la violencia vicaria en procesos que
puedan dirimir en este tema? De ser afirmativo, ¢En qué se basan estas
estrategias? ¢Quién es la entidad encargada de desarrollarlas? ¢Qué resultados
ha dado laimplementacion de estas estrategias? Discrimine esta informacion en
un Excel.”

Respuesta. En atencién a su consulta, la Secretaria Distrital de Integracion Social se permite
informar que actualmente, no existen dentro del Plan Distrital de Desarrollo estrategias
enfocadas a la prevencién de la violencia vicaria en particular; lo anterior, es debido a que el
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concepto de violencia vicaria ha sido adoptado recientemente para visibilizar una forma
particular de violencia de género, y apenas se ha empezado a desarrollar jurisprudencialmente
por la Corte Constitucional.

5. “Con respecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ¢Se ha considerado la
violencia vicaria como un factor relevante en la planificacién para la reduccién
de las muertes y hechos violentos con énfasis en los que afectan a mujeres,
niflos y nifias, en Bogota? Si es asi, ¢Qué acciones se han tomado al respecto?
¢En qué se basan estas acciones? ¢Qué entidad se encarga de implementar
estas acciones? ¢Se tiene un estudio de los resultados que ha dejado la
implantacion de este tipo de estrategias? De ser afirmativo, adjunte un
documento con los resultados”

Respuesta. En el Objetivo No. 16 de Desarrollo Sostenible “Paz, Justicia e Instituciones
Solidas”, y en la meta relacionada se hace mencion a: “Promover el estado de derecho en los
planos nacional e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos”,
desde la cual, se encuentra relacionado el Proyecto de Inversion 7564 “Mejoramiento de la
capacidad de respuesta institucional de las Comisarias de Familia en Bogota”.

Asi las cosas, el Proyecto de Inversion 7564 a través del Servicio Comisarias de Familia, busca
el efectivo acceso a la justicia para la proteccion de victimas de violencia en el contexto
familiar, comprendiendo que el acceso a la justicia es un derecho que involucra como
elementos de la atencién: la oportunidad, integralidad y efectividad, pues solo asi se obtiene
el restablecimiento, proteccion y garantia del derecho. Estos elementos se constituyen en las
caracteristicas propias del servicio, adicionales a la interdisciplinariedad, la integralidad y la
calidad, representadas en la infraestructura de planta fisica tecnoldgica, cualificacion del
recurso humano y efectividad del servicio.

Como se ha mencionado en la respuesta a los interrogantes anteriores, el concepto de
violencia vicaria se ha desarrollado jurisprudencialmente y ha sido adoptado recientemente
por la doctrina especializada, como consecuencia de su ausencia de reglamentacién; por lo
tanto, las acciones de las Comisarias de Familia se desarrollan dentro del marco la
normatividad vigente relacionada con las acciones de sensibilizacion, prevencion y sancién de
formas de violencia y discriminacién contra las victimas de violencia de género y victimas de
violencia en el contexto familiar, lo que quiere decir que, se tiene en cuenta todos los tipos de
violencia.

Es importante mencionar que la Subdireccion para la Familia a través del Servicio Comisarias
de Familia, continGia a la espera de la respectiva reglamentacion legal de la violencia vicaria y
los lineamientos de atencion frente a la misma y asimismo, incorporar en las variables de
informacion de los aplicativos de consulta de informacién institucional y del servicio.

Sin perjuicio de lo anterior, es preciso sefialar que, el acceso a la justicia es un derecho
universal y la proteccion, restablecimiento y garantia de derechos de nifios, nifias,
adolescentes, mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad, requieren la accion de
varias entidades y autoridades, que aunan esfuerzos en complementariedad de acciones para
la garantia de una vida libre de violencias, sin que se establezcan acciones para prevenir la
violencia vicaria en particular.
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Lo anterior, se encuentra en armonia con el principio de coordinacion y corresponsabilidad
contemplado en los articulos 4° y 11° de la Ley 2126 de 2021: La familia, la sociedad vy el
Estado son responsables de manera conjunta de prevenir y de erradicar la violencia en el
contexto familiar, asi como de restablecer, reparar, proteger y garantizar los derechos de sus
integrantes.

6. “Sirvase explicar ¢Se proporciona capacitacion y formacién sobre la atencion
prevencion y protocolos de atencion de la violencia vicaria a los funcionarios
encargados de llevar a cabo los procesos? En caso afirmativo, ¢Cudl es el
alcance y la efectividad de estos programas? ;En qué consiste?”

Respuesta. La Ley 2126 de 2021 en su articulo 26, establece la capacitacion y formacion
sobre la atencidn prevencion y protocolos de atencién, en materias relacionadas con violencias
en el contexto familiar, violencias por razones de género, administracion de justicia con
perspectiva de género, prevencion de la violencia institucional, las competencias subsidiarias
de conciliacién extrajudicial en derecho de familia, calidad de la atencion con enfoque de
género y étnico, y demas asuntos relacionados con el objetivo misional, a los funcionarios
encargados de llevar a cabo los procesos, de la siguiente manera:

La Subdireccion para la Familia durante la vigencia 2023, adelant6 jornadas de cualificacion y
entrenamiento que permitieron a los equipos de trabajo de las Comisarias de Familia fortalecer
el conocimiento en las materias de justicia familiar, la atencién con calidad y el mejoramiento
de las buenas précticas de la administracién de justicia, garantizando un abordaje con enfoque
de derechos, de género, diferencial e interseccional a la ciudadania que acude ante estas
autoridades, con fin de restablecer, proteger y garantizar los derechos vulnerados por
situaciones de violencia por razones de género y otras violencias en el contexto familiar.

En el primer semestre de la vigencia 2023, se realizaron 9 jornadas de cualificacion y
entrenamiento dirigidos a los equipos de trabajo de las Comisarias de Familia segun la ruta
interna, cuya participacion fue la siguiente:

- La primera jornada de entrenamiento se llevo a cabo el 24 de marzo de 2023 y 44
personas asistieron, las cuales, de acuerdo con la ruta interna de Comisarias de
Familia realizan sus funciones y obligaciones contractuales en el Primer Nivel de
Atencion.

- Lasegunda jornada, se realizé el 31 de marzo de 2023 y contd con la asistencia de 38
profesionales Psicélogas-os que, conforme con la ruta interna de Comisarias de
Familia, realizan sus funciones y obligaciones contractuales del primer nivel de
atencion en la ruta interna de Comisarias de Familia; 6 ponentes intervinientes de las
3 tematicas programadas: 1. Plan de Salud Mental; 2. Ruta Atencion a victimas del
Conflicto Armado; y 3. Lineamientos técnicos PARD.

- La tercera jornada se realizé el 14 de abril de 2023 y cont6 con la asistencia de 38
profesionales Psicblogas-os que, los cuales de acuerdo con la ruta interna de
Comisarias de Familia, realizan sus funciones y obligaciones contractuales del tercer
nivel de atencion, 8 ponentes intervinientes de las 3 tematicas programadas: 1. Plan
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de Salud Mental; 2. Capacitacion Sensibilizacion Enfoque de Género LGBTI; y 3.
Lineamientos Técnicos PARD- ICBF.

- La cuarta jornada fue realizada el 21 de abril de 2023 y cont6 con la asistencia de 47
profesionales en derecho que, en atencién con la ruta interna de Comisarias de Familia,
realizan sus funciones y obligaciones contractuales del tercer nivel de atencion; 8
ponentes intervinientes de las 3 tematicas programadas: 1. Plan de Salud Mental; 2.
Integridad y buen gobierno; y 3. Derechos Humanos.

- Laquinta jornada fue llevada a cabo el 28 de abril de 2023 y contd con la asistencia de
29 profesionales trabajadoras-es sociales que, en relacién con la ruta interna de
Comisarias de Familia, realizan sus funciones y obligaciones contractuales del tercer
nivel de atencion; 10 ponentes, intervinientes de las 3 tematicas programadas: 1. Plan
de Salud Mental; 2. Ruta de atencidn a victimas de conflicto armado; y 3. Lineamientos
técnicos PARD-ICBF.

- La sexta jornada se realiz6 el 5 de mayo de 2023, y cont6 con la asistencia de 50
profesionales trabajadoras-es sociales y psicélogas-os que, de acuerdo con la ruta
interna de Comisarias de Familia, realizan sus funciones y obligaciones contractuales
en el cuarto nivel de atencién; 9 ponentes, intervinientes de las 3 tematicas
programadas: 1. Plan de Salud Mental; 2. Lineamientos técnicos PARD-ICBF; y 3.
Enfoque de Género y étnico.

- La séptima jornada fue realizada el 19 de mayo de 2023 y cont6 con la asistencia de
29 personas que, en atencion a la ruta interna de Comisarias de Familia, realizan sus
funciones y obligaciones contractuales como Secretarias-0s; 4 ponentes, intervinientes
de las 3 teméticas programadas: 1. Plan de Salud Mental; 2. Enfoque Diferencial-
Discapacidad; y 3. Politica de transparencia y ley 1712.

- Laoctava jornada se llevé a cabo el 26 de mayo de 2023 y cont6 con la asistencia de
27 personas que, conforme con la ruta interna de Comisarias de Familia, realizan sus
funciones y obligaciones contractuales como notificadoras-es; 6 ponentes,
intervinientes de las 3 teméaticas programadas: 1. Plan de Salud Mental; 2. Lineamiento
de gestion documental; y 3. Integridad y buen gobierno.

- Lanovena jornada fue realizada el 2 de junio de 2023, y cont6 con la asistencia de 31
personas que, de acuerdo con la ruta interna de Comisarias de Familia, realizan sus
funciones y obligaciones contractuales como auxiliares de archivo; 7ponentes,
intervinientes de las 3 tematicas programadas: 1. Plan de Salud Mental; 2. Lineamiento
de gestion documental; y 3. Sensibilizacién de enfoque de género LGBTI.

Para el segundo semestre de la vigencia 2023, las jornadas realizadas fueron las siguientes:

- El 28 de Julio de 2023 asistieron 34 funcionarios/contratistas que se encuentran
ubicados en el primer nivel de atencion, de acuerdo con la ruta interna de las
Comisarias de Familia y 7 intervinientes quienes abordaron las teméticas de Plan de
Salud Mental, Politica Publica de Transparencia - Ley 1712 de 2014 y enfoque de
género LGBTI.
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- El4 de agosto de 2023 se convocaron a las-os funcionarias-os contratistas de segundo
nivel de atencion, donde asistieron 38 profesionales de este nivel y 9 intervinientes,
quienes abordaron los temas de salud mental, atencion diferencial-discapacidad,
sensibilizacion enfoque de género LGBTI.

- El 11 de agosto de 2023 asistieron 29 psicologas-os que ejercen sus funciones y
obligaciones contractuales en el tercer nivel de atencién de acuerdo con la ruta interna
de atencion de las Comisarias de Familia; 09 intervinientes quienes expusieron las
teméticas de plan de salud mental, Masculinidades corresponsables y no violentas, y
sensibilizacién casa refugio.

- EI 18 de agosto de 2023 el entrenamiento fue dirigido a las-os abogadas-os que, en el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales o funciones, se encuentran ubicados
en el tercer nivel de atencién de las Comisarias de Familia, donde asistieron 36
profesionales; 06 intervinientes quienes presentaron las siguientes tematicas: Plan de
salud mental, Ruta de atencidn a victimas del conflicto armado-y lineamientos técnicos
del PARD-ICBF.

- ElI 25 de agosto de 2023 asistieron 29 personas, 19 de ellas trabajadores sociales que,
de acuerdo con la ruta interna de Comisarias de Familia, se encuentran ubicados en el
tercer nivel de atencion; 10 personas que fueron los ponentes en las siguientes
tematicas: plan de salud mental, Integridad y buen gobierno, Politica publica para el
fendmeno de habitad.

- El 1 de septiembre de 2023 asistieron 56 personas, 50 profesionales que ejercen sus
funciones u obligaciones contractuales en el cuarto nivel de atencién, conforme a la
ruta interna de Comisarias de Familia, y 6 personas que corresponden a los ponentes
de las siguientes tematicas: Plan de salud mental, ruta de atencién a victimas del
conflicto armado-y lineamientos técnicos del PARD-ICBF.

- El 8 de septiembre de 2023 se convocaron a las (0s) Secretarias (0s), se contd con la
participacion de 27 funcionarios/contratistas y 6 intervienes, donde se expusieron las
siguientes tematicas: Plan de salud mental, Sensibilizacibn casa refugio, y
sensibilizacién de atencion diferencial LBGTI.

- Para la fecha 22 de septiembre de 2023, el entrenamiento estaba dirigido a los
notificadores, donde se tuvo la participacién de 21 funcionarios-contratistas y 7
intervinientes que abordaron las tematicas de plan de salud mental, politica de
transparencia, y sensibilizacion en enfoque diferencial LGBTI.

7. “En el caso de las Comisarias de Familiay de conformidad con la Ley 2126 de
2021, indique ¢(COmo ejecuta las medidas de protecciéon ante la amenaza o
presencia de violencia vicaria? ¢ Cuales son los medios de prueba que la victima
debe presentar para que se le otorguen las medidas de proteccion? ¢En qué
localidades estan ubicadas? ¢Cual es la edad del menor? Discrimine en un
Excel”



Cadigo: FOR-ATC-002

PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA Version: 0

ALCALMAYOR Fecha: Memo 12019013337 -

DE BOGOTA D.C. 25/02/2019
FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Pagina: 01 de 01

Respuesta. En atencion a su interrogante, es preciso sefialar que el proceso de proteccién
para victimas de violencia en el contexto familiar tiene origen en el articulo 42° de la
Constitucion Politica®, en este marco, el procedimiento que desarrolla el/la Comisario/a de
Familia debe ajustarse al consagrado en la Ley 294 de 1996 modificada por la Ley 575 de
2000, la Ley 1098 de 2006, Ley 2126 de 2021 y los Decretos reglamentarios 652 de 2001,
4799 de 2011 y 4840 de 2007, respectivamente.

La normativa descrita anteriormente, guarda relacion directa con el desarrollo internacional en
materia de proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, con la puesta en
marcha de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, aprobada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en Resolucion 4425 del 20 de noviembre de 1989 y ratificado por
Colombia, mediante la Ley 12 de 1991; destacando ademas, el especial énfasis en la atencién
de nifios, nifias y adolescentes, obedeciendo al principio rector del interés superior, sefialado
en el articulo 4° de la Ley 2126 de 2021 numeral 74,

Asi las cosas, las(os) Comisarias(os) de Familia, en el marco de las funciones jurisdiccionales
atribuidas por la Ley y en garantia de derechos, pueden aplicar acciones de proteccién por
violencias de género y otras violencias en el Contexto Familiar en favor de nifios, nifias y
adolescentes.

Por lo anterior, resulta necesario indicar que, las decisiones de las/os Comisarias/os de Familia
gozan de autonomia e independencia, conforme a lo previsto en el numeral 5° del articulo 4 de
la Ley 2126 de 2021; por lo que podra adoptar las medidas de proteccion, atencion y/o
estabilizacién que considere necesarias para la garantia de los derechos de las victimas de
violencias por razones de género u otras violencias en el contexto familiar. Lo anterior como lo
ordena la citada Ley en su articulo 17°.

Teniendo en cuenta lo anterior, se remite anexo un archivo digital en formato Excel el cual
contiene la siguiente informacion:

e Personas Unicas y Casos asociados a medidas de proteccion definitivas vigencia 2021,
2022 y 2023

e Personas Unicas atendidas asociadas a medidas de proteccion definitivas,
desagregado por grupo etario y sexo, vigencia 2021, 2022 y 2023

e Personas Unicas atendidas asociadas a medidas de proteccion definitivas,
desagregado por grupo etario, localidad, Comisaria de Familia y sexo, vigencia 2021,
2022 y 2023

8. “Ahora bien, en el caso de las medidas de proteccién exponga si ¢Existen
parametros diferenciales en los casos cuyos individuos victimas/victimarios son
menores de edad? En caso de existencia, diga ¢Cuéles son estos parametros

3 ARTICULO 42 Constitucién Politica de Colombia. La familia es el nticleo fundamental de la sociedad. Se constituye por vinculos
naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de contraer matrimonio o por la voluntad responsable de
conformarla. El Estado y la sociedad garantizan la proteccion integral de la familia.

47, Interés superior de los nifios, nifias y adolescentes: Conforme a los parametros internacionales en la materia, la actuacion de
las Comisarias de Familia debera garantizar la satisfaccion integral y simultanea de todos los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes integrantes de la familia, entendidos como universales, prevalentes e interdependientes.



Cadigo: FOR-ATC-002

PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA Version: 0

; Fecha: Memo 12019013337 -
ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C. 25/02/2019
FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Pagina: 01 de 01

diferenciales? ¢Considera que se deben realizar algun tipo de modificacion de
estos para metros? ¢;Cuales son los aspectos a mejorar?”

Respuesta. Al respecto, se precisa que, el paragrafo 1° del articulo 17 de la Ley 2126 de 2021
establece: “En casos de vulneracion de derecho de nifios, nifias y adolescentes se preferira el
procedimiento establecido en la Ley 1098 de 2006 o la norma que la modifique o adicione, sin
perjuicio de que adicionalmente se adopten las medidas de proteccién o las demas que sean
necesarias.”

Por lo anterior, cuando una nifia, nifio 0 adolescente victima por razones de genero u otras
violencias en el contexto familiar, ingresa a la atencién en una Comisaria de Familia, se inicia
la verificaciébn de sus derechos por parte del equipo psicosocial, se toman las medidas
urgentes por parte del/la Comisario/a de Familia. De igual manera, dentro de las medidas que
adopta la autoridad, se remite en primer momento para atencion al sector salud y seguimiento
al proceso de atencion.

Asi las cosas, es preciso indicar que, las decisiones de las/os Comisarias/os de Familia gozan
de autonomia e independencia, conforme a lo previsto en el numeral 5° del articulo 4° de la
Ley 2126 de 2021; por lo que podra adoptar las medidas de proteccion, atencion y/o
estabilizacién que considere necesarias para la garantia de los derechos de las victimas de
violencias por razones de género u otras violencias en el contexto familiar. Lo anterior como
lo ordena la citada Ley en su articulo 17°, sin perjuicio de que el victimario/a sea menor de
edad.

Bajo el marco constitucional y normativo, la finalidad de las medidas de proteccion es brindar
cuidado, seguridad e integridad a las personas involucradas en el hecho que se denuncia, a
partir del principio de corresponsabilidad, y coordinacion. Cada Entidad es responsable de lo
alli resuelto, asi como adelantar acciones de acuerdo con su competencia.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° del numeral 10° de la Ley 2126 de 2021, las
Comisarias de Familia garantizaran la aplicaciéon del enfoque diferencial e interseccional,
considerando las necesidades y situaciones particulares de los territorios y de los grupos mas
vulnerables, sujetos de especial proteccién o personas especialmente afectadas por el
conflicto armado, los nifios, nifias y adolescentes, personas adultas mayores, personas con
discapacidad, mujeres, poblacion rural, lideres sociales, defensores de derechos humanos,
indigenas, poblacion Afrocolombiana, Negra, Palenquera, Raizal, Rrom, y personas con
orientacion sexual o identidad de género diversas, migrantes, entre otros.

Teniendo en cuenta que los parametros de atencion diferencial, los establece la Ley, no se
considera que deban existir cambios 0 que existan aspectos a mejorar, ya que como que se
puede evidenciar, todas las acciones se encuentran encaminadas a la garantia de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

9. “Debido a los implicados en los casos de violencia vicaria, las Comisarias de
Familia ¢han realizado alglin estudio o iniciativa enfocada en el bienestar
emocional y la salud mental de los menores que han sido instrumentalizados
para la comision de estos hechos? ¢En qué consisten estos estudios? ¢Cuéles
han sido los principales hallazgos de estos?”
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10. Sirvase explicar si ¢Se han establecido mecanismos de apoyo y atencion
psicoldgica para las personas implicadas que se encuentran relacionados en
casos de violencia vicaria? ¢En qué consisten estos mecanismos? ¢Como es la
ruta de acceso a estas instancias de apoyo?”

13. ¢ Qué colaboracidn existe entre las Comisarias de Familia y la Secretaria Distrital
de Salud para abordar los desafios de salud mental en las personas implicadas
en un caso de violencia vicaria? ¢Se ha establecido alguna estrategia para
identificar y abordar los factores de riesgo que afectan la salud mental?”

Respuesta. En atencién a los interrogantes es preciso indicar que, las funciones del equipo
interdisciplinario de las Comisarias de Familia estan contempladas en el articulo 15° de la Ley
2126 de 2021, en las que no figura el acompafamiento psicoldgico. En este sentido, esta
funcion esta determinada en el articulo 19 de la Ley 1257 de 2008 y se encuentra en cabeza
de las empresas promotoras de salud, de la siguiente manera:

“(...) ¢) Las Empresas Promotoras de Salud y las Administradoras de Régimen
Subsidiado seran las encargadas de la prestacion de servicios de asistencia
médica, sicoldgica y siquiatrica a las mujeres victimas de violencia, a sus hijos
e hijas.”

Como quiera que las Comisarias de Familia actualmente no tienen dentro de sus competencias
brindar directamente la atencion psicolégica en esa materia, las iniciativas, mecanismos y
estrategias para el abordaje, apoyo y atencion psicolégica a victimas de las diferentes
violencias en el contexto familiar, incluida la violencia vicaria, son acciones propias del sector
salud, a donde son remitidas por parte de las Comisarias de Familia segun el caso en atencion.

Lo anterior, es realizado con el fin de que las presuntas victimas de violencias reciban
orientacion respecto al manejo de sus emociones, control de impulsos, control de la ira,
encontrar formas pacificas de resolver sus conflictos, evitar la violencia bajo toda
circunstancia, mejorar la comunicacion asertiva y todos los aspectos que considere necesarios
por parte del profesional tratante.

16. “Sirvase explicar ¢ Cuales son los principales obstaculos o desafios para abordar
la existenciay prevencion de violencia vicaria en Bogota? Explique e indique las
estrategias que se elaboraron desde su competencia y discrimine esta
informacién en Excel.”

Respuesta. la Secretaria Distrital de Integracion Social desde su misionalidad, a través de la
Subdireccion para la Familia mediante las atencion en las Comisarias de Familia, encuentra
pertinente indicar que, el obstaculo en el abordaje de la violencia vicaria en la ciudad, recae
en la definicion conceptual, asi como, en la operacionalizacién (descripcion clara que permite
la medicion de la conducta) relacionada con la violencia vicaria, toda vez que, no se encuentra
avalada por la comunidad cientifica como diagnéstico especifico en el Manual Diagnostico y
Estadistico — Siglas en inglés (DSM-5) y/o la Clasificacion Internacional de enfermedades
siglas en inglés “CIE-10", ni en el ordenamiento juridico interno, que la identifique como una
tipologia de violencia basada en género - VBG.
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En consecuencia, y dada la carencia de los fundamentos técnicos y juridicos, no le es dable a
las autoridades evaluarla de manera objetiva, ni tenerla en cuenta como una prueba util,
pertinente y/o conducente dentro de los procesos.

17. “Teniendo en cuenta que las Comisarias de Familia del Distrito en este caso, son
las responsables de garantizar los derechos de madres, padres y menores, ¢Qué
acciones se estan tomando frente a denuncias relacionados a la violencia
vicaria? ¢Coémo es el tramite que se le dan a estas denuncias? En lo corrido del
afo 2023, ¢ Cuantas denuncias se han recibido relacionados con este tema? ¢ Se
hace algun tipo de seguimiento a estas denuncias?”

Respuesta. En atencién a su consulta se reitera la informacién presentada en la respuesta a
la pregunta No. 2 de la solicitud, sin embargo, se informa que desde la Secretaria Distrital de
Integracion Social no existen acciones encaminadas a la atencion en particular de la violencia
vicaria en la ciudad; asimismo, en el marco de la atencion a las victimas de violencias de
género y otras violencias en el contexto familiar, es preciso informar que:

e Desde la vigencia 2015, se implementé la “Ruta Interna de Atencion Integral en las
Comisarias de Familia del Distrito Capital”, cuyo objetivo es estandarizar el servicio en
todos estos despachos, con el fin de garantizar la realizacion efectiva de los derechos
de las victimas de violencia intrafamiliar.

Esta ruta estd desarrollada por niveles y tiene por objeto garantizar una atencion
oportuna, de calidad, especializada e interdisciplinaria, de acuerdo con la problemética
expuesta, desde los enfoques de género y diferencial. EI documento se encuentra
oficializado en el Sistema de Gestion de la entidad y se remite como anexo en un
documento digital en formato PDF denominado “Ruta Interna de Atencion en
Comisarias de Familia.”

¢ Durante la vigencia 2022, el Ministerio de Justicia y del Derecho public6 dos tomos:
“Tomo IllI: Lineamientos técnicos para el abordaje comisarial de las violencias en el
contexto familiar colombiano”y el “Tomo V: Lineamientos para el servicio de atencion
en comisarias de familia”, siendo este Ultimo tomo la Ruta Interna de Atencién que
entrara a operar de manera progresiva en las Comisarias de Familia del pais. En estos
documentos se encuentra la base conceptual, tedrica y metodoldgica que permite
orientar la atencién conforme lo establecido en el objeto misional del que se sefiala en
articulo 21° de la Ley 2126 de 2021.

Ahora bien, con respecto a las denuncias por cualquier tipo de violencia que sean conocidas
por las Comisarias de Familia, el paragrafo 3°, del articulo 5° de la Ley 2126 de 2021 establece
que:
“La autoridad competente debera remitir todos los casos de violencia intrafamiliar a la
Fiscalia General de la Nacion para efectos de la investigacion del delito de violencia
intrafamiliar y posibles delitos conexos".
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Lo anterior supone que, la generalidad de las denuncias relacionadas con violencia
intrafamiliar, estén o no relacionadas con violencia vicaria, deberdn ser remitidas la Fiscalia
General de la Nacion.

18. “Sirvase explicar ¢Qué acciones se han tomado frente alos casos de victimarios
de violenciavicaria? ¢Se hace algun tipo de seguimiento a estos individuos? ¢se
tiene un procedimiento establecido para estos casos?”

Respuesta. La Secretaria Distrital de Integracién Social, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 20° de la Ley 2126 de 2021, toda persona que sea victima de violencias de género y
otras violencias en el contexto familiar, sin perjuicio de las denuncias penales a que hubiere
lugar, podra pedir ante cualquier Comisaria de Familia una medida de proteccién inmediata
que ponga fin a la violencia, maltrato o agresion, o que evite que esta se realice cuando fuere
inminente.

Asimismo, el Comisario/a de Familia atendiendo los principios de autonomia e independencia,
adelanta acciones de proteccion a favor de las victimas de violencias de género y otras
violencias en el contexto familiar y de acuerdo con cada caso, adopta las medidas de
proteccion previstas en el articulo 17° de la Ley 2126 de 2021, cumpliendo con la normativa
legal vigente y el debido proceso.

Todas las medidas de proteccién que decretan las Comisarias de Familias estan orientadas a
evitar que se repitan los hechos violentos o que se concrete una amenaza, asi como a prevenir
el riesgo asociado a los hechos de violencia para proteger efectivamente los derechos de las
victimas, por lo que involucran ordenes tanto para el/los agresor(es) como para instituciones
gue por Ley estan llamadas a la atencion y proteccion de dichas victimas, como es el caso de
la Secretaria Distrital de la Mujer, Secretaria Distrital de Salud, autoridades de policia y demas;
luego el alcance involucra la respuesta intersectorial con el fin de prevenir, proteger,
restablecer, reparar y garantizar los derechos de quienes estén en riesgo, sean o hubiesen
sido victimas de violencia por razones de género y otras violencias en el contexto familiar.

En todos los casos de violencia en el contexto de familiar, las Comisarias de Familia realizan
seguimiento las medidas de proteccién que se adelanta en el marco del Acuerdo 155 de 2005°,
a traves del “Modelo de seguimiento y acompafiamiento a familias involucradas en situaciones
de violencia intrafamiliar atendidas en las Comisarias de Familia de Bogota D.C.”*. Como
complemento metodoldgico, se encuentra el “Instructivo de desarrollo y cierre de seguimiento
de las medidas de proteccion en Comisarias de Familia™; este Ultimo, se remite como anexo
en un documento digital en formato PDF denominado “Desarrollo de cierre de medidas de

proteccion”.

5 “(...) Por medio del cual se crea el programa de seguimiento y apoyo a familias afectadas por la violencia intrafamiliar-PARVIF...".

6 Péagina web de la SDIS:

https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales para la_inclusion_social/doc_aso/8.f
amilia/20170718 pss_seguimiento_acompanamiento_familias_violencia_intrafamiliar.pdf

7 pagina web de la SDIS/entidad/sistema de gestion/manual del sistema de gestion/prestacion de servicios para la inclusion
social/documentos asociados/8. subdireccion para la familia-comisarias de familia/ Instructivo de desarrollo y cierre de
seguimiento a medidas de proteccion.



https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/8.familia/20170718_pss_seguimiento_acompanamiento_familias_violencia_intrafamiliar.pdf
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/8.familia/20170718_pss_seguimiento_acompanamiento_familias_violencia_intrafamiliar.pdf
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El modelo contempla un proceso de seguimiento que se encuentra soportado en las
dimensiones: ético politico, epistemolégico, ontolégico y metodologico. En esta Ultima
dimensién, el modelo contempla tres aspectos importantes para el abordaje de los casos
atendidos en las Comisarias de Familia: i: La postura para la atencién psicosocial. ii. La gestion
coordinada de significado y iii. La evaluacion familiar, presentando ademas técnicas de
seguimiento, y contacto que permiten describir el Modelo en las Comisarias de Familia de
Bogota.

Las técnicas de contacto son aquellas utilizadas por los profesionales para acercarse a las
familias, dentro de ellas se encuentran:

a. Contacto Telefonico: El cual tiene como finalidad conocer la situacién actual de la familia
y verificar informacién que ha sido dificil de obtener por el profesional de seguimiento
ante la no comparecencia de las partes a las citaciones establecidas, a través de ella se
informa nuevas citaciones de seguimiento y se indaga sobre evolucion de la situacion de
consulta para verificar el cumplimiento de las 6rdenes establecidas por la Comisaria de
Familia.

b. El contacto en domicilio: Técnica utilizada en consulta interventiva en el lugar de
residencia de las partes. Cuando las mismas no encuentran en su domicilio, se deja la
notificacion de manera escrita sobre la nueva citacion a seguimiento.

c. El Telegrama o boleta de citacion: Es un medio de comunicacién que se utiliza cuando
las partes (accionante y accionado) no comparecen y se envia la informacion de la nueva
citacion a la direcciéon que se reporta en la medida de proteccion.

De otro lado se encuentran planteadas en el Modelo de Seguimiento, una serie de técnicas a
través de las cuales es posible realizar la evaluacién de las situaciones familiares, tras la
intervencion de la Comisaria de Familia, ellas son:

a. Laconsultainterventiva en domicilio: considerada una estrategia del area de seguimiento
con grupos familiares que busca trascender el ambito de la atencidn y orientacion que
se presenta en el espacio de la comisaria, para posibilitar un escenario con objetivos
interventivos.

b. Entrevista Interventiva: Esta técnica se desarrolla en el espacio institucional, al cual
acuden las partes involucradas en los procesos de Medida de Proteccion, el profesional
a través de un instrumento de recolecciéon de informacién verifica el cumplimiento a las
medidas adoptadas por la- el Comisaria-o de Familia, a su vez evalla la dinamica actual
de la familia y realiza intervencion profesional correspondiente, de acuerdo con los
resultados obtenidos.

c. Interconsulta Interinstitucional: es entendida como la opcién del profesional de ampliar la
informacion del caso a través de la solicitud de informacion de las instituciones que hacen
parte del sistema de la familia, también como la posibilidad de derivar a la familia a otras
instituciones que puedan contribuir con el desarrollo favorable de su situacion.
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d. Taller Vivencial: es una modalidad pedagdgica activa y participativa que supone
“aprender haciendo”. Se organiza mediante secuencias que vinculan a los participantes
en lo cognitivo, lo pragmatico y lo emocional, estimulando la toma de decisiones y el
mantenimiento de los cambios sugeridos por la intervencion. El taller busca generar
espacios reflexivos de los participantes que les permita pensarse la situacion, su
responsabilidad en la misma y los posibles caminos que pueda tener el tramite.

Aunado a lo anterior, el seguimiento de las medidas de proteccion definitivas se armoniza con
lo ordenado en el numeral 7° del articulo 13° de la Ley 2126 de 2021, que establece: “Adoptar
las medidas de proteccion, atencién y estabilizacibn necesarias para garantizar, proteger,
restablecer y reparar los derechos vulnerados o amenazados en casos de violencia en el
contexto familiar, verificando su cumplimiento y garantizando su efectividad, en concordancia
con la ley 1257 de 2008”, en concordancia con el articulo 3° del paragrafo 3° Decreto Nacional
4799 de 20118 se precisa que de cualquiera de las técnicas utilizadas en el seguimiento,
reposan en el expediente como evidencia con los soportes respectivos, mismos que guardan
reserva legal.

19. “De evidenciar que posibles irregularidades en los procesos de las entidades que
dan lugar a violencia vicaria, ¢Qué procedimiento se tiene establecido para
esclarecer la situacion? A la fecha ¢ Cuéantas irregularidades relacionadas con
las entidades se han identificado? ¢En qué localidades han sido estas
irregularidades? ¢Se ha esclarecido algo al respecto? Discrimine esta
informacién en un Excel.”

Respuesta. Conforme a lo sefialado en la respuesta a los interrogantes que preceden, las
Comisarias de Familia no cuentan con un procedimiento particular para la atencion de la
violencia vicaria.

En este sentido, y teniendo en cuenta la “Ruta Interna de Atencion Integral en las Comisarias
de Familia del Distrito Capital”, las Comisarias de Familia frente a la solicitud de una medida
de proteccién se ajusta a lo establecido por el articulo 11 de la Ley 294 de 1996, modificado
por el articulo 6° de la Ley 575 de 2000, por lo que, una vez recibida la peticion, y verificado el
cumplimiento de los requisitos de Ley, dentro de las cuatro horas habiles siguientes, se
ordenan las medidas provisionales y se continlia el procedimiento por la misma Comisaria o
por la Comisaria que corresponde al lugar de residencia de la victima, segun sea el caso,
citando dentro de los diez dias habiles siguientes a la realizacion de audiencia de tramite, para
la determinacién de las medidas de proteccion definitivas y definir el seguimiento
correspondiente.

Cabe resaltar, como se ha indicado anteriormente que, el Comisario/a de Familia atendiendo
los principios de autonomia e independencia adelanta acciones de proteccion a favor de las
victimas de violencias de género y otras violencias en el contexto familiar y de acuerdo con
cada caso adopta las medidas de proteccién previstas en el articulo 17 de la Ley 2126 de
2021, cumpliendo con la normativa legal vigente y el debido proceso. Finalmente, en cuanto a

8 “(...) Paragrafo 3. Decretadas las medidas de proteccién, la autoridad competente debera hacer seguimiento, con miras a
verificar el cumplimiento y la efectividad de estas, de conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la Ley 575 de 2000. En
caso de haberse incumplido lo ordenado, se orientara a la victima sobre el derecho que le asiste en estos casos. Art. 3 Decreto
No. 4799 de 2011...”



Cadigo: FOR-ATC-002

PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA Version: 0

ALCALDIA MAYOR Fecha: Memo 12019013337 -

DE BOGOTA D.C. 25/02/2019
FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Pagina: 01 de 01

las irregularidades e inconformidades que tengan las partes frente a la adopcion de las
medidas de proteccion, pueden interponer los recursos de Ley ante la superioridad funcional
de las Comisarias de Familia, siendo el Juez de Familia.

Cordialmente,

ROBERTO ANGULO SALAZAR
Secretario dg¢ Despacho
Secretaria Distrital de Integracion Social

Anexos: Dos (02) documentos digitales en formato Excel
Tres (03) documentos digitales en formato PDF

Aprob6: Lina Maria Sanchez Romero — Subsecretaria de Gestion Institucionaﬁm%

Diana Patricia Martinez Gallego — Directora para la Inclusién y las Familias
Natalia Martinez Pardo — Directora Poblacional

Lilia Adriana Sanchez Acosta — Subdirectora para la Familia (E)

Cristina Venegas Fajardo — Subdirectora para la Infancia

Reviso6: Yessica Alejandra Montenegro — Contratista Subsecretaria de Gestion Institucional
Susana Milena Fandifio — Contratista Direccién para la Inclusion y las Familias
Dayana Alicia Montoya L6pez — Contratista Direccion Poblacional

Cesar Orlando Cafion Oliva — Subdireccion para la Familia

Edny Lorena Pineda Torres — Contratista Subdireccién para la Infancia
Proyect6: Miguel Angel Rojas Holguin — Contratista Subdireccién para la Familia

Diego Felipe Cadena Flores — Contratista Subdireccion para la Familia

Carlos Alberto Vargas Caro - Contratista Subdireccion para la Familia

Juan Carlos Zapata Castiblanco — Contratista Subdireccién para la Familia
Deisy Rojas Mora — Contratista Subdireccién para la Familia

Wendy Prieto Ladino — Contratista Subdireccién para la Infancia

Janeth Santiago Mufioz — Contratista Subdireccién para la Infancia

José Gustavo Vargas — Contratista Subdireccion para la Infancia

Catherine Moreno — Contratista Subdireccion para la Infancia




