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Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL
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Programado Ejecutado %

2021
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Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

03 Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y 
reconciliación

 67.13 $78,504 $116,946 0.00 $0 $13,898 0.00 $0 $24,342 99.89 $32,986 $33,020 99.84 $29,507 $29,555 99.26 $16,012 $16,131
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317
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Porcentaje de acciones y procesos de asistencia, atención, reparación integral y participación para las víctimas del conflicto armado, otorgados por el Distrito Capital, desarrollados

Porcentaje de medidas de ayuda humanitaria inmediata en el distrito capital, conforme a los requisitos establecidos por la legislación vigente, otorgadas

(K)

(K)

De la Vigencia

De la Vigencia

299  66.84 $50,598 $75,697 0.00 $0 $7,411 0.00 $0 $17,548 99.90 $22,820 $22,842 99.81 $17,090 $17,123 99.20 $10,688 $10,774

Indicador(es)

Desarrollar acciones y procesos de asistencia, atención, reparación integral y participación para las 
víctimas del conflicto armado, en concordancia con las obligaciones y disposiciones legales establecidas 
para el Distrito Capital

0 N/A

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución

Retrasos y soluciones:

Retrasos y soluciones:

Durante la vigencia 2022 se avanzó en las siguientes acciones para dar cumplimiento al indicador sectorial:
Reparación Integral
42.029 remisiones a los diferentes aliados públicos o privados según la línea de caracterización socioeconómica: línea de Emprendimiento 8.865 (21%), línea de Empleabilidad 6.935 (17%) y línea de Formación 26.229 (62%).
4 planes integrales de reparación colectiva territorializados de 4 sujetos de reparación con gestión y seguimiento de las medidas a cargo de la Alta Consejería: Asociación Nacional de Mujeres Campesinas, Negras e Indígenas de Colombia (ANMUCIC); Asociación de Mujeres Afro por la Paz 
(AFROMUPAZ); Pueblo Rrom y Grupo Distrital de Seguimiento e Incidencia al Auto 092 (GDSIA 092).
23 jornadas de socialización para la implementación del plan distrital de retornos y reubicaciones no étnico, realizadas con 551 personas de 4 conjuntos: Villa Karen I, Villa Karen II, Terranova y manzana 52 y, aprobación de la implementación del plan con la participación de 524 personas. 
 12 iniciativas comunitarias para la integración local finalizadas, apoyadas por la Secretaría General - Oficina de Alta Consejería de Paz durante la primera fase de implementación del plan de retornos y reubicaciones no étnico y apoyó técnico para la formulación de 11 iniciativas presentadas por las 
organizaciones de los proyectos de vivienda vinculados.  
936 personas de la comunidad Emberá retornadas con el acompañamiento de la Secretaría General - Oficina de Alta Consejería de Paz, adelantados bajo el protocolo de acompañamiento individual descrito en la Resolución Nro. 03320 del 22 de noviembre de 2019. 
Asistencia y Atención
25.964 medidas de ayuda humanitaria otorgadas conforme a los requisitos establecidos por la legislación vigente, beneficiando a 6.895 personas. 
18.992 atenciones psicosociales realizadas: 8.520 (45%) orientaciones psicosociales y atenciones en crisis, 6.558 (34%) procesos de acompañamiento psicosocial y 3.914 (21%) acciones grupales y conmemoraciones.
Protección y Prevención
617 evaluaciones de vulnerabilidad realizadas de casos remitidos por el Ministerio público para posterior entrega de ayuda humanitaria y por sustitución de medida de arrendamiento, 16 jornadas de capacitación en Derechos de la población víctima del conflicto armado y vías de exigibilidad y 23 encuentros 
para la mitigación del riesgo psicosocial con la participación de las victimas que se encuentran en alojamiento temporal.
80 personas atendidas en las gestiones de Prevención, Protección y Garantías de No Repetición y, 127 atenciones realizadas para la remisión de los casos atendidos a la ruta que lidera la Subsecretaría para la Gobernabilidad y la Garantía de Derechos de la Secretaría de Gobierno.
Participación:
24 mesas de participación efectiva de las víctimas del conflicto armado con apoyo y asistencia técnica: 20 mesas locales con 195 sesiones, 3 mesas de enfoque diferencial con 30 sesiones y la Mesa Distrital con 10 sesiones.

Durante la vigencia 2022, la Secretaría General entregó el 100% de medidas en materia de Ayuda y Atención Humanitaria Inmediata (AAHI) a las víctimas del conflicto armado que cumplieron con los requisitos establecidos en la Ley 1448 de 2011, discriminadas de la siguiente manera: 

Medidas de albergue: 1.844; Medidas de arriendo: 4.177; Medidas unidades de redención de alimentos: 4.596; Medidas de auxilio funerario: 12; Medidas transporte de emergencia: 78; Kits cocina: 2.029; Kits dormitorio:4.679; Kits vajilla: 4.631; Kits aseo albergue: 3.918  , para un total de 25.964 medidas 
otorgadas, beneficiando a 6.895 personas.
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03 Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y 
reconciliación
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319 Porcentaje de Medidas de prevención, protección, asistencia y atención distintas a la ayuda humanitaria inmediata, acorde a las competencias institucionales de la Alta consejería para las víctimas, la paz y la reconciliación de la Secretaría General, otorgadas(K)

De la Vigencia

300  64.69 $5,439 $8,408 0.00 $0 $1,295 0.00 $0 $1,653 100.00 $2,153 $2,153 99.42 $2,557 $2,572 99.21 $729 $735Formular e implementar una estrategia para la apropiación social de la memoria, para la paz y la 
reconciliación en los territorios ciudad región a través de la pedagogía social y la gestión del conocimiento

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.Retrasos y soluciones:

Durante la vigencia 2022 la Secretaría General avanzó en las siguientes acciones para dar cumplimiento al indicador sectorial:  

4 acciones colectivas de emergencia social acompañadas (vías de hecho) por la Unidad móvil de la Secretaría General (Oficina de Alta Consejería de Paz):     Acompañamiento a las personas de Sierra Morena en la localidad de Ciudad Bolívar, por detonación de artefacto explosivo, atención a población 
Emberá en las Unidades de Protección Florida y Rioja, acompañamiento a la población que permanencia en inmediaciones de la Embajada de Noruega y acompañamiento a población víctima de emergencia climática en la localidad de Usme.

23 ferias de servicio acompañadas por la unidad móvil de la Oficina de Alta Consejería de Paz, Victimas y Reconciliación con el objetivo de favorecer el acceso a la oferta de servicios en espacios y zonas del Distrito diferentes a los Centros de Encuentro y Puntos de Atención, en el marco de lo establecido 
en la ley 1448 de 2011. 

617 evaluaciones de vulnerabilidad de casos remitidos por el Ministerio público realizadas para posterior entrega de ayuda humanitaria y por sustitución de medida de arrendamiento, 16 jornadas de capacitación en "Derechos de la población víctima del conflicto armado y vías de exigibilidad" y 23 
encuentros para la mitigación del riesgo psicosocial con la participación de las victimas que se encuentran en alojamiento temporal.
80 personas atendidas en las gestiones de Prevención, Protección y Garantías de No Repetición, y 127 atenciones realizadas, para la remisión de los casos atendidos a la ruta que lidera la Subsecretaría para la Gobernabilidad y la Garantía de Derechos de la Secretaría de Gobierno.
Actualización del Plan de Contingencia para la Atención de Emergencias Humanitarias incluyendo las rutas de atención a Desplazamientos Masivos y a las víctimas de atentados terroristas en la ciudad.

Avances y Logros:

7871 - Construcción de Bogotá-región como territorio de paz para las víctimas y la reconciliación

(K)5

(K)6

(K)7

(K)8

(K)9

Implementar 100 porciento de una ruta de reparación integral para las víctimas del
conflicto armado, acorde con las competencias del distrito capital.

Otorgar 100 porciento de medidas de ayuda humanitaria inmediata en el distrito 
capital, conforme a los requisitos establecidos  por la legislación vigente.

Gestionar 100 porciento de medidas de prevención y protección a víctimas del 
conflicto armado, reconociendo afectaciones, riesgos y conductas vulneratorias, 
desde los enfoques poblacionales y diferenciales, acorde con las competencias 
institucionales de la Alta consejería para los derechos de las víctimas, la Paz y la 
Reconciliación.

Realizar 100 porciento de los espacios de coordinación y articulación 
programados con entidades e instancias de orden territorial y nacional, en materia 
de asistencia, atención y reparación a las víctimas del conflicto armado.

Implementar 100 porciento de las acciones que son competencia de la Alta 
consejería para los derechos de las víctimas, la paz y la reconciliación, según el 
protocolo de participación efectiva de las víctimas del conflicto armado,  
fortaleciendo los espacios de participación de las víctimas y sus organizaciones, y 
propendiendo por incluir a las víctimas no organizadas, mediante acciones 
orientadas a la paz y la reconciliación en el Distrito Capital.
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Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022
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03 Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y 
reconciliación

 67.13 $78,504 $116,946 0.00 $0 $13,898 0.00 $0 $24,342 99.89 $32,986 $33,020 99.84 $29,507 $29,555 99.26 $16,012 $16,131
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320 Porcentaje de avance en la implementación de la estrategia para la apropiación social de la memoria, para la paz y la reconciliación en los territorios ciudad región a través de la pedagogía social y la gestión del conocimiento(C)

De la Vigencia

Indicador(es)

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.
Retrasos y soluciones:

Durante la vigencia 2022 la Secretaría General avanzó en las siguientes acciones para dar cumplimiento al indicador sectorial: 

55.668 visitas de personas al Centro de Memoria, beneficiándose de la oferta académica, cultural, artística, memorial y pedagógica brindada en 2022 

201 visitas guiadas al Centro Memoria, Paz y Reconciliación: 150 visitas en el marco de la estrategia general de visitas guiadas, realizadas por universidades, Colegios y entidades públicas y 51 visitas mediante la estrategia "camino a casa, para niñas y niños entre los 6 y los 12 años y 3 acciones de 
intercambio con actores educativos, sociales y ciudadanos. 

54 acciones de fortalecimiento a iniciativas y acciones de memoria que benefician a organizaciones de derechos humanos, organizaciones sociales de víctimas, e instituciones educativas. 

26 actividades  realizadas para el desarrollo de diálogos y acciones de dinamización del conocimiento en memoria que se produce en la ciudad, dentro de las cuales se destacan la exposición Resisto, luego existo, la presentación del libro Memorable, que recogen experiencias ejemplares desarrolladas por 
el Centro de Memoria en la construcción, circulación y reflexión en memoria; y el desarrollo del primer diplomado en la ciudad Apropiación del informe de la comisión de la verdad en contextos educativos y comunitarios, en alianza con organizaciones, entidades e instituciones académicas, en el cual, 
participaron 220 personas y se certificaron 170.  

30 acciones de creación, producción y circulación de prácticas artísticas y culturales que promueven la memoria, la paz y la reconciliación en la ciudad, que incluyeron la circulación de obras y debates sobre arte y memoria en alianza con el FESTA 2022 Festival Alternativo de Teatro de Bogotá; la 
circulación y debate alrededor de la producción audiovisual en memoria, paz y reconciliación, en el que se lograron tres alianzas: alianza con el África Quibdó Film Festival 2022, el Festival de Cine Migrante 2022, y el Festival de Cine de Bogotá  BOGOCINE 2022. 

14 acciones de construcción, intercambio y visibilización de la memoria sectorial, poblacional y territorial que se construye en Bogotá-Región a través de la estrategia "Barrios con Memoria" desarrollando procesos de visibilización de la memoria popular en barrios de las localidades de Chapinero, Santa Fé 
y Usaquén. De otra parte, en alianza con la Red de Bibliotecas Públicas BiblioRed, se logró la itinerancia de la exposición Resisto, luego existo en 7 localidades: San Cristóbal, Usme, Tunjuelito, Usaquén, Teusaquillo, Kennedy y Antonio Nariño

Se realizó la exposición Resisto, luego existo con el objetivo de fomentar el conocimiento, la reflexión y el diálogo alrededor de la historia de Bogotá y el país en torno a los sucesos de violencia, con la participación de embajador de los Países Bajos, consejera de asuntos culturales de la embajada de 
Alemania y embajada de Japón y representantes de Argentina, España y la Unión Europea. 

Avances y Logros:

7871 - Construcción de Bogotá-región como territorio de paz para las víctimas y la reconciliación

(C)1

(S)2

(S)3

(C)4

Ejecutar 100 porciento de una estrategia de promoción de la memoria, para la 
construcción de paz, la reconciliación y la democracia, en la ciudad región.

Realizar 1,030 procesos pedagógicos para el fortalecimiento de iniciativas 
ciudadanas, que conduzcan al debate y la apropiación social de la paz, la 
memoria y la reconciliación, que se construye en los territorios ciudad región.

Implementar 300 productos de pedagogía social y gestión del conocimiento, para 
el debate y la apropiación social de la paz, la memoria y la  reconciliación, que se 
construye en los territorios ciudad región.

Implementar 100 porciento de la formulación y puesta en marcha de la política 
pública distrital de víctimas, memoria, paz y reconciliación.
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 100.00%

     Transcurrido PD

Avance

     al Plan de Desarrollo
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Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

03

05

Inspirar confianza y legitimidad para vivir sin miedo y ser epicentro de cultura ciudadana, paz y 
reconciliación

Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente

 67.13

 53.41

 $78,504

 $171,634

 $116,946

 $321,350

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $13,898

 $91,943

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $24,342

 $57,217

 99.89

 99.93

 $32,986

 $72,578

 $33,020

 $72,630

 99.84

 99.64

 $29,507

 $61,875

 $29,555

 $62,098

 99.26

 99.25

 $16,012

 $37,180

 $16,131

 $37,462

 27.77 $5,088 $18,323 0.00 $0 $11,663 0.00 $0 $1,570 99.99 $2,431 $2,431 99.99 $2,264 $2,265 99.88 $393 $39451 Gobierno Abierto

 27.77 $5,088 $18,323 0.00 $0 $11,663 0.00 $0 $1,570 99.99 $2,431 $2,431

   Programación
   Inicial del PD   Programación

Ejecución
VigenciaAño

 5.00
 20.00
 55.00
 90.00

 100.00

2020
2021
2022
2023
2024

 5.00
 20.00
 55.00
 90.00

 100.00

 5.00
 20.00
 55.00
 0.00
 0.00

 100.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 55.00%

321 Porcentaje de avance en la implementación de una estrategia para la consolidación de Bogotá - Región, como epicentro de paz y reconciliación, a través de la implementación de los Acuerdos de Paz en el Distrito(C)

De la Vigencia

301  68.41 $22,467 $32,840 0.00 $0 $5,193 0.00 $0 $5,140 99.85 $8,013 $8,025 99.99 $9,859 $9,860 99.41 $4,595 $4,622

Indicador(es)

Formular e implementar una estrategia para la consolidación de Bogotá - Región, como epicentro de paz 
y reconciliación, a través de la implementación de los Acuerdos de Paz en el Distrito

0 N/A

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.Retrasos y soluciones:
En lo corrido de la vigencia 2022 la Secretaría General avanzó en las siguientes acciones para dar cumplimiento al indicador sectorial:

684 personas entre lideres y lideresas, mujeres víctimas y mujeres firmantes del acuerdo de paz se inscribieron en el proceso formativo Paz Territorial, Reconciliación, y Participación Política de las Mujeres, de las cuales a 288 se les otorgó el certificado de asistencia

Se realizó el Encuentro de lecciones aprendidas Fortalecerse y unir para reconciliar para dar cierre al proceso de fortalecimiento de capacidades en la dimensión comunitaria que fue ejecutado en el marco del Convenio 954 con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD, que permitió el 
apoyo a través de subvenciones de bajo valor para  el desarrollo de 57 iniciativas en diferentes modalidades: 15 iniciativas en reconciliación; 12 en integración local de víctimas; 20 en participación organizativa de víctimas; 10 iniciativas en retorno de víctimas.

Se avanzó en la elaboración del plan operativo de la Mesa Distrital de Reincorporación en articulación con el Consejo Nacional de Reincorporación como herramienta que permite definir acciones enmarcadas en las líneas estratégicas de la Política Nacional para la Reincorporación Social y Económica de 
exintegrantes de las FARC-EP (PNRSE-CONPES 3931), con la participación de  representantes de la población en proceso de reincorporación, la Agencia para la Reincorporación y la Normalización, el Consejo Nacional de Reincorporación, la Misión de Verificación de Naciones Unidas, la Consejería 
Presidencial para la Consolidación y la Estabilización, la Unidad Nacional de Protección, la Subdirección Especializada de la UNP y organizaciones de personas en proceso de reincorporación.

Se realizó una jornada de sensibilización a funcionarios públicos sobre la estrategia de no estigmatización, mediante la implementación de la metodología para la sensibilización a servidores y funcionarios públicos para la no estigmatización y no discriminación en la atención a población en proceso de 
reincorporación y reintegración en Bogotá. 

4 proyectos en la localidad de Usme consolidados y en fase de alistamiento para la implementación en el marco de la Ruta de Trabajos, Obras y Actividades con contenido reparador TOAR, con la participación de víctimas, organizaciones y comparecientes, los cuales aportan a tres líneas: Ambiente y 
Soberanía Alimentaria, Arte, Cultura y Deporte y Salud con enfoque de género. 

3 proyectos TOAR en proceso de formulación, 2 para la localidad de Ciudad Bolívar: uno dirigido a comparecientes de la Fuerza Pública y otro a Firmantes de Paz vinculados a la Jurisdicción Especial para la Paz JEP y un proyecto en la localidad de Kennedy con firmantes de la paz vinculados a la JEP.

Avances y Logros:

7871 - Construcción de Bogotá-región como territorio de paz para las víctimas y la reconciliación

(K)10

(K)11

(C)12

Ejecutar 100 porciento de una estrategia de reconciliación para la construcción de 
paz, que contribuya al fortalecimiento del tejido social en los territorios ciudad 
región.

Realizar 100 porciento de los espacios de coordinación y articulación, acordados 
con entidades e instancias de orden territorial y nacional, para la implementación 
de acciones de integración social y territorial.

Formular 100 porciento de los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial 
(PDET),  para la promoción de una adecuada integración social y territorial.

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 100.00

 100.00

 100.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 100.00

 100.00

 90.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 70.00

 100.00

 100.00

 70.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 40.00

 100.00

 100.00

 40.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 10.00

 100.00

 100.00

 10.00

 69.54

 53.88

 71.64

 $13,929

 $1,938

 $6,600

 $20,030

 $3,597

 $9,214

 0.00

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $0

 $2,573

 $1,048

 $1,572

 0.00

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $0

 $3,499

 $605

 $1,036

 99.86

 100.00

 99.75

 $4,940

 $1,016

 $2,058

 $4,947

 $1,016

 $2,063

 100.00

 99.95

 99.99

 $5,950

 $700

 $3,209

 $5,950

 $701

 $3,209

 99.29

 97.56

 100.00

 $3,039

 $222

 $1,334

 $3,061

 $227

 $1,334

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Recursos

Recursos

Recursos

Proyecto(s) de inversión

Meta(s) proyecto(s) de inversión asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

 $394  $393  99.88  $2,265  $2,264  99.99  $2,431  $2,431  99.99  0.00 $0 $1,570  0.00 $0 $11,663  27.77 $5,088 $18,323

 100.00%

     Transcurrido PD

Avance

     al Plan de Desarrollo



SECRETARÍA DISTRITAL DE PLANEACIÓN - Subsecretaría de Planeación de la Inversión / DPSI Fecha de impresión: 17-JAN-2023 17:43
Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN

 TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD:   (S) Suma        (K) Constante      (C) Creciente       (D) Decreciente 

(*) Proyecto de inversión que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversión se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

Reporte: sp_ejec_cg_bh_entidad.rdf (201906173303233443

(**) NOTA: La programación y ejecución de magnitud de metas de proyecto de inversión incluye la vigencia actual y la vigencia anterior según desagregación efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.

VERSION PLAN DE ACCION: ULTIMA VERSION OFICIAL

Página  5 de 18

Plan de Desarrollo UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTÁ DEL SIGLO XXI

Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

   Programación
   Inicial del PD   Programación

Ejecución
VigenciaAño

 0.00
 40.00
 20.00
 20.00
 20.00

 100.00

2020
2021
2022
2023
2024

TOTAL 

 0.00
 40.00
 20.00
 20.00
 20.00

 0.00
 40.00
 20.00
 0.00
 0.00

 0.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 100.00  60.00  60.00%

433 Porcentaje de avance de la Plataforma de gobierno abierto construida(S)

De la Vigencia

406  50.44 $1,423 $2,821 0.00 $0 $921 0.00 $0 $477 100.00 $713 $713 100.00 $709 $709 0.00 $0 $0

Indicador(es)

Construir una plataforma de Gobierno Abierto que permita a los ciudadanos participar en procesos de 
toma de decisiones de la administración, vincularse a procesos de colaboración para solución de 
problemáticas públicas, acceder a los trámites y servicios del Distrito, acceder a información y datos de la 
administración, y denunciar o reportar en tiempo real georeferenciadamente y en múltiples formatos, 
temas relacionados con infracciones, mal parqueo, violencia de género, violencia intrafamiliar, maltrato 
animal, deterioro en bienes públicos, o demás temas de interés público

Para el periodo de reporte, el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.Retrasos y soluciones:
En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, la Secretaría General avanzó en la herramienta que permite acercar la administración a la ciudadanía, a través de las siguientes acciones: 

Bogotá cuenta con el primer agente virtual basado en inteligencia artificial, vía WhatsApp, para que la ciudadanía obtenga información sobre trámites, conozca la oferta del Distrito y participe en campañas que buscan solucionar retos públicos.

Chatico brinda atención ininterrumpida a la ciudadanía (24 horas al día /7 días de la semana /365 días del año) y se actualiza de manera permanente atendiendo a las necesidades de quienes lo van utilizando.  Está disponible a través de la línea de WhatsApp (3160231524), en el Portal Bogotá 
(bogota.gov.co) y en el Portal de Gobierno Abierto.

Este servicio busca descongestionar puntos físicos de atención y comunicar ágilmente diferentes temas relacionados con la ciudad y que son de interés general. Gracias a este canal digital, la ciudadanía podrá ahorrar tiempo y dinero en la consulta de diferentes trámites y servicios distritales.

Funcionalidades Chatico para promover la participación directa de la ciudadanía:
*Votación de causas ciudadanas
*Consulta de desembolsos de ingreso mínimo garantizado
*Presupuestos participativos
*Reporta un hueco
*Parqueo en calle Zona de Parqueo Pago
*Módulo de oferta para personas con discapacidad

Información oferta distrital
*Agenda cultural del distrito
*Turismo en Bogotá
*Prográmate en Navidad
*Noche de museos
*Resultados de la Lotería de Bogotá

Interacciones entre junio y diciembre de 2022: 339.876  interacciones con ciudadanos y ciudadanas quienes realizaron consultas sobre los trámites y servicios del Distrito

* Votos en procesos de participación: 
* Causas ciudadanas: 31.184  votos, el 97% del total de la votación de la campaña (32.103), con el fin de fortalecer y facilitar los procesos de participación ciudadana
* Presupuestos participativos: 237.396 ciudadanos y ciudadanas votaron en Presupuestos Participativos en la vigencia: 49.991 en chatico, 183.337 en urnas físicas y 4.068 a través de la plataforma web de presupuestosparticipativos.gov.co. Los resultados son positivos: Bogotá es la primera ciudad de 
Suramérica y la segunda de Latinoamérica con el mayor número de votantes en Presupuestos Participativos, superando las cifras registradas en el 2021 de 70.000 votos. 

Beneficios: Las acciones adelantadas para garantizar la implementación y mejora de la plataforma virtual de GAB permiten evaluar su utilidad en dos frentes: para que las entidades distritales empiecen a fortalecer y ejecutar acciones de gobierno abierto, y para que los ciudadanos se vinculen a ellas 
usando las tecnologías de la información y las comunicaciones - TIC. En ese sentido, los avances de la plataforma son importantes para alcanzar los ambiciosos objetivos del modelo de GAB, que buscan fortalecer los pilares de transparencia, participación, colaboración, trámites y servicios en el Distrito

Avances y Logros:

7869 - Implementación del modelo de gobierno abierto, accesible e incluyente de Bogotá
Proyecto(s) de inversión

 100.00%

     Transcurrido PD

Avance

     al Plan de Desarrollo
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Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

   Programación
   Inicial del PD

   Programación
   Inicial del PD

  Programación

  Programación

Ejecución
Vigencia

Ejecución
Vigencia

Año

Año

 0.00
 1.00
 1.00
 1.00
 0.00

 0.00
 1.00
 1.00
 1.00
 0.00

 3.00

 3.00

2020
2021
2022
2023
2024

2020
2021
2022
2023
2024

TOTAL 

TOTAL 

 0.00
 1.00
 1.00
 1.00
 0.00

 0.00
 1.00
 1.00
 1.00
 0.00

 0.00
 1.00
 1.00
 0.00
 0.00

 0.00
 1.00
 1.00
 0.00
 0.00

 0.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 0.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 3.00

 3.00

 2.00

 2.00

 66.67%

 66.67%

464

465

Número de estrategias para el posicionamiento, cualificación y empoderamiento ciudadano implementadas

Número de estudios para el análisis de ecosistemas de gobierno abierto, innovación social y oferta y demanda de información pública, realizados

(S)

(S)

De la Vigencia

De la Vigencia

431  23.65 $3,666 $15,502 0.00 $0 $10,742 0.00 $0 $1,093 99.98 $1,717 $1,718 99.98 $1,555 $1,555 99.88 $393 $394

Indicador(es)

Posicionar al Gobierno Abierto de Bogotá- GABO, como una nueva forma de gobernanza y control que 
reduce el riesgo de corrupción y garantiza una participación de todos los sectores y segmentos 
poblacionales, generando accesibilidad para las personas con discapacidad

Para el periodo de reporte, el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.

Para el periodo de reporte, el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.

Retrasos y soluciones:

Retrasos y soluciones:

En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, la Secretaría General implementó 1 estrategia de posicionamiento, cualificación y empoderamiento de la ciudadanía soportada en un informe que contiene las principales actividades realizadas en la vigencia para llevar el gobierno abierto a la ciudadanía 
bogotana. 

Se realizaron 47 espacios con la ciudadanía organizada en los nodos digitales, en alianza con la Alta Consejería TIC, Datasketch, Extituto y Fundación Corona- Red de Ciudades Cómo Vamos. La estrategia se desarrolló en torno a ejercicios de apropiación, exploración, aprovechamiento y co-creación con 
la ciudadanía, basados en datos abiertos e información pública del Distrito.

Articulación con las universidades Konrad Lorenz, Escuela Superior de Administración Pública (ESAP), Fundación Universitaria del Área Andina, Jorge Tadeo Lozano y Universidad Distrital Francisco José de Caldas,  Con el fin de generar espacios de formación, apropiación y aprovechamiento de la oferta 
institucional entorno a las herramientas diversas y ciencia de datos.

Sesiones virtuales y presenciales de DateANDO (946 participaciones), RutaGAB (457 participaciones) y UniversiGAB 2.0 (526 participaciones).

Caracterización de usuarios del modelo de Gobierno Abierto (GAB) a partir de los datos de la ciudadanía que se vincularon a las más de 70 actividades virtuales y presenciales realizadas en el año.

Con respecto a su composición sociodemográfica, la adultez (27- 59 años) es el grupo etario más representativo y hay una ligera tendencia hacia el sexo femenino. Los participantes provienen de todas las localidades a excepción de Sumapaz. Finalmente, el modelo vinculó a personas transexuales, 
transgénero, homosexual, bisexual, y la Población Negra, Mulata, Afrodescendiente y Afrocolombiana fue la más representativa en materia de grupos étnicos. 

Beneficios: Las acciones y avances adelantados para lograr la inclusión, cualificación y el fortalecimiento de la ciudadanía en Gobierno Abierto aportan al mejoramiento de la forma en que la ciudadanía y las entidades se relacionan, así como para aumentar las capacidades ciudadanas en gobierno abierto.

En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, la Secretaría General avanzó en la construcción de 1 estudio para el análisis de ecosistemas de gobierno abierto, innovación social y oferta y demanda de información pública que contribuye con la generación de alianzas entre diversos actores y sectores, 
transferencia de conocimiento y trabajo colaborativo que le permite a Bogotá convertirse en un territorio inteligente, con Gobierno Abierto y ciudadanía consciente, con capacidad de cooperación con otras ciudades del país y de internacionalización para conectarse con otras ciudades en el mundo pioneras 

Avances y Logros:

Avances y Logros:

(S)2 Implementar 100 porciento de la plataforma virtual de Gobierno Abierto con 
parámetros de accesibilidad e inclusión poblacional y diferencial.

 60.00 60.00 100.00 0.00 0.00 20.00 0.00 0.00 20.00 100.00 20.00 20.00 100.00 40.00 40.00 0.00 0.00 0.00

 50.44 $1,423 $2,821 0.00 $0 $921 0.00 $0 $477 100.00 $713 $713 100.00 $709 $709 0.00 $0 $0

Magnitud

Recursos

Meta(s) proyecto(s) de inversión asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

 100.00%

 100.00%

     Transcurrido PD

     Transcurrido PD

Avance

Avance

     al Plan de Desarrollo

     al Plan de Desarrollo
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Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

   Programación
   Inicial del PD

   Programación
   Inicial del PD

  Programación

  Programación

Ejecución
Vigencia

Ejecución
Vigencia

Año

Año

 0.00
 1.00
 1.00
 1.00
 0.00

 50.00
 50.00
 50.00
 50.00
 50.00

 3.00

 250.00

2020
2021
2022
2023
2024

2020
2021
2022
2023
2024

TOTAL 

TOTAL 

 0.00
 1.00
 1.00
 1.00
 0.00

 66.00
 120.00
 118.00
 82.00
 44.00

 0.00
 1.00
 1.00
 0.00
 0.00

 66.00
 120.00
 118.00

 0.00
 0.00

 0.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 100.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 3.00

 430.00

 2.00

 304.00

 66.67%

 70.70%

466

644

Número de agendas para el desarrollo de actividades de vinculación ciudadana a procesos de transparencia, participación y colaboración, implementadas

Número de personas con discapacidad que participan

(S)

(S)

De la Vigencia

De la Vigencia

Para el periodo de reporte, el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.

Para el periodo de reporte, el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.

Retrasos y soluciones:

Retrasos y soluciones:

en innovación, emprendimiento y transformación digital, como instrumentos para el mejoramiento de la calidad de vida de las personas y la sostenibilidad del territorio.

La elaboración del documento denominado Análisis del Ecosistema de Innovación Pública de Bogotá 2022 permitió la caracterización de 325 actores registrados en el ecosistema de innovación pública de Bogotá, el cual, contiene las oportunidades de posibles interacciones y conexiones,  así como 
recomendaciones para generar un plan de trabajo para el año 2023.

Se desarrolló una oferta de servicios y contenidos para los actores registrados en el Ecosistema de Innovación Pública de Bogotá para mantenerlos informados sobre los espacios de colaboración e incidencia de Gobierno Abierto de Bogotá e IBO como: Plan de incentivos, UniversiGAB, Dateando, 
Experimental e IBOTalks.

Beneficios: Los estudios para el análisis de ecosistemas de gobierno abierto, innovación social y oferta y demanda de información pública buscan que la administración distrital cuente con experiencias académicas, investigativas y teóricas que aporten a la construcción práctica del desarrollo del modelo de 
Gobierno Abierto en Bogotá

En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, la Secretaría General implementó 1 agenda para el desarrollo de actividades de vinculación ciudadana a procesos de transparencia, participación y colaboración que se realizó articuladamente con la estrategia de posicionamiento, cualificación y empoderamiento
ciudadano del modelo de Gobierno Abierto. 

Se contó con 946 participaciones en sesiones virtuales y presenciales de DateANDO, espacio que  tiene como objetivo crear o promover espacios de formación para que la ciudadanía acceda, use y aproveche los datos y la información abierta dispuesta por el Distrito.  

Se contó con 457 participaciones en la RutaGAB, que tiene como objetivo posicionar e incentivar el uso de las directrices, herramienta y acciones en transparencia, participación, colaboración y servicios por parte de la ciudadana, de los servidores y colaboradores del distrito 

Se contó con 526 participaciones en UniversiGAB 2.0 que tiene como objetivo principal fomentar comunidades de aprovechamiento a partir de ejercicios de analítica de datos e información pública, específicamente para propiciar la articulación en temas de común interés entre universidades y el Distrito.

Se realizó el evento ¡Datos a la participación!  en el marco de la Semana de la Participación espacio que contó con 102 ciudadanos. El evento contó con 3 paneles, 12 stands de entidades, aliados de la sociedad civil y 2 actividades de activación ciudadana. 

Beneficios: Las agendas de activación ciudadana buscan que los compromisos y estrategias de las entidades distritales cuenten con participación de la ciudadanía. Por eso, las acciones adelantadas en esta meta permiten evidenciar cómo los ciudadanos están vinculándose acciones de los cuatro pilares 
del gobierno abierto: transparencia, participación, colaboración, y trámites y servicios. El resultado esperado de esta vinculación es una mejor implementación de los compromisos y estrategias, respetando las necesidades y dinámicas sociales y territoriales de Bogotá, así como una relación más cercana 
entre la ciudadanía y el Distrito

En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, la Secretaría General contó con la participación de 304 personas con discapacidad (66 en la vigencia 2020, 120 en 2021 y 118 en 2022) en distintos espacios para el posicionamiento del gobierno abierto, incluyendo un taller de usabilidad. Dicho taller permitió dar
a conocer los trámites y servicios que ofrecen los sectores distritales en las localidades para las personas con discapacidad y sus cuidadores. 

Además, han participado personas con discapacidad en distintos eventos y actividades realizados en el marco del modelo de Gobierno Abierto de Bogotá como los Cafés GAB, la Semana Internacional del Gobierno Abierto, las ediciones de RutaGAB y, especialmente, los nodos DateANDO, que por su 
naturaleza presencial y territorial son más accesibles para la población.

Avances y Logros:

Avances y Logros:

 100.00%

 100.00%

     Transcurrido PD

     Transcurrido PD

Avance

Avance

     al Plan de Desarrollo

     al Plan de Desarrollo
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Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

 55.58 $35,710 $64,251 0.00 $0 $15,873 0.00 $0 $12,520 99.86 $15,406 $15,428 99.49 $11,690 $11,750 99.23 $8,614 $8,68154 Transformación digital y gestión de TIC para un territorio inteligente

 55.58 $35,710 $64,251 0.00 $0 $15,873 0.00 $0 $12,520 99.86 $15,406 $15,428

   Programación
   Inicial del PD

   Programación
   Inicial del PD

  Programación

  Programación

Ejecución
Vigencia

Ejecución
Vigencia

Año

Año

 16.00
 16.00
 16.00
 16.00
 16.00

 5.00
 15.00
 45.00
 75.00

 100.00

 80.00

2020
2021
2022
2023
2024

2020
2021
2022
2023
2024

TOTAL 

 16.00
 0.00
 0.00
 0.00
 0.00

 5.00
 15.00
 45.00
 75.00

 100.00

 16.00
 0.00
 0.00
 0.00
 0.00

 5.00
 15.00
 45.00
 0.00
 0.00

 100.00%
 0.00%
 0.00%
 0.00%
 0.00%

 100.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 16.00  16.00  100.00%

 45.00%

512

513

Número de Agendas de transformación digital formuladas

Porcentaje de avance de las agendas de transformación digital implementadas

(S)

(C)

FINALIZADO POR CUMPLIMIENTO

De la Vigencia

De la Vigencia

468  55.14 $33,165 $60,148 0.00 $0 $15,172 0.00 $0 $11,667 99.87 $14,417 $14,435 99.44 $10,557 $10,617 99.19 $8,191 $8,258

Indicador(es)
Formular e implementar las agendas de transformación digital para el Distrito

0 N/A

Para el periodo de reporte, el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.Retrasos y soluciones:

Beneficios: Las acciones adelantadas permiten vincular a la población de Bogotá en sus espacios de socialización y co-creación, de manera que sus derechos, propuestas y necesidades hagan parte de las estrategias de los pilares de transparencia, participación, colaboración y trámites y servicios y den 
cuenta de los avances en el enfoque diferencial y de derechos del modelo. El principal beneficio es que la ciudad avance hacia la inclusión de los diferentes grupos poblacionales, para quienes el conocimiento del modelo es determinante en la medida en que facilita el acceso a los trámites y oportunidades 
que ofrece el Distrito en los espacios de participación, socialización, y toma de decisiones de la ciudad

En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, en cumplimiento del indicador sectorial, la Secretaría General avanzó en la formulación e implementación de las agendas de transformación digital para el Distrito con el propósito de promover el desarrollo y mejoramiento de servicios digitales, las cuales agrupan 
100 iniciativas y proyectos liderados por diferentes entidades de la administración distrital que poseen distintos niveles de madurez y son acompañadas por la Alta Consejería Distrital TIC para proveer más y mejores servicios, tomar decisiones basadas en datos y generar oportunidades para las personas 
gracias al aprovechamiento estratégico de la tecnología.

Entre las acciones adelantadas en la vigencia se encuentran:

Actualización del sitio web de las Agendas de Transformación Digital -https://bogota.gov.co/agendasTD/- en el cual se dio a conocer a la ciudadanía en general los avances, logros y proyecciones de los proyectos e iniciativas de las Agendas de Transformación Digital, con el fin de que conozcan, usen y 
aprovechen los beneficios de los servicios y productos puestos a disposición por parte de las entidades distritales.

Actualización del Tablero de Control de los proyectos e iniciativas de las Agendas de Transformación Digital en el Centro de Gobierno de Bogotá desde su puesta en operación en septiembre 2022,  para facilitar el reporte y la consolidación de información relevante para el Alto Gobierno y las entidades 
distritales, lo que permitió mejorar el seguimiento del avance en la implementación de los proyectos e iniciativas estratégicos de transformación digital del distrito, así como visibilizar los resultados de estos.

Se llevó acabo de quinta sesión de la Comisión Distrital de Transformación Digital instancia de coordinación intersectorial integral que promueve y coordina las iniciativas y proyectos de tecnologías de la información y las comunicaciones en el Distrito. Para el desarrollo de la sesión se realizó la socialización
por parte de la Secretaría de Hábitat y la Secretaría de Movilidad de dos proyectos: Ventanilla Única de Construcción (VUC) y la Ventanilla de Servicios (VUS). Así mismo, la Alta Consejería Distrital de TIC presentó los avances y logros de los proyectos de Academia para la 4RI y la Plataforma de Gobierno 

Avances y Logros:

7869 - Implementación del modelo de gobierno abierto, accesible e incluyente de Bogotá

(S)1

(S)3

Implementar 100 porciento del modelo de Gobierno Abierto accesible e incluyente 
a todos los sectores territoriales, poblacionales y diferenciales

Implementar 100 porciento de las estrategias para la inclusión, cualificación y el 
fortalecimiento de la ciudadanía en Gobierno Abierto, atendiendo a sus diferentes 
expresiones territoriales, poblacionales, diferenciales y de género.

 50.00

 55.00

 50.00

 55.00

 100.00

 100.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 25.00

 15.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 25.00

 30.00

 100.00

 100.00

 20.00

 30.00

 20.00

 30.00

 100.00

 100.00

 20.00

 20.00

 20.00

 20.00

 100.00

 100.00

 10.00

 5.00

 10.00

 5.00

 47.58

 15.46

 $1,881

 $1,785

 $3,953

 $11,549

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $1,388

 $9,354

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $683

 $410

 99.97

 99.99

 $814

 $904

 $814

 $904

 100.00

 99.97

 $790

 $765

 $790

 $765

 99.88

 99.86

 $277

 $116

 $278

 $116

Magnitud

Magnitud

Recursos

Recursos

Proyecto(s) de inversión

Meta(s) proyecto(s) de inversión asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

 $8,681  $8,614  99.23  $11,750  $11,690  99.49  $15,428  $15,406  99.86  0.00 $0 $12,520  0.00 $0 $15,873  55.58 $35,710 $64,251

 100.00%

 100.00%

     Transcurrido PD

     Transcurrido PD

Avance

Avance

     al Plan de Desarrollo

     al Plan de Desarrollo
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Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

   Programación
   Inicial del PD   Programación

Ejecución
VigenciaAño

 0.30
 0.60
 1.00
 0.00
 0.00

2020
2021
2022
2023
2024

 0.30
 0.60
 1.00
 0.00
 0.00

 0.30
 0.60
 0.90
 0.00
 0.00

 100.00%
 100.00%
 90.00%
 0.00%
 0.00%

 90.00%

514 Política Pública TIC formulada(C)

De la Vigencia

469  62.03 $2,545 $4,103 0.00 $0 $701 0.00 $0 $853 99.58 $989 $993 100.00 $1,133 $1,133 99.96 $423 $423

Indicador(es)
Formular la política pública de Bogotá territorio inteligente

Al corte de diciembre de 2022, se tenía previsto la radicación y aprobación del documento CONPES de la Política pública Territorio Inteligente. Se presentaron retrasos debido a que la fase de agenda pública demandó mayor tiempo al programado por la dificultad en la concertación de espacios 
especialmente con grupos étnicos, lo cual, generó retrasos en el cronograma.

En esta medida, se radicarán los documentos (documento CONPES y el plan de acción) de la fase de formulación de la Política Pública Bogotá Territorio Inteligente en el primer trimestre de la vigencia 2023 a la Secretaría Técnica del CONPES

Retrasos y soluciones:

Abierto, además la Secretaría de Planeación hizo un balance de los resultados alcanzados a la fecha en la implementación del proyecto Bogotá Rural.

Beneficios: El proyecto de Agendas de Transformación Digital contribuye a la construcción de un territorio inteligente a partir de la generación de capacidades, el aprovechamiento de oportunidades, el empoderamiento de la ciudadanía y el mejoramiento de calidad de vida en la ciudad. A través de las 
iniciativas de las Agendas de Transformación Digital y sus aceleradores se viene fortaleciendo la coordinación interinstitucional para responder a los retos de la transformación digital.

En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, en cumplimiento del indicador sectorial, la Secretaría General avanzó en la formulación de la política pública de Bogotá territorio inteligente, con el fin de desarrollar una inteligencia colectiva que use los datos, la tecnología y la innovación para responder de forma
integral y eficiente a las problemáticas de ciudad. 

Dentro de las acciones adelantas en la vigencia se encuentran:

Al cierre del 2022 la formulación de la Política Pública de Bogotá Territorio Inteligente obtuvo concepto favorable para la fase de agenda pública e inició la fase de formulación del plan de acción (productos, indicadores, costos).

Se desarrollaron 12 espacios de participación en las 20 localidades de la ciudad contando con la participación de 1.558 personas, articulación inter institucional con actores del nivel nacional y regional en el marco del Evento Colombia 4.0 y articulaciones. 

Se recibieron 23.000 aportes y comentarios para la co-creación de la política pública Territorio Inteligente que mejorará la calidad de vida de todos los habitantes de Bogotá.

Avances y Logros:

7872 - Transformación digital y gestión TIC

(C)1

(C)3

(C)4

(C)5

(C)6

(K)7

Implementar 100 porciento de los lineamientos de la política pública nacional de 
Gobierno Digital priorizados por la Secretaría General

Asesorar 100 porciento el diseño e implementación de las 16 agendas de 
transformación digital y sus aceleradores transversales

Implementar 1 centro de recursos de TI compartido

Desarrollar 1 estrategia de apropiación para potenciar el conocimiento y uso de 
tecnologías.

Implementar 100 porciento el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Información 
(MSPI)

Mantener 1 plataforma  tecnológica y de redes de la Secretaria General 
actualizada
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 0.00

 0.00
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 100.00
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 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00
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 0.30

 0.30
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 0.30

 0.30

 37.00

 1.00
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 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00
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 5.00

 0.10
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 1.00
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 5.00
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 1.00

 45.18

 58.96

 51.33

 54.80

 58.06

 58.29

 $5,751

 $6,507

 $1,274

 $1,713

 $4,810

 $13,110

 $12,728

 $11,036

 $2,481

 $3,125

 $8,286

 $22,492

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $0

 $0

 $0

 $0

 $4,248

 $2,697

 $767

 $897

 $1,663

 $4,900

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $0

 $0

 $0

 $0

 $2,713

 $1,756

 $436

 $513

 $1,796

 $4,453

 99.97

 99.66

 99.33

 100.00

 99.97

 99.96

 $1,969

 $3,021

 $651

 $742

 $2,665

 $5,369

 $1,969

 $3,032

 $655

 $742

 $2,666

 $5,371

 99.98

 98.73

 100.00

 100.00

 98.79

 99.71

 $2,121

 $2,547

 $370

 $217

 $1,152

 $4,150

 $2,121

 $2,580

 $370

 $217

 $1,166

 $4,163

 99.10

 96.52

 100.00

 99.73

 99.83

 99.61

 $1,661

 $938

 $253

 $754

 $994

 $3,591

 $1,676

 $972

 $253

 $756

 $995

 $3,605

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Proyecto(s) de inversión

Meta(s) proyecto(s) de inversión asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

 90.00%

     Transcurrido PD

Avance

     al Plan de Desarrollo
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Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

 54.79 $130,835 $238,776 0.00 $0 $64,407 0.00 $0 $43,127 99.95 $54,741 $54,771 99.66 $47,921 $48,084 99.25 $28,173 $28,38756 Gestión Pública Efectiva

 54.79 $130,835 $238,776 0.00 $0 $64,407 0.00 $0 $43,127 99.95 $54,741 $54,771

   Programación
   Inicial del PD   Programación

Ejecución
VigenciaAño

 0.00
 6.80
 7.40
 8.00
 8.40

2020
2021
2022
2023
2024

 0.00
 6.80
 7.40
 8.00
 8.40

 0.00
 9.50
 9.38
 0.00
 0.00

 0.00%
 139.71%

 5.71%
 0.00%
 0.00%

 149.00%

541 Calificación de la satisfacción ciudadana frente a la interacción con la Administración Distrital(C)

De la Vigencia

495  60.55 $3,419 $5,647 0.00 $0 $876 0.00 $0 $1,351 100.00 $1,748 $1,748 100.00 $1,504 $1,504 100.00 $167 $167

Indicador(es)

Diseñar e implementar una estrategia de medición de la efectividad de la atención a la ciudadanía en las 
entidades distritales

0 N/A

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución frente a la programación de la vigencia.Retrasos y soluciones:

Desarrollo de la Fase de formulación de la Política, se contó con la participación de servidores públicos de las áreas de planeación y tecnología de cerca de 40 entidades públicas del nivel Distrital y se adelantaron mesas de trabajo para la construcción conjunta del plan de acción de la política.

Como resultado de las mesas de trabajo, se generó el plan de acción de la Política, con 7 objetivos, 7 indicadores de resultado y 37 productos.  De éstos, 22 a cargo de Secretaría General (60%) y 15 a cargo de otros sectores y entidades (40%).

Beneficios: Con la formulación y puesta en marcha de la política pública, se busca Impulsar el desarrollo de Bogotá como Territorio Inteligente, a partir de dinámicas de inteligencia colectiva basadas en el uso y aprovechamiento de los datos, la tecnología y la innovación, buscando mayor eficiencia, equidad,
sostenibilidad y competitividad, para el mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

La Secretaría General de la Alcaldía Mayor, en cumplimiento del indicador sectorial, diseñó e implementó la estrategia de medición de la efectividad de la atención a la ciudadanía en las Entidades Distritales, a través de la encuesta de satisfacción 2022.  

La realización anual de la encuesta de satisfacción ciudadana, tiene como objetivo conocer el nivel de satisfacción de los ciudadanos respecto al servicio prestado en cada uno de los puntos de atención (SuperCADE y CADE) programados por la entidad, así como la interacción ciudadana con el Sistema 
Distrital para la Gestión de Peticiones Ciudadanas ¿ Bogotá te escucha de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, dentro de los principales logros se destacan:

Diseño metodológico de la Encuesta de Satisfacción Ciudadana 2022, el cual contempló las fases de diseño (diseño de la muestra, técnica de recolección de datos y metodología de análisis), prueba piloto, recolección de datos, procesamiento y análisis. 

Se aplicaron 11.009 cuestionarios, de los cuales, una vez revisados, validados y analizados se tuvo en cuenta 10.821 distribuidos así: 10.510 encuestas presenciales Red CADE y 311 encuestas virtuales Bogotá te escucha. 

Se elaboró el informe de la Encuesta de Satisfacción 2022, que muestra el resultado y valoración de las respuestas obtenidas luego de la aplicación de los formatos de la encuesta. 

Respecto a la satisfacción con la Administración Distrital, se toma la calificación dada por los ciudadanos en la Encuesta Presencial de Satisfacción Ciudadana realizada en la Red CADE (SuperCADE y CADE), a la pregunta 19 ¿Cómo califica el servicio prestado por la entidad donde solicito trámite o 
servicio?, con un resultado de 93.81%. Al llevar el anterior valor a una escala numérica de 0 a 10 como esta formulado el indicador se obtiene un resultado del 9.38.  

En el 2021, se reportó avance del indicador del 9.50 en la satisfacción, sin embargo, en la encuesta aplicada para el 2022, el resultado es de 9.38, con una disminución de 0.12 que está representado entre otras por las siguientes entidades que obtuvieron una calificación menor a la registrada en el 2021: (i) 
Secretaría de Educación del Distrito; (ii) Secretaría Distrital de Hacienda; (iii) Secretaría Distrital de Integración Social y (iv) Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital.

Beneficios: 
La medición de la satisfacción ciudadana permite contar aspectos para analizar información de la fuente primaria, para conocer las percepciones, opiniones e ideas de la ciudadanía frente a los servicios prestados por las entidades Distritales. Correo SoniaM.Montenegro120123.

Avances y Logros:

7872 - Transformación digital y gestión TIC

7870 - Servicio a la ciudadanía, moderno, eficiente y de calidad.

(C)2 Liderar 100 porciento la formulación, sensibilización y apropiación de la política 
pública de Bogotá Territorio Inteligente

 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 70.00 90.00 40.50 45.00 100.00 15.00 15.00 100.00 5.00 5.00

 62.03 $2,545 $4,103 0.00 $0 $701 0.00 $0 $853 99.58 $989 $993 100.00 $1,133 $1,133 99.96 $423 $423

Magnitud

Recursos

Proyecto(s) de inversión

Proyecto(s) de inversión

Meta(s) proyecto(s) de inversión asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

Meta(s) proyecto(s) de inversión asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

 $28,387  $28,173  99.25  $48,084  $47,921  99.66  $54,771  $54,741  99.95  0.00 $0 $43,127  0.00 $0 $64,407  54.79 $130,835 $238,776

 298.00%

     Transcurrido PD

Línea Base: 6.4

Avance

     al Plan de Desarrollo



SECRETARÍA DISTRITAL DE PLANEACIÓN - Subsecretaría de Planeación de la Inversión / DPSI Fecha de impresión: 17-JAN-2023 17:43
Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN

 TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD:   (S) Suma        (K) Constante      (C) Creciente       (D) Decreciente 

(*) Proyecto de inversión que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversión se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

Reporte: sp_ejec_cg_bh_entidad.rdf (201906173303233443

(**) NOTA: La programación y ejecución de magnitud de metas de proyecto de inversión incluye la vigencia actual y la vigencia anterior según desagregación efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Plan de Desarrollo UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTÁ DEL SIGLO XXI

Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

   Programación
   Inicial del PD   Programación

Ejecución
VigenciaAño

 9.00
 22.00
 24.00
 24.00
 21.00

 100.00

2020
2021
2022
2023
2024

TOTAL 

 9.00
 22.00
 24.00
 24.00
 21.00

 9.00
 22.00
 24.00
 0.00
 0.00

 100.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 100.00  55.00  55.00%

543 Porcentaje de avance en la implementación de estrategias para fortalecer la gestión y la innovación pública distrital(S)

De la Vigencia

497  62.89 $35,715 $56,787 0.00 $0 $12,651 0.00 $0 $8,274 100.00 $15,276 $15,276 99.02 $13,892 $14,030 99.85 $6,547 $6,557

Indicador(es)

Diseñar e implementar una estrategia para fortalecer la gestión, la innovación y la creatividad en la 
administración distrital, generando valor público al servicio de la ciudadanía

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.Retrasos y soluciones:
En el marco del Plan de Desarrollo, la Secretaría General, para el cumplimiento del indicador sectorial, avanzó en las acciones asociadas a cada uno de los componentes de la estrategia para fortalecer la gestión e innovación en el Distrito, como son:

Instancias de coordinación: 
Se elaboraron 60 Informes dirigidos a los sectores administrativos del Distrito frente al seguimiento al funcionamiento de las instancias de coordinación distrital y la publicación de la toma de decisiones por parte de los espacios de gobierno corporativo de las entidades del sector descentralizado (Entre 2021 
y 2022). 

Se elaboraron conceptos técnicos sobre la creación y/o modificación de las instancias de coordinación Distrital y se brindó asistencias técnicas frente al funcionamiento de las Instancias de coordinación y a la publicación de la toma de decisiones.

Gestión del Conocimiento y la Innovación:  
Se realizaron 2 jornadas FURAG con la participación de 453 servidores del Distrito Capital. Se realizaron 2 Charlas GESCO+I (Conceptos básicos - Implementación Política Pública) con la participación de 360 servidores del Distrito Capital. Se realizaron 3 capacitaciones con el DAFP para fortalecer los 
conocimientos de los equipos de Gestión del Conocimiento y la Innovación en la implementación de la política, con 273 asistencias a nivel distrital. Se realizó el Lanzamiento Cumbre 2.0 con la participación de 115 servidores del Distrito Capital. 

Productos Política de Transparencia: En el marco de la estrategia de transparencia e integridad se realizó reestructuración de los documentos Lineamiento Sistema de Administración de Riesgos de LA/FT y Ruta metodológica, para la adaptación de medidas de prevención y mitigación del lavado de activos 
y la financiación del terrorismo en las entidades del Distrito Capital.
Se llevó a cabo el evento de lanzamiento de la estrategia Senda de integridad con la participación de 250 asistentes entre gestores de integridad y directivos de las entidades públicas.  
 Se desarrollaron 4 retos asociados a la rendición de cuentas con enfoque de género, el código de integridad, el botón de denuncias de corrupción disponible en las páginas web y buenas prácticas en gestión del conocimiento, innovación, integridad y en transparencia con la participación de 53 entidades 
públicas. 

Desempeño Institucional: Se acompañó el proceso de negociación sindical con la firma del acuerdo colectivo laboral 2022 en el que se concertaron 62 puntos para el bienestar y la garantía de los derechos laborales de los servidores y servidoras de las secretarías y demás entidades del Distrito Capital. La 
medición del Índice de Desempeño Institucional IDI para la vigencia 2021 fue de 91,8 puntos de promedio distrital (49 entidades medidas), evidenciando un incremento de 3,1 puntos frente a la vigencia 2020, en la cual se obtuvo una puntación de 88,7.

Avances y Logros:

7868 - Desarrollo Institucional Para Una Gestión Pública Eficiente

(K)1

(K)2

(S)1

(S)4

Implementar 100 porciento una estrategia de seguimiento de la efectividad y 
calidad en la atención a la ciudadanía en las entidades distritales, en el marco de 
los lineamientos y estándares del modelo de servicio omnicanal.

Implementar 100 porciento las estrategias para la articulación interinstitucional y la
apropiación de los lineamientos en materia de atención al ciudadano e IVC

Implementar 100 porciento de la estrategia para el fortalecimiento del  Sistema de 
Coordinación Distrital

Promover 100 porciento de la Gestión del Conocimiento y la Innovación a través 
del cumplimiento de la estrategia.

 54.00

 55.00

 54.00

 55.00

 100.00

 100.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 100.00

 100.00

 23.00

 21.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 100.00

 100.00

 23.00

 24.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 21.00

 29.00

 100.00

 100.00

 21.00

 29.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 21.00

 21.00

 100.00

 100.00

 21.00

 21.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 12.00

 5.00

 100.00

 100.00

 12.00

 5.00

 70.22

 54.73

 50.50

 50.63

 $1,489

 $1,930

 $370

 $612

 $2,120

 $3,527

 $734

 $1,208

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $0

 $0

 $192

 $685

 $180

 $350

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $0

 $0

 $440

 $912

 $183

 $239

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 $686

 $1,062

 $147

 $291

 $686

 $1,062

 $147

 $291

 100.00

 100.00

 100.00

 97.38

 $764

 $740

 $143

 $250

 $764

 $740

 $143

 $256

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 $39

 $129

 $81

 $71

 $39

 $129

 $81

 $71

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Proyecto(s) de inversión

Meta(s) proyecto(s) de inversión asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

 100.00%

     Transcurrido PD

Avance

     al Plan de Desarrollo



SECRETARÍA DISTRITAL DE PLANEACIÓN - Subsecretaría de Planeación de la Inversión / DPSI Fecha de impresión: 17-JAN-2023 17:43
Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN

 TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD:   (S) Suma        (K) Constante      (C) Creciente       (D) Decreciente 

(*) Proyecto de inversión que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversión se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

Reporte: sp_ejec_cg_bh_entidad.rdf (201906173303233443

(**) NOTA: La programación y ejecución de magnitud de metas de proyecto de inversión incluye la vigencia actual y la vigencia anterior según desagregación efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

   Programación
   Inicial del PD

   Programación
   Inicial del PD

  Programación

  Programación

Ejecución
Vigencia

Ejecución
Vigencia

Año

Año

 0.00
 2.00
 2.00
 2.00
 1.00

 2,000,000.00
 3,500,000.00
 3,100,000.00
 3,100,000.00
 1,500,000.00

 7.00

 13,200,000.00

2020
2021
2022
2023
2024

2020
2021
2022
2023
2024

TOTAL 

TOTAL 

 4.00
 2.00
 1.00
 0.00
 0.00

 4,069,955.00
 5,839,412.00
 4,118,689.00
 5,486,863.00
 4,155,036.00

 4.00
 2.00
 1.00
 0.00
 0.00

 4,069,955.00
 5,839,412.00
 4,118,689.00

 0.00
 0.00

 100.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 100.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 7.00

 23,669,955.00

 7.00

 14,028,056.00

 100.00%

 59.27%

544

545

Número de Puntos de información sobre protección y atención animal instalados y funcionando en la Red CADE del distrito

Número de orientaciones y solicitudes recibidas a través de la línea 195

(S)

(S)

FINALIZADO POR CUMPLIMIENTO

De la Vigencia

De la Vigencia

498  37.55 $8,818 $23,483 0.00 $0 $12,229 0.00 $0 $2,305 100.00 $3,599 $3,599 99.98 $3,032 $3,032 94.36 $2,187 $2,318

Indicador(es)

Diseñar una estrategia de integración, alineación y estandarización de la oferta de servicios en los canales
de atención disponibles en el Distrito

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.

Retrasos y soluciones:

Retrasos y soluciones:

Avances y Logros:

Avances y Logros:

7873 - Fortalecimiento de la Capacidad Institucional de la Secretaría General

(S)7

(S)8

(C)9

(S)10

(S)1

(K)2

(K)5

Implementar 100 porciento de la estrategia que permita fortalecer la Gestión y 
Desempeño Institucional

Cumplir 100 porciento del seguimiento a los temas estratégicos de la 
administración distrital

Realizar 100 porciento del documento del estudio técnico para la modernización 
administrativa del Distrito Capital

Ejecutar 100 porciento de los productos definidos en el Plan de Acción de la 
Política Pública de transparencia.

Implementar 100 porciento de la Política de Gestión Documental (Iso 303000).

Lograr 100 porciento de la eficiencia operacional para soportar la actividad 
misional de la entidad.

Cumplir 100 porciento la formulación, seguimiento y el control de la planeación 
estratégica de la entidad.

 53.00

 61.00

 52.00

 74.00

 53.00

 61.00

 52.00

 74.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00
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 0.00
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 0.00

 22.00
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 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 21.00

 28.00

 20.00

 23.00

 20.00

 100.00

 100.00

 21.00

 28.00

 20.00

 23.00

 20.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 0.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 21.00

 28.00

 0.00

 23.00

 12.00

 100.00

 100.00

 21.00

 28.00

 0.00

 23.00

 12.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 0.00

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 11.00

 5.00

 0.00

 6.00

 42.00

 100.00

 100.00

 11.00

 5.00

 0.00

 6.00

 42.00

 100.00

 100.00

 56.98

 60.18

 100.00

 66.47

 64.62

 69.62

 59.08

 $3,402

 $7,870

 $411

 $1,598

 $1,908

 $11,906

 $7,638

 $5,970

 $13,077

 $411

 $2,404

 $2,953

 $17,102

 $12,929

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $0

 $0

 $0

 $0

 $0

 $1,866

 $1,906

 $0

 $330

 $477

 $4,551

 $2,990

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 0.00

 $0

 $0

 $0

 $0

 $0

 $0

 $0

 $700

 $3,189

 $0

 $476

 $566

 $619

 $2,300

 100.00

 100.00

 100.00

 100.00

 99.97

 100.00

 100.00

 $965

 $4,011

 $411

 $776

 $802

 $4,733

 $3,142

 $965

 $4,011

 $411

 $776

 $802

 $4,733

 $3,142

 99.96

 96.25

 0.00

 100.00

 100.00

 99.62

 100.00

 $1,217

 $2,866

 $0

 $672

 $716

 $4,922

 $3,107

 $1,218

 $2,978

 $0

 $672

 $716

 $4,940

 $3,107

 99.91

 99.95

 0.00

 100.00

 99.69

 99.69

 100.00

 $1,220

 $992

 $0

 $151

 $390

 $2,252

 $1,390

 $1,221

 $993

 $0

 $151

 $392

 $2,259

 $1,390

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Magnitud

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Recursos

Meta(s) proyecto(s) de inversión asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

 100.00%

 100.00%

     Transcurrido PD

     Transcurrido PD

Avance

Avance

     al Plan de Desarrollo

     al Plan de Desarrollo



SECRETARÍA DISTRITAL DE PLANEACIÓN - Subsecretaría de Planeación de la Inversión / DPSI Fecha de impresión: 17-JAN-2023 17:43
Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo - SEGPLAN

 TIPO DE ANUALIZACION PROGRAMADA POR LA ENTIDAD:   (S) Suma        (K) Constante      (C) Creciente       (D) Decreciente 

(*) Proyecto de inversión que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversión se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.

Reporte: sp_ejec_cg_bh_entidad.rdf (201906173303233443

(**) NOTA: La programación y ejecución de magnitud de metas de proyecto de inversión incluye la vigencia actual y la vigencia anterior según desagregación efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

   Programación
   Inicial del PD

   Programación
   Inicial del PD

  Programación

  Programación

Ejecución
Vigencia

Ejecución
Vigencia

Año

Año

 90,000.00
 150,000.00
 145,000.00
 145,000.00
 75,000.00

 100.00
 100.00
 100.00
 100.00
 100.00

 605,000.00

2020
2021
2022
2023
2024

2020
2021
2022
2023
2024

TOTAL 

 156,225.00
 275,620.00
 284,902.00
 208,446.00
 112,938.00

 100.00
 100.00
 100.00
 100.00
 100.00

 156,225.00
 275,620.00
 284,902.00

 0.00
 0.00

 100.00
 100.00
 100.00

 0.00
 0.00

 100.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 100.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 1,038,131.00  716,747.00  69.04%

 60.00%

546

547

Número de PQRS recibidas por otros canales

Porcentaje de Cronograma de intervenciones de infraestructura ejecutado

(S)

(K)

De la Vigencia

De la Vigencia

499  51.91 $12,387 $23,865 0.00 $0 $7,457 0.00 $0 $4,001 99.96 $5,465 $5,467 99.80 $3,061 $3,067 99.72 $3,862 $3,872

Indicador(es)
Dotar e intervenir la infraestructura de las sedes de la Secretaria General de la Alcaldía Mayor de Bogotá

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.

Retrasos y soluciones:

Retrasos y soluciones:

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo, la Secretaría General, en cumplimiento del indicador sectorial, fortaleció los canales de comunicación con la finalidad de atender de forma oportuna los requerimientos de la ciudadanía. Por lo anterior, dispuso de canales e interacción no presenciales, como el 
canal telefónico a través de la Línea 195. 

En lo corrido del Plan de Desarrollo se han atendido llamadas 14.028.056   (4.118.689 en 2022), las cuales fueron atendidas por los operadores y por el sistema de respuesta de voz interactiva (IVR). Es pertinente precisar que, el resultado del indicador está condicionado a la demanda llamadas a través de 
esta línea por parte de la ciudadanía.

En cumplimiento del indicador sectorial, la Secretaría General, mediante los canales de comunicación no presenciales tales como canal web, Email, Redes sociales y App aplicación móvil, ha atendido de forma oportuna las Peticiones, Quejas, Reclamos y Solicitudes (PQRS) de la ciudadanía, con 
herramientas tales como Bogotá te Escucha. 

Se recibieron 716.,747 PQRS ciudadanas (284.902 en 2022) a través de estos canales no presenciales. El resultado del indicador está condicionado a la demanda de la utilización de estos canales por parte de la ciudadanía. 

En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, la Secretaría General, avanzó en el 100% de la meta a corte de 31 de diciembre, mediante el cumplimiento de las actividades contempladas en el cronograma de intervenciones de infraestructura y el mantenimiento preventivo y correctivo en las sedes de la 
Entidad, así como la ejecución de las actividades programadas en el Plan Institucional de Gestión Ambiental PIGA. En esta medida se cuenta con la intervención de 26 sedes con mantenimiento preventivo y correctivo y, ejecución del 100% de las actividades programadas en el Plan de Acción del PIGA en 
los programas de uso eficiente del agua, uso eficiente de la energía, gestión integral de residuos, consumo y prácticas sostenibles, identificando las sedes que más ahorran, inventarios hidrosanitarios, fugas y lumínicos; gestión de residuos aprovechables, con el fin de generar estrategias de disminución en 
la Secretaría General.  Se adelantaron capacitaciones y socializaciones a los colaboradores de la Entidad para fortalecer la implementación de obligaciones ambientales. 
Sedes intervenidas: La intervención de sedes permitió avanzar en la implementación de la eliminación de barreras arquitectónicas en las sedes de la Secretaría General en las sedes de SuperCade Américas, SuperCade Manitas, SuperCade Bosa, SuperCade 20 de julio, Cade la Victoria, Cade los Luceros.
Mejorar las condiciones de la cubierta del Edificio Liévano y Palacio Municipal de la Manzana Liévano, Mejorar las condiciones de la red eléctrica del Centro de Memoria Paz y reconciliación, Realizar la estructuración y adjudicación del proceso para la implementación la obra de la red del tanque de 
almacenamiento de agua de la red Contraincendios el Archivo de Bogotá, Fortalecer los conocimientos de los funcionarios y contratistas de la entidad y realizar las adecuaciones en infraestructura, dotación de elementos, necesarios para la implementación de la política ambiental de la Entidad, Gestionar la 
Implementación de los sistemas Fotovoltaicos en algunas sedes de la entidad, como manzana Liévano, SuperCade Suba, Superclase Engativá, SuperCade Américas, SuperCade 20 de julio y SuperCade Bosa 

Avances y Logros:

Avances y Logros:

7870 - Servicio a la ciudadanía, moderno, eficiente y de calidad.

(K)3 Implementar 100 porciento las estrategias de mejoramiento continuo e innovación 
en los canales de atención disponibles en la Red Cade.

 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

 37.55 $8,818 $23,483 0.00 $0 $12,229 0.00 $0 $2,305 100.00 $3,599 $3,599 99.98 $3,032 $3,032 94.36 $2,187 $2,318

Magnitud

Recursos

Proyecto(s) de inversión

Meta(s) proyecto(s) de inversión asociada(s) a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo (**)

 100.00%

 100.00%

     Transcurrido PD

     Transcurrido PD

Avance

Avance

     al Plan de Desarrollo

     al Plan de Desarrollo
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(*) Proyecto de inversión que aporta a Metas Sectoriales Plan de Desarrollo de este Programa General, pero el proyecto de inversión se encuentra clasificado en el Banco Distrital de Programas y Proyectos en otro Programa General del Plan de Desarrollo.
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(**) NOTA: La programación y ejecución de magnitud de metas de proyecto de inversión incluye la vigencia actual y la vigencia anterior según desagregación efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

   Programación
   Inicial del PD   Programación

Ejecución
VigenciaAño

 7.00
 12.00
 20.00
 20.00
 6.00

 65.00

2020
2021
2022
2023
2024

TOTAL 

 7.00
 12.00
 20.00
 20.00
 6.00

 7.00
 12.00
 20.00
 0.00
 0.00

 100.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 65.00  39.00  60.00%

551 Número de acciones para la proyección y cooperación internacional de Bogotá y la región ejecutadas(S)

De la Vigencia

503  40.71 $2,255 $5,538 0.00 $0 $685 0.00 $0 $2,570 100.00 $1,256 $1,256 100.00 $702 $702 91.15 $296 $325

Indicador(es)

Formular e implementar una estrategia distrital de promoción, proyección, posicionamiento y cooperación 
internacional de Bogotá y la Región

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.Retrasos y soluciones:

Beneficios: 
La adecuación y mantenimiento a las sedes de la Secretaría General propenden por la seguridad de los servidores públicos, colaboradores y visitantes, evitando que se produzcan accidentes por desperfectos en equipos, desprendimientos o caída de elementos, así como evitar el deterioro de los bienes 
muebles e inmuebles de la entidad; así mismo, contar con infraestructuras adecuadas y seguras para la prestación de servicios para la ciudadanía con calidad.
Como instrumento de planificación ambiental, el PIGA permite a la Secretaría General alinear sus esfuerzos en el logro de objetivos y metas tendientes a la prevención de la contaminación, la mitigación o corrección de los impactos ambientales negativos o el fortalecimiento de los impactos positivos 
asociados a las actividades diarias de la entidad

En el marco del Plan de Desarrollo, la Secretaría General, para el cumplimiento del indicador sectorial, avanzó en la gestión de 39 acciones (7 en 2020, 12 en 2021, 20 en 2022) con entidades del distrito y actores internacionales para la generación de alianzas institucionales y esquemas de cooperación 
multinivel que aporten al fortalecimiento institucional, de políticas públicas, así como a la proyección del avance en el cumplimiento de los ODS, a saber:
1) Bogotá se presentó a la Convocatoria UCCI a 11 proyectos de cooperación técnica.
2) Se realizó taller de Apuestas, Oportunidades y Retos del Relacionamiento Intl. a entidades del distrito (89 participantes).
3) Firma de Mous con: Guangzhou, Chengdu, Xian en China para la cooperación en temas del sector educación, salud, desarrollo económico, ciencia y tecnología, cultura, turismo, sostenibilidad, movilidad y planeación urbana
4) Se participó en la Asamblea General de ONU Hábitat.
5) Se participó en el foro SDG CITIES: Women-Led Businesses Supporting Women-Led Cities.
6) Se visitó la exposición RESISTO LUEGO EXISTO del Centro de Memoria, Paz y reconciliación con embajadores, ministros y consejeros internacionales.
7) Firma del MOU ONU-MUJERES, lanzamiento del sello de la equidad de género distrital 
8) Se participó en la IX Cumbre de las Américas 2022-Los Ángeles E.U.
9) Se participó en el Foro Mundial Urbano en Europa donde la alcaldesa fue designada como embajadora de la Nueva Agenda Urbana Mundial de ONU-Hábitat.
10) Congreso CIDEU para posicionar a Bogotá como una ciudad que cuida a las personas, a la democracia y al planeta.
11) Congreso METRÓPOLIS: Evento que posicionó a Btá como referente global en el avance y cumplimiento de los ODS.
12) Se presentó el portafolio de cooperación Agencia de los E.U. para el desarrollo Intl. (USAID) para Btá
13) Se recibió la visita de la Ministra de Desarrollo Humano y Hábitat de Buenos Aires-Argentina, para el intercambio de experiencias de buenas prácticas en el desarrollo de las políticas en poblaciones vulnerables, empleo inclusivo y condiciones de habitabilidad.
14) Se realizó el 1er encuentro Iberoamericano en Salud Mental, con el fin de propiciar un espacio de diálogo, encuentro e intercambio entre representantes de las ciudades invitadas.
15) Se realizó seminario iberoamericano de buenas prácticas para el financiamiento de áreas protegidas locales
16) Inauguración Congreso Metro Solutions Panel
17) Se participó en la plenaria de la Cumbre Mundial de alcaldes de C40 unidos en la acción para una transición justa e inclusiva 
18) Se realizó recorrido por la manzana del cuidado de Bosa ¿ Porvenir, con actores Internacionales: CAF Colombia, Banco Mundial, C40, Embajada de Reino Unido y Camacol. 
19) Recepción social 30º Aniversario en Colombia de la Fundación Hanns Seidel, organización perteneciente a la Cooperación Alemana
20) Celebración de navidad con El Árbol de la Abundancia con la participación de la Embajada de Suecia y la Embajada de España

Avances y Logros:

7873 - Fortalecimiento de la Capacidad Institucional de la Secretaría General

(K)3

(K)4

Adelantar 100 porciento de la gestión necesaria para el mejoramiento de las 
sedes priorizadas.

Ejecutar 100 porciento de los lineamientos ambientales, mantenimientos y 
adecuaciones programados en las Sedes de la Secretaría General.
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 0.00

 0.00
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 34.16

 69.99

 $4,115

 $8,273

 $12,045

 $11,819

 0.00

 0.00
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 $0

 $5,986

 $1,471
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 0.00
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 $0

 $1,945

 $2,056
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 $2,193

 $3,272

 $2,193

 $3,274
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 $2,999
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 $3,005
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Proyecto(s) de inversión
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Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

   Programación
   Inicial del PD   Programación

Ejecución
VigenciaAño

 12.00
 32.00
 54.00
 80.00

 100.00

2020
2021
2022
2023
2024

 12.00
 32.00
 52.76
 80.00

 100.00

 11.39
 31.95
 52.76
 0.00
 0.00

 94.92%
 99.84%

 100.00%
 0.00%
 0.00%

 52.76%

552 Porcentaje de avance en la implementación de la estrategia de apropiación del patrimonio documental y fortalecimiento de la gestión documental distrital(C)

De la Vigencia

504  59.43 $8,062 $13,565 0.00 $0 $3,732 0.00 $0 $1,752 100.00 $2,677 $2,677 99.99 $3,290 $3,290 99.12 $2,095 $2,114

Indicador(es)

Formular e implementar una estrategia para la gestión documental distrital y el uso y apropiación de la 
memoria histórica

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.Retrasos y soluciones:
En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, la Secretaría General avanzó en las siguientes acciones para dar cumplimiento al indicador sectorial asociado a la estrategia para la gestión documental distrital y el uso y apropiación de la memoria histórica, conforme se muestra a continuación:
Componente 1. Gestión de documentos electrónicos de archivo y la Red Distrital de Archivos de Bogotá: Se realizó el prototipo del Catálogo Distrital de Archivos Públicos Abiertos como herramienta para promover la transparencia y el acceso a los archivos públicos. Para el modelo Bogotá Historia Común 
2.0 se realizaron pilotos que permitieron definir el modelo de recolección, clasificación y almacenamiento de la información con miras a fortalecer el esquema de despliegue territorial del proyecto en alianza con entidades distritales. Se avanzó en la definición de requerimientos funcionales de la plataforma 
tecnológica que soportará el modelo
Componente 2 Fortalecimiento de los Archivos Públicos del Distrito: se desarrollaron acciones de asistencia técnica en la normatividad archivística dirigidas a las entidades de los 15 sectores de la administración distrital mediante informes. Se formuló el Modelo Integral de Gestión Documental y Archivos 
para el Distrito Capital - MIGDA.
Componente 3. Divulgación del patrimonio documental: Se realizó la descripción de 16.000 unidades de patrimonio documental que preserva el Archivo. Se adelantaron 253 actividades para la implementación del Sistema Integrado de Conservación que incluye entre otros: limpieza, saneamiento, 
diagnóstico documental, encuadernaciones de documentos que conserva el Archivo para consulta ciudadana. Se catalogaron 526 libros para la puesta en servicio de la colección especializada en Bogotá para la ciudadanía. 
Para el modelo Bogotá Historia Común 2.0, se digitalizaron 113 historias que actualmente custodia el IDPAC para ser incorporadas a la Colección Digital de Memorias Locales. Se realizó la exposición Btá Revelada que presentó por 1ra vez más de 5.300 planos custodiados en El Cofre del Archivo de Btá.
En cuanto a las acciones de divulgación, se publicaron 40 notas en el micrositio web del Archivo de Bogotá, el cual registró el ingreso de 331.425 usuarios en el año, los cuales hicieron 1.038.803 visitas. 732 contenidos publicados en las redes sociales del Archivo de Btá, se realizaron 43 visitas guiadas del 
Archivo de Btá con 770 asistentes.
Componente 4 Imprenta Dttal: se publicaron 2.345 actos o documentos ad/tivos mediante 287 ejemplares del Registro Dttal atendiendo a 52 entidades en el servicio de publicación. Se atendieron 523 solicitudes de los servicios de impresión y elaboración de trabajos de artes gráficas. Dentro de las 
temáticas encontradas más significativas se tiene señalización, material para desarrollo educativo estudiantil, campañas de prevención, fortalecimiento institucional, campañas de participación ciudadana.  

Avances y Logros:

7868 - Desarrollo Institucional Para Una Gestión Pública Eficiente

7868 - Desarrollo Institucional Para Una Gestión Pública Eficiente

(C)3

(C)6

(C)2

(C)5

(S)11

Implementar 100 porciento del plan de articulación de la gestión internacional del 
Distrito.

Desarrollar 100 porciento del plan para el posicionamiento internacional de 
Bogotá, a través del mercadeo de ciudad y la visibilización de buenas prácticas 
para la toma de decisiones.

Implementar 100 porciento de la estrategia para el fortalecimiento de la gestión de
documentos electrónicos de archivo y la Red Distrital de Archivos de Bogotá.

Fortalecer 100 porciento de la estrategia de los Archivos Públicos del Distrito 
Capital.

Ejecutar 100 porciento de la estrategia de tecnificación y modernización de la 
Imprenta Distrital
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(**) NOTA: La programación y ejecución de magnitud de metas de proyecto de inversión incluye la vigencia actual y la vigencia anterior según desagregación efectuada por la entidad. Los recursos corresponden a la vigencia.
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Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

   Programación
   Inicial del PD

   Programación
   Inicial del PD

  Programación

  Programación

Ejecución
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Ejecución
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Año
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 10.00
 30.00
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 25.00
 0.00
 0.00

 9.75
 30.00
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 0.00
 0.00

 25.00
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 97.50%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 100.00%
 100.00%
 100.00%

 0.00%
 0.00%

 100.00  100.00

 70.00%

 100.00%

554

555

Porcentaje de lineamientos distritales en materia de comunicación pública, formulados, implementados y monitoreados

Porcentaje de Identificación de canales de comunicación discriminado por grupos de interés ubicados en Bogotá - Región

(C)

(S) FINALIZADO POR CUMPLIMIENTO

De la Vigencia

De la Vigencia

506  54.76 $60,179 $109,890 0.00 $0 $26,777 0.00 $0 $22,874 99.89 $24,720 $24,747 99.92 $22,441 $22,459 99.88 $13,019 $13,034

Indicador(es)
Formular, implementar y monitorear los lineamientos distritales en materia de Comunicación Pública

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.

Para el periodo de reporte el indicador sectorial no presentó retrasos en su ejecución.

Retrasos y soluciones:

Retrasos y soluciones:

En el marco del Plan de Desarrollo, la Secretaría General, avanzó en la generación de lineamientos en materia de comunicación pública a través de lo siguiente:
Se expidió la Circular Nro. 002 de 2022 denominada Lineamientos uso de mensajes institucionales y/o marca ciudad en las acciones y/o campañas de comunicación pública y piezas de divulgación o identificación institucional, la cual imparte directrices a las entidades de la Administración Distrital respecto 
del uso de la marca en el desarrollo de acciones y/o campañas de comunicación pública y piezas de divulgación o identificación institucional, con el fin de garantizar el uso debido de la Marca Ciudad BOGOTÁ dentro de los parámetros definidos por el Acuerdo 744 de 2019. Asimismo, se expidió y remitió la 
circular Nro. 003 de 2022 a las entidades del distrito dando Alcance a la circular No. 002 de 2021 Manual Estratégico de comunicaciones del Distrito Capital, en la cual se realizaron ajustes en el capítulo 7 asociado a lenguaje incluyente según las disposiciones sobre lenguaje incluyente, expedidas por la 
Secretaría de Mujer. Igualmente, se expidió la Circular No. 004-2022 denominada Lineamientos generales de comunicación en redes sociales, la cual establece lineamientos para la producción de contenidos digitales, con el objetivo de unificar los formatos y fortalecer la comunicación de redes sociales de 
las entidades distritales. Se realizaron mesas de trabajo con los jefes de comunicaciones de las secretarías distritales, con el fin de socializar y aportar a la apropiación de los lineamientos generales que se deben tener en cuenta en aspectos como el uso de marca de ciudad, y lineamientos relacionados con
el propósito de la estrategia de comunicación para el periodo 2022-2023 a nivel distrito. Se emitió los lineamientos para la democratización y participación de los medios comunitarios y alternativos de la ciudad de Bogotá (circular 001 del 23/02/2021), dentro del desarrollo de las acciones de comunicación 
pública que se adelanten por las diferentes entidades y organismos que integran la Administración Distrital, con el fin de dar cumplimiento al artículo 47 del Acuerdo Distrital 788 del 22/12/2020.
Beneficios: 
Los lineamientos en materia de comunicación a nivel distrital permiten la implementación de los planes de comunicación a nivel interno y externo en las entidades distritales, con el fin que la comunicación pública distrital esté alineada hacia el mismo objetivo, de manera que las acciones comunicativas que 
desarrolle la administración distrital estén enfocadas hacia la misma visión de ciudad, por medio de una articulación interinstitucional dirigida a alcanzar una comunicación pública, reconociendo y abordando las necesidades de la ciudadanía y generando confianza para incentivar su participación en la 
construcción de ciudad.

En el marco del Plan de Desarrollo, la Secretaría General ha adelantado las siguientes acciones: 
En la vigencia 2020 realizó un sondeo de dinámicas de comunicación a 4.529 hogares, el cual permitió la construcción de un informe de resultados. En la vigencia 2021 se consolidó la ficha técnica y se estructuró el formulario de la encuesta que se realizará este año, con el fin de conocer la opinión de la 
ciudadanía respecto a las dinámicas de comunicación, se realizó reunión para la programación, construcción del esquema de trabajo y se estructuró el formulario final necesario para aplicación de esta. 
En la vigencia 2021 se realizó la reunión para la programación de la encuesta de dinámicas de comunicación, se construyó el esquema de trabajo y estructuró el formulario final necesario para la misma. Se realizó el sondeo telefónico en el mes de diciembre de 2021 sobre dinámicas de comunicación con 
personas de 18 y más años edad que residen en una de las 19 localidades de Bogotá y en 21 municipios de Cundinamarca y que cuentan con al menos una línea telefónica fija en su domicilio. El tamaño de muestra para esta medición fue de 1.004 hogares.
En la vigencia 2022, se entregó un informe final que consolidó los datos y análisis de las mediciones realizadas durante las vigencias 2020 a 2022, las cuales permitieron identificar, los canales de comunicación de Bogotá - Región, permitiendo determinar la percepción ciudadana respecto de los temas 
estratégicos y coyunturales de la ciudad para la consolidación de los resultados sobre los canales de comunicación más utilizados por la ciudadanía, con el fin de informarse sobre los temas prioritarios de la ciudad. 
La medición en relación con la identificación de los canales de comunicación discriminados por grupos de interés ubicados en Bogotá - Región, estableció a la televisión como el medio más usado por los habitantes Bogotá y los municipios de Cundinamarca para conocer sobre temas prioritarios de 
comunicación, consulta de noticias sobre Bogotá y medios de comunicación de su preferencia, además que, presenta una oportunidad para dar a conocer más el portal de Bogotá como marca y nodo de los contenidos de interés sobre Bogotá.

Avances y Logros:

Avances y Logros:

(C)12 Desarrollar 100 porciento de la estrategia para la recuperación, preservación, 
difusión y apropiación del patrimonio documental y la memoria histórica de 
Bogotá.
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Plan de Desarrollo UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTÁ DEL SIGLO XXI

Plan de Acción 2020 - 2024 Componente de gestión e inversión por entidad con corte a 31/12/2022

Millones de pesos corrientes

104 - Secretaría General
2024

Programado Ejecutado %

TOTAL

Programado Ejecutado %

2023

Programado Ejecutado %

2022

Programado Ejecutado %

2021

Programado Ejecutado %

2020

Programado Ejecutado %
Propósito / Programa General / N/A / Metas Sectoriales

05 Construir Bogotá Región con gobierno abierto, transparente y ciudadanía consciente  53.41 $171,634 $321,350 0.00 $0 $91,943 0.00 $0 $57,217 99.93 $72,578 $72,630 99.64 $61,875 $62,098 99.25 $37,180 $37,462

 57.07 $250,138 $438,296 0.00 $0 $105,841 0.00 $0 $81,558 99.92 $105,564 $105,651 99.70 $91,382 $91,653 99.25 $53,192 $53,593TOTAL 104 - SECRETARÍA GENERAL

Beneficios: 
La identificación de canales de comunicación permite brindar herramientas a la Administración pública para conocer cuál es la información de interés de la ciudadanía de las diferentes localidades y la región, con respecto a temas prioritarios de comunicación, consulta de noticias sobre Bogotá y medios de 
comunicación de su preferencia y los medios por los cuales accede a la misma.

7867 - Generación de los lineamientos de comunicación del Distrito para construir ciudad y ciudadanía

(C)1

(K)2

(S)3

(S)4

Generar 100 Porciento de los lineamientos distritales en materia de comunicación 
pública

Comunicar 100 Porciento de los temas estratégicos y coyunturales de la ciudad y 
su gobierno acorde con los criterios establecidos en los lineamientos.

Realizar 18 Mediciones de análisis y seguimiento de opinión pública así como de 
la información que emitan los medios de comunicación y redes entorno a la 
gestión distrital.

Realizar 100 Porciento de identificacion de los canales de comunicación 
discriminados por grupos de interés ubicados en Bogotá Región.
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     CÁLCULO DEL PORCENTAJE DE AVANCE DE LOS INDICADORES SEGÚN TIPO DE ANUALIZACIÓN

SUMA
           A la vigencia                   Ejecutado vigencia / Programado Vigencia
           Al transcurrido del Plan     Suma Ejecutado a la Vigencia del Informe / Suma Programado a la Vigencia del Informe
           Plan de Desarrollo            Suma Ejecutado a la Vigencia del Informe / Total Programado para el Plan

CONSTANTE
      La ejecución es independiente en cada vigencia
                     A la vigencia                  Ejecutado Vigencia / Programado Vigencia
                     Al transcurrido del Plan    Promedio Ejecutado de los años programados a la vigencia seleccionada / Promedio Programado a la Vigencia Seleccionada
                     Plan de Desarrollo           Promedio Ejecutado de los años programados / Promedio Años Programados del Plan

CRECIENTE SIN LÍNEA BASE
      La ejecución, es el último valor reportado por la entidad sin importar la vigencia

                     A la vigencia                  Última Ejecución a la Vigencia del Informe / Programado Vigencia
                     Al transcurrido del Plan    Última ejecución a la Vigencia del Informe / Programado Vigencia del Informe
                     Plan de Desarrollo           Última ejecución del Plan / Programado para el Plan

CRECIENTE CON LÍNEA BASE
       La ejecución, es el último valor reportado por la entidad sin importar la vigencia
       La línea base debe ser menor o igual al valor de la primera vigencia programada. En caso de ser mayor, el resultado será cero.
       Si el resultado del cálculo es negativo el porcentaje de avance se colocará en 0

                    A la vigencia                    (Ejecutado Vigencia - Ejecutado Vigencia Anterior) / (Programado Vigencia - Ejecutado Vigencia Anterior)
                                                          Para la primer vigencia, el ejecutado vigencia anterior es la línea base
                                                          Si el programado es igual a la línea base y el ejecutado es superior a lo programado:
                                                                (Ejecutado Vigencia - Línea base) / (Programado para el Plan - línea base)
                    Al transcurrido del Plan      (Última Ejecución a la Vigencia del Informe - línea base) / (Programado en la Vigencia del Informe - línea base)
                                                          Si el programado es igual a la línea base y el ejecutado es superior a lo programado:
                                                               (Última Ejecución a la Vigencia del Informe - línea base) / (Programado para el Plan - línea base)
                    Plan de Desarrollo              (Última Ejecución del Plan - línea base) / (Programado para el Plan - línea base)

DECRECIENTE SIN LÍNEA BASE
      La ejecución, es el último valor reportado por la entidad sin importar la vigencia

                    A la vigencia                     Programado Vigencia / Última Ejecución a la Vigencia
                    Al transcurrido del Plan       Programado vigencia / Última Ejecución a la Vigencia del Informe
                    Plan de Desarrollo              Programado para el Plan / Última Ejecución

DECRECIENTE CON LÍNEA BASE
       La ejecución, es el último valor reportado por la entidad sin importar la vigencia
        La línea base debe ser mayor o igual al valor de la primera vigencia programada En caso de ser menor, el resultado será cero.
       Si el resultado del cálculo es negativo el porcentaje de avance se colocará en 0

                    A la vigencia                    (Ejecutado Vigencia Anterior - ejecutado vigencia) / (Ejecutado Vigencia Anterior - Programado Vigencia)
                                                          Para la primer vigencia, el ejecutado vigencia anterior es línea base
                                                          Si el programado es igual a la línea base y el ejecutado es superior a lo programado:
                                                              (Ejecutado Vigencia - línea base) / (línea base - Programado para el Plan)
                    Al transcurrido del Plan      (línea base - Última Ejecución a la Vigencia del Informe) / (línea base - Programado en la Vigencia del Informe)
                                                          Si el programado es igual a la línea base y el ejecutado es superior a lo programado:
                                                          (Última ejecución a la Vigencia del informe - línea base) / (línea base - Programado para el Plan)
                    Plan de Desarrollo             (línea base - Última ejecución del Plan) / (línea base - Programado para el Plan)

RANGOS DEL AVANCE DE LOS INDICADORES

<= 40% > 40% y <= 70 % > 70% y <= 90 % > 90 %


