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Doctor

ALFREDO BATEMAN SERRANO

Secretario de Despacho

Secretaria Distrital de Desarrollo Econdémico, Industria y Turismo
Cra. 10 #28-49, Bogota Torre A Piso 26 - 25

Ciudad

Asunto: Respuesta a la proposicion 245 de 2023, con Radicado 2023ER634 del 13 de abril de
2023.

Respetado Secretario:

En atencion a su comunicacion indicada en el asunto, recibida via correo electronico de manera
atenta le remito respuestas a la proposicion que pregunta sobre el tema “Abuso sexual de nifios,
nifias y adolescentes en Bogotad™ de la HC Maria Clara Name Ramirez.

1. Ante las situaciones que inobservan, amenazan y/o vulneran el ejercicio de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, sirvase informar, ¢Cuéales son los
resultados de los diferentes programas, politicas, planes y estrategias disefiadas e
implementadas en el Distrito para contrarrestar este flagelo? Indique los resultados
obtenidos en cada una de las situaciones y las dificultades presentadas

De acuerdo a la competencia del Instituto Distrital de Turismo — IDT y teniendo en cuenta que las
acciones estan centradas hacia la prevencion, la entidad no cuenta con la informacién requerida en
el numeral sefialado.

2. ¢Qué estrategias se han disefiado e implementado para fortalecer los mecanismos de
denuncia y para mantener el registro de las diferentes probleméaticas de las violencias
intencionales en contra de los nifios, nifias y adolescentes en la ciudad?

De acuerdo a la competencia del Instituto Distrital de Turismo — IDT y teniendo en cuenta que las
acciones estan centradas hacia la prevencion, la entidad no cuenta con la informacidn requerida en
el numeral sefialado.
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3. ¢Queé estrategias y acciones se han implementado en el Distrito para la prevencion y
proteccion de los nifios, nifias y adolescentes frente a los delitos realizados a través de
internet, redes sociales y medios informaticos?

De acuerdo a la competencia del Instituto Distrital de Turismo — IDT y teniendo en cuenta que las
acciones estan centradas hacia la prevencion, la entidad no cuenta con la informacion requerida en
el numeral sefialado.

4. Para el periodo comprendido 2018-2022, sirvase indicar de conformidad con la Ley
679 de 2001, ¢qué acciones se han realizado para prevenir y contrarrestar la
explotacion, la pornografia y el turismo sexual con menores de edad en las diferentes
localidades del Distrito?

El Instituto Distrital de Turismo (IDT), con el propdsito de posicionar a Bogotd, a nivel nacional e
internacional como destino turistico competitivo, responsable, sostenible, seguro, accesible e
incluyente, asume la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (ESCNNA)
como un flagelo que lesiona de manera grave los derechos fundamentales de las personas menores
de edad y, pone en altisimo riesgo la actividad turistica.

En este sentido, el IDT orienta sus esfuerzos al fortalecimiento de la cultura de respeto a los
Derechos Fundamentales de las personas especialmente de los Nifios, Nifias y Adolescentes entre
los distintos actores del turismo y particularmente con los prestadores de servicios turisticos y
conexos; a través de las siguientes acciones:

a) Jornadas de Sensibilizacion y Capacitacion:

Dirigidas a prestadores de servicios turisticos, la cadena de valor y a las localidades con vocacion
turistica.

Son objetivos de este proceso:

e Sensibilizar y capacitar a los prestadores de servicios turisticos para que generen entornos
responsables que garanticen los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
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e Lograr que los prestadores de servicios turisticos asuman la prevencion de la ESCNNA,
como parte de la responsabilidad social empresarial.

e Asumir la ESCNNA como un conjunto de conductas delictivas que debe ser combatidas.
Fomentar la adopcion de la certificacion en “The Code” (herramienta de prevencion de la
explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes, asociada a viajes y turismo,
que fue creada en 1997 por operadores turisticos escandinavos y ECPAT Suecia, con el
apoyo de la Organizacion Mundial del Turismo y ha sido reconocida por UNICEF).

Para lograr estos objetivos, durante las jornadas de sensibilizacion y capacitacion se desarrollan los
siguientes temas:

Concepto de la ESCNNA y analisis de los elementos que la constituyen.

Actores, dinamicas y afectaciones para las victimas y para el sector.
Responsabilidades del sector (marco legal).

Buenas practicas en la prevencion de la ESCNNA en el contexto de viajes y turismo.

Al finalizar las jornadas, los participantes desarrollan capacidades para:

Comprender y dimensionar la responsabilidad de ser duefio del destino.

Manejar los conceptos.

Tener conocimiento sobre el marco legal y comprender sus implicaciones.

Motivacidn para implementar acciones de prevencion en su contexto laboral y de prestacion
del servicio.

b) Apoyo al Fortalecimiento de Entornos Protectores para la Nifiez y Adolescencia:

Se disefio e implementd con el proposito de empoderar a los residentes locales, para que asumieran
la prevencion de la ESCNNA como parte de su corresponsabilidad, e involucré a los lideres
sociales en la dinamizacidn de acciones de prevencion en funcion de la prevencion:

La estrategia comprendio tres fases:

e Posicionamiento Territorial: Presentacion de la estrategia a todos los actores locales, del
orden gubernamental y no gubernamental, con el objetivo de involucrarlos, hasta lograr que
los actores claves se comprometieran en el desarrollo de la misma. Esta fase culminé con
la conformacion de un equipo de trabajo, el mismo disefio un plan interno de trabajo.
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e Diagnostico: Se disefié una metodologia para levantar un diagnéstico que dio cuenta por
parte de los residentes de sus percepciones y de los mitos, asi como del suministro de
referencias sobre la ocurrencia del delito en su localidad, identificando lugares de contacto,
de consumacion del delito y las distintas estrategias que utilizan los delincuentes para
involucrar a los menores en estas dinamicas.

e Plan de accién: Fundamentado de la lectura de los resultados del diagndstico; para este
proposito se convoco a los residentes para que ponderaran las necesidades identificadas y
definieran estrategias de manejo, estableciendo tiempos, recursos y responsables.

Esta estrategia se Ilevo a cabo en las zonas de La Candelaria, Chapinero, Usaquen, Teusaquillo.

c) Convenio de Asociacién con la Fundacion Renacer:

Con el proposito de aunar esfuerzos para desarrollar un proceso de sensibilizacion y capacitacion
orientado a fortalecer las capacidades de los prestadores de servicios turisticos para la prevencion
de la ESCNNA. En el marco de este convenio que se llevo a cabo en el 2021, se capacitaron a 50
empresas del sector turismo, quienes a través del proceso formativo disefiaron e implementaron los
criterios de prevencion contenidos en el Cédigo de Conducta - Resolucion 3840 de 2009, entre las
que se destacan:

Establecer una politica corporativa ética en contra de la ESCNNA.

Capacitar a todo su personal.

Introducir una clausula en los contratos con el personal y sus proveedores en la que declara
su rechazo comun a la explotacion sexual comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes.

e Informar a los turistas y viajeros mediante catalogos, afiches, videos informativos, billetes,
paginas web o del modo que estimen oportuno la politica de prevencién de la explotacion
sexual comercial al interior de su empresa.

e Proporcionar informacion sobre las estrategias a los agentes locales “claves” del destino
(Taxistas, Guias Turisticos, autoridades locales, entre otros).
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d) Articulacidon con otros destinos:

En 2018, se cre6 la Red Nacional de Destinos Turisticos para la Prevencion de la Explotacion
Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes — ESCNNA —, con el propoésito de establecer un
dialogo y articulacién permanente entre las autoridades de turismo de distintos destinos turisticos
del pais sobre las estrategias de prevencion de ESCNNA.

Al finalizar 2022, la Red estd conformada por los siguientes 17 destinos: Medellin, Cartagena,
Barranquilla, Cali, Cdcuta, Ibagué, Neiva, Riohacha, Bogota, San Andrés, Santa Marta, Tunja,
Girardot, Flandes, Leticia, Puerto Narifio y Melgar.

e) Activacion de la Campaiia nacional de Prevencion de la ESCNNA: “Ojos en Todas
Partes”.

En el marco de la Vitrina Turistica de ANATO, en febrero, el Viceministerio de Turismo lanz0 la
nueva version de la campana nacional “Ojos en todas partes”. En este escenario, el IDT establecio
los contactos para adelantar la implementacion de la campafia en Bogota.

En 2022, el IDT se sumo a la campafia nacional “Ojos en todas partes” del Viceministerio de
Turismo, apoyando el evento de relanzamiento en el mes de mayo, en el cual se realizé la entrega
simbdlica de Kits de prevencion a diferentes actores de la cadena de valor del turismo y conexos,
comprometidos con la prevencion de la ESCNNA.

Adicionalmente, se ha avanzado en la entrega de material de divulgacion y promocion del mensaje
de “Ojos en todas partes” para fomentar la denuncia, charlas y talleres de sensibilizacion realizados
al personal de organizaciones publicas y privadas relacionadas con la actividad turistica en Bogota.

En el marco de la conmemoracion del dia internacional contra la ESCNNA, el 23 de septiembre de
2022, el IDT acompafio la actividad que se realizd en la Plaza de la Mariposa y en las estaciones
de Transmilenio, organizada por el Consejo de Atencién a Victimas, en la que intervinieron
instituciones como la Secretaria de Integracién Social, Secretaria de Seguridad, IDIPRON,
Ministerio de Trabajo, entre otras. En esta actividad, se sensibiliz6 a la comunidad, a los
comerciantes del sector y a los usuarios de Transmilenio.

Carrera 10 No 28 — 49

Edificio Centro Internacional Torre A —Piso 23 g h

Cddigo Postal 110311 g

Conmutador: (601) 2170711 Ext. 1000 W
B S0wom

www.idt.gov.co

BOGOT/\

SC-CER704773  SA-CER704774

GD-F12-V23



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C

f) Evento en Pro de la Prevencion de la ESCNNA:

A partir del afio 2018 vy, con el proposito de mantener actualizado el conocimiento sobre la
ESCNNA se ha venido realizando un evento anual, en el que se convoca a los distintos actores del
turismo y se invita para la facilitacion a expertos y expertas en los distintos temas que conciernen
a esta violencia.

Nota: Es importante resaltar que el Instituto Distrital de Turismo en la lucha contra la ESCNNA
tiene competencia para actuar en el marco de la prevencion de este flagelo.

Finalmente, de manera muy respetuosa, el IDT como primera autoridad del turismo en la ciudad,
solicita que en lo sucesivo no se continue utilizando la expresion “Turismo Sexual”, toda vez que
el turismo debe entenderse como un derecho fundamental y necesario para el desarrollo humano,
y en ese sentido el pais y el distrito vienen promoviendo turismo responsable, asi como condiciones
para el disfrute del turismo accesible e inclusivo entre otros. En este mismo sentido desde los
desarrollos teodricos del turismo, no existe tal tipologia Turismo sexual, muy por el contrario, lo
que el sector ha logrado identificar es una violacion flagrante a los derechos fundamentales de los
NNA, cuyas conductas se encuentran tipificadas en Codigo Penal Colombiano.

De otra parte, la Expresién Turismo Sexual lesiona gravemente los intereses del turismo, porque
desvirta sus objetivos y el marco legal que la rige, asi mismo, cuando se utiliza de alguna manera
esta legitimando practicas delictivas, que ponen en riesgo la actividad que con responsabilidad se
esta consolidando.

5. ¢Qué acciones y estrategias se han disefiado e implementado para desvincular a los
nifios, nifias y adolescentes victimas de la explotacion, la pornografia y el turismo
sexual?

De acuerdo a la competencia del Instituto Distrital de Turismo — IDT y teniendo en cuenta que las
acciones estan centradas hacia la prevencion, la entidad no cuenta con la informacion requerida en
el numeral sefialado.
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6. Para el periodo comprendido 2018-2022, sirvase informar de manera detallada
¢Cuantos casos de explotacion, pornografia y turismo sexual con nifios, nifias y
adolescentes se han presentado en Bogota?

De acuerdo a la competencia del Instituto Distrital de Turismo — IDT y teniendo en cuenta que las
acciones estan centradas hacia la prevencion, la entidad no cuenta con la informacion requerida en
el numeral sefialado.

7. Para el periodo comprendido 2018-2022, sirvase informar de manera detallada,
¢cuantos casos de violencia escolar, rifias, abusos y acosos sexuales se han presentado
en las Instituciones Educativas del Distrito? Sefiale las dificultades encontradas en las
actuaciones adelantadas por la Direccién de Inspeccién y Vigilancia para evitar que
se continden presentando estos casos.

De acuerdo a la competencia del Instituto Distrital de Turismo — IDT y teniendo en cuenta que las
acciones estan centradas hacia la prevencion, la entidad no cuenta con la informacion requerida en
el numeral sefialado.

En los anteriores términos, damos respuesta a su respetuosa solicitud.

Reciba un cordial saludo,

PAOLA ANDREA SANCHEZ
Directora General (E)

Instituto Distrital de Turismo
Paola.sanchez@idt.gov.co

[y

Proyectd: Martha C. Ramirez, profesional contratista, Subdireccion de Desarrollo y Competitividad
Erika Barbdn, Profesional Universitaria, Subdireccion de Desarrollo y Competitividad E ik

Reviso:  Sandra Patricia Mateus Acosta, Profesional Contratista, Subdireccion de Desarrollo y Competitividad .. _-.1'_-_-__
]

Aprobd: Jorge Ivan Chacon Martinez, Subdirector de Desarrollo y Competitividad 4
Proyecto: Jhon Jairo Acufia Pérez — Enlace Concejo de Bogota

Reviso: Tatiana Lopez Rojas, Asesora Direccion general m
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