
                           

Bogotá D.C., *1-2022-011237*
Al contestar, citar el número:

Radicado: 1-2022-011237
Fecha: 10-10-2022

Subsecretario 
David Antonio Garzón Fandiño
Comisión Primera del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial - Concejo de Bogotá
Calle 36 Nº 28 A - 41 
Código Postal: 111311 
Correos electrónicos: comisiondelplan@concejobogota.gov.co
correspondencia@concejobogota.gov.co          
Ciudad

Asunto: Respuesta a Proposición No. 552 de 2022 

Tema: “Sistema de Bicicletas Público”

Radicado SDMujer  2-2022-010542 de 05/10/2022
Radicado Concejo de Bogotá :2022EE14557 O1

Respetado Subsecretario Garzón, 

En atención al asunto de la referencia y una vez analizados los interrogantes planteados en
la   Proposición No.  552  de 2022, esta Secretaría de conformidad con su misionalidad y
funciones a cargo, según lo previsto en el Acuerdo Distrital No. 490 de 20121 y el Decreto
Distrital No. 428 de 20132, emite respuesta a las preguntas 15, 16 y 17  en los siguientes
términos:
Preguntas   15 y 17.-  “En medio de  las  obligaciones  contenidas  en el  parágrafo del
artículo 107 del Plan de Distrital de Desarrollo “Un nuevo contrato social para el siglo
XXI”, ¿Cuáles han sido las acciones de la Secretaría Distrital de la Mujer dirigidas a la
planeación e implementación del  Sistema de Bicicletas Públicas bajo un enfoque de
género con medidas operativas y de seguridad, que promuevan y aumenten los viajes de
las  mujeres  en  bicicleta?;  Indique  cual  ha  sido  la  articulación  en  el  marco  de  la
implementación  del  Sistema  de  Bicicletas  compartidas  con  el  Sistema  Distrital  de
Cuidado y que acciones de han desarrollado con miras a este propósito ”

1 Acuerdo Distrital No. 490 de 2012, “Por el cual se crean el Sector Administrativo Mujeres y la
Secretaría Distrital de la Mujer y se expiden otras disposiciones”.
2 Decreto Distrital No. 428 de 2013, “Por medio del cual se adopta la estructura interna de la Secretaría
Distrital de la Mujer, y se dictan otras disposiciones”.
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Respuesta:

Es importante señalar que el sistema de bicicletas publicas lo lidera la Secretaria Distrital
de Movilidad según lo establecido en Artículo 143 del acuerdo Distrital 761 de 2020 “Por
medio del cual se adopta el Plan de desarrollo económico, social, ambiental y de obras
públicas del Distrito Capital 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la
Bogotá del siglo XXI”. 

De la misma manera el artículo 4 de Decreto 596 de 20144 determinó que la La Secretaría
Distrital de Movilidad desplegará las acciones que se requieran para la implementación del
Sistema de Bicicleta Pública, observando los siguientes principios:

“4.1 El SBP deberá ser implementado como un sistema de transporte que atienda
las  necesidades  de  viajes  cortos  intrazonales e  interzonales,  genere  intercambio
modal  y  desincentive  el  uso  del  automóvil  particular  para  éste  tipo  de
desplazamientos.
 
4.2 Se estimulará una movilidad urbana limpia y sostenible, amigable con el medio
ambiente y la salud de los ciudadanos
 
4.3 Se velará por el mantenimiento y promoción del espacio público en condiciones
de calidad y debido aprovechamiento económico, de acuerdo con las normas que
rigen la materia.
 
4.4 Se integrarán todas las acciones a nivel sectorial o interinstitucional que estén
relacionadas con el uso de bicicletas públicas para la movilización de ciudadanos
en las vías y espacios públicos de la ciudad, las cuales se implementarán en forma
armónica y coordinada con el SBP, bajo la dirección y aprobación previa de la
Secretaría Distrital de Movilidad.
 
4.5  La  Secretaría  de  Movilidad  diseñará  políticas  de  seguridad,  protección,
prelación y fomento del uso de la bicicleta pública para el ciclousuario.

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el artículo 5 del Acuerdo 490 del 28 de junio de
2021,  se  define la  naturaleza,  objeto  y funciones  de la  Secretaría  Distrital  de  la  Mujer  –de la
siguiente  manera“(…)  liderar,  dirigir,  coordinar,  articular  y  ejecutar  las  etapas  de  diseño,

3 Artículo 14. Metas sectoriales en los programas generales. En el Plan Distrital de Desarrollo Distrital “Un Nuevo Contrato Social y 
Ambiental para la Bogotá del siglo XXI”, los logros de ciudad se materializan en 57 programas generales, conformados por una 
agrupación de metas que responden a su cumplimiento, como se identifican en el Anexo No. 1 que hace parte del presente Plan.
4 Por medio del cual se adopta el Sistema de Bicicletas Públicas para la ciudad de Bogotá D.C. y se dictan otras disposiciones relativas 
al uso de la bicicleta en el Distrito Capital”
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formulación, implementación,
seguimiento  y evaluación  de  políticas
públicas  para  las  mujeres,  a  través  de  la  coordinación  intra  e  intersectorial,  territorial  y
poblacional de estas políticas públicas,  así  como de los planes,  programas y proyectos que le
corresponda para el reconocimiento, garantía y restitución de los derechos y el fomento de las
capacidades y oportunidades de las mujeres. (…)”. 

De otro lado, y en atención a lo establecido en el artículo 10 del Decreto 428 de 20132, la Dirección
de Derechos y Diseño de Política – DDDP- de la SDMujer, entre otras funciones debe: “a). Dirigir
e implementar las acciones dirigidas al reconocimiento y garantía de los derechos de las mujeres,
establecidos en los instrumentos de las políticas públicas de igualdad de oportunidades para las
mujeres y equidad de género. b). Hacer seguimiento a las entidades de la Administración Distrital
en el desarrollo de las acciones de reconocimiento y garantía de los derechos de las mujeres,
establecidos en los instrumentos de las políticas públicas de igualdad de oportunidades para las
mujeres y equidad de género. (…)”. 

A partir del acompañamiento técnico que se brinda a los 15 sectores de la Administración Distrital,
incluyendo al Sector Movilidad, para la transversalización del enfoque de género y derechos de las
mujeres en sus planes, programas y proyectos, así como en las acciones, productos y resultados
definidos en el Plan de Acción de la Política Pública de Mujeres y Equidad de Género – PPMyEG-
adoptada mediante documento CONPES D.C. No. 14 de 2020, para hacer seguimiento y monitoreo
en el avance a la implementación de la PPMyEG, respecto a la movilidad segura y sostenible por
parte de las mujeres que habitan Bogotá y la cultura de la bicicleta

Así entonces, la  Secretaría Distrital de la Mujer, a través de la Dirección de Derechos y
Diseño de Política en articulación con la Subsecretaría  de Cuidado y Políticas de Igualdad
realizó  aportes  técnicos  al  Plan  de  Movilidad  Seguro  y  Sostenible5 para  incorporar  la
perspectiva  de  viajes  asociados  a  las  actividades  de  cuidados,  que  en  su  mayoría  son
realizados por mujeres, asimismo apoyó  la estructuración e implementación del Plan de
Género de la Bicicleta el cual tiene como propósito promover el uso de la bicicleta de más
mujeres en Bogotá, a continuación se describen los aportes realizados: 

La Encuesta de Movilidad realizada en Bogotá en el año 20196 permitió evidenciar algunas
características de la movilidad de las mujeres, mostrando que se mueven más a pie y en el
transporte público en comparación con los hombres; así mismo, los viajes realizados están
relacionados con trámites del hogar, realizar diligencias para otras personas, hacer compras
para el cuidado del hogar, acompañar a personas a recibir atención en salud, entre otros. 

5 Anexo 1. Concepto Técnico Plan de Movilidad Seguro y Sostenible.

6 Fichas Técnicas Encuesta de Movilidad, 2019. Secretaría Distrital de Movilidad. Disponible en: 
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/sites/default/files/Paginas/22-04-
2020/20191216_presentacion_encuesta_v2.pdf
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Esto además de poner en  evidencia  una
asignación  social  de roles,  también  resalta
que son las mujeres las que en su mayoría realizan los viajes asociados al cuidado. Por lo
anterior,  es  necesario  que  el  sistema  de  movilidad  incluyendo  el  sistema de  bicicletas
públicas tengan el enfoque de género y de cuidado como ejes transversales, atendiendo las
necesidades específicas que tienen las cuidadoras durante los viajes. 

Estas actividades, implican viajar a lugares específicos de la ciudad, a horas específicas del
día, utilizando los sistemas de transporte disponibles, bajo ciertas condiciones de precio,
ergonomía y seguridad. Además, las personas que realizan movilidad del cuidado se ven
expuestas a más de una de las características de la pobreza de transporte, entre las cuales
reconoce  categorías  como  la  pobreza  de  tiempo,  seguridad  personal,  calidad  de  viaje,
seguridad vial,  asequibilidad, autonomía económica, opciones de decisión y acceso a la
Bogotá urbana y rural.

En torno a lo citado, se realizaron recomendaciones a las fichas técnicas de dos proyectos
del Plan de Movilidad Seguro y Sostenible7 para que incluyeran lo siguiente:  

· Implementar  sistemas de  bicicletas  públicas  que  contribuyan a  la  movilidad  del
cuidado es decir que las bicicletas estén adecuadas con sillas para el transporte de
niñas y niños, así como, con espacios de carga de paquetes, bolsas o encomiendas.
Con la finalidad de que las mujeres puedan percibir la bicicleta como un transporte
útil  y  fomentar  su  uso.  Además,  se  sugirió  que  este  sistema  tenga  tarifas
preferenciales  para  mujeres  en  condiciones  de  vulnerabilidad  o  con  jefatura
femenina de hogar. 

· Desarrollar y actualizar estudios específicos sobre temáticas asociadas, a partir del
desarrollo de consultorías, convenios de cooperación o convenios de asociación; así
como la transversalización del enfoque de género y el concepto de movilidad del
cuidado en todos los instrumentos que sirvan para la movilidad urbana.

· Mejorar  la  movilidad  del  cuidado  en  Bogotá,  mediante  la  implementación  del
enfoque de género,  diferencial  y  territorial,  que permitan identificar  patrones de
viaje asociados al cuidado, identificar el acceso a Bogotá urbana y rural según las
necesidades.  De  esta  manera,  es  posible  generar  acciones  de  intervención  que
fortalezcan y mejoren los patrones de viaje asociados a la movilidad.

· Diseñar infraestructura para el tránsito seguro en los desplazamientos a pie en la
escala local, teniendo en cuenta las áreas de cobertura de las Manzanas del Cuidado.
De este modo,  construir ciclorrutas con una infraestructura adecuada, esto quiere

7 Anexo 2, fichas técnicas proyectos, Plan de Movilidad Seguro Sostenible
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decir  que  los senderos  estén  en  buen
estado  tengan buen  pavimento,  que
cuente con buena iluminación, mobiliario y señalética, que cuenten con presencia de
seguridad constante y tengan cercanía al transporte público motorizado, así como
una red que permita  conectar  puntos de origen y destino en toda la  ciudad. Lo
anterior, en la medida que un espacio más atractivo aumentará la percepción de
seguridad y motivará al uso de la bicicleta por parte de las mujeres. 

· Tener una oferta y equipamiento de bienes y servicios sociales, educativos y en
salud a escala local y próximos, para que esto contribuya a disminuir los tiempos de
viaje que realizan las mujeres y de esta manera, dispongan de más tiempo libre y
puedan utilizarlo para el uso de la bicicleta no solo como medio de transporte sino
como recreación y deporte.  

Ahora bien, para promover que más mujeres usen la bicicleta, la Secretaría Distrital de la
Mujer a través de la Dirección de Derechos y Diseño de Política apoyó a la Gerencia de la
Bicicleta de la Secretaría Distrital de Movilidad, en la estructuración del Plan de Género de
la Bicicleta  “Más Mujeres, más Bici” el cual tiene como objetivo promover el acceso y
disfrute de Bogotá de las mujeres ciclistas de manera confortable y segura y aumentar los
usos de la bicicleta por parte de las mujeres. 

Aunado a lo anterior, la Dirección de Derechos y Diseño de Política de la SDMujer ha
apoyado  técnicamente  el  Plan  de  Género,  mediante  el  desarrollo  de  las  siguientes  las
acciones: 

 Se gestionó la articulación entre la Dirección de Eliminación de Violencias de la
SDMujer y la Gerencia de la Bicicleta con la finalidad de establecer acciones para la
resignificación y apropiación del espacio público con mujeres ciclistas en el marco
del derecho a una vida libre de violencias. De esta manera, se acompañó en el mes
de junio del año 2022 la primera jornada de resignificación en la Localidad de Bosa
en  el  marco  del  Día  Internacional  de  la  Bicicleta  y  se  brindaron  insumos  para
realizar la segunda jornada de resignificación con base en la guía sobre principios
de ciudades seguras para mujeres en la localidad de Usaquén.

 Se  realizó  una  propuesta  de  sensibilizaciones  que  abordan  temas  de  paridad,
enfoques de género y diferencial, derechos de las mujeres, cultura libre de sexismos
en el sector de la movilidad, rutas de atención para mujeres víctimas de violencia
para promover el acceso a la justicia dirigida a los consejeros y consejeras de la
bicicleta.8

 Se  emitió  concepto  técnico  para  la  incorporación  del  enfoque  de  género  en  el
decreto  495  de  2019  “Por  medio  del  cual  se  crean  el  Consejo  Consultivo,  el

8 Anexo 3. Documento técnico propuesta de sensibilizaciones consejeros y consejeras de la Bicicleta
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Consejo Distrital  y  los  Consejos
Locales  de  la Bicicleta”  con  el
objetivo de fomentar la paridad en esta instancia y que este escenario sea propicio
para proponer acciones que incentiven el uso equitativo y seguro de la bicicleta por
parte de las mujeres en sus diferencias y diversidad.9

 Gestionó la articulación entre la Gerencia de la Bicicleta con el equipo de Paridad
de la Dirección de Territorialización y Participación de la SDMujer para empezar a
trabajar en temas de paridad especialmente con el Concejo de la Bicicleta, de este
modo, en el mes de septiembre en el marco de la semana XV de la Bicicleta se
firmó el Pacto por la Paridad con este Concejo. 

De igual manera, la SDMujer a través de la Dirección de  Derechos y Diseño de Política
realizará un acompañamiento técnico a la implementación del producto 3.3.2 del Plan de
Acción de la Política Pública de la Bicicleta que consiste en el diseño e implementación de
un programa de sensibilización dirigido a los equipos técnicos encargados de la planeación
del  transporte  en  bicicleta  para  la  inclusión  del  enfoque  de  género  y  derechos  de  las
mujeres. 
 
Teniendo  en  cuenta  lo  anterior,  en  el  marco  del  programa  implementará  en  el  cuarto
trimestre de 2022, tres (3) sensibilizaciones, así:
 

1. La primera sobre comunicación no sexista y lenguaje incluyente, 
2. La segunda sobre género y ciclo infraestructura y,
3. La tercera sobre violencias basadas en género y uso de la bicicleta

Por otra parte,  en temas relacionados a la seguridad, la Dirección de Derechos y Diseño de
Política de la Secretaría Distrital de la Mujer, participa mensualmente en la Mesa Técnica
de Monitoreo y Seguimiento al Plan de Seguridad Ciudadana para los Ciclistas de Bogotá
‘La Bici nos Mueve con Seguridad”, instituida mediante la Resolución Conjunta 750 de
2020 y conformada por  la  Secretaría  Distrital  de Seguridad,  Convivencia y Justicia,  el
Instituto de Recreación y Deporte (IDRD) y Secretaría Distrital de Movilidad. En esta Mesa
técnica  se  brindan  recomendaciones  para  la  incorporación  del  enfoque  de  género
relacionadas  con  la  seguridad  de  las  mujeres  que  utilizan  la  bicicleta  y  se  articulan
respuestas a situaciones de violencia identificadas, así como propuestas para la prevención
de las mismas. 
 
En el marco de  participación de la precitada mesa técnica, la Secretaría Distrital de la
Mujer ha incorporado el enfoque de género en el Decreto 294 de 2021 “Por medio del cual
se crea la estrategia Rutas Seguras para Ciclistas en la Ciudad de Bogotá D.C. y se dictan
otras  disposiciones",  elaborando  un  concepto  técnico  con   pautas  para  la  prevención,

9 Anexo 4. Concepto técnico - Decreto 495 de 2019
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atención y sanción de las  violencias  contra  las
mujeres  ciclistas,  en aras  de  fomentar  el  uso
de la bicicleta como medio de transporte seguro y sostenible para las mujeres. Se anexa el
concepto técnico emitido.10

 
En esa misma línea, para dar cumplimiento al artículo número 3 del mencionado Decreto el
cual  está  referido  a  la  articulación  interinstitucional,  y  que  en  su  numeral  5  refiere  lo
siguiente: 
 
... “Contar con personal capacitado en enfoques de género y diferencial, que facilite a la
ciudadanía  acceder  a  canales  de  denuncia  y  activación  del  protocolo  de  prevención,
atención y  sanción de  las  violencias  contra  las  mujeres  en  el  espacio  y  el  transporte
público” ... 
 
La Dirección de Derechos y Diseño de Política de la SDMujer en el marco de la Mesa
Técnica de Monitoreo y Seguimiento al Plan de Seguridad Ciudadana para los Ciclistas de
Bogotá ‘La Bici nos Mueve con Seguridad” gestionó con la Dirección de Eliminación de
Violencias y Acceso a la Justicia de la Secretaría Distrital de la Mujer, el desarrollo de
sensibilizaciones sobre la Ruta Única de Atención a Mujeres y la socialización y difusión
del Protocolo de Prevención, atención y sanción de las violencias contra las mujeres en el
espacio y transporte público, dirigidas al personal del talento humano de la Secretaría de
Seguridad,  Convivencia  y  Justicia,  Secretaría  de  Movilidad  e  Instituto  Distrital  de
Recreación y Deporte – IDRD-, entidades que se encargan de liderar las Rutas Seguras e
implementar la cuarta fase de este protocolo que tienen énfasis en la movilidad peatonal y
en bicicleta. 
 
Lo anterior, con el fin de contribuir al derecho de las mujeres ciclistas a una vida libre de
violencias  y  garantizar  el  acceso  a  la  justicia  en  casos  de  violencia  y  propiciando  la
articulación de las acciones planteadas en el protocolo con el plan de acción de la  Mesa
Técnica de Monitoreo y Seguimiento al Plan de Seguridad Ciudadana para los Ciclistas de
Bogotá “La Bici nos Mueve con Seguridad”.

Además, mediante las articulaciones derivadas de esta mesa, la Secretaría Distrital de la
Mujer acompañó, en el mes de agosto 2022, un taller en el marco de la estrategia Escuela
de  Habilidades  y  Destrezas  para  la  prevención de  violencias  y  delitos,  liderada  por  la
Secretaría  Distrital  de  Seguridad,  Convivencia  y  Justicia  y  dirigido  a  consejeras  de  la
Bicicleta. En dicho taller, se realizó un ejercicio de sensibilización respecto a las violencias
que las mujeres viven en el espacio público y se brindó información relacionada con las
rutas de atención que tiene la SDMujer. 

10 Anexo 5. Concepto técnico “Programa Rutas Seguras para Ciclistas en la Ciudad de Bogotá D.C.”
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Adicionalmente,  en septiembre  2022  la
Secretaría  Distrital  de la Mujer participó como
ponente en un conversatorio en el marco de la XV edición de la Semana de la Bicicleta. La
intervención se enfocó en identificar las barreras de género frente al uso de la bicicleta,
mencionando especialmente el acoso sexual callejero y la especificidad de la movilidad de
las  mujeres  cuidadoras.  Así  mismo,  se  socializaron  estrategias  para  transversalizar  el
enfoque de género que permitan incrementar el uso de la bicicleta por parte de las mujeres
y que fueron incorporadas en el sistema de bicicletas compartidas. 

Ahora  bien,  en  el  marco  de  la  definición  de  los  servicios  básicos  de  respiro  a  las  personas
cuidadoras, dentro de las Manzanas del Cuidado se oferta el servicio de “La escuela de la Bici”
brindado por el Instituto Distrital de Recreación y Deportes de la Secretaría Distrital de Cultura,
Recreación  y  Deportes,  cuyo  objetivo  es  promover  la  actividad  física,  la  recreación  y  el
deporte  en  los  habitantes  de  Bogotá  a  través  de  procesos  de  enseñanza  del  uso  de  la
bicicleta desde los 4 años de edad, contribuyendo al fomento de los hábitos de vida activa y
saludable.

Para  mayor  información  del  servicio  se  comparte  el  siguiente  link
https://www.idrd.gov.co/recreacion/escuela-de-la-bicicleta

Pregunta 16.-  “Informe cuáles  han sido  las  acciones  de  la  Administración Distrital
encaminadas a fortalecer la cultura en torno a la bicicleta en población diversa”.

Respuesta:

En el año 2021, la Dirección de Derechos y Diseño de Política de la SDMujer como parte
de  ese  ejercicio  político  que  propende  la  transformación  cultural  en  cuanto  a  los
estereotipos de género, incentivó un diálogo entre la ciudadanía: mujeres ciclistas, moteras,
patinadoras,  skaters,  consejeras locales de la  bicicleta,  peatonas,  usuarias del transporte
público  de  Bogotá  y  los  sectores  de  Movilidad-  Cultura,  Mujeres  y  Seguridad,  para
construir una propuesta que contribuyera a la mitigación de las situaciones que afectan el
uso y disfrute del espacio público por parte de las mujeres. Es importante mencionar que,
en este espacio también participaron hombres usuarios de estos medios de transporte, para
que  de  esta  manera  no  sea  entendida  nuevamente  la  movilidad  segura  como  una
responsabilidad exclusiva para las mujeres.

En este orden de ideas, se diseñó el Pacto 50-50 Mujeres en el Espacio Público, el cual
tiene como objetivo la promoción de acciones colectivas que favorezcan el goce y garantía
del derecho al  espacio público de las mujeres en Bogotá. Este pacto fue firmado en el
marco de la XIV Semana de la bici entre mujeres y colectivos femeninos ciclistas y algunos
sectores de la Administración Distrital. La construcción conjunta del Pacto 50-50, se realizó
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a partir de un ejercicio de  identificación  y
reflexión  colectiva, sobre asuntos de Bogotá,
que afectan de manera diferencial  a las mujeres,  y de la formulación de propuestas de
solución y acciones de mejora, así como un mapeo de entidades, organizaciones, actoras,
actores, que debían tener una participación en la solución de las problemáticas.

Con base en lo anterior, las propuestas que fueron construidas de manera colectiva con las
participantes se relacionan a continuación:
 

· Resignificación y apropiación del  espacio público por parte de las  mujeres:
Principalmente en los lugares que son percibidos como inseguros por parte de la
ciudadanía  y  en  particular  por  las  mujeres,  de  manera  que  se  incentive  la
reapropiación de estos lugares a través de acciones de sensibilización e intervención
de urbanismo táctico dirigidos a la ciudadanía y autoridades competentes sobre el
derecho de las mujeres a transitar la ciudad libre de violencias. 

· Transformación  de  la  masculinidad: Fortalecer  y  generar  más  acciones  de
sensibilización  que  promuevan  la  transformación  de  las  masculinidades  con  el
objetivo de construir ideas, creencias y estereotipos que promueven y normalizan la
violencia hacia las mujeres en el espacio público. 

· Redes de apoyo y movilización segura para las mujeres: Crear grupos y redes de
apoyo que tengan como objetivo la movilidad para mujeres de manera segura por
Bogotá.  Lo  anterior,  busca  generar  buenas  prácticas,  así  como  compartir  rutas
seguras  para  la  locomoción  de  mujeres  en  sus  diversidades;  alertar  situaciones
difíciles o de peligro en las vías y así mitigar situaciones de riesgo. para lo anterior,
se  propone  generar  articulación  con  las  instituciones,  organizaciones  sociales  y
colectividades de mujeres.

· Promoción  del  cuidado  de  Bogotá  y  sus  habitantes: Realizar  acciones  en  el
espacio público que propendan por el reconocimiento de la importancia del cuidado
y la movilidad del cuidado, tanto de sus habitantes, el territorio y de las diferentes
formas de vida, especialmente frente aquellos/as que tienen capacidades funcionales
diferentes, provienen de otros territorios, pertenecen a grupos étnicos, etc.

· Ferias  de  emprendimiento  y  proyectos  productivos  para  las  mujeres  que
utilizan  medios  sostenibles  de  transporte: Fomentar  programas  y  proyectos
distritales  para  apoyar  una  bolsa  de  empleo  para  las  mujeres,  ferias  de
emprendimiento, proyectos productivos y negocios de mujeres que hacen parte de la
cadena productiva alrededor de los medios sostenibles de transporte, y relacionar al
instituto para la economía social con trabajadoras informales identificadas en las
ciclorutas.

· Participación  ciudadana  para  la  seguridad  de  las  mujeres  a  través  del
mejoramiento de la infraestructura de Bogotá: Construir mesas de trabajo entre
las entidades distritales y las mujeres en parques y otros espacios públicos, para
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realizar acciones  que  propendan
por  el mejoramiento  de  la
seguridad  de  las  mujeres,  realizando  cambios  en  la  infraestructura  de  Bogotá.
Algunos procesos se pueden enfocar en: continuidad y articulación de las ciclorutas,
señalización  adecuada  de  los  espacios,  revisión  de  luminaria  y  reglamentación
específica sobre uso de espacios públicos en construcciones (seguridad, manejo de
escombros,  latas,  muros)  considerando  los  principios  de  ciudades  seguras  para
mujeres y niñas.

· Educación  política  para  las  mujeres  con  enfoque  de  género:  Promover
educación política a las mujeres Bogotá a través de acciones que fortalezcan sus
conocimientos  sobre  el  tema  e  incentiven  su  participación,  representación  e
incidencia en todos los escenarios políticos que motivan la transformación, gestión
y planeación  del  territorio,  en  términos  de  movilidad  y  seguridad.  este  proceso
enfatizará  en  la  visibilización  de  las  dificultades,  obstáculos  y  violencias  que
impiden el  pleno ejercicio político por parte de las mujeres y el  disfrute de sus
derechos. las acciones se realizarán de manera articulada entre la institucionalidad y
la ciudadanía.

Adicionalmente, desde la la Dirección de Derechos y Diseño de Política de la SDMujer, se
realizó  acompañamiento  técnico  para  transversalización  del  enfoque  de  género  en  los
procesos liderados por el Instituto Distrital de Recreación y Deporte -IDRD- y que tienen
como fin, el desarrollo de actividades físicas para la comunidad y la escuela de la bici, en la
cual  se  apoyan  la  alfabetización  física  y  formación  de  mujeres,  mujeres  cuidadoras  y
personas dependientes en temas de la bicicleta, de esta manera, asegurar que estas buenas
prácticas aporten a la garantía de los derechos a una salud plena, a la recreación, el deporte
y disfrute del tiempo libre de las mujeres de Bogotá, en especial las que hacen parte de las
manzanas del cuidado y Sistema Distrital de Cuidado.

De la misma manera, se informa que  la SDMujer mediante la Dirección de Derechos y
Diseño de  Política,   realizó  un  concepto  técnico  para  la  incorporación del  enfoque de
género en la postulación de la declaratoria de los Usos y Disfrutes de la Bicicleta como
patrimonio Cultural e inmaterial de Bogotá liderado por el Instituto Distrital de Patrimonio
Cultural, que tiene como objetivos reconocer el  aporte histórico  de las mujeres, colectivos
de mujeres y  colectivos feministas en la cultura de la bicicleta y revindicar los derechos de
las mujeres a la recreación y el deporte, los cuales se inhibieron debido a los roles sociales,
la  división  sexual  del  trabajo  y  las  relaciones  de  poder  inequitativas  entre  hombres  y
mujeres y mejorar el espacio público para los usos y disfrutes de la bicicleta en la ciudad. 11

Ahora bien, la Secretaría Distrital de la Mujer cuenta con las siguientes estrategias para la
atención de las violencias en el espacio y transporte público al cual pueden acceder todas
11 Anexo 6. Concepto técnico para la incorporación del enfoque de género en el documento de postulación de 
los usos y disfrutes de la bicicleta como patrimonio cultural e inmaterial de Bogotá.
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las  mujeres  que habitan  el  Distrtio
Capital  en  sus diferencias  y
diversidades, incluyendo aquellas que hacen uso de la bicicleta:

A. Estrategias de prevención:

1. Identificación y análisis:

-  En  articulación  con  la  Secretaría  Distrital  de  Seguridad,  Convivencia  y  Justicia,
Transmilenio  S.A.  y  la  Alta  Consejería  para  las  Tecnologías  de  Información  y
Comunicaciones - TIC, se acompaña la gestión para el desarrollo de un botón de reporte de
casos de acoso sexual al interior del Sistema Transmilenio, en el marco de la aplicación de
Gobierno Abierto de Bogotá -GABO-. 

- Articulación con el Observatorio de Espacio Público de la Secretaría Distrital de Gobierno
para:  i.  favorecer  el  intercambio  de  información  frente  a  las  violencias  en  el  espacio
público, ii. robustecer los análisis que se desarrollan frente a las violencias en el espacio
público, a través de la incorporación del enfoque de género y diferencial; y, iii. fortalecer
las capacidades del personal del observatorio para el reconocimiento y garantía del derecho
de las mujeres a una vida libre de violencias.

-  Incorporación de preguntas específicas para indagar por las modalidades de violencia
contra las mujeres que se presentan en el servicio de transporte individual de taxis, en el
marco de un instrumento aplicado por la Secretaría Distrital de Movilidad, para conocer la
experiencia de viaje de las personas que usan el servicio de taxi en Bogotá.

2. Sensibilización y capacitación:

- Desarrollo de jornadas de fortalecimiento de capacidades, formación y sensibilización a
personal  vinculado  a  entidades  con  competencias  en  la  ruta  de  atención  a  casos  de
violencias en el transporte y espacio público, como Policía, Transmilenio, Fiscalía, etc.

- Desarrollo, en trabajo articulado con ONU Mujeres, de un curso virtual para conductores
y conductoras de servicios de transporte público, con el propósito de fortalecer los procesos
de capacitación sobre violencias contra las mujeres, con énfasis en las que se presentan en
el espacio y el transporte público, y las rutas para el acceso a la oferta institucional del
Distrito para su atención y acompañamiento.

3. Resignificación de espacios:

-  Desarrollo,  en  articulación  con  la  Secretaría  Distrital  de  Hábitat  de  una  propuesta
metodológica  para  el  diseño  y  ejecución  participativa  de  intervenciones  en  el  espacio
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público,  en  diferentes puntos  de  la  ciudad,
identificados  como inseguros  para  las
mujeres  debido  a  ocurrencia  de  agresiones  sexuales  en  su  contra.  Estas  metodologías
consisten  en  ejercicios  diagnósticos  como  talleres  de  cartografía  social,  caminatas
exploratorias,  bici  recorridos  exploratorios  y  mesas  de  trabajo  de  seguridad  para  las
mujeres. Posteriormente, se implementan jornadas de resignificación del espacio público, a
partir de actividades culturales, deportivas, pedagógicas y de movilización social para la
prevención de las violencias en estos escenarios. 

4. Cambio cultural:

- Orientación técnica a Transmilenio S.A. para el desarrollo de una campaña dirigida a
usuarias y usuarios del sistema, con el fin de favorecer la identificación de las violencias
contra las mujeres, la desnaturalización del acoso sexual y fortalecer la corresponsabilidad
de la ciudadanía para la prevención de los hechos de violencia contra las mujeres en el
transporte público.

- En alianza con la Secretaría Distrital de Cultura, Recreación y Deporte, y como apuesta
para fortalecer los mensajes dirigidos a la ciudadanía para el impulso del cambio cultural
alrededor del acoso sexual y otras violencias contra las mujeres que se presentan en el
espacio y el transporte público, sesiona la Mesa para la prevención y el cambio cultural de
las violencias de género en el espacio y el transporte público en Bogotá, instancia desde la
que se busca coordinar y orientar la pauta comunicativa sobre este tema, así como brindar
línea técnica a las entidades del Distrito Capital que desarrollan campañas comunicativas al
respecto.

B. Estrategias de atención: 

La Secretaría Distrital de la Mujer cuenta con una oferta institucional de atención interdisciplinaria
a todas las mujeres en sus diferencias y diversidad, estos servicios se brindan especialmente a través
de la Línea Púrpura Distrital “Mujeres que escuchan Mujeres”12, Duplas de Atención Psicosocial13,

12 La Línea Púrpura Distrital, tiene como objetivo contribuir al goce pleno y efectivo de los derechos de las mujeres a la

salud plena y a una vida libre de violencias, a partir  de la orientación y atención psicosocial  desde los enfoques de
derechos humanos de las mujeres, género y diferencial. funciona 24 horas todos los días del año y las mujeres se pueden
comunicar marcando al teléfono 018000112137, número gratuito en Bogotá, desde teléfono fijo o celular, así no se tenga
minutos.  También cuenta con el WhatsApp 3007551846. 
13 Las Duplas de Atención Psicosocial, tienen como propósito contribuir, a través del trabajo interdisciplinario y 
articulador, al mejoramiento de la capacidad de respuesta y la activación de rutas institucionales, en lo que respecta a la 
atención integral de mujeres víctimas de violencias en la ciudad de Bogotá y a familiares de mujeres víctimas de 
feminicidio.
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Casa  de  Todas14,  la Estrategia  Justicia  de
Género15,  las  Casas  de Igualdad de Oportunidades
para  las  Mujeres16,  la  Estrategia  intersectorial  en  Hospitales  para  la  prevención  y  atención  de
víctimas  de  violencia  de  género  con  énfasis  en  violencia  sexual  y  feminicidio17,  la  Estrategia
Espacios Seguros18y Sistema Distrital de Cuidado19.

C. Estrategias de acceso a la justicia:

-  Acompañamiento y orientación jurídica a  mujeres  víctimas de violencias  en espacios
públicos a  través  de la  Estrategia  Justicia  de Género,  estrategia  que se describió en el
apartado B. 

14
 La Secretaría Distrital de la Mujer a través de la Estrategia Casa de Todas, cuenta con un modelo de abordaje de personas que

realizan actividades sexuales pagadas, que brinda atención y servicios especializados,  con el  propósito de bríndales  herramientas y
elementos para mejorar el goce efectivo de sus derechos y el pleno ejercicio de su ciudadanía.
15

 La entidad implementa la Estrategia de Justicia de Género, que busca fomentar el acceso real y efectivo de las mujeres a la justicia en

el Distrito Capital. El componente de Litigio de Género y Justicia Integral de Estrategia consiste en promover, brindar y desarrollar en el
Distrito Capital orientación, asesoría y representación socio jurídico desde el enfoque de derechos humanos de las mujeres,  género y
diferencial. Las líneas telefónicas y los correos electrónicos para acceder a estos servicios se encuentran disponibles para consulta en el
siguiente enlace: https://www.sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/orientacion-asesoria-e-intervencion-juridica
16 Las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres- CIOM, con presencia en todas las localidades del Distrito, brindan

entre  otros,  los  siguientes  servicios:  (i)  orientación  y  asesoría  socio-jurídica;  (ii)  orientación  psicosocial;  y  (iii)  actividades  de
empoderamiento y bienestar. Las líneas telefónicas y los correos electrónicos para acceder a estos servicios están disponibles en la página
web  de  la  entidad,  en  los  siguientes  enlaces:  http://sdmujer.gov.co/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/orientacion-
psicosocial ;  http://sdmujer.gov.co/index.php/nuestros-servicios/servicios-para-las-mujeres/orientacion-asesoria-e-intervencion-
juridica
17

 La Estrategia intersectorial en hospitales para la prevención y atención a víctimas de violencia basada en género con énfasis en

violencia sexual y feminicidio es un espacio de articulación en el que confluyen tres Secretarías: de Mujer, de Salud y de Seguridad,
Convivencia y Justicia con el fin de generar acciones articuladas que permitan la atención de las violencias priorizadas a través de la
activación adecuada y eficiente de rutas de atención que permita superar las barreras que las mujeres puedan enfrentar en el acceso a la
justicia. La estrategia se concentra en la cualificación de los procesos de atención en salud de mujeres que acudan al servicio de urgencias
buscando atención por violencias basadas en género. De esta manera, las abogadas de la Secretaría Distrital de la Mujer realizan un
acompañamiento  permanente  al  personal  en  las  siguientes  IPS:  Subred  Sur:  •  UMHES  Meissen.  •  USS  Vista  Hermosa.  Subred
Suroccidente: • USS Kennedy. • USS Bosa. Subred Centro Oriente: • UMHES Santa Clara. • UMHES La Victoria. Subred Norte: • CES
Suba •  UMHES Simón Bolívar.  •  UMHES Engativá Calle  80.  Red Privada:  •  Hospital  Universitario  Clínica  San Rafael  •  Clínica
Universitaria  Colombia,  dando asistencia  técnica  legal  en  los  procedimientos respectivos:  cadena de  custodia,  activación de  rutas,
activación de códigos. Adicionalmente, las abogadas brindan atención a las ciudadanas una vez ellas han superado su proceso de atención
en salud y son estabilizadas física, mental y emocionalmente. 
18

 Reconociendo la necesidad de enfrentar los desafíos para la atención y protección integral de las mujeres víctimas de violencias en el

contexto de aislamiento obligatorio, la Secretaría Distrital de la Mujer, en articulación con la Federación Nacional de Comerciantes
(FENALCO), las tiendas D1, Justo&Bueno, ARA, Farmatodo, Terpel- tiendas Altoque, Almacenes Las Gatas y la Policía Metropolitana
de Bogotá, y el apoyo de ONU Mujeres, creó la estrategia Espacios seguros, mediante la cual se ponen a disposición tiendas de las
cadenas mencionadas como canales de información y de activación de la Ruta única de atención a mujeres víctimas de violencias y en
riesgo de feminicidio. 
Esta estrategia permite: (i) brindar información a las mujeres sobre los servicios de acompañamiento jurídico y psicosocial disponibles
tanto en el contexto de aislamiento declarado por la emergencia del COVID-19, como después de finalizados los periodos de aislamiento;
(ii) activar, en casos de emergencia, la atención de la Policía Metropolitana de Bogotá, en coordinación con la Secretaría Distrital de la
Mujer; y (iii) referenciar a la Secretaría Distrital de la Mujer los datos de contacto de las mujeres que no requieren contactar a la Policía y
solicitan información o atención psicosocial y orientación jurídica en casos de violencias.
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-  Desarrollo,  en trabajo  articulado  con
ONU Mujeres de un estudio y propuesta de adecuación normativa para la atención de la
violencia contra mujeres en el espacio público, con la finalidad de elaborar y validar una
propuesta normativa para el abordaje del acoso sexual en el espacio público en Bogotá.

D. Estrategias de articulación:

- Consejos y Planes Locales de Seguridad para las Mujeres 2021-2022:
En el marco de la implementación del Sistema Distrital de Protección Integral a Mujeres
Víctimas  de  Violencias  -SOFIA-,  y  el  desarrollo  de  los  Consejos  y  Planes  Local  de
Seguridad para las Mujeres20, han orientado acciones para la garantía del derecho a una vida
libre de violencias y sin miedo,  a través de estrategias interinstitucionales locales para la
apropiación, uso y disfrute de espacios públicos y privados, como ámbitos para vivir en
equidad, con igualdad de derechos y de oportunidades. 
-  Difusión de la Ruta de atención a mujeres víctimas de violencias  y en riesgo de
feminicidio:
La Secretaría Distrital de la Mujer implementa la Estrategia Territorial de Prevención de
Violencias  contra  las  Mujeres  la  cual  surge  en  el  marco del  Grupo de  trabajo  para  la
atención de  la  violencia  contra  las  mujeres  y  el  riesgo de  feminicidio  y  el  Comité  de
seguimiento de violencias basadas en género, del Consejo Distrital de Seguridad, a partir de
la necesidad de generar acciones para la prevención de delitos de alto impacto contra las
mujeres como los delitos sexuales, lesiones personales y asesinatos de mujeres, en 18 UPZ
priorizadas en las localidades de San Cristóbal, Usme, Bosa, Suba, Kennedy, Engativá, Los
Mártires, Rafael Uribe U., y Ciudad Bolívar. 
La estrategia  es liderada por  la Secretaría  Distrital  de la  Mujer en articulación con las
entidades locales y busca promover el derecho a una vida libre de violencias, a partir de
jornadas territoriales de difusión de la ruta de atención a mujeres víctimas de violencia y en
riesgo de feminicidio, oferta de servicios local y la detección de casos y la activación de
rutas de atención.

19 En el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024, que define dentro del Programa 6 del Propósito 1, Sistema Distrital de

Cuidado,  el  desarrollo  de  “[…]  una  estrategia  que  valore  y  resignifique  el  trabajo  de  cuidado,  implementando  procesos  de
empoderamiento para cuidadoras y cuidadores, a través de servicios de reposo y recreación, y espacios de formación y homologación,
incluyendo a las adultas mayores que ejercen el rol de cuidadoras, líderes comunitarias, cuidadoras de animales domésticos, mujeres
rurales, LGBT, indígenas, campesinas, negras, afrocolombianas, raizales, palenqueras y Rrom” (Artículo 15, Acuerdo 761 de 2020). La
Secretaría Distrital de la Mujer, en cumplimiento del programa 6, en el marco de sus metas sectoriales asociadas al Sistema Distrital de
Cuidado, a partir del 2020, inició la formulación y diseño de la Estrategia Cuidado a Cuidadoras. Los servicios del Sistema Distrital de
Cuidado, se brindan a través de: (i) manzanas del cuidado, (ii) unidades móviles del cuidado, (iii) Programa cuidado casa a casa y (iv)
Oferta cuidado a cuidadoras. A la fecha se han inaugurado 12 manzanas del cuidado, la información para acceder a estos servicios se
encuentra disponibles en la página web del Sistema Distrital de Cuidado, en el siguiente enlace: https://sistemadecuidado.gov.co/

20 Acuerdo Distrital No. 526 del 2013, “Por el cual se crean los Consejos Locales de Seguridad para las Mujeres” Concejo de Bogotá.
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La  Estrategia Territorial de Prevención
incorpora  un  enfoque de derechos, de género y
diferencial, así como también un enfoque territorial y de acción sin daño, donde se articulan
acciones con las entidades locales, organizaciones y sector privado con presencia en estos
territorios.

- Participación en los Consejos Locales de la Bicicleta:
La Secretaría Distrital de la Mujer hace presencia en los Consejos Locales de la Bicicleta a
partir de la participación de las profesionales que hacen parte del equipo de Enlaces para el
sistema Sofia en las localidades. En esta instancia, se posiciona el derecho de las mujeres a
una vida libre de violencias en el espacio y transporte público, a partir de acciones como: i.
La  identificación  de  situaciones,  factores  de  riesgo  y  hechos  de  violencias  contra  las
mujeres ciclistas, ii. La concertación de acciones interinstitucionales y comunitarias para la
superación de  los  factores  de  riesgo y  hechos de  violencias  que  enfrentan  las  mujeres
ciclistas, y iii. El fortalecimiento de capacidades para la prevención y respuesta a casos de
violencias contra las mujeres en el espacio y transporte público.  

De acuerdo con lo expuesto, la Secretaría Distrital de la Mujer espera haber dado respuesta
a  los  requerimientos  presentados,  según  las  competencias  asignadas  y  queda  atenta  a
brindar cualquier información adicional frente al tema sometido a consideración.  

Cordialmente, 

DIANA MARÍA PARRA ROMERO
Secretaría Distrital de la Mujer (E)

Anexos: Los señalados como anexos en la pregunta 1 – Ver pie de página 
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               Natalia Moreno -  Dirección de Sistema de Cuidado
               Mónica Rengifo -  Oficina Asesora Jurídica
Revisó: Clara López – Directora de Derechos y Diseño de políticas  
              Alexandra Quintero – Directora de Eliminación de Violencias y Acceso a la Justicia para Mujeres
              Natalia Moreno -  Dirección de Sistema de Cuidado
             Catalina Zota – Jefa oficina Asesora Jurídica
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