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Introduccion

El Instituto Para La Economia Social -IPES- tiene como propoésito ofertar alternativas de
generacion de ingresos a la poblacion de la economia informal que ejerce sus actividades en
el espacio publico; asi como administrar y desarrollar acciones de fortalecimiento del Sistema
Distrital de Plazas de Mercado, para aportar al desarrollo econdmico de la ciudad.

Como entidad del distrito hace parte del Sector de Desarrollo Econdmico, Industria y Turismo,
en donde participa, tanto del presupuesto como del total del personal del sector. Es una entidad
pequena pero los logros han sido significativos y de gran impacto para la ciudad de Bogota.
Para entender estos logros, se han implementan cinco proyectos de inversion social en el
sector de la economia informal.

Tiene como proposito aportar al trabajo decente y al mejoramiento de las condiciones sociales
y productivas de la poblacion de la economia informal, que contribuyan al crecimiento
econdmico y reduccion de las desigualdades de la ciudad, asi mismo, contaremos con plazas
de mercado posicionadas como lugares de encuentro ciudadano, abastecimiento de productos
de calidad, referentes turisticos y gastronémicos del pais.

Durante la vigencia 2022, El Instituto Para la Economia Social IPES adelanté las gestiones
administrativas con el fin de alcanzar las metas proyectadas para el periodo y aportar a la
ejecucion del Plan de Desarrollo Distrital. De esta forma logro la ejecucion presupuestal de
88%, y grandes avances en los proyectos de inversion establecidos para el cuatrienio. Para la
vigencia 2022, el ejercicio de inversion social logré un desemperio del 86% de la inversion
social asignada para la vigencia proyectos, la cual fue de $66.132 Millones de pesos. La
ejecucion del presupuesto de inversion contribuy6 al cumplimiento del Plan de Desarrollo de
Bogota, aportando al alcance de los indicadores de gestion e indicadores estratégicos
planteados en la entidad para el periodo de gobierno.

El desempefio de las actividades programadas durante la vigencia 2022, aportaron al
cumplimiento los objetivos estratégicos del sector de la economia social. Uno de los resultados
para el periodo fue mantener la operacion y participacion de las 19 Plazas Distritales de
Mercado en el sistema de abastecimiento de alimentos en la ciudad, potencializando nuevos
modelos de negocios que articulen las acciones de seguridad alimentario en el distrito con
acciones de reactivacion econémica con la implementacion de un nuevo modelo de turismo en
las plazas que ha permitido contribuir con su gastronomia y dinamica comercial a la ruta de
turistico en la region. Asi mismo, el Instituto potencializé sus servicios, acompafiando a los
empresarios y locatarios de las plazas en el desarrollo de competencias y destrezas, a través
de capacitaciones, asistencia técnica en emprendimiento, y talleres vivenciales de desarrollo
de habilidades blandas lideradas desde el Centro de Innovacion Gastrondémica, como proceso
de innovacion publica.

Uno de los logros mas significativos del periodo, fue liderar en el Sector de la Economia Social,
nuevos espacios de participacion ciudadana y dialogo social que contribuyeron al desarrollo
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de un Gobierno Abierto e Incluyente en el distrito. Durante el 2022 se logro la participacion de
3.400 personas de la economia informal en la elaboracion del diagnoéstico de la Politica Publica
Distrital De Vendedores Informales. Se concertaron y firmaron 13 Pactos de utilizacion del
espacio publico como estrategia de autorregulacion y corresponsabilidad; y se logro el
desarrollo de 16 encuentros de localidades donde se abrieron nuevos canales de dialogo con
los consejeros locales de vendedores informales. Asimismo, se disefiaron nuestras estrategias
para los ejercicios de planeacion, ejecucion y evaluacion en la entidad, que permitieron
identificar intereses y expectativas de los grupos de valor frente a su gestion publica, a través
del desarrollo de 3 foros académicos con vendedores informales, un encuentro de
asociaciones de vendedores informales, y un taller de co-crecion de comunicacion estratégica.

ElI IPES apoyo la recuperacion econémica mediante el fortalecimiento de iniciativa de negocio
de la poblacion de la economia informal aumentando los niveles de productividad, estimulando
la creacion de empleo, la igualdad y la inclusion social. Para esta vigencia, se fortalecieron
1.821 emprendimientos de subsistencia, de los cuales 301 fueron emprendimientos liderados
por jovenes. Se asignaron 46 modulos de “emprendimiento social” a adultos mayores y/o
personas con discapacidad, ubicados en diferentes entidades publicas. Ademas, con corte a
2022 se desarrollaron 2 ferias permanentes, y 101 ferias temporales ubicadas en las 33
localidades de Bogota, logrando una participacion de 2.594 vendedores informales.

En cuanto a los avances en materia de fortalecimiento de la gestion publica del IPES, para el
2022 se dio inicio al fortalecimiento de los procesos que aportaran a la construccion de valor
publico, en el sector de la economia social, a traveés de la atencion y prestacion de servicios a
los grupos de valor, con la implementacion de programas de emprendimiento, proceso de
capacitacion y formacion, estrategias de comercializacion, acompanamiento para acceder al
sector financiero, y la generacion de alternativas econémicas para los vendedores informales
de las localidades del Distrito.

Como entidad publica de la red distrital, el IPES durante la vigencia 2022, ofertd sus servicios
con enfoque poblacional diferencial, vinculando y garantizando en la oferta y suministro de
servicios la atencion a la mujer, adultos mayores, victimas del conflicto armado y procesos de
reconciliacion, poblacion étnica, poblacion con discapacidad y personas de la comunidad
LGTBI, dando con ello cumplimiento a las politicas publicas de poblaciones priorizados en el
distrito, y contribuyendo a la construccion de Bogota como un territorio incluyente.

El trabajo articulado en el sector fue fundamental para el cumplimiento de las metas y logros;
el trabajo mancomunado con aliados como la Secretaria de Desarrollo Econémico, Movilidad,
Muijer, Habitat y Cultura, Instituto Distrital de Turismo - IDT, las Alcaldias Locales y Compensar
entre otros, | potencializaron los servicios ofertados a la comunidad local, a comerciantes y
pequenos y medianos locatarios, como la cadena de empresarios de las plazas distritales de
mercado.

En este informe de gestion y resultados se describe los logros de gestion y resultados
alcanzados en el 2022, no obstante, no se pueden dejar de mencionar algunos de ellos, que
permitieron visibilizar al Instituto en el Sector de Desarrollo Econdémico, como lo fue la obtencion
de una calificacion de 92.9 puntos en el desempefno de FURAG para la vigencia 2021,
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mejorando el puntaje de las vigencias anteriores y dando cumplimiento a la meta establecida
para la entidad y el distrito. De igual forma, el alcance de un puntaje de 86,15% en el indice de
Participacion liderado por la Veeduria Ciudadana, encabezando el Sector de Desarrollo
Economico.

Grandes retos vienen para el IPES en la vigencia 2023, con el inicio de importantes proyectos
de infraestructura que fortaleceran la cadena de servicios de las plazas distritales de mercado.
La vigencia 2022 permitic avances significativos en el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, lo cual ha venido contribuyendo en el cumplimiento de las metas misionales y las
proyecciones visionarias de la Entidad en el Distrito de Bogota, con un enfoque basado en el
servicio publico transparente, eficiente y abierto, que genera las condiciones necesarias para
el Desarrollo de la Economia Social, y que éste se planifique y desarrolle basado en el didlogo
con la ciudadania.

WILLIAM ALEJANDRO RIVERA CAMERO

Director General
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Capitulo |. Generalidades de la Entidad

1. FUNCIONES GENERALES DE LA ENTIDAD

La Reforma administrativa adelantada por el Distrito Capital y contenida en el Acuerdo No. 257
de 2006, que establece la estructura, organizacion y funcionamiento general de la
Administracion Distrital, transforma el Fondo de Ventas Populares - FVP, en Instituto para la
Economia Social - IPES -, establecimiento publico del orden distrital, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio, adscrito a la Secretaria Distrital de Desarrollo
Econdmico.

El Articulo 79 del citado Acuerdo define las siguientes funciones del Instituto para la Economia
Social IPES:

o Definir, disefar y ejecutar programas, en concordancia con los planes de desarrollo y
las politicas trazadas por el Gobierno Distrital, dirigidos a otorgar alternativas para los
sectores de la economia informal a través de la formacion de capital humano, el acceso
al crédito, la insercion en los mercados de bienes y servicios y la reubicacion de las
actividades comerciales o de servicios.

o Gestionar la consecucion de recursos con entidades publicas, empresas privadas,
fundaciones u Organizaciones No Gubernamentales ONG- nacionales e
internacionales para ampliar la capacidad de gestion de la entidad y fortalecer la
ejecucion de los programas y proyectos

o Adelantar operaciones de ordenamiento y de relocalizacion de actividades informales
que se desarrollen en el espacio publico.

o Administrar las plazas de mercado en coordinacion con la politica de abastecimiento
de alimentos.

o Adelantar operaciones de construccion y adecuacion de espacios analogos y conexos
con el espacio publico con miras a su aprovechamiento economico regulado.

o Ejecutar programas y proyectos para el apoyo a microempresas, famiempresas,
empresas asociativas, € implementar el micro crédito, en los sectores de la economia
popular.

Asimismo, el articulo 76, de la norma enunciada anteriormente, lo describe como un
establecimiento publico del orden distrital, con personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio propio, adscrito a la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico. En este sentido,
corresponde al IPES en términos generales,

“... promover, coordinar y ejecutar las politicas, programas y proyectos de Desarrollo
Econdmico del Distrito a través de diferentes estrategias en sectores sociales informales,
encaminados al fortalecimiento de las competencias productivas, empresariales y
comerciales, la formacion del capital humano, el apoyo a proyectos productivos de la
micro, pequefia y mediana empresa y la administracion de plazas de mercado, en
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coordinacion con el plan de abastecimiento de alimentos, generando esquemas de
mejoramiento de calidad de vida....” (tomado textualmente del articulo 2 Objeto, capitulo
| naturaleza juridica, objeto, domicilio y duracion, Acuerdo de Junta Directiva 001 de
2007).

De igual forma, a través de una modificacion normativa se ampliaron las funciones en la
dimensién del manejo y alcance de la administracion de las plazas, permitiendo la incorporacion
de modelos turisticos en aquellas que cuenten con esta vocacion. El articulo 125 del acuerdo
distrital 761 del 2020 modificé el articulo 79 del acuerdo 257 de 2006 asi:

“... d. Administrar las plazas de mercado de acuerdo con la politica de abastecimiento
de alimentos. En aquellas reconocidas como atractivo turistico de la ciudad debera
coordinar con el IDT para su aprovechamiento...”

Por lo anterior, y en atencion a la normatividad que brinda lineamientos de transparencia,
control social, participacion entre otras politicas asociadas a las Dimensiones del Modelo
Integrado de Planeacion y de Gestion MIPG, se pone a disposicion de los grupos de valor y de
interés el presente informe, el cual contiene informacion relevante y sintética de la gestion y los
resultados adelantados por el Instituto para Economia Social- IPES, en el marco de las
funciones que le han sido sefialadas en el Acuerdo 257 de 2006, las disposiciones normativas
del orden nacional, distrital y aquellas complementarias que la regulan, involucrando también,
desde luego aquellos lineamientos que desde la Junta Directiva y la Direccion General se
generaron durante la vigencia 2022.

2. FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL

En el marco del modelo organizacional vigente, y en virtud de los retos y compromisos
establecidos por el Instituto Para La Economia Social -IPES frente al Plan Distrital de Desarrollo,
la entidad identifico la necesidad de fortalecerse organizacionalmente a través de dos vias: en
primera instancia, la modificacion de un componente de la estructura organizacional para
optimizar la gestion administrativa y de desarrollo frente a los esquemas de seguimiento y
control; y en segundo lugar, la actualizacion del mapa de proceso del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion. Con base en lo anterior, en 2021 la estructura organizacional de la
entidad se transformé para mejorar la eficiencia de los esquemas de seguimiento control y
desempefo de los funcionarios de planta, y el Mapa de Procesos, en el cual se implicaron doce
(12) de ellos, incluido un nuevo proceso denominado Gestion de Conocimiento y la Innovacion;
el cual fue modificado en la vigencia 2022, determinando para la operacion trece (13) proceso.

En cumplimiento de la normatividad vigente, la Junta Directiva mediante el Acuerdo No. 003
del 13 de octubre del 2021 - “Por medio del cual se modifica la estructura organizacional del
instituto para la economia social — IPES y se dictan otras disposiciones.”, crea la oficina de
control disciplinario interno; al igual que el Acuerdo de Junta Directiva No. 004 de 2021 “Por el
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cual se modifica la planta de personal del Instituto Para La Economia Social — IPES”; mediante
la cual se crea el cargo de nivel directivo para la oficina de control disciplinario interno,
denominado jefe de oficina codigo 006 grado 3 en la planta de personal del IPES.

El marco de las modificaciones generadas por el proceso de fortalecimiento, se actualizé el
manual de funciones, mediante resolucion No.439 de 2021. “Por la cual se modifica el manual
especifico de funciones y de competencias laborales de la planta de empleos del IPES”.
Asimismo, durante la vigencia 2022 se incorpord a la estructura organizacional la oficina de
control disciplinario.

Con base en lo anterior, el organigrama actual del Instituto que es el relacionado a
continuacion, se sometera a ajustes:

llustracion 1: Estructura organizacional del IPES

JUNTA DIRECTIVA

SUBDIRECCION

SUBDIRECCION DE
DE GESTION, g oo
REDES SOCIALES Rttt - FORMACION ADMINISTRATIVA
ESTRATEGICO 'EMPLEA Y FINANCIERA

ERECRMALIOND. COMERCIALIZACION

Fuente: IPES 2022. https://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/organigrama

Con estas medidas el IPES continla avanzando en sus procesos de mejora continua en aras
de fortalecer su operacion y consolidarse como una entidad lider en el Sector, indicando que
estd en camino de cumplir a satisfaccion y desde la gestion por resultados, los objetivos y
compromisos asignados en las metas del Plan Distrital de Desarrollo, ElI Plan Estratégico
Institucional, y los planes institucionales requeridos por funcion publica a través de lo dispuesto
en el Decreto 612 de 2018.

3. MODELO DE OPERACION POR PROCESOS
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Durante la vigencia 2022, se puso en marcha el nuevo Mapa de Procesos, mediante la
Resolucion No. 492 de 2021, modificado por la Resolucion 274 del 2022. Los componentes de
la plataforma estratégica de la entidad y el mapa de procesos se encuentran alineados al Plan
Distrital de Desarrollo 2020-2024: Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del
Siglo XXI, y el Plan Estratégico Institucional PEI. Estos definidos de la siguiente manera.

En primer lugar, el Propoésito Central del IPES se establecio como:

3.1.  Mision:

El Instituto para la Economia Social tiene como propdsito ofertar alternativas de
generacion de ingresos a la poblacion de la economia informal que ejerce sus
actividades en el espacio publico; asi como administrar y desarrollar acciones de
fortalecimiento del Sistema Distrital de Plazas de Mercado, para aportar al desarrollo
economico de la ciudad.

En segundo lugar, como Objetivo Retador, la entidad acordo:

3.2.  Vision 2025:

En el 2025, seremos reconocidos por aportar al trabajo decente y al mejoramiento de las
condiciones sociales y productivas de la poblacion de la economia informal, que
contribuyan al crecimiento econémico y reduccion de las desigualdades de la ciudad, asi
mismo, contaremos con plazas de mercado posicionadas como lugares de encuentro
ciudadano, abastecimiento de productos de calidad, referentes turisticos vy
gastronémicos del pais.

Con el fin de facilitar el logro y generar comportamientos proclives a la esencia de la filosofia,
la entidad ha definido los siguientes valores:
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Honestidad
Actuar siempre  con
fundamento en la

verdad, cumpliendo mis
deberes con
transparencia y rectitud,
y siempre favoreciendo
el interés general

&Y

Justicia

Actuar con imparcialidad
garantizando los
derechos de las
personas, con eguidad,
igualdad y sin

discriminacion.

Compromiso ¢
Ser consciente de la
importancia de mi rol
como servidor publico v
estoy en

disposicion permanente

para comprender  y
resolver las
necesidades de las

PErsonsas con

las gque me relaciono en
mis labores colidianas,
buscando siempre
mejorar su bienestar

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.
DESARROLLO ECONOMICO

Instituto para la Economia Social
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Valores del IPES

Diligencia

Cumplir con los
deberes, funciones y
responsabilidades
asignadas a mi cargo
de la mejor manera
posible, con  atencion,
prontitud v eficiencia,
para asi optimizar el uso
de los recursos del
Estado

Respeto
reconocer,
tratar de manera digna a
todas las personas, con
sus virtudes

¥ defectos, sin importar
su labor, su

valorar v

procedencia, ftitulos o
cualguier otra condicion.

Fuente: IPES 2022. https://www.ipes.gov.co/index.php/entidad/organigrama

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion es la forma en la que una entidad, implementa,
dirige, evalua, controla y mejora todas las actividades que estan asociadas a la mision, las
politicas, los objetivos, las estrategias, l0s procesos, los productos o servicios para garantizar
el cumplimiento de los propositos y fines definidos en los mismos.

Objetivos del Sistema Integrado de Gestion del IPES

El Instituto para la Economia Social - IPES como establecimiento publico de orden Distrital tiene

los siguientes objetivos del Sistema Integrado de Gestion:

o Desarrollar bajo el liderazgo de la alta direccion los subsistemas del sistema integrado
de gestion: gestion de calidad, control interno, gestion ambiental, seguridad y salud
ocupacional, gestion de seguridad de la informacion, gestion documental y archivo y
responsabilidad social, y los servicios que presta la Entidad dentro del marco de la
gestion del riesgo y en estricto cumplimiento de los requisitos legales aplicables.
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o Ofrecer a los actores de la economia popular servicios con calidad y oportunidad
acordes a la demanda del mercado y a sus necesidades y expectativas, que les
permitan desarrollar alternativas auto sostenibles de generacion de ingresos para el
mejoramiento de su calidad de vida.

o Desarrollar de manera efectiva las estrategias ambientales encaminadas a la
prevencion de la contaminacion y la reduccion de los impactos ambientales
significativos generados por la operacion de la entidad.

o Implementar de manera continua estrategias que fortalezcan las competencias, el
bienestar y las condiciones de trabajo de las personas, con el fin de mejorar el
desempeno del Talento Humano vinculado a la entidad.

o Administrar los activos de informacion institucional garantizando su integridad,
confidencialidad, disponibilidad y confiabilidad soportados en sistemas de informacion
efectivos.

o Racionalizar los procesos, procedimientos, tramites y servicios institucionales.

o Mantener un proceso continuo de rendicion de cuentas a la ciudadania y promover los
escenarios de control social y participacion ciudadana, en el marco de la ética y la
transparencia.

o La alta direccion asignara los recursos humanos, fisicos y financieros requeridos para
el adecuado funcionamiento del Sistema Integrado de Gestion.

o Mantener el Sistema Integrado de Gestion con base en la continua medicion, analisis y
mejora de la gestion de sus procesos para la adecuada prestacion del servicio.

El mapa de procesos se compone de 13 procesos, actualizado por la Resolucion 274 del 2022.
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llustracion 3: Mapa de Procesos IPES

PROCESOS ESTRATEGICOS 3 j

\ PLANEACION GEITON GESTON
. / ESTRATIGICA DE COMUNICAGONES DL CONOCIMIENTO .
) ¥ TACTICA EINNOVACION )

PROCESOS MISIONALES

ADMDNISTRAR EL SISTEMA
DISTRITAL DE PLAZAS DE
MURCADO DI BOGOTA

Resolucién 274 de 2022
informal y del Sisterna Distrital de Plazas de Mercado de Bogotd

PROCESOS DE EVALUACION

=

Distrital de Plazas de Mercado a partir del desarrollo de capacidades

Necesidades, brechas, expectativas y requerimientos de la poblacitn de la economia
Aumento en el nivel de ingresos de la pobladion de 1a economia informal
y del Sistema Distrital de Plazas de Mercado en Bogotd

Disminuir las brechas para el ingreso de la poblacidn de la economia informal y delSistema

Fuente: IPES 2022. Resolucidon No. 274 de 2022
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Capitulo Il. Gestion Presupuestal

El presente capitulo detalla la ejecucion presupuestal de la entidad, la cual alcanzé para el
presupuesto de inversion directa un porcentaje del 86.45% de compromisos, porcentaje que
se mantiene en el rango de los ultimos cuatro afos de gestion de la entidad, demostrando asi
la responsabilidad de la actual administracion en adelantar los proyectos previstos dentro del
Plan de Desarrollo. Los compromisos realizados en el 2022, reflejan la fuerte gestion del
Instituto.

En la gestion de giros que se realizd llegd a $58.030 millones de pesos, que recogen tanto los
realizados con cargo al presupuesto del IPES (funcionamiento, vigencia, y pasivos) y por
reservas $14.854 millones. Para el afio 2022 la apropiacion inicial fue 36% superior a la
vigencia 2021, es importante resaltar que se incremento el cupo crédito en $21.091 millones
de pesos a la entidad en la vigencia 2022.

1. PRESUPUESTO 2022

Para la vigencia que cierra, el Instituto Para la Economia Social IPES recibi¢ aprobacion y
apropiacion presupuestal inicial por valor de $83.754.532.000 (Ochenta y tres mil millones
setecientos cincuenta y cuatro mil quinientos treinta y dos pesos m/cte., parte de estos
recursos son transferencias de la Secretaria Distrital de Hacienda y su destino es la financiacion
de gastos de funcionamiento al 100% e inversiones del Instituto en sus diferentes proyectos de
inversion social y componentes. El presupuesto de la institucion presentd modificaciones
presupuestales durante el ejercicio fiscal 2022 a nivel de créditos y contra créditos,
concluyendo finalmente en modificacion a nivel de reduccion presupuestal por valor de
$1.743.230.000, de esta manera, la apropiacion final de institucion a 31 de diciembre de 2022
fue $82.442.219.408 (Ochenta y dos mil millones cuatrocientos cuarenta y dos doscientos
diecinueve mil cuatrocientos ocho pesos m/cte.). La administracion del IPES frente a los Gastos
de Funcionamiento con apropiacion definitiva de $16.310 millones, equivalente al 19.8% del
presupuesto, logro una ejecucion del 96.3%, tal como se aprecia en la siguiente grafica:

1.1, GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

Frente a los Gastos de Inversion, los compromisos alcanzaron 86.45%, mientras que, para los
rubros de reservas presupuestales y pasivos exigibles, su ejecucion, reflejada en giros, alcanzo
una ejecucion del 93.06 y 0.18% respectivamente:
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llustracion 4: Gastos de Funcionamiento IPES

Gastos de funcionamiento

$ 18.000
$ 16.000
$ 14.000
$ 12.000
$10.000
$8.000
$ 6.000
$4.000
$2.000

$-

$16.310

$15.716

Apropiacion Compromisos

Cifras en millones de pesos
Fuente: IPES 2022. Informe de ejecucion Presupuestal- SDAE-SAF
1.2.  GASTOS DE INVERSION

Cabe mencionar que, dentro del monto presentado para el agregado presupuestal de
Inversion, hay un rubro de transferencias, rubro cuya ejecucion alcanzo el 88,9% del total del
presupuesto de gastos.
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llustracion 5: Gastos de Inversion IPES

Gastos de Inversion

m Apropiacion = Compromisos

Cifras en millones de pesos
Fuente: IPES 2022. Informe de ejecucion Presupuestal- SDAE-SAF
1.3. GIROS

En cuanto a giros la entidad durante la vigencia 2022; se gir6 $58.030 millones, equivalente al
70.39 % respecto de la apropiacion.

llustracion 6: Giros IPES

Distribucion de giros

$ 50.000
$42.648
$ 40.000
$ 30.000
$ 20.000 $15.382
$10.000 -
$-
Inversion Funcionamiento

Cifras en millones de pesos

Fuente: IPES 2022. Informe de ejecucion Presupuestal- SDAE-SAF
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1.4.  ANALISIS EJECUCION DE INGRESOS Y GASTOS

1.4.1.

EJECUCION DE INGRESOS

Para la vigencia fiscal 2022, se apropiaron recursos para ejecutar obras financiadas
principalmente con fuente del distrito (Cupo Crédito); también se apropiaron recursos para el
pago de pasivos exigibles. La apropiacion de recursos provenientes de la Secretaria Distrital
de Hacienda cuyo destino es la financiacion de gastos de funcionamiento e inversiones del
Instituto, presenta un recaudo del 88,9% a diciembre 31 de 2022.

Con un presupuesto definitivo de $60.767 millones, a 31 de diciembre de 2022 se logrd un
recaudo de $54.026 millones con un porcentaje de ejecucion del 66%, las principales fuentes
de ingreso, corresponde a transferencias de la administracion central, las valorizaciones y los
recursos de capital. A continuacion, se presenta la ejecucion de ingresos:

Tabla No. 1. Ejecucion de ingresos

Apropiacion Vigencia

Recaudo Acumulado a

2022 diciembre 31 de
C t
oncepto 2022 "
Recaudo.

011020500107020112 Servicios de 320.699.462
alquiler o arrendamiento con o sin op 533.304.166

166%
01201020010101 Sector - 47.120.228 0%
Publico
0120201 Establecimientos 1.527.579.538 1.527.579.538 100%
Publicos
012050205 Recursos propios de
libre destinacion 42.000.000 80.026.319

190%
012100203 Libre destinacion 1.000.000.000 1.000.000.000 100%
0150101 Vigencia 79.551.940.408 51.361.622.309 65%
TOTAL 82.442.219.408 54.549.652.560 66%

Fuente: IPES 2022. Informe de ejecucion Presupuestal- SDAE-SAF
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1.4.2. EJECUCION DE GASTOS
1.4.2.1.  Gastos de Funcionamiento
A continuacion, se presente la ejecucion al cierre de 2022:
Tabla No. 2. Ejecucion de Gastos

Concepto Apropiacion Compromisos Eje Ptal %
0211010100101  Sueldo basico 4.458.705.098 | 4.364.724.075 97,89
0211010100102 Horas extras, dominicales, festivos y 47.331.000 28.882.037 61,02
recargos
0211010100103 Gastos de representacion 280.302.000 271.343.621 96,80
0211010100107 Bonificacion por servicios prestados 143.361.000 116.738.931 81,43
021101010010801 Prima de navidad 635.793.402 590.266.455 92,84
021101010010802 Prima de vacaciones 386.741.254 370.201.820 95,72
0211010100109 Prima técnica salarial 1.449.606.873 | 1.302.979.387 89,89
0211010100204 Prima semestral 620.181.104 607.301.584 97,92
021101010021201 Beneficios a los empleados 129.194.000 72.354.227 56,00
a corto plazo
0211010200101 Aportes a la seguridad 512.259.141 494.158.741 96,47
social en pensiones publica
0211010200102 Aportes a la seguridad 252.996.836 242.624.036 95,90
social en pensiones privada
0211010200202 Aportes a la seguridad 551.729.500 528.867.900 95,86
social en salud privada
0211010200301 Aportes de cesantias a 164.145.260 100,00
fondos publicos 164.145.26

0
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0211010200302 Aportes de cesantias a 689.533.946 99,68
fondos privados 691.777.46

3
0211010200401 Compensar 296.535.200 295.542.600 99,67
0211010200501 Aportes  generales  al 33.858.600 33.626.600 99,31
sistema de riesgos laborales
02110102006 Aportes al ICBF 221.672.300 99,61

222.540.40

0

02110102007 Aportes al SENA 147.793.900 99,50
148.537.60

0
0211010300102 Indemnizacion por 247.780.709 183.079.901 73,89
vacaciones
0211010300103 Bonificacion especial de 31.229.994 29.947.164 95,89
recreacion
02110103005 Reconocimiento por 71.701.178 68.395.164 95,39
permanencia en el servicio publico
02110103068 Prima secretarial 2.911.964 2.008.206 68,96
02110103190 Apoyo de sostenimiento 279.135 - -
practicas laborales
0211020100101 Sueldo basico 150.525.877 150.525.877 100,00
0211020100107 Bonificacion por servicios 4.553.181 4.553.181 100,00
prestados
021102010010801 Prima de navidad 23.806.704 20.899.376 87,79
021102010010802 Prima de vacaciones 9.898.819 3.443.926 34,79
0211020100109 Prima técnica salarial 58.810.000 57.820.191 98,32
0211020100204 Prima semestral 22.833.000 22.290.823 97,63
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021102010021201 Beneficios a los empleados 6.345.000 5.020.136 79,12
a corto plazo

0211020200101 Aportes a la seguridad 27.798.600 24.648.600 88,67
social en pensiones publica

0211020200202 Aportes a la seguridad 18.259.400 17.459.400 95,62
social en salud privada

0211020200302 Aportes de cesantias a 25.364.000 25.357.909 99,98
fondos privados

0211020200401 Compensar 10.086.100 9.336.400 92,57
0211020200501 Aportes  generales  al 2.047.102 1.437.600 70,23
sistema de riesgos laborales

02110202006 Aportes al ICBF 7.564.000 7.003.300 92,59
02110202007 Aportes al SENA 5.049.198 4.669.400 92,48
0211020300103 Bonificacion especial de 818.000 286.249 34,99
recreacion

02110203099 Reconocimiento por 5.292.000 5.053.347 95,49
permanencia en el servicio publico

02120201003023211599 Pastas o pulpas de otras 17.000.000 14.975.000 88,09
fioras n.c.p. para papel

02120201003033331101 Gasolina motor corriente 10.125.000 8.000.000 79,01
02120201003063611101 Llantas de caucho para 27.970.000 19.682.000 70,37
automoviles

0212020200701030371332 Servicios de seguros - - -
sociales de riesgos laborales

0212020200701030571354 Servicios de seguros 101.594.798 101.594.798 100,00
contra incendio, terremoto

021202020070272112  Servicios de alquiler o 2.159.876.928 | 2.159.876.928 100,00

arrendamiento con o sin op
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021202020080282130  Servicios de 2.250.000 225.000 10,00
documentacion y certificacion juridico
021202020080484110  Servicios de operadores 5.700.931 5.700.931 100,00
(conexion)
021202020080484120  Servicios de telefonia fija 25.823.263 25.672.551 99,42
(acceso)
021202020080484222  Servicios de acceso a 160.169.341 160.169.341 100,00
Internet de banda ancha
021202020080585250  Servicios de proteccion 760.606.863 760.279.629 99,96
(guardas de seguridad)
021202020080585330  Servicios de  limpieza 534.979.962 534.979.962 100,00
general
021202020080585951  Servicios de copia vy - - -
reproduccion
021202020080585952  Servicios de compilacion 260.455.867 260.455.867 100,00
de listas para envios por
021202020080686312  Servicios de distribucién de 212.565.610 211.766.893 99,62
electricidad (a comis
021202020080686330  Servicios de distribucién de 14.068.790 13.158.258 93,53
agua por tuberia (a ¢
02120202008078714199 Servicio de mantenimiento 10.000.000 8.718.611 87,19
y reparacion de vehiculo
02120202008078715299 Otros servicios de 3.000.000 300.000 10,00
mantenimiento y reparacion de m
021202020090292919  Otros tipos de servicios 58.800.000 58.800.000 100,00
educativos y de formacion
021202020090393199  Otros servicios sanitarios 14.988.380 14.988.380 100,00
N.C.P.
021202020090494239  Servicios generales de 6.600.000 6.304.594 95,52

recoleccion de otros desechos
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021202020090696590  Otros servicios deportivos 164.467.983 164.467.983 100,00
y recreativos
02180151 Impuesto sobre vehiculos 134.000 - -
automotores

TOTAL 16.309.727.408 | 15.716.110.296 96,36

Fuente: IPES 2022. Informe de ejecucion Presupuestal- SDAE-SAF
1.4.2.2.  Gastos de Inversion

El Instituto Para La Economia Social IPES ejecut6 el presupuesto de Inversion Directa en la
vigencia 2022 en 86.45%.

Las principales decisiones de la administracion del IPES para alcanzar este nivel, fueron:

O O O O

Integracion administrativa y misional.
Estructuracion y reorganizacion de la plataforma estratégica de la institucion.
Fortalecimiento de procesos como el sistema contractual del IPES.

Seguimiento y control permanente desde las diferentes instancias institucionales como

el comité directivo y su extension en las sesiones quincenales para el seguimiento del
POAIl'y el comité de gestion precontractual.

©)

o Revisidn y adecuacion de los procesos y procedimientos.
o Seguimiento estratégico y continuo de las obras de la institucion, cronogramas,
ejecucion financiera, costos, presupuesto, alcance, entre otros.
o Reorganizacion de las actuaciones interadministrativa, empresas de servicios publicos,
convenios y demas elementos necesarios para el logro de objetivos.
o Toma de decisiones oportunas

Integracion y reorganizacion de la estructura organica del IPES.

Por proyecto de inversion, la ejecucion presupuestal fue la siguiente:

Tabla No. 3. Ejecucion Presupuestal por Proyecto

Concepto

Apropiacion

Compromisos

Eje Ptal %

Giros Ppto

%
Ej.Giro

7722
fortalecimiento
de la inclusion
productiva de
emprendimient
0s

3.001.928.000

2.934.301.398

97,75

2.446.217.033
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7773 99,31
Fortalecimiento 5.156.703. 5.121.260. 4.137.132.
oferta de 672 596 351

alternativas 80
econdmicas

7548 74,62
Fortalecimiento 34.469.96 25.719.76 16.068.16
de las plazas 9.026 0.098 0.133

distritales de 47
merca

7772 99,33
implementacio 12.509.16 12.424.99 10.298.88
n de estrategias 1.302 9.653 0.615
de 82

organizacion
dez

7764 99,
Optimizacion 10.994.73 10.968.23 76 9.697.901.
de la gestion 0.000 6.741 750

estratégica vy 88
operativa

TOTAL 66.132.492.000 57.168.558.486 86,45 42.648.291.882 64,49

Fuente: IPES 2022. Informe de ejecucion Presupuestal- SDAE-SAF
1.4.3. EJECUCION POR FUENTES DE FINANCIACION
A continuacion, se detalla la ejecucion por fuente de financiacion:

Tabla No.4. Ejecucion Por Fuentes de Financiacion

Fuente Apropiacion 2022 | Compromisos 2022 | Eje Ptal %
1-100-FO01 VA-Recursos distrito 58.458.898.408 57.686.654.618 99%
1-100-F039 VA-Crédito 21.091.402.000 12.314.169.826 58%
1-501-F037 PCC-Crédito - - 0%
1-601-F001 PAS-Otros distritos 1.640.000 1.640.000 100%
3-100-F002 VA-Administrados de libre destinacion 640.822.737 640.822.737 100%
3-200-F002 RB-Administrados de libre destinacion 2.207.456.263 2.199.381.687 100%
3-400-F002 RF-Administrados de libre destinacion 42.000.000 41.999.914 100%
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TOTAL 82.442.219.408 72.884.668.782 88%

Fuente: IPES 2022. Informe de ejecucion Presupuestal- SDAE-SAF
1.4.4. EJECUCION DE RESERVAS PRESUPUESTALES

Es muy importante tener en cuenta que ademas de su presupuesto, el IPES tenia reservas
presupuestales constituidas por $7.648 millones, producto de los compromisos adquiridos en
la vigencia anterior, cuya ejecucion a 31 de diciembre es la siguiente:

Tabla No.5. Ejecucion de Reservas Presupuestales

Autorizacion Giro | % Ej.
Acumulada Giro
Descripcion Reserva Reserva
Constituida Definitiva
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 548.526.279 547.916.376 547.664.200 | 99,95
7722-Fortalecimiento de la  inclusion 581.884.244 542.830.634 527.603.091 | 97,19
productiva  de  emprendimientos  por
subsistencia
7773- Fortalecimiento oferta de alternativas 373.379.992 362.312.639 332.203.000 | 91,69
econdémicas en el espacio publico en Bogoté
7548- Fortalecimiento de las plazas distritales | 4.348.541.073 | 4.232.541.660 4.071.649.050 | 96,20
de mercado
7772- Implementacion de estrategias de 945.998.227 903.846.967 645.000.288 | 71,36
organizacion de zonas de uso vy
aprovechamiento econdémico del espacio
publico en Bogota
7764- Optimizacion de la gestion estratégicay 849.712.788 799.433.747 752.289.820 | 94,10
operativa del IPES para la sostenibilidad del
Modelo Integrado de Planeacion - MIPG
TOTAL 7.648.042.603 | 7.388.882.023 6.876.409.449 | 93,04

Fuente: IPES 2022. Informe de ejecucion Presupuestal- SDAE-SAF
1.4.5. COMPARATIVOS HISTORICOS

A continuacion, y como referencia se presenta el comportamiento de los ultimos siete afios de
la entidad; en cuanto a la ejecucion presupuestal se puede observar que el resultado para el
ano 2022 resulta ser de los mejores, muy por encima de la media aritmética del periodo 95,9%.
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llustracion 7: Comparativo Histérico del IPES

Ejecuciéon Compromisos

100,0% 98,7% L 93,4%

5
08,0 S 97,6%
96,0% 55.8% :
,0%
94,0%
92,0%
90,0% T
88,0% 86,5%
86,0%
84,0%
82,0%

20,0%

Fuente: IPES 2022. Informe de ejecucion Presupuestal- SDAE-SAF

El presupuesto apropiado de reservas presupuestales en la vigencia 2021 fue de $14.785
millones, para el cual se obtuvo una ejecucion de giros de $14.563 millones equivalente al
98,4% del presupuesto de Reservas Presupuestales. Dentro de los seis afos analizados,
la ejecucion de reservas alcanzo su maximo nivel de ejecucion en 2021 con 98,5%

llustracion 8: Comparativo Histérico del IPES — Reservas Presupuestales

Ejecucion Reservas
120,0%
% 98,5%
100,0% o1s% T 943% ° 93,1%
80,0%
65,4%
60,0%

40,0%
20,0%

0,0%

Fuente: IPES 2022. Informe de ejecucion Presupuestal- SDAE-SAF

Como se menciond anteriormente, el presupuesto de pasivos exigibles apropiado para la
vigencia 2022 hace parte del presupuesto de Inversion Directa y asciende a la suma de
$897 millones con una ejecucion de 1.6 millones y una depuracion de $39 millones; lo
anterior equivale al 4.52% del total de los pasivos constituidos, frente al afio 2021.

Respecto a la ejecucion de reservas presupuestales y pasivos exigibles, el Instituto ha
continuado con la politica de seguimiento permanente con el fin de gestionar en el menor
plazo, el pago de estas obligaciones, a través del seguimiento financiero, contable y de
inventarios, dentro del cual se realiza el seguimiento y control a la ejecucion presupuestal
de la vigencia, asi como el control a la programacion y ejecucion del Plan Anual
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Mensualizado de Caja — PAC y la presentacion de este tema de manera permanente ante
el Comité Directivo de la entidad.
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Capitulo lll. Gestion y Resultados

1. MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, se constituye en la herramienta gerencial
estratégica y operativa del IPES, cuyo seguimiento y control, se ejecuta a partir del comité
institucional de Gestién y desemperio, aprobado por la Resolucion 479 de 2021 , modificada
por la Resolucion 274 de 2022, y en la cual se definen los roles y responsabilidades para la
implementacion, orientacion, articulacion y ejecucion del Plan de adecuacion y sostenibilidad
de MIPG del IPES, cuya implementacion ha contribuido satisfactoriamente con el desarrollo de
las funciones sefaladas en el Acuerdo 257 del 30 de Noviembre de 2006 “Por el cual se dictan
normas basicas sobre la estructura, organizacion y funcionamiento de los organismos y de las
entidades de Bogota, Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones”, y que da cuenta
actualmente del Plan de Desarrollo Distrital actual del Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024
“UN NUEVO CONTRATO SOCIAL Y AMBIENTAL PARA LA BOGOTA DEL SIGLO XXI”, dando
cumplimiento a los propésitos institucionales en el marco del direccionamiento estratégico de
la entidad.

llustracion 9: MIPG Y Politicas

Plan de Desarrollo Distrital
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o [ el siglo XXI" I
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Figura 1. Modelo estratégico IPES 2020. Fuente: Grupo SIGD — MIPG - SDAE 2022
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El Modelo opera con la articulacion de 19 Politicas de gestion y desempefio institucional:”

Racionalizacion de Tramites

Defensa Juridica

Gestion Presupuestal publico y eficiencia del gasto publico
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos
Gestion Documental

Gestion de Conocimiento e innovacion

Talento Humano

Servicio al ciudadano

Gobierno Digital

Control Interno

Integridad Digital

Seguimiento y Evaluacion del Desempenio Institucional
Mejora normativa

Planeacion Institucional

Transparencia acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion
Gestion de la Informacion Estadistica

Compras y Contratacion Publica

0O o0 o0 0 0 0O 0O O O OO O0OO0OO0O O0O O0

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion SIGD — MIPG, contempla estratégicamente en su
fase de implementacion el proyecto de inversion 7764 “Optimizacion de la gestion estratégica
y operativa del IPES para la sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacion — MIPG”, que
proporciona la estructura necesaria para gestionarlo, medirlo y definir los objetivos estratégicos
y estrategias:

https://www.ipes.gov.co/images/informes/planDeAccion/proyectos_en_ejecucion/2021/FIC
HA%207764%202021.pdf

Este proyecto ha optimizado la gestion institucional del Instituto para la Economia Social,
fortaleciendo la operacion de programas y proyectos misionales y desempenio institucional al
alinearse a las directrices de las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG,
particularmente, al contribuir a la optimizacion de las soluciones tecnoldgicas de la Entidad en
favor a un mejor proceso de la gestion de la Seguridad de la Informacion y Recursos
Tecnologicos. Racionalizacion de tramites, espacios de participacion ciudadana, promover una
cultura innovadora y planeacion estratégica, dando cumplimiento a las metas pactadas en cada
uno de proyectos misionales y generando un impacto positivo en las acciones que el instituto
adelanta en la ciudad.

1Fuente:https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/28587893/2019-05-
16_Presentacion_general_mipg.pdf/eb964313-8519-6642-c0ef-886ce308eebc?t=1559248280957
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llustracion 10: Pilares proyecto de inversion 7764

Generar 8 espacios de
participacion
ciudadana (Rendicion
de Cuentas y Segundos
Espacios) y

Implementar el 100%
Optimizar al 100% de " aronos de varor de una politica de
1a identificacion y Investigacién,
automatizacion de los Desarrollo e
tramites Innovacion (1+D+1) en
13 Entidad

4

OPTIMIZACION DE LA
GESTION
Optimizar al 100% de o'msoﬁ;s y 1. Fortalecer al 100%
e W PARA LA Qe
SOSTENIBILIDAD DEL €
tecnologicas MODELO INTEGRADO y Téctica en la Entidad
DE PLANEACION Y
GESTION ~ MIPG

Fuente: IPES 2022. Seguimiento MIPG-SDAE

Para la vigencia 2022, se avanzd en la implementacion de la herramienta SUITE VISION
EMPRESARIAL PENSEMOS, la cual ha permitido el seguimiento, control y evaluaciéon de la
gestion de MIPG en términos de la Gestion Documental, Administracion de los planes de
tratamiento de los riesgos de gestidn y corrupcion e Indicadores (Balance Scorecard - BSC) y
el seguimiento de los planes institucionales. Asimismo, se desarrollaron campafas de
sensibilizacion del uso eficiente de las plataformas existentes a los Colaboradores. En el marco
del modelo de gestion se realizd el seguimiento de toma de activos de informacion y reporte de
seguimiento a los planes de tratamiento de riesgos del proceso de gestion de la informacion y
recursos tecnologicos; asi como los seguimientos a los avances en los planes de cierre de
brechas de FURAG en las politicas de Gobierno Digital y Seguridad Digital.

Para el afo 2022 el Instituto definié un plan para la adecuacion y sostenibilidad del MIPG-SIG
en el cual se incluyeron 12 actividades para ejecutar en la vigencia, encaminadas a cumplir
con los diferentes requisitos exigidos en el modelo definido por el DAFP; producto de este plan
se realizaron seguimientos trimestrales durante la vigencia reportando un avance del 100% de
un programado de 97%, contemplando un rango adecuado en su gestion. Como avances
principales se destacan los siguientes:

o Alistamiento (documentacion, constitucion de acto administrativo para comité
institucional de gestion y desempefio, formulacion, evaluacion y seguimiento de
riesgos de corrupcion y gestion).

o Direccionamiento (Analisis de brechas, formulacion y ejecucion de planes
FURAQG)
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o Implementacion (Socializacion de directrices y lineamientos del distrito, ajuste
documental, apropiacion MIPG y acompariamiento en la formulaciéon de planes
FURAG)

o Seguimiento (monitoreo a planes de accién, Formulacion e implementacion de
planes FURAG, seguimiento a la gestion de controles de riesgos)

Estos logros del Modelo Integrado De Planeacion Y Gestion sin duda han conducido a la
entidad a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas en su
planeacion institucional, en el marco de los valores del servicio publico. La entidad en el
desarrollo de su Plan de Adecuacion y Sostenibilidad de SIGD-MIP, ha contemplado los
siguientes avances en el marco de las 7 dimensiones y sus 19 politicas:

1.1. Dimension del Talento Humano.

Desde la Dimension de Talento Humano, se viene mejorando el ciclo de vida del servidor
publico, formulando e implementando el cédigo de integridad e identificando los riesgos a los
que se ven sometidos en su desempefio institucional, contemplando como reto mejorar su
condicion de bienestar y clima organizacional Direccionamiento Estratégico.

1.2.  Dimension de Direccionamiento Estratégico.

En cuanto a la Dimension de Direccionamiento Estratégico, la entidad ha definido la ruta
estratégica que guia su gestion institucional, para generar herramientas que le permitan
gestionar sus proyectos de inversion, visualizar los riesgos y evaluar los esquemas de
realimentacion de las necesidades y expectativas de los ciudadanos que demandan nuestros
servicios. La planeacion estratégica en la entidad ha fortalecido sus herramientas de gestion,
las cuales han permitido optimizar la toma de decisiones de la entidad con menor grado de
incertidumbre.

Durante la vigencia 2022, la gestion y avance de la Planeacion institucional en la Entidad se ha
sustentado en la consecucion de las siguientes actividades:

Actualizacion del Proceso y procedimientos.

Seguimiento del Plan Estratégico Institucional 2020-2024

Seguimiento a los planes de accion

Seguimiento a los planes del (Decreto 612 de 2018 y PAI)

Seguimiento a planes de cierre de brechas - FURAG

Seguimiento a los planes de mejoramiento (Internos y externos)
Seguimiento a los planes de tratamiento de riesgos de gestion y corrupcion

O O O O O O O

En general en la entidad a partir de la implementacion del SIGD -MIPG, destaca como
fortalezas las siguientes:
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La implementacion del Plan Estratégico Institucional 2020-2024, el cual ha permitido
enfocar a la Entidad en el cumplimiento de su mision y vision, materializada en el
Documento Estratégico PEO1-DE-001 Plan Estratégico Institucional 2020-2024
adoptado bajo Resolucion IPES No 391 de 2020.

Teniendo en cuenta que el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, el Decreto
807 de 2019 de la Alcaldia Mayor de Bogota, con referencia a la dimension de
Direccionamiento Estratégico y a la Dimension de Control Interno, la Resolucion 492
de 2021, con la cual se adopta el Comité Institucional de Gestion y Desemperio, el
Lineamiento Guia de Administracion de los Riesgos de Gestion, corrupcion y Seguridad
Digital — DAFP 2020, Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del SIG — MIPG vigencia
2021 y dado que la subdireccion de Disefo y Analisis Estratégico, orienta su
implementacion como lider de la segunda linea de defensa; se implementaron las
siguientes herramientas de gestion:

o Plan de gestion del riesgo.

o Cronograma de trabajo para el primer cuatrimestre 2022.

o Resultados de la encuesta para la construccion del mapa de riesgos de
corrupcion IPES vigencia 2022 - participacion ciudadana.

Para la vigencia se cumplié con la consolidacion de matrices de riesgos, y la Politica de
Administracion del Riesgo actualizada, publicadas en la pagina Web de la entidad, en
el marco de los 13 procesos vinculados al nuevo modelo de operacion de la siguiente
manera:

o Trece (13) mapas de riesgos de gestion.
o Trece (13) mapas de riesgos de corrupcion.
o Tres (3) mapas de riesgos de seguridad de la informacion

La gestion del riesgo se ha fortalecido en su identificacion, valoracion y seguimiento
desde la primera linea de defensa y monitoreo desde la segunda vy tercera linea de
defensa; priorizando los procesos que necesitan ser intervenidos, disminuyendo la
probabilidad e impacto de los riesgos y fortaleciendo la intensidad y frecuencia de los
controles, con los cuales se ha brindado conocimiento a la alta direccion en el proceso
de toma de decisiones, cuya gestion se puede evidenciar en los siguientes links de la
pagina web y drive de la entidad:

Riesgos en la gestion: https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-
institucional/planeacion/mapa-de-riesgos-y-procesos

Riesgos de corrupcion:  https://www.ipes.gov.co/index.php/gestion-
institucional/control/mapa-de-riesgos-anticorrupcion
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c. La oportunidad de establecer diagnésticos de las plataformas como HEMI y GOOBI,
generando un plan de fortalecimiento e ingenieria de las mismas, para una mayor
eficiencia y efectividad en la calidad de la informacion; igualmente la adquisicion de
soluciones tecnoldgicas como la PLATAFORMA SUITE VISION EMPRESARIAL con el
proveedor PENSEMOS S.A.S, como herramienta de gestion y consulta de informacion
en tiempo real para toma de decisiones, la cual permite el seguimiento, control y
evaluacion de la gestion del SIGD MIPG en términos de la Gestion documental,
Administracion de los planes de tratamiento de los riesgos de gestion y corrupcion e
Indicadores (Balance Scorecard - BSC).

d. Lainclusiony desarrollo de la Politica de Gestion del Conocimiento e Innovacion como
parte importante en el desempefio institucional implementada como proceso vy
articulada al interior de la organizacion.

e. La inclusion y articulacion de la estrategia Gobierno Abierto, con la cual se han
generado oportunidades de establecer nuevos espacios de participacion ciudadana,
que optimizo6 el esquema de participacion de la entidad.

f. La actualizaciéon de los dos (2) tramites y cinco (5) Otros Procedimientos
Administrativos - OPAS inscritos en el Sistema Unico de Informacién de Tramites —
SUIT, en fundamento a la gestion del PDD 2020-2024, en busca de cumplir y mejorar
con los lineamientos de evaluacion de impacto de los mismos.

g. Se ha fortalecido el seguimiento desde las tres lineas de defensa al Plan de
Mejoramiento, que contiene las acciones generadas por las auditorias internas como
por los entes externos de control, a través de una plataforma tecnoldgica, CHIE.

Gracias al proceso de evaluacion, se han revisado las diferentes matrices de riesgo de
las dependencias con sus respectivos puntos de control, lo que nos ha permitido crear
nuevas acciones de mejora que eliminaran las inconformidades o hallazgos a futuro.

h. Se ha fortalecido el seguimiento a los planes de cierre de brechas de FURAG, ante las
recomendaciones dadas por DAFP de cada una de las politicas de MIPG, para asi
lograr un mayor nivel de desempefio institucional, y cumplir con el compromiso de
“Elevar el nivel de efectividad en la gestion publica del sector, en el marco de Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion al menos del 73%” en el PDD 2020-2024.Evaluacion
de Resultados.

1.3.  Dimensién de Gestion con valores para resultados.

En la Dimension Gestion con Valores Para Resultado, El IPES, ha materializado las decisiones
plasmadas en su planeacion institucional en cuanto a la mejora de sus plataformas
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tecnologicas, esquemas de participacion ciudadana, tramites, planeacion estratégica y mejora
de nuestra infraestructura de servicio, estableciendo retos principalmente en el fortalecimiento
de los mecanismos de realimentacion de las necesidades y expectativas de nuestros grupos
de valor en el marco de los valores del servicio publico.

Con respecto a las politicas MIPG de Gobierno Digital, Seguridad Digital, Gestion Documental,
los esfuerzos institucionales se han orientado a lograr que la informacion de diversa naturaleza
de los sistemas de informacion a cargo de la Entidad o la adquisicion de unos nuevos, permitan
generar datos oportunos, pertinentes y confiables, especialmente como insumo para la toma
de decisiones. Asi como darle un giro a la oportunidad de la informacién para que pueda
generarse al momento de ser requerida.

Durante la vigencia 2022, la gestion se sustentd en actividades especificas como:

o Administrar, mantener y mejorar la plataforma tecnolégica del IPES a través del disefio,
adquisicion, configuracion, afinamiento y puesta en operacion de soluciones
tecnologicas.

o Fortalecer la gestion del Proceso de Gestion de Seguridad de la Informacion y Recursos
Tecnologicos.

o Revisary armonizar los esquemas de gestion: Seguridad de la Informacion.

Con respecto a la politica de racionalizacién de tramites e integridad en el IPES, se viene
trabajando, simplificando, estandarizando, optimizando y automatizando sus procedimientos
administrativos con el fin de permitir que los ciudadanos accedan a los servicios institucionales,
en el marco de la reduccion de costos, tiempos, documentos, procesos y pasos.

1.4. Dimension de evaluacion de resultados.

Con respecto a la Dimension de Evaluacion de Resultados, en el IPES se ha promovido el
seguimiento a la gestion y la autoevaluacion, a fin de conocer permanentemente los avances
en la consecucion de los resultados previstos en su marco estratégico, proyectando como
retos el fortalecimiento de las herramientas de medicion y de decision en los directivos de la
entidad.

1.5. Dimensién de informacién y comunicacion

En la Dimension de Informacion y Comunicacion, la entidad ha garantizado un adecuado flujo
de informacion interna y externa y ha fortalecido su gestién documental en el marco de la
cultura archivistica y el cumplimiento de los requerimientos normativos asociados a la
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transparencia y la oportunidad de la informacion, proponiéndose como reto optimizar su
acceso y canales a los grupos de valor.

La Oficina Asesora de Comunicaciones disefa y dirige las estrategias de comunicacion del
Instituto de acuerdo con los objetivos y politicas establecidas contribuyendo con el
afianzamiento de la cultura interna y el fortalecimiento de la imagen de la Entidad ante sus
publicos de interés, mediante una eficiente gestion que refuerce la confianza, credibilidad y
posicionamiento en la comunidad, especialmente entre sus beneficiarios.

Focaliza su accion en el relacionamiento con los medios de comunicacion mediante free press
para dar a conocer la gestion de la Entidad; con el fortalecimiento de las Redes Sociales como
medios de interaccion con la ciudadania y de la pagina web garantizando la transparencia de
la informacion; asi como la sefalizacion de las alternativas y espacios administrados por la
Entidad acorde con el manual de imagen establecido, para el reconocimiento de la misma. Asi
mismo, fortalece la comunicacion interna mediante campanas entre los colaboradores sobre
servicios, bienestar y trabajo en equipo.

1.6.  Dimension de la gestion del conocimiento y la innovacion

En la Dimension de la Gestion del Conocimiento y la Innovacion el IPES, comparte y difunde el
conocimiento entre los servidores publicos y los grupos de valor, documentando sus
directrices, capacitando y realizando campafias con sus servidores y contratistas,
contemplando como retos conformar grupos de gestores y gestionar proyectos de
investigacion con el objetivo de garantizar la apropiacion y aprovechamiento del conocimiento
en mejoras del servicio

En la entidad de acuerdo con los lineamientos dados por la Politica de gestion del conocimiento
e innovacion, se ha empezado a gestar una cultura de 1+D+| que ha permitido mantener una
constante interaccion con proyectos distritales al mismo tiempo que actualizacion y mejoras
con respecto a procedimientos del IPES, en particular con sus beneficiarios, proyectando
brindarles un servicio acorde con su realidad.

Actualmente se cuenta con modelo, proceso y procedimiento que contempla los lineamientos
estratégicos que permiten implementar la Dimension 6 - Gestion del Conocimiento e Innovacion
Publica del SIGD-MIPG en el Instituto para la Economia Social IPES, con el cual se esta en el
proceso de identificacion y gestion de los activos de conocimiento en cumplimiento de las
funciones asignadas a la entidad y a la generacion de. procesos de innovacion, investigacion.

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1L4hZyptDohunUHaol6 GVmMRTzsB7EGyMf

1.7. Dimension de Control Interno
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En la Dimension De Control Interno, en el IPES, se suministra permanentemente lineamientos
y buenas practicas en materia de control interno, promoviendo la evaluacion continua de la
gestion y proyectando como gran reto el fortalecimiento de la cultura de la autoevaluacion. Los
logros y retos que con el soporte del Modelo Integrado De Planeacion Y Gestion sin duda han
conducido a la entidad a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones
plasmadas en su planeacion institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

2. INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL

La Medicion del Desempefio Institucional es una operacion estadistica que mide anualmente
la gestion y desemperio de las entidades publicas frente a las metas y objetivos disefados a
cumplir con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Distrital de Desarrollo, que permite
proporcionar informacion para la toma de decisiones en materia de gestion y dirigido a la mejora
de sus procesos internos. El procesamiento de la informacion suministrada por cada entidad
lleva al célculo del indice de Desempefio Institucional (tfambién conocido como “IDI"), el cual
es reportado anualmente a través del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion
FURAG. El Instituto Para la Economia Social IPES, realizo el ejercicio para la medicién del indice
correspondiente a la vigencia 2021, obteniendo una calificacion de 92.9 puntos mejorando el
puntaje de las vigencias anteriores y dando cumplimiento a la meta de la entidad.

llustracion 11: indice de Desempefio Institucional IPES - 2021
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indice de desempefio institucional

— Promedio grupo par B Puntaje consultado

99.0

Nota 1: Fl promedio de grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades
que hacen parte de dicho grupo (mas informacion ver archivo Deseripeion Grupos Pares)
Este vaulor solo se visualiza cuando se filtra 0 consulta una sola entidad.

Nota 2+ Pam el filtro o consilta de sma sola entidad o minima v mavimao carresnanden

Fuente:https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZGE2MzQ1YTQtYWI3ZCOOYTdILWJkY2ItNzI2YmU3YzQ1ZTk5liwidCI61jU 1MDNh
YWMyLTdhMTUINDZhZiTiNTIwL TJhNjc 1YWQXZG YxNilsImMIOjR9&pageName=ReportSection396d1cd03a850a004c59

llustracion 12: indice de las Dimensiones de Gestion y Desempefio Institucional IPES — 2021

®Valor maximo de referencia @ Puntaje consultado

D1 Dimension Puntaje Valor maximo de
consultado referencia
-~
07 D2 D1; Talento Humano 824 98,5
T- D2 Direcdonamiento y 93,4 98.6
R I ' Plansacion
i ; D3: Gesticn para Resultadas 41,0 985
L ; D4 Evaluacicn de Resultados 937 390
.f-"/ P = * D5 Informacién y 88,5 985
D6 YA D3 Comunicacién
;‘I ".\ D6: Gestion del conocimiento 90,2 989
L 4 ° D7; Control Interno 912 985
D5 D4

Fuente:

https.//app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZ TgwYTg4NGMtZGZhMy00YmEOLWIOZWItN2FYmUxMDQ1MWYyliwidCl6ljU 1MD
NhYWMyLTdhMTUINDZhZiTiNTIwL TJhNjc 1YWQXZGYxNilsimMiOjR9&pageName=ReportSection396d1cd03a850a004c59

A continuacion, se relaciona un resumen del comportamiento por dimensiones y politicas de

los resultados del FURAG desde el afio 2018.

llustracion 13: Comportamiento por proceso, dimensiones y politicas IPES — 2021
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Fuente: DAFP Resultados FURAG 2018-2021

llustracién 14: indice de las dimensiones de gestion y desempefio
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% Avance Plan cierre brechas FURAG 2022
Por dimension

% Avance en cierre brechas

1 DIMENSION
TALENTO HUMANO

90%
éili‘sg 2 DIMENSION
< 70% %
c OLE:::T‘:'T(::N okex 60% 8BTRECCIONAMIENTO
A% ESTRATEGICOY...
30%
20%
luc,f
6 DIMENSION R 3 DIMENSION
GESTION Dfdeg 69%GESTION CON
CONOCIMIENTO E... VALORES PARA...
35%
S DIMENSION 4 DIMENSION
INFORMACION Y aEYALUACION DE
COMUNICACION RESULTADOS

% Avance Plan cierre brechas F Fuente: Grupo SIGD — MIPG - SDAE 2022
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Registro acciones vinculadas y con registro de avance
Plan cierre brechas FURAG 2022 - Politicas

7.1 CONTROL

INTERNO ¥

INOCIMIENTO E INNOVACION S B

—

MNA EN LA C
ION DE T

RNOQ ABIERTC 44
3.1 FORTALECIMI ) MIZACIONALY... i 4

TALY EFICIENCIA DEL.. B {

2.2 GESTION
2.1 PLANEACION INSTITUCIONAL i &

1.2 INTEC

DAD il 6
L1GETH s ¥
) 5 10 15 20 2 30 3¢ a0

wctividades con registro de avance B N° de Acciones contempladas para cerrar brechas

Registro acciones vinculadas y con registro de avance Plan cierre brechas FURAG — Politicas

% Avance Plan cierre brechas FURAG 2022
Por politica

1.1GETH
7.1 CONTRQUINTERNO  90% 1.2 INTEGRDAD ‘
6.1 GESTION DEL 80% = 2.1 PLANEACION
CONOCIMIENTO E.%w, ; ® ™ INSTITUCIONAL
—
5.3 GESTION DE LA 7 \ 75%2 GESTION PRESUPUESTAL Y
INFORMACION ESTADISTICA \ 75% EricieNaiA DEL GASTO...
5.2 TRANSPARENCIA Y ACCESO A% / 3.1 FORTALECIMIENTO
A LA INFORMACION PUBLICA i Koo ORGANIZACIONALY...
5.1 GESTION DOCUMENTAL ™\ 68%3.2 GOBIERNO ABIERTO
4.1 SEGUIMIENTO Y \
- 4 )3 Ri A
EVALUACION DB \ S 3305 " NDADDIGITAL
3.9 COMPONENTE AMBIENTAL ., '\, e 50% .
PARA EL BUEN USO DE Los?.gx’ o . / 8% DEFENSA JURIDICA
3.8 PARTICIPACION 60% :
A S ob 3.5 MEJORA NORMATIVA

TRAMITES 7836 SERVICIO AL CIUDADANO

% Avance Plan cierre brechas FURAG 2022 Por politica

Fuente:
https.//app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZ GE2MzQ1YTQtYWI3ZCOOY TAiL WJkY2ItNzI2YmU3YzQ 1ZTk5liwidCl6ljU1MDNhY
WMyL TdhMTUtNDZhZi1iNTIwlL TJhNjc 1YWQxZG YxNilsimMiOjRI&pageName=ReportSection396d 1cd03a850a004¢59

Mejora Continua
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En la fase de mejora del MIPG - SIG, a partir del reporte de FURAG 2022 y el informe realizado
por el DAFP 2022, en el IPES, se identificaron las brechas de cumplimiento, que derivaron en
la formulacion de acciones para ejecutar en la misma vigencia con el fin de mejorar la gestion
y desempenio del Instituto, contemplando 197 actividades para cierre de brechas, de las cuales
a la fecha se han logrado avanzar en un 50% lo que mejorara la eficiencia de la gestion de los
procesos de la entidad.

3. PLAN DE ACCION, METAS E INDICADORES

La intervencion y gestion publica ha venido demandando a las instituciones la necesidad de
priorizar en el ejercicio publico el fortaleciendo el desarrollo de mecanismos que permitan medir
sus planes, programas y proyectos. Estos mecanismos de evaluacion a la gestion proyectada
en los instrumentos de planificacion dispuestos en el ordenamiento juridico colombiano, son
comunmente conocidos como planes de accién e indicadores de gestion y desempefio que
constituyen un elemento importante en la gerencia publica vigente, centrada en el modelo de
gobierno abierto en la “gestion publica orientada a resultados”.

El Instituto Para la economia Social-IPES ha adoptado la gestion basada en procesos como 1o
establece Funcion Publica, el Modelo Estandar de Control Interno -MECI, la Norma Técnica de
Calidad ISO 9001:2015 y el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-
MIPG, permitiendo identificar y gestionar diversas actividades relacionadas entre si y los
vinculos entre los diferentes procesos que se desarrollan al interior de la entidad. Y es aqui
donde la mejora del desemperio institucional, y los indicadores de gestion cobran gran
importancia dado que estos determinan la capacidad de generar informacion objetiva en torno
al avance de la ejecucion de los diferentes planes, programas y proyectos que sean formulados
por la entidad, y con ello contribuye a la toma de decisiones oportuna y efectiva.

Por lo anterior, dando cumplimiento a la misionalidad, el IPES implementd en el 2022 las
acciones que orientaran al cumplimiento de los indicadores construidos en el marco del Plan
Estratégico Institucional -PEl, permitiendo que los esfuerzos organizacionales e individuales de
los equipos colaboradores del Instituto aseguren el cumplimiento de la vision institucional,
compuesta por un objetivo retador y unos valores organizacionales, la cual define la maxima
aspiracion institucional, que consolida su Filosofia Organizacional.

Por tal motivo, el Instituto Para La Economia Social IPES, en cada vigencia, realizan el ejercicio
de formulacion de los planes de accion y sus respectivos indicadores de gestion con base a la
Filosofia Organizacional con la cual se busca dar cumplimiento a las metas y proyectos fijados
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en los diferentes instrumentos de planeacion. Para la vigencia 2022, se presentaron los
siguientes resultados:

3.1.  PLAN ESTRATEGICO 2020-2024

El Instituto para la Economia Social —IPES- tiene por objeto “promover, coordinar y ejecutar
politicas, programas y proyectos de desarrollo econdmico del Distrito, la generacion de
estrategias de desarrollo economico dirigido a sectores sociales informales, encaminadas al
fortalecimiento de las competencias productivas, empresarial y comercial. Con énfasis en el
desarrollo de las competencias del capital humano, el apoyo a proyectos productivos de la
micro, pequena y mediana empresa, y la administracion de las plazas de mercado, desde un
enfoque inclusivo y diferencial”, segun lo establecido en el ordenamiento normativo Distrital. Lo
anterior en coordinacion con el Plan de Abastecimiento de alimentos, como mecanismo de
mejoramiento de calidad de la vida en el Distrito de Bogota.

Acorde con su naturaleza, objeto, funciones establecidas en los articulos 76, 77, 79 el Acuerdo
Distrital 257 de 2006, disefi® un Plan Estratégico Institucional- PEI- para la vigencia 2020-2024,
esté en armonia con los propoésitos y estrategias del Plan Distrital de Desarrollo “Un nuevo
Contrato Social y Ambiental Para La Bogota del siglo XXI", el cual fue adoptado mediante el
Acuerdo Distrital 761 del 11 de julio de 2020, y la Resolucion 391 del 2020.

En este sentido, la Alta Direccion a través de la Planeacion Estratégica, otorgod orientaciones
que permitieron un ejercicio publico que aport6 en el cumplimiento de las funciones y deberes
misionales de la Institucion, constituyendo a la ruta de trabajo para los proximos anos, y logro
optimizar los recursos, focalizando las intervenciones socioecondmicas y alcanzando las metas
e indicadores proyectados.

El Plan Estratégico Institucional 2020-2024, tiene como propodsito establecer una herramienta
de gestion que permita disefar, organizar, orientar, articular de manera armonica, y consistente
la plataforma Estratégica (mision, vision, valores institucionales, objetivos estratégicos)con las
estrategias, y acciones priorizadas del Instituto para la Economia Social-IPES, con los Planes,
programas y proyectos requeridos para el cumplimiento de los lineamientos establecidos en el
Plan de Desarrollo Distrital, y en la normatividad vigente aplicable a la naturaleza de las
funciones de la entidad.

Este instrumento se realizd bajo un modelo de planeacién participativa, y conté con el analisis
de actores, permitiendo establecer los elementos de identificacion y caracterizacion de
beneficiarios, ciudadanos, grupos de valor y otros de interés. Frente a las propuestas o
iniciativas de los Grupos de Interés, que responden a las necesidades, problemas y tendencias
de anadlisis externo, de los grupos de valor e interno se proyectaron diez (10) objetivos
estratégicos estructurados en un esquema de mando integral en cuatro lineas de accién: (a)
Cliente, (b) Aprendizaje y crecimiento, (c) Financiero, y (d) Procesos internos del negocio. Los
objetivos son:
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llustracion 15: Objetivos Estratégicos 2020-2024

Incrementar el nivel de satisfaccion de los grupos de interés frente
a los tramites y servicios prestados por el IPES.

=

(3 . Desarrollar capacidades para la inclusién productiva en la
2

%

-

- _|1- poblacion sujeto de atencion del IPES.
i
N
Aumentar el acceso a la oferta de alternativas de generacién de

ingresos en el espacio publico de Bogota.

Convertir a las plazas de mercado disiritales en atractivos
turisticos sostenibles para la ciudad.

Incrementar el porcentaje de participacion del SDPM en el
abastecimiento de alimentos que atiende la central mayorista de

Corabastos.

Disminuir la relacion de dependencia de los gastos recurrenies
respecto del presupuesto de la entidad.

Mejorar el nivel de alineamiento estratégico entre procesos
misionales y entre estos y los de apoyo.

Mejorar la efectividad de los procesos de produccion, gesftion y
control de informacion para la toma de decisiones.

Mejorar capacidades institucionales para la gestion orientada a3
resultados

Mejorar capacidades institucionales para la gestion orientada a
conocimientos.

Fuente: IPES 2022. Seguimiento Planeacion -SDAE

El avance de los objetivos estratégicos se describe en la siguiente ilustracion:
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llustracion 16: Estado de los Obijetivos Estratégicos Vigencia 2022 Cuarto Trimestre sobre el
acumulado del cuatrienio proyectado un cumplimento del 100% para el corte

OBJETIVO PROMEDIO META A 2022 OBIJETIVO PROMEDIO META A 2022
INDICADORES INDICADORES
1.Incrementar el nivel 6.Disminuir la relaciéon de
de satisfaccion de los dependencia de los gastos
grupos de interés recurrentes  respecto  del
frente a los tramites y presupuesto de la entidad.
servicios prestados 99,6 100
por el IPES.
2.Desarrollar 7.Mejorar el nivel de
capacidades para la alineamiento estratégico entre
inclusion  productiva procesos misionales y entre
en la poblacién sujeto estos y los de apoyo.
de atencion del IPES 100 100
3.Aumentar el acceso 8.Mejorar la efectividad de los
a la oferta de procesos de  produccion,
alternativas de gestion y control de
generacion de informacion para la toma de
ingresos en el espacio 98 decisiones. 100
publico de Bogota.
4.Convertir a las plazas 9.Mejorar capacidades
de mercado distritales institucionales para la gestion
en atractivos turisticos orientada a resultados.
sostenibles para la
ciudad 100 93,4
5.Incrementar el 10.Mejorar capacidades
porcentaje de institucionales para la gestion
participacién del 100 orientada a conocimientos. 88
SDPM en el
abastecimiento de
alimentos que atiende
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la central mayorista de
Corabastos.

Fuente: IPES 2022. Seguimiento Planeacion -SDAE (Promedio de desemperios)
https://drive.google.com/drive/folders/1kgE79AhK_gfzffluUOo06tvisHPSsRfIA

En el marco de cada objetivo se construyeron estrategias por lineas de intervencion,
indicadores, metas, identificacion de procesos, responsables, productos esperados, ODS
asociados, y alineacion a las politicas del MIPG.

El Plan Estratégico Institucional de la Entidad para la vigencia 2022 con corte al cuarto trimestre
obtuvo un resultado de 97%, con los siguientes resultados de vigencia y logros acumulados
para el cuatrienio.

llustracion 17: Seguimiento de Avance Plan Estratégico Institucional 2022.
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Fuente: IPES 2022. Seguimiento Planeacion -SDAE (Promedio de desemperios)
https://drive.google.com/drive/folders/1kgE79AhK_gfzffluUOo06tvisHPSsRIl

% de Avance PEI
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Fuente: Seguimiento realizado con corte al Cuarto Trimestre vigencia 2022- SDAE.

llustracion 18: Seguimiento de Avance Plan Estratégico Institucional 2022
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Porcentaje de Avance de los

) componentes del PAAC. )
Porcentaje de Avance del 100.00 Numero de

Modelo de Gestién del... 9800 agiprendimientos de...
Disefio, implementacion y ’ Numero Emprendedores de

evaluacién de un modelo... Subsistencia formados

Ndmero de
emprendimientos de...

Acciones de mejoras
cerradas ACI

Ndmero de beneficiarios
identificados, registrados...

Numero de acciones de
mejora cerradas de Entes...

Numero de bicitaxistas
identificados, registrados...

Auditorias basadas en
riesgos

% Avance del Sistema
Integrado de Gestién

Porcentaje de
Implementacién del Plan...

Numero de plazas de

mercado con asistencia...
Mumero Comerciantes

fortalecidos...

% de Cartera Recuperada

% ejecucion presupuestal.

Numero de toneladas de
alimentos comercializados...

Fuente: Seguimiento realizado con corte para la vigencia 2022- SDAE.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ysoDj3KlIpglQhWXGx4acl TFnlJHb5Pag/edit#gid=9
88109434

El resultado para las metas vigencia de los indicadores del Plan estratégico fue:

Tabla 6: Desempeno por Metas 2022

META
META % de o
N a
° PEl PROYECTADA | ALCANZADA | Avance <
2022 n
L
Porcentaje de Avance de los
1 95 94,6 99,6
componentes del PAAC.
5 Numgro dg emprendimientos  de 850 1059 100
Subsistencia
3 Numgro lEmprendedores de 504 504 100
Subsistencia formados
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Numero de emprendimientos de

4 | subsistencia acompafados para 170 152 89,4
acceder al crédito
Numero de beneficiarios

5 |identificados, registrados y 3900 3991 100
caracterizados.

6 Numero de bici ta><|sta.s identificados, 1500 1511 100
registrados y caracterizados.
Porcentaje de Implementacion del

7 |Plan de Intervencion en zonas de 25 23 90,8
aglomeracion
Numero de plazas de mercado con

8 |asistencia técnica, fortalecimiento 2 2 100
empresarial y conectividad.
Numero Comerciantes fortalecidos

9 | empresarialmente para el 102 102 100
abastecimiento y el turismo.
Numero de toneladas de alimentos

10 4,5 3,5 96
comercializados del SDPM ’ '

11 | % ejecucion presupuestal. 99,48 88.41 93

12 | % de Cartera Recuperada 0,27 0,27 100
5 ,

13 % AY,ance del Sistema Integrado de o8 8 100
Gestion

14 | Auditorias basadas en riesgos 100 100 100
Numero de acciones de mejora

15 |cerradas de Entes Externos de 75 68 91
Control

16 | Acciones de mejoras cerradas ACI 75 88 100
Disefio, implementacion y evaluacion

17 |de un modelo de gestion del 90,23 93 93,4

Conocimiento e Innovacion Publica.

¢ W, BEGI 2
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18 Porc.e’ntaje de Avahcg del Modelo de 100 88 88
Gestion del Conocimiento
Total | PROMEDIO DE DESEMPENO 97

Fuente: Fuente: Seguimiento realizado con corte a Cuarto Trimestre vigencia 2022- SDAE.
https://drive.google.com/drive/folders/1kgE79ANK gfzfflUUO06tvisHPSSRIIA

En cuanto al cuatrienio sobre el 75% de avance proyectado para el corte a diciembre, se

identifico:
Tabla 7: Desempenfo por Metas para el Cuatrienio diciembre de 2022
META META ©
No PEI PROYECTADA ALCANZADA % de Avance ,‘EQ
CUATRENIO 2022
Porcentaje de Avance de los componentes
| del PAAC. 95 94,6 94,6 99,6
> Numgro delemprend|m|entos de 2500 1882 75.28 75.28
Subsistencia
3 Numero Emprendedores de Subsistencia 600 447 74.50 74.50
formados
Numero de emprendimientos de
4 | subsistencia acompafiados para acceder al 500 343 68,60 68,60
crédito
5 Numero de beneﬁmarlps identificados, 14826 10498 70,81 70.81
registrados y caracterizados.
6 Numero de b|0|taX|sta§ identificados, 5535 2673 48,29 48,29
registrados y caracterizados.
7 Porcentaje de Implementacion del Plan de 100 627 62,70 62,70

Intervencion en zonas de aglomeracion

Numero de plazas de mercado con
8 | asistencia técnica, fortalecimiento 8 5,0 62,50 62,50
empresarial y conectividad.

Numero Comerciantes fortalecidos
9 | empresarialmente para el abastecimiento y 500 312 62,40 62,40
el turismo.

Numero de toneladas de alimentos
10 comercializados del SDPM 6 3.7 66.88 66,88

11 | % ejecucion presupuestal. 95 88 0,93 0,93

12 | % de Cartera Recuperada 75 68 90,48 90,48

13 | % Avance del Sistema Integrado de Gestién 100 64,7% 28,17 28,17

14 | Auditorias basadas en riesgos 50 100 100,00 100,00

15 Numero de acciones de mejora cerradas de 75 68 142,33 142,33
Entes Externos de Control

16 | Acciones de mejoras cerradas ACI 75 88 204,00 204,00
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Disefio, implementacion y evaluacion de un
17 | modelo de gestion del Conocimiento e 90 93 103,78 103,78
Innovacion Publica.

R-3
BOGOT.

Porcentaje de Avance del Modelo de

18 Gestion del Conocimiento

100 100 122,80 122,80

PROMEDIO 81,44

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.

Se puede concluir que el desemperio del Plan Estratégico Institucional de la entidad para la
vigencia 2022 con corte al cuarto trimestre obtuvo una evaluacion 6ptima frente al porcentaje
acumulado esperado para el corte. Algunos de los logros y resultados logros acumulados para
el cuatrienio por lineas de accion fueron:

Linea de Acciéon Usuario/Cliente

El IPES ha priorizado los procesos que ataquen la corrupcion con la implementacion de
mecanismos y fortaleciendo los espacios de atencion y participacion ciudadana, es por ello que
para la vigencia se logrd la Implementacion del PAAC? en un 95% de Avance de los
componentes del cumplimiento el 100% de la meta proyectada para la vigencia.

1059 emprendimientos de Subsistencia asistidos durante la vigencia logrando el desempeno
del 100% de lo proyectado para el 2022, De los 1059 emprendimientos fortalecidos, 998
emprendimientos de subsistencia, de los cuales 183 estan en el rango de edad entre 18 y 28
anos, incrementando su potencial productivo mediante el fortalecimiento de sus competencias
generales y especificas. Asimismo, 204 emprendimientos de subsistencia acompafados en
el cuatrienio para acceder a servicios de créditos, representando el 100% de la meta
programada. 204 emprendimientos por subsistencia se vincularon a la ruta de formacion
integral, liderada por la Subdireccion de Formacién y Empleabilidad en alianza con el SENA.

En cuanto al numero de vendedores informales identificados, registrados y caracterizados,
para el periodo se logrd llegar a 3.991 personas, y 1511 bici taxistas identificados y
caracterizados durante la realizacion de las jornadas de identificacion a esta poblacion. De
igual forma se implementd el 23% del Plan de Intervencién en zonas de aglomeracion
representando el 90,8% de desempefio programado.

Para el cuatrienio a corte 2022 se han asistido 5 plazas de mercado en aspectos técnicos, que
permiten el fortalecimiento de su componente empresarial y de conectividad. Para la vigencia
2022 se logro la asistencia a dos (2) plazas logrando un desemperio del 100%. Fortalecidos
para el cuatrienio 312 comerciantes empresarialmente para el abastecimiento y el turismo, con
un resultado de desempeno del 100% de la meta llegando a 102 comerciantes en la vigencia
2022.La participacion en el Sistema Distrital de Plazas de Mercado fue de 4,3 toneladas de
alimentos comercializados en el con un desempeno del 95% para la vigencia 2022.

2 Plan de anticorrupcion y Atencion Ciudadana PAAC
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Linea de Accion Financiera
Para la vigencia se logro una ejecucion presupuestal del 88%. Se logré para la vigencia un
0.27% en la recuperacion de cartera, un desempeno optimo que contribuyd a un acumulado.
Linea de Accién Procesos Internos
Se avanzo el 27.8% de la implementacion del Sistema Integrado de Gestion para la vigencia,
logrando un avance de desempefio de la meta del 99%. En cuanto al componente de
evaluacion integral se desarrollaron 4 auditorias basadas en riesgos, representando el 100%
de la meta programada para la vigencia. Por otro lado, se cerro el 68% de las acciones de
mejora formuladas por entes externos de control abiertas a 31 de diciembre del 2022. Y el 88%
de las acciones de mejora formuladas por la Oficina Asesora de Control Interno abiertas a 31
de diciembre del 2022.
Linea de Accién Aprendizaje y Crecimiento
Se logro el 93,4% de desemperio del modelo de gestion del Conocimiento e Innovacion Publica
logrando la meta proyectada, Asimismo, se avanzo para el periodo con la implementacion del
88% del Modelo de Gestion del Conocimiento en la vigencia con un desempenfio del 88%, y el
100% acumulado para el cuatrienio segun el porcentaje establecido para el corte.
Tabla 8: Estado Desempeno por Metas para el Cuatrienio diciembre de 2022
META
META % de|
No PEI PROYECTADA X
Lo
CUATRENIO ALCANZADA | Avance 2
1 Porcentaje de Avance de los componentes del 95 94.6 94,6 48,89
PAAC.
2 | Numero de emprendimientos de Subsistencia 2500 1882 75,28 | 59,08
3 Numero Emprendedores de  Subsistencia 600 447 74,50 62.33
formados
4 Numeroﬂde emprendimientos d’e | subsistencia 500 343 68,60 51.00
acompanados para acceder al credito
5 Numero de berlweﬂC|ar|os identificados, 14826 10498 70,81 58.02
registrados y caracterizados.
6 Numero dg bicitaxistas identificados, registrados 5535 0673 48,29 08,47
y caracterizados.
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2 Porcentajlel de Implementacion d.e,l Plan de 100 62.70 62,70 54.54
Intervencion en zonas de aglomeracion
Numero de plazas de mercado con asistencia 62,50
8 |técnica, fortalecimiento empresarial y 8 5,00 37,50
conectividad.
Numero Comerciantes fortalecidos 62,40
9 |empresarialmente para el abastecimiento y el 500 312,00 47,20
turismo.
Numero de toneladas de alimentos 66,88
10 comercializados del SDPM 6 3,68 64,61
11 | % ejecucion presupuestal. 95 88,00 0,93 | 53,68
12 | % de Cartera Recuperada 75 67,86 90,48 | 90,13
13 | % Avance del Sistema Integrado de Gestion 100 64,7% 2817 | 42,79
14 | Auditorias basadas en riesgos 50 100 100,00 | 76,39
NG - - 142
15 umero de acciones de mejora cerradas de 75 68.00 ,33 7451
Entes Externos de Control
16 | Acciones de mejoras cerradas ACI 75 88,00 204,00 | 86,91
Disefio, implementacion y evaluacion de un 103,78
17 | modelo de gestion del Conocimiento e Innovacion 90 93,40 103,78
Publica.
18 PorcethaJe de Avance del Modelo de Gestion del 100 100,0 122,80 75.96
Conocimiento
PROMEDIO 81,4

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.

Es asi como el IPES con este proceso de direccionamiento estratégico pretende generar valor
publico®, en cada una las actuaciones que adelanta en el marco del sector de la Economia

8 “...El concepto de valor publico se encuentra referido al resultado generado por el Estado a través de la calidad de los servicios que presta a la
ciudadania, las regulaciones que gestiona para el bienestar de toda la sociedad y el ejercicio de formulacion de politicas publicas que buscan
solucionar o satisfacer las necesidades propias de la poblacién...” tomado de la guia de ajuste del Sistema Integrado de gestion Distrital. Tomo
Il Operacién de las dimensiones operativas del MiPG. Consultado a través de la pagina web de la Secretaria General- Alcaldia Mayor de Bogota.
https://secretariageneral.gov.co/sites/default/files/tomoiiguiadeajustesver.pdf.
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Social; orientado por los principios que rigen la Funcién Administrativa* buscando a la luz de
estos, alcanzar la maximizacion de los resultados, asi como el impacto de los mismos en el
cumplimiento permanente de la Mision Institucional del IPES.

3.2.  PLAN DE ACCION

La Ley 1474 de 2011, Articulo 74, establece que “todas las entidades del Estado a mas tardar
el 31 de enero de cada ario deberan publicar en la pagina web el plan de accion especificando
objetivos, estrategias, proyectos, metas, responsables, plan anual de adquisiciones,
distribucion presupuestal junto a los indicadores de gestion”. En tal sentido, se presentan a
continuacion los resultados de la ejecucion del Plan de Accion Institucional para la vigencia
2022, del Instituto Para la Economia Social IPES.

En coherencia con lo dispuesto en la Ley 152 de 1994, Ley 1474 de 2011, Decreto 2482 de
2012, Ley 1757 de 2015, Decreto 1499 de 2017 y Decreto 612 de 2018, que determinan las
directrices en materia de diagnostico, formulacion, planeacion, ejecucion y seguimiento a la
gestion, publicacion del plan de accién y la integracion de la planeacion y la gestion, el IPES
durante la vigencia determiné una hoja de ruta que orient6 el ejercicio publico de la entidad en
el alcance de sus metas y objetivos.

Por ello, en el marco del fortalecimiento institucional se disefi¢ e implementd una metodologia
de evaluacion y seguimiento de la segunda linea de defensa, bajo un esquema de planeacion
participativa al interior de la entidad donde participaron todos los procesos a través de sus
equipos de trabajo y lideres. El seguimiento al Plan de Accién se desarrollé en dos niveles;
inicialmente un monitoreo mensual que permitié potencializar la oportunidad de la informacion,
y, en segundo lugar, un proceso de coevaluacion centrado en el analisis de problemas
presentados, el disefio de estrategias y la consolidacion de la informacién para la toma de
decisiones. Para este ejercicio se lideraron mesas interdisciplinarias y transversales con los
procesos con un periodo de corte trimestral. Este ejercicio facilita la informacion sobre el
avance en el cumplimiento de las metas establecidas, informacion que sirvié de soporte para
la determinacion e implementacion de acciones.

Este instrumento de planeacion, logré exitosamente realizar el seguimiento de las metas y las
actividades desarrolladas por las diferentes dependencias de la Entidad, en el que se
consolidaron las acciones previstas para alcanzar los fines propuestos para la vigencia, de
acuerdo con los objetivos del Plan Estratégico, las metas del Plan de Accioén, y las metas de
los proyectos, en concordancia con el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo Distrital
asignado a la entidad.

4 El articulo 209 de la Constitucion Politica establece que la funcion administrativa “...esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad...” Cita textual del articulo de la
Constitucién Politica. En desarrollos posteriores el Legislativo en uso de sus facultades expidio la Ley 136 de 1994 reiterando éstos como principios
rectores de la administracion municipal y adiciond los principios de eficiencia, transparencia y responsabilidad. Posteriormente a partir de la reforma
introducida por la Ley 1551 de 2012, se incluyeron los principios de sostenibilidad, asociatividad y economia y buen gobierno.
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Para la vigencia, el Instituto para la Economia Social IPES obtuvo un desempeno optimo del
Plan de Accién Institucional; los resultados de ejecucion cerraron la anualidad con un
cumplimiento del 90,7%. Los procesos que lograron un resultado 6ptimo con los siguientes
porcentajes:

llustracion 19: Seguimiento de Avance Plan de Accién Institucional 2022

PROCESO ESTADO % ACUMULADO | DESEMPENO

1. Planeacion Estratégica vy 96
Tactica OPTIMO
2. Gestion de Conocimiento y la 100,0
Innovacion OPTIMO
3. Gestion de Comunicaciones 99,8

OPTIMO
4. Gestion de Formacion vy 95,4
Capacitacion OPTIMO
5. Gestion de alternativas de 91,7
generacion de ingresos a la OPTIMO
poblacion de la economia
informal
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6. Administracion del Sistema 99 OPTIMO
Distrital de Plazas De Mercado
De Bogota
7. Servicio al Ciudadano 100,0 OPTIMO
8. Gestidn de Talento Humano 98,3 OPTIMO
9. Gestion de informacion Y 94,4 OPTIMO
Recursos Tecnoldgicos
10. Gestion de Adquisiciones, 83,5
Servicios Prestados y Recursos ADECUADO
11. Gestidon de Recursos Fisicos 64,6 RISGO
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12. Gestion Juridica 60,8 RIESGO
13. Evaluacion Integral 96,4 OPTIMO
15. Evaluacion Integral 91 OPTIMO

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.

llustracion 20: Avances Plan de Accion Institucional IPES - Cuarto Trimestre del 2022
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4 120,00 A
100,0 99,82 99 100,00 gg33 9436
95,82 A4 g 96,37
100,00 95 9172 90,7
83,53
80,00
64,57
60,75
60,00
40,00
20,00
0,00
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
\_ /
PROMEDIO DE
PROCESO DESEMPERIO e
1. Planeacion Estratégica y Téctica 96
2. Gestion de Conocimiento y la Innovacion 100,0
3. Gestion de Comunicaciones 99.8
4. Gestién de Formacion y Capacitacion 954
5. Gestion de alternativas de generacion de ingresos a la 91,7
poblacién de la economia informal
6. Administracion del Sistema Distrital de Plazas De Mercado 99
De Bogota
7. Servicio al Ciudadano 100,0
8. Gestion de Talento Humano 98,3
9. Gestion de informacion Y Recursos Tecnologicos 94,4
10. Gestion de Adquisiciones, Servicios Prestados y 83,5
Recursos
. . 64,6
11. Gestion de Recursos Fisicos
12. Gestion Juridica 60,8
13. Evaluacion Integral 96.4
Total 9

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE
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llustracion 21: Avance Plan de Accion Institucional Vigencia 2022

Desempeio 2022

1. Planeacion Estratégica y...
Z}IOO’OO
80,00

13. Evaluacion Integr. . Gestion de...

12. Gestidn Juridica

11. Gestion de Recursos... 4. Gestion de Formaicon y...

10. Gestion de... 5. Gestion de alternativas...

9. Gestion de informacion... 6. Administracion del...

8. Gestion de Talento... . Servicio al Ciudadano

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE

La Entidad se encuentra en procesos de mejora continua para satisfacer las necesidades de
los usuarios o beneficiarios con calidad, efectividad y eficiencia, esto se logra cuando se cuenta
con una cultura de autocontrol que permite seguimientos y evaluaciones al interior de los
equipos en torno a los planes y requerimientos de ley de obligatorio cumplimiento. Es
importante tener claridad que estos procesos de aprendizaje y aportes de gestion se
encuentran siempre dentro de un entorno dinamico, flexible y complejo. Uno de los mayores
insumos que puede tener son las recomendaciones que se generan en los espacios de gestion
de saberes practicos como lo son los seguimientos y los dialogos de la rendicion de cuentas,
ya que es alli donde los grupos de valor y grupos de interés son los llamados a evaluar la gestion
de las entidades en el cumplimiento de sus funciones y garantia de derechos.

Para desarrollar procesos de mejora continua es fundamental fortalecer los procesos de
seguimiento, monitoreo y reporte, que permitan potencializar la consolidacion, la priorizacion,
la implementacion y el seguimiento de las actividades, metas e indicadores programados
anualmente, obteniendo de esta manera resultados en un tiempo determinado. Recordar que
los procesos de seguimiento requieren la sinergia y participacion de las diferentes areas,
equipos de trabajo, y demas personas que lideran la implementacion de los planes de accion
en la entidad.

3.2.1. Proceso de Planeacion Gestion Estratégica y Tactica
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Con relacion a la eficiencia y efectividad de la Politica de Planeacién Institucional, la Entidad
Implementd en la vigencia acciones de seguimiento y evaluacion participativa de los
instrumentos que soportan el Direccionamiento Estratégico y la Planeacion tactica del Instituto.
Definio en el marco del cumplimiento de la Politica de gestion presupuestal, la ruta estratégica
que guio la gestidn institucional, con miras a garantizar los derechos, satisfacer las necesidades
y solucionar los problemas de los ciudadanos, sus productos y servicios, asi como fortaleciendo
la confianza ciudadana y la legitimidad con nuevos espacios de participacion. Logros frente a
la politica de gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico fueron:

O

Lider6 y puso en marcha los lineamientos presupuestales para un eficiente
cumplimiento de la ejecucion, las metas y los objetivos estratégicos.

Realizd el seguimiento al Presupuesto de Inversion de la Entidad. Ademéas de
acompanfar el gjercicio de formulacion del anteproyecto de inversion 2023 para la
aprobacion del presupuesto de la siguiente vigencia.

El proceso realizd el seguimiento al presupuesto orientado a resultados, y los
trazadores presupuestales (Equidad de género, jovenes, poblacion con discapacidad,
Territorializacion y cultura ciudadana, grupos étnicos); De igual forma, el seguimiento y
monitoreo de las politicas publicas aplicables al Instituto.

Frente a los logros de la politica de planeacion institucional se:

O

Resultados del Furag que superaron las proyecciones en la vigencia con un puntaje de
92.9

Se implementaron en la vigencia las politicas, planes, proyectos y estrategias para
optimizar y hacer eficiente el direccionamiento estratégico de la entidad., con un
cubrimiento del 100% de los instrumentos.

Se optimizé y fortalecid el sistema de formulacion, seguimiento y evaluacion de los
instrumentos de planificacion, entre ellos la Estrategia de Participacion Ciudadana,
Comunicacion y Dialogo Social que obtuvo un cumplimiento del 94% por encima de la
meta proyectada destacandose: 16 encuentros de localidades con los consejeros
locales de vendedores informales, 2 encuentro locales del consejo, y 3 sesiones de
Consejo Local; 3 foros académicos, y 1 encuentro de asociaciones de vendedores.
Asimismo, dio cumplimiento a los espacios de ley con el desarrollo de una Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas, y tres espacios complementarios de participacion
ciudadana entendidos como espacios de dialogo social como alistamiento para la
audiencia de rendicién de cuenta, con una asistencia virtual de visualizaciones en
youtube de 1647 de los tres espacios y 2156 reproducciones en facebook. Uno de los
segundos espacios se realizd en cumplimiento a los requerimientos de la Veeduria
Ciudadana y contd con su acompanamiento. Durante el corte se logré la
documentacion y registro de los tres espacios implementados.

La totalidad de los espacios y estrategias de participacion contaron con sus propias
estrategias de comunicacion, y estas fueron divulgadas como medio de
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retroalimentacion en la pagina web, donde se concluia el alcance de estos segun el
proposito de cada estrategia. En cumplimiento a lo establecido en la 1712 de 2014 y
su regulacion en la Resolucion 1519 del 2020, estos contenidos en la pagina web se
publicaron en botdn transparencia y el boton participa. En estos podran visibilizarse los
soportes y los informes de su implementacion.

Como resultado para la vigencia 2022, la entidad obtuvo un puntaje de 86,15% en el
Indice de Participacion liderado por la Veeduria Ciudadana encabezando el Sector de
Desarrollo Economico.

Se implemento la Plataforma SUIT VISION para el seguimiento al Plan Estratégico
Institucional, Plan de accion, Administracion de Riesgo y la Policita de documentacion
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Se monitoreo la implementacion de las Politicas Publicas Poblacionales en la entidad.

Se Implementd en un 90,71% de la Estrategia de Racionalizacion de Tramites,
superando la meta proyectada en el plan de accion la Politica. Se implementé una
campafa de racionalizacion de tramites externa e interna, en la pagina web para
socializar la informacién tanto a la ciudadania como a la entidad sobre la importancia
de tener actualizada la informacion. Se llevo a cabo con éxito la actualizacion de los
tramites y OPAs priorizados para el periodo.

Para la vigencia se consolido la aplicacion y seguimiento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion en virtud de la Ley 1712 de 2014 y la Resolucion 1519 que
actualizd su regulacion en el periodo reportado.

Se logro la socializacion y apropiacion del Modelo de Operacion por Procesos (MOP)
y caracterizaciones de procedimientos basados en los procesos definidos en el MOP.
Para el periodo se apoyd el proceso desde planeacion estratégica con el
acompafnamiento del equipo técnico asignado a las actividades de actualizacion y
socializacion del MOP. Se actualizaron los procesos, asimismo se actualizaron vy
desarrollaron nuevos procedimientos que potencializan la implementacion de las
siguientes politicas: (i)Planeacion Institucional. (ii)Gestion presupuestal y eficiencia del
gasto publico. (iii) Racionalizacion de tramites (iv) Participacion ciudadana en la gestion
publica. (v)Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion.
(vi)Gestion del conocimiento y la innovacion.

Para el cierre se publicaron los informes y seguimientos en la pagina WEB segun los
términos de ley antes del 31 de enero los planes de la vigencia 2022., y los reportes
semestrales y trimestrales correspondientes. Realizado el monitoreo de los reportes de
avance del plan de accién correspondientes a la programacion establecida. Se
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generaron las alertas de incumplimiento de los reportes del Plan de Accién durante
toda la vigencia. También, se desarrollaron los boletines correspondientes al
seguimiento del Plan de Accion 2022 . Asimismo, la publicacion de los informes del
Plan de accion en la pagina web de la entidad; y los seguimientos a los planes
Institucionales del Decreto 612 de 2018 correspondiente a los trimestres de cortes de
la vigencia, incluyendo el cierre de la vigencia anterior.

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR

. Plan Anual de Adquisiciones

. Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos Humanos

. Plan Estratégico de Recursos Humanos

. Plan Institucional de Capacitacion

. Plan Anual de Bienestar y Estimulos

. Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

. Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones -PETI

11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion

12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

© 0N UAWN

Se generaron las alertas de incumplimiento de los reportes de los planes de accién del
Decreto 612 de 2018. Durante el 2022 se desarrollaron tres informes de seguimiento
de los planes de accion del Decreto 612 de 2018, incluyendo el cierre de la vigencia
anterior. Adicionalmente, se desarrollados los informes correspondientes a la ejecucion
de politicas publicas con cortes trimestrales incluyendo el cierre de la vigencia anterior.
Asimismo, el informe de implementacion de los Objetivos de desarrollo sostenible
correspondiente al cierre de la anualidad anterior y el tablero de control para el cierre
de la vigencia 2022.

En cuanto a los resultados de cumplimiento de la Gestion Ambiental Institucional normativo, se
presentan los siguientes logros de la implementacion del Plan Institucional de Gestién
Ambiental — PIGA:

O

Porcentaje de implementacion y cumplimiento de 78,13% en el proceso de Evaluacion,
Cumplimiento y Seguimiento - EVC 2020- 2022, proceso de auditoria por parte de la
Secretaria Distrital de Ambiente, ubicandose en un rango de desempefo medio-alto.

La entidad obtuvo un reconocimiento por parte de la Secretaria Distrital de Ambiente
debido a la implementacion del PIGA, este reconocimiento se recibe a las entidades de
caracter distrital que obtuvieron calificaciones altas en su implementacion.

El estado de los indicadores se presenta a continuacion:

Tabla 9: Desempeno proceso de Planeacion Gestion Estratégica y Tactica
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Areas Participacion
93

Planeacion 31 28,75
PIGA 24,183303 23,59 97.55
Estudios Econdmicos 15 15 100
MIPG 29,81 28,48 95.5

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE Ver bateria de
indicadores https://drive.google.com/drive/folders/13jjdmYboxfVHGLzIEKmGAJLIuaelnCi2

Se tiene como restos para la siguiente vigencia sostener los resultados del desempeno
institucional a través de la implementacion del Plan de accion, ampliar el uso de las
herramientas de planeacion en la herramienta Suit Vision Empresarial, Fortalecer la Politica de
Participacion ciudadana para los ejercicios de Formulacion, ejecucion y evaluacion del
direccionamiento estratégico, Fortalecer la Gestion de proyectos y acompanar la
implementacion de la Politica de Vendedores Informales.

3.2.2. Proceso de Gestion de Comunicaciones

En la Dimensiéon de Informacion y Comunicacion, la entidad ha trabajado en garantizar un
adecuado flujo de informacion interna y externa, y en fortalecer su gestion documental en el
marco de la cultura archivistica y el cumplimiento de los requerimientos normativos asociados
a la transparencia y la oportunidad de la informacion, el reto ha sido la optimizacion de los
canales de comunicacion que se tienen con l0s grupos de valor y su acceso a estos.

La Oficina Asesora de Comunicaciones disefia y dirige las estrategias de comunicacion del
Instituto de acuerdo con los objetivos y politicas establecidas, contribuyendo con el
fortalecimiento de la cultura interna del valor de lo publico, y a su vez el fortaleciendo la imagen
de la Entidad ante sus publicos de interés, mediante una eficiente gestion que refuerza la
confianza, credibilidad y posicionamiento en la comunidad, especialmente entre sus
beneficiarios.

Las principales acciones son el relacionamiento con los medios de comunicacion mediante free
press para dar a conocer la gestion de la Entidad; el fortalecimiento de las Redes Sociales
como medios de interaccion con la ciudadania y la pagina web como el portal de la
transparencia de la informacion, se trabaja en la sefalizacion de las alternativas y espacios
administrados por la Entidad acorde con el manual de imagen establecido, para el
reconocimiento de la misma y el posicionamiento de marca en los diferentes eventos y
actividades de ciudad que realiza la Entidad, asi mismo se fortalece la comunicacion interna
mediante campanas entre los colaboradores sobre servicios, bienestar y trabajo en equipo.
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La Oficina Asesora de Comunicaciones disefi¢ y dirigid durante la vigencia de 2022 las
estrategias de comunicacion del Instituto atendiendo los objetivos y lineamientos dados por la
alta direccion, contribuyendo con el afianzamiento de la cultura interna y el fortalecimiento de
la imagen de la Entidad ante sus publicos de interés y la ciudadania en general.

Tabla 10: Estado Desemperio del proceso en la vigencia de 2022

TIPO 127 12.9
= [0)
NOMBRE INDICADOR O lNDlCA,D.OR 6.4. META | Avance de %o DE
INDICADOR O ’ (Estratégico, AVANCES
‘ INDICE -, VIGENCIA | Meta
INDICE gestion) o Acumulada DE
indice META
Espacio Espacio
- comunicativo de .
comunlcgyvo de co-creacion Estratégico 1 1 100%
co-creacion
generado
Convocatoria 'y
balance divulgado
de los espacios de
part|C|paC|on, 20s Convooatqna y Gestion 100% 100% 100%
espacios y balance divulgado
audiencia
Rendicion de
Cuentas
No. de
publicaciones
Publ!oao|ones Rgallzadas/ Gestion 100% 100% 100%
Realizadas Numero de
publicaciones
solicitadas *100
Penqdlcos No. gle periddicos Gestion 4 4 100%
publicados publicados
Boletines de No. Boletines de Gestion 100% 100% 100%
prensa prensa
Informe métricas No. Informe
. métricas Redes Gestion 12 12 100%
Redes Sociales .
Sociales
No. de respuestas
Respuestas oportunas/ No. de
peticiones de port ' Gestion 100% 100% 100%
Redes Sociales peticiones
allegadas *100
Boletines internos | 0 Boletines Gestion 9 9 100%
internos
Campanas No. Campafias Gestion o o 100%
desarrolladas desarrolladas
Boletines internos | |0 d€ boletines Gestion 100% 100% 100%
internos
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publicados/
Numero de
boletines
necesarios *100
No. de campanas
Campanfas internas
internas desarrolladas/ No. Gestion 100% 100% 100%
desarrolladas de campanas
requeridas *100
Periodicos No. de informativos
Informativos " Gestion 12 12 100%
) publicados
publicados
Podcast No. De podcast Gestion 44 44 100%
Noticieros No. De Noticieros Gestion 1M 1M 100%
No. PE02-FO-001
OSA efectivas /
No. PEOZ—FO—OOT No. PE02-FO-001 Gestion 100% 99% 99%
OSA efectivas .
OSA solicitadas
*100
No. de
Procedimientos y
Procedimientos y dpoumentoij D
documentos ajustados / No. De Gestion 100% 100% 100%
. procedimientos y
ajustados documentos
concertados con
MIPG *100

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.
3.2.2.1.  Resultados en visibilidad y divulgacion de la informacion publica

La Oficina Asesora de Comunicaciones, a través de los diferentes canales de comunicacion,
divulgo la gestion de la entidad a lo largo de la vigencia, con temas como el portafolio de
servicios, eventos, actividades y los logros alcanzados en los diferentes programas que ejecuta
la Entidad, en el marco de su quehacer misional.

A. Free Press — Menciones en medios de comunicacion
En lo corrido de la vigencia 2022 se logré un aproximado de 885 menciones positivas en los
diferentes medios masivos de comunicacion, lo que representa mas de $7.000.000.000 en
gestion free press, tan solo del 1 al 18 de agosto se presentaron 147 menciones del Festival

Fritanga Fest 2022, representadas en una valorizacion de $1.322.000.000.

b. Comunicacion Externa
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La Oficina Asesora de Comunicaciones disef¢ e implementd estrategias y campanas con el
objetivo de divulgar las apuestas de la entidad, algunas de ellas se presentan a continuacion:
A través de la oficina de comunicaciones del Instituto, se desplegd una estrategia de impacto
local y nacional del festival gastronomico popular mas grande que se realiza en la ciudad,
Fritanga Fest, asi mismo se buscO recuperar el concepto y experiencia de una plaza de
mercado con cultura y tradicion.

De acuerdo con la informacion recolectada, las ventas superaron los 1.300 millones de pesos
y se pudo identificar que el festival Fritanga Fest fue el de mayor impacto con mas de 140
noticias registradas en los diferentes medios de comunicacion, siendo tendencia en la capital.
En las redes sociales de la entidad, Instagram y Facebook, Fritanga Fest 2022 tuvo un alcance
de mas de 15.000 seguidores y 30.000 no seguidores, mas de 2.000 Me gusta, un sin numero
de comentarios, compartidos y guardados, que evidencian el aumento de interaccion con la
ciudadania.

El Simposio de Plazas se adelantd el 10 de noviembre, en el auditorio de la Plaza de Mercado
La Concordia, donde se presentd el modelo de plazas que actualmente adelanta el IPES,
siendo este referente en innovacion alimentaria y cultural para Colombia. Uno de los objetivos
fue incentivar, promover y concienciar a los y las comerciantes y la ciudadania sobre las nuevas
tendencias de economia circular y el food desing en entornos de encuentro social y la
consolidacion de nuevas formas sostenibles de uso de recursos.

La Oficina Asesora de Comunicaciones desplego a lo largo del afio su equipo por las diferentes
localidades de Bogota para dialogar con los y las vendedores y vendedoras informales y
adelantar jornadas de sensibilizacion, cuidado, respeto y cuidado colectivo en el espacio
publico, fue asi como se firmaron 14 pactos a través de la campana “Ipes vive la calle”, con
transmisiones en vivo y encuentros presenciales que garantizaron la participacion ciudadana.
Por otra parte, a través de la campana Vamos Pa’l Mercado, durante los meses noviembre y
diciembre se llevaron a cabo 10 jornadas en las que se transmitio el programa Alerta Bogota
de la cadena RCN entre las 5:00 a.m. y hasta las 9:00 a.m. desde diferentes plazas de mercado
por toda la ciudad. Esto con el fin de aumentar las visitas de la ciudadania a las plazas de
mercado y Promocionar la Ruta gastronémica que ofrecen estos centros de abasto. El objetivo
fue posicionar las Plazas Distritales de Mercado como punto de encuentro, abastecimiento y
de gran valor gastronémico para las familias, al igual que aumentar las ventas en cada plaza
donde los y las comerciantes tuvieron una participacion directa y tuvieron la oportunidad de
ofrecer sus productos.

Teniendo en cuenta que en diciembre uno de los platos que no podia faltar en la mesa de los
bogotanos y las bogotanas era el tamal, a través de la oficina de comunicaciones surgio la
realizacion del Primer Festival del Tamal en Bogota que superd ventas por mas de 50 millones
de pesos.

Con mas de 7 mil unidades de tamales, los bogotanos y bogotanas, turistas y ciudadania en
general, le dijeron si a comer este plato tradicional colombiano. El evento gastronémico,
realizado en 15 plazas, tuvo una participacion de 38 comerciantes de plazas y fue la
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oportunidad perfecta para reactivar la economia de las y los comerciantes de las Plazas
Distritales de Mercado en estas fechas de fin de afo.

De acuerdo con la informacion recolectada, dentro de la medicion de monitoreo de medios del
festival del Tamal se registraron 58 noticias de mencion directa en medios tradicionales y web.
En Instagram se logro un alcance mas de 5.000 seguidores y 500 no seguidores, y una
cantidad considerable de Me gusta, comentarios, compartidos y guardados, por su parte en
Facebook se logro un alcance de 1.000 personas que interactuaron con las publicaciones.
Asi mismo gracias a la Alianza con el SENA, la oficina de comunicaciones logro dar a conocer
a la opinidon publica uno de los programas que adelanta el Instituto para la Economia Social —
IPES-, a través de la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad en Alianza con el Servicio
Nacional de Aprendizaje - SENA-, donde se capacitaron a 664 beneficiarios y beneficiarias en
la Ruta de formacion Integral: Buenas Practicas de Manufacturas en la Industria de Alimentos
y Bebidas. En este proceso de formacion participaron 172 hombres, 254 mujeres,38 hombres
cabeza de hogar, 157 mujeres cabeza de hogar, 9 personas con discapacidad, 29 personas
del conflicto armado y 5 personas de los sectores LGBTI.

Como apoyo a los emprendimientos de nuestra poblacion beneficiaria, se adelanto la estrategia
de comunicacion para la realizacion del Foro Cityemprende, innovacion y una mirada hacia una
Bogota mas competitiva. En este espacio, las y los emprendedores del IPES compartieron sus
experiencias y a su vez participaron de un espacio académico con panelistas expertos en el
tema. El foro nacio con el fin de fortalecer el modelo de negocio de los emprendimientos de la
economia social, con énfasis en el desarrollo de productos, servicios y estrategias de
innovacion comercial digital. Esta iniciativa de la entidad buscé seguir capacitando a las y los
emprendedores en habilidades de marketing digital, finanzas y administracion, entre otros.

Con la participacion de invitados internacionales de Ciudad de México (México), de Lima (Peru)
y de destacados académicos de universidades colombianas, se realizo el Foro de Vendedores
Informales “Economia Transformadora”, una jornada que tuvo como objetivo analizar el
concepto de derecho a la ciudad en el marco de la economia popular, presentando las
experiencias de diferentes ciudades Latinoamericanas y en la cual participaron vendedores
informales, academia, entidades publicas, empresas privadas, diferentes organizaciones de
Latinoamérica y la ciudadania en general. Este foro se realizd mixto, tanto presencial como con
transmision en vivo, donde se conectaron y participaron activamente vendedores vy
ciudadanos.

La Oficina realizé un despliegue importante para la realizacion de los diferentes dialogos de
participacion ciudadana y la audiencia de Rendicion de cuentas, haciendolos mixtos
(presenciales y virtuales) buscando la mayor participacion e interaccion. Estos espacios
tuvieron transmision en vivo por las diferentes Redes Sociales de la Entidad, garantizando la
respuesta del cien por ciento de las preguntas e inquietudes de la ciudadania.

Por ultimo, es importante resaltar que la pagina web se ha convertido en un sitio de consulta
para la ciudadania, con un promedio de visitas diarias oscila entre 300 y 500 usuarios, sin
embargo, se evidencia un incremento durante dos periodos importantes que son:
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llustracion 22: Métricas de Comunicacion
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Fuente: Oficina de Comunicaciones 2022

Del domingo 7 al lunes 15 de agosto 2022 con visitas de 13.545 usuarios, siendo el pico mas
alto 3.266 de usuarios el 10 de agosto de 2022 durante la realizacion del Festival Fritanga Fest.

llustracion 23: Métricas Festival Fritanga Fest
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Fuente: Oficina de Comunicaciones 2022

Del jueves 15 al lunes 19 de diciembre 2022 alcanzando visitas de 14.323 usuarios, siendo el
pico mas alto de 5.099 usuarios el 10 de agosto 2022 durante la realizacion del Festival del
Tamal.

llustracion 24: Métricas Festival del Tamal
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Fuente: Oficina de Comunicaciones 2022
Durante la vigencia 2022 ingresaron 74.955 de forma organica, seguido de trafico enviado de
Redes Sociales que direcciono 19.761 usuarios a la pagina, entendiendo que es importante
una estrategia digital que abarque todos los canales de comunicacion

llustracion 25: Métricas Canales de Comunicacion
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Fuente: Oficina de Comunicaciones 2022
3.2.3. Proceso de Gestion de Conocimiento e Innovacion
El Estado Colombiano, y la Administracion Publica en general, busca con el Modelo Integrado
de Planeacion y de Gestion- MIPG, contar con una serie de herramientas a través de las

cuales se dé cumplimiento a los principios constitucionales, y la generacion de valor publico,
ademas de beneficios adicionales para la gestion Publica Colombiana, entre ellos:
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“...Aprendizaje e innovacion: mejorar de manera permanente, incorporando la
innovacion, aprovechando la creatividad de sus grupos internos y, en lo posible, de
fodos los grupos de interés de la entidad. La innovacion proveniente de ideas y
soluciones de los grupos de interés es muy importante, dado que no se cuenta
internamente con todas las soluciones y respuestas, es importante que la participacion
y colaboracion de ciudadanos y demas grupos de interes, se traduzca en innovacion.
Las entidades deberian tener indicadores de soluciones co-generadas a traves de
procesos de participacion.

Gestion del conocimiento y la innovacion: dimension transversal que impulsa la
transformacion la informacion en capital intelectual para el Estado (activo principal
para su evolucion), permite el desarrollo de acciones para compartir el conocimiento
entre los individuos, de manera que se optimice su interpretacion, uso, apropiacion y,
ademas, construye una cultura de analisis y retroalimentacion para el mejoramiento
gubernamental...” Cita textual tomado del Marco de referencia Sistema de gestion.
Version 3 diciembre de 2019. 53 paginas. PDF, disponible en:
http://www.funcionpublica.gov.co/web/MIPG”

En este sentido, las entidades deben contar con mecanismos de innovaciéon con el fin de crear
y potenciar soluciones efectivas que incentiven la generacion de nuevo conocimiento y
construyan una relacion mas dinamica entre el Estado y el ciudadano, que esté basada en la
confianza, la calidad en el servicio, la transparencia y la participacion (Funcion Publica, 2019).

Para la vigencia se construy6 y colocd en marcha la el modelo, como un proceso estratégico
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion. Se culmino la caracterizacion del proceso de
Gestion de Conocimiento, Innovacion, Alianzas Estratégicas y cooperacion al equipo de MIPG,
y fue integrado al sistema documental. Se consolidé la la red de gestores de conocimiento e
innovacion de la entidad IPESLab.

Para el corte se aprob¢ el procedimiento de Cooperacion y alianzas estratégicas quedando
incorporado en el sistema. Se realizd una mesa de trabajo con el profesional encargado de la
administracion de matrices de riesgo, y se trabajé un ajuste de los riesgos de corrupcion.
Igualmente se actualizé el Documento Estratégico PEOO1-DE-005. Asimismo, se logro la
actualizacion y/o socializacion del Documento Estratégico Gestion del Conocimiento y la
Innovacion Publica en un 100%.

Para la vigencia se vinculd al Modelo Integral de Planeacion y Gestion los (10) Mapa de
Conocimiento por procesos. Para el corte se realizd la revision y validacion de la informacion
contenida. Asimismo, se realizo la matriz de los drives de los repositorios para ser remitidas al
area de sistemas. Se enviaron alertas para el ejercicio a los procesos de Gestion de recursos
fisicos, Gestion Juridica y Gestion de adquisiciones, servicios prestados y recursos financieros.
Culminando la meta en un cumplimiento del 100%
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Se desarrollaron 28 capacitaciones y se divulgaron como campanas, en el chat de IPESLab los
espacios de la Red de innovacion IBO.; para el ultimo trimestre se divulgo como campana de
posicionamiento de la red, la oferta de espacios creativos y lecturas de la Red de Innovacion.
IBO y la Red de innovacion distrital. Para el trimestre se socializaron 23 espacios, entre ellas:
Nuevos Instrumentos de Compras Publicas Innovadoras en Colombia, IBOTalks — Estrategia
de Aprovechamiento. De esta manera, se desarrolld una capacitacion sobre ;Pensamiento
futuro para la innovacion?, y se apoyo el desarrollo del Taller de Cultura Ciudadana en el marco
de la semana de la Integridad. Culminando la meta en un cumplimiento del 100%.

En cuanto a la implementacion del Plan Anual de Gestion de Conocimiento e Innovacion, para
el corte se ha avanzado en un 87.6% de sus actividades e indicadores, superando la meta
proyectada para la vigencia que se establecio en un resultado de 80%.

Se dio cumplimiento al 100% de las actividades planificadas para el periodo en cuanto a
Desarrollar documentos, analisis, estudios e investigaciones socioecondmicos para fortalecer
la gestion del Instituto para la Economia Social. Culminando la meta en la vigencia del 100%.

Los avances presentados describen en la siguiente matriz.

Tabla 11: Estado de Indicadores del Proceso de Gestion de Conocimiento e Innovacion

% ESTADO A| OBSERVACIONES
Areas Participacion | DICIMEBRE
Numero de espacios de capacitacion en
planeacion estratégica, buen gobierno vy Sin observaciones
- i . 9 20 20,00
gestion del conocimiento e innovacion
publica.
Numero de Mapa de Conocimiento Sin observaciones
: L S 20 20,00
construido desde la planeacion participativa
i i i Sin observaciones
Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de 20 20,00

Gestion de Conocimiento e innovacion

, ., . Sin observaciones
Numero de Proceso de Innovacion Publica

Fortalecido o implementado 20 20,00

Numero de documentos técnicos Sin observaciones
elaborados y  enviados/Numero  de 10

documentos técnicos solicitados * 100 10,00

Numero de estudios, analisis, Sin observaciones
investigaciones, y conceptos técnicos

realizados /Numero de estudios, 10

investigaciones 'y conceptos técnicos

requeridos * 100 10,00

Total 100,0 100,0  |I

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico 2022
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3.2.4. (Gestion de alternativas de generacion de ingresos a la poblacion de la economia

informal

3.2.4.1.

Subdireccion de Gestion, Redes Sociales e Informalidad

Los avances presentados en el proceso para la vigencia se detallan a continuacion.

Tabla 12: Estado Desemperio del proceso en la vigencia de 2022.

INDICADOR

META
VIGENCIA

Avance de
Meta
Acumulada

%

OBSERVACIONES

Numero de Vendedores
Informales identificados,
registrados y ofertados

3900

3991

102,3

Durante el mes de diciembre de 2022, se
realizaron actividades de seguimiento y
revision de los informes correspondientes a las
jornadas de identificacion y caracterizacion
realizadas.

Se evidencia el cumplimiento de la meta con
un total de 3.991 vendedores informales
identificados y caracterizados, con la
realizacion de 52 Jornadas en las localidades
de Antonio Narifio, Barrios Unidos, Bosa,
Candelaria, Chapinero, Engativa, Fontibén,
Kennedy, Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe,
San Cristdbal, Santa Fe, Suba y Usaquén.

Numero de Registro de
bici taxistas identificados,
registrados y ofertados.

1500

1511

100,7

Se reportan 1511 bici taxistas identificados y
caracterizados durante la realizacion de las
jornadas de identificacion a esta poblacion.

Numero de Zonas de
Aglomeracion
Intervenidas.

25%

23%

92,0

Durante el 2022, se desarrollaron acciones
tendientes a la intervencion de las zonas de
aglomeracion discriminadas asi: Engativa: 5
seguimientos a los acuerdos de
autorregulacion,1 jornada de sostenibilidad, 1
Jornada de Sensibilizacion, Pedagogia vy
Cuidado Preventivo y 2 mesas de trabajo
Interinstitucionales, 1 proceso de organizacion.

Antonio Narifio: 8 seguimientos a los acuerdos
de autorregulacion, 1 jornada de sostenibilidad
y 1 Jornada de Sensibilizacion, Pedagogia y
Cuidado Preventivo.

Se llevo a cabo la cuarta sesion del consejo
Distrital de vendedores informales.
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Se realizo mesa de trabajo con el objetivo de dar
a conocer los avances y cumplimiento en las
rutas de formacion integral de los proyectos de
inversion 7772y 7773, se realizé revision de la
matriz de los identificados y caracterizados
durante la vigencia 2022, a fin de remitir a la
Subdireccion de Formaciéon y Empleabilidad el
listado de las personas interesada en la
alternativa de formacion y capacitacion.

Numero de vendedores
informales que ejercen
actividades econdmicas
en espacio publico
formados y/o
capacitados.

208

228

109,6

Numero de alternativas
comerciales asignadas

100

101

101,0

Se reportan 13 asignaciones de alternativas
comerciales correspondientes a contratos
legalizados de la alternativa comercial puntos
comerciales:

*Punto Comercial Plaza Espafia

(No. mantenimientos
realizados / No. de
mantenimiento
programados)

250

202

80,8

Para el 2022, se reportan 98 mantenimientos
realizados a los puntos comerciales, quioscos y
puntos de encuentro:

Puntos Comerciales

*Recinto Ferial 20 de Julio
*Plaza de Comida 20 de Julio
*Plaza la Esperanza

*Veracruz

*San Andresito de la 38

*Plaza Espanfna

*Pasaje Comercial Santa Lucia
*Quirigua

*Calle 19

*Cuatro Vientos

*Box Coulvert

*Punto Flores de la 200
Quioscos

Se atendieron 29 Quioscos M-141 (58
maodulos).

Puntos de Encuentro

*Alcala

* Mundo Aventura

* Aguas.

(No. actividades
realizadas / No .de
actividades
programadas) *100

25%

22%

88,0

Durante el mes de Diciembre de la presente
vigencia se desarrollaron actividades enfocadas
al  fortalecimiento de las alternativas
comerciales:
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Administrativo

*Se realizaron acciones tendientes al registro
de informacion en Gobi, tales como generacién
de actas de inicio, terminacion de contratos,
validacion de vencimiento de los contratos para
la remision de la informacion a las personas
competentes.

*Procesos de Apoyo integral psicosocial: Se
realizaron 1021 Verificaciones y Analisis del
indice de Vulnerabilidad, revision de 55
solicitudes de registro RIVI, 3 talleres
psicosocial, 1 atencion psicosocial y se realizé
acompafiamiento a la politica publica de
discapacidad.

*Ambiental

*Se realiza visita al PC Comercial Av. 19 a fin
de verificar en sitio la instalacion del tanque de
agua potable.
» Se realiz6 acompafamiento a la visita de
Secretaria de Salud realizada al Punto
Comercial Plazoleta de Comidas 20 de Julio el
dia 15 de diciembre.
*Se socializaron las fichas didacticas referentes
al ahorro y uso eficiente de energia en las
siguientes alternativas comerciales: Veracruz,
Recinto Ferial, Plazoleta de Comidas 20 Julio,
San Andresito 38 y Furatena.
*Se dio cumplimiento a las 8 actividades
programadas en el Plan Institucional de Gestion
Ambiental-PIGA, a cargo de la SGRSI.

Comercial

Reactivacion Econdmica
Durante el mes de diciembre se realizaron
acciones de convocatoria a las organizaciones
de vendedores informales, para generar plan de
trabajo y modelo de acompafiamiento, las
cuales se realizaran en la vigencia 2023.

Mantenimientos

*Se reportan mantenimiento realizados a la
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alternativa comercial Puntos Comerciales, 22
mantenimiento  realizados a los puntos
comerciales: Recinto Ferial 20 de Julio, Plaza de
Comida 20 de Julio, Plaza la Esperanza,
Veracruz, San Andresito de la 38, Plaza Espana,
Pasaje Comercial Santa Lucia, Quirigua, Calle
19, Cuatro Vientos, Box Coulvert, y Punto Flores
de la 200.

(No. Seguimientos
Realizados / No.
Seguimientos
Programadas) *100

25%

25%

100,0

Durante el mes de diciembre se realizaron
seguimientos a las alternativas comerciales:

112 seguimientos realizados a Quioscos

373 seguimientos realizados a puntos
comerciales.

32 Seguimientos realizados a Puntos de
encuentro

188 Seguimientos realizados a mobiliario
semiestacionario

Numero de Ferias
Realizadas

35

36

102,9

Se reportan 36 temporales, con una
participacion

Numero de personas
formadas y capacitadas

168

168

100,0

Se realizo mesa de trabajo con el objetivo de dar
a conocer los avances y cumplimiento en las
rutas de formacion integral de los proyectos de
inversion, se realizo revision de la matriz de los
identificados y caracterizados durante la
vigencia 2022, a fin de remitir a la Subdireccion
de Formacion y Empleabilidad el listado de las
personas interesada en la alternativa de
formacion y capacitacion. Formadas 168
personas

Numero de personas
identificadas y ofertadas

1250

750

60,0

Se reportan jornadas de identificacion 'y
caracterizacion a 750 vendedores informales de
las alternativas comerciales Puntos
Comerciales y Mobiliario Semiestacionario.

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.

Se realizo identificacion a 3991 vendedores informales en el 100% de las Jornadas de
intervencion realizadas en el espacio publico desarrolladas en 16 Localidades (Antonio Narifio,
Barrios Unidos, Bosa, Candelaria, Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativa, Kennedy, Puente
Aranda, San Cristébal, Santa Fe, Suba, Teusaquillo, Tunjuelito, Usaquén y Usme). Asimismo,
se cumplié el 199% de la meta programada para la identificacion de bicitaxistas en 17 Jornadas
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de Identificacion en 9 Localidades (Antonio Narifo, Barrios Unidos, Ciudad Bolivar, Fontibon,
Kennedy, Los Martires, Puente Aranda, Suba y Usaquén).

El proceso ejecutt satisfactoriamente los proyectos de inversion a su cargo, logrando para la
vigencia el cumplimiento de los siguientes indicadores asociados al plan de accion de la gestion
de alternativas de generacion de ingresos a la poblacion de la economia informal.

En el marco de la implementacion de estrategias de organizacion de zonas de uso y
aprovechamiento del espacio publico en Bogota, se logro la intervencion de tres zonas de
aglomeracion (San Cristébal, Antonio Narifio Y Fontibon). Para su desarrollo se realizaron: 80
Jornadas de sensibilizacion y cuidado preventivo, 85 Jornadas de diagndstico territorial (previo
a intervenciones), 41 Jornadas de sostenibilidad, 50 Reuniones entre Mesas
Interinstitucionales, JAL, Consejos Locales, PMU, Vendedores, Entidades Distritales, 3
Sesiones del Consejo Local, y 2 Encuentros Locales

Se logré la optimizacion de las herramientas de informacion y gestion, con énfasis en la
Herramienta Misional HEMI con el desarrollo de la actualizacion de las variables de la ultima
version de la ficha de identificacion y caracterizacion PEO3-FO-001, ademas de la generacion
de puntos de control en la duplicidad de usuarios. Asimismo, se potencializo la Identificacion
de usuarios fallecidos y depuracion de los mismos, mejorando la calidad del dato. También, se
realizé la asignacion de escarapelas como modelo organizativo del espacio publico con cédigo
QR. Los resultados de los indicadores son:

Tabla 13: Desempefio Metas Proyecto de Implementacion De Estrategias De Organizacion
De Zonas De Uso Y Aprovechamiento Del E.P En Bogota

Metas 7772: IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE VIGENCIA 2022
ORGANIZACION DE ZONAS DE USO Y APROVECHAMIENTO VETA % OE
DEL E.P EN BOGOTA ° .
META 2022 EJECUTADA | EJECUCION

Realizar 14826 Procesos de identificacion, registro y o

caracterizacion a vendedores informales 3900 3991 102%

Realizar 5535 Procesos de identificacion, registro y caracterizacion o

a bicitaxistas 1500 1511 101%

Ejecutar 100% plan de intervencion de las 10 zonas de 269% 53 00% 889%

aglomeracion ° e °

Optimizar 100% de eficiencia de las soluciones tecnologicas

existentes e incorporacion de nuevas, fortaleciendo el proceso de 100% 91,63% 92%

registro, captura y procesamiento de datos

Formar y capacitar 1020 personas para el trabajo y el 508 28 110%

fortalecimiento productivo ?

TOTAL 98,55%
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Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022,

En cuanto a la asignacion de Alternativas Comerciales se identificaron y caracterizaron 750
vendedores informales de las alternativas comerciales Puntos de Encuentro, Quioscos,
Mobiliario Semiestacionario, Ferias Temporales y Puntos Comerciales.

Se realizaron actividades seguimiento y acompafiamiento a las alternativas comerciales por
parte de los gestores de cada tipo de alternativa a su cargo mediante el diligenciamiento del
formato 375 que hace parte del procedimiento de Seguimiento a las alternativas Comerciales,
con un total de 12.351 seguimientos discriminados asi: 5290puntos comerciales, 3693
mobiliario semiestacionario, 442 puntos de encuentro y 2926 kioscos. Se implemento el 22%
el plan de fortalecimiento administrativo, comercial y de mantenimiento para las alternativas
comerciales transitorias existentes. Realizado el control y seguimiento al funcionamiento del
24.4%% las alternativas comerciales Quioscos, puntos de encuentro, puntos comerciales y
Mobiliario semi- Estacionario. Ademas de las 36 ferias transitorias, con acciones de logistica,
operacion y transporte.

Tabla 14: Desempenio Metas Fortalecimiento Oferta De Alternativas Econdmicas En El
Espacio Publico En Bogota

Metas 7773: FORTALECIMENTO OFERTA DE ALTERNATIVAS VIGENCIA 2022
ECONOMICAS EN ELE SPACIO PUBLICO EN BOGOTA META 2022 META % DE
0 EJECUTADA | EJECUCION

Implementar al 100% el plan de fortalecimiento administrativo,
comercial y de mantenimiento para las alternativas comerciales 25% 22% 88%
transitorias existentes
Hacer control y seguimiento al funcionamiento al 100% las
alternativas comerciales Quioscos, puntos de encuentro, puntos 25% 24.4% 97.6%
comerciales y Mobiliario semi- Estacionario.
Realizar 125 ferias transitorias, con acciones de logistica, operacion 35 36 100%
y transporte.
Formacion y capacitacion a 800 vendedores informales 168 168 100%
Realizar 4.690. proceso de identificacion, registro y caracterizacion 1250 750 60%
a vendedores informales.

TOTAL 98,55%

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022.

Con corte a 31 de diciembre de 2022, se realizaron un total de treinta y seis (36) ferias
temporales en las localidades de Santa Fe, Tunjuelito, Kennedy, Bosa, Fontibon, Barrios
Unidos, Suba Teusaquillo, La Candelaria y Rafael Uribe Uribe, con una participacion
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novecientos setenta y cinco (975) vendedores informales, en la siguiente tabla se puede
evidenciar las ferias realizadas durante cada mes:

Tabla 15: Inventario de Ferias Anuales

Ferias realizadas corte 31 de diciembre 2022

Mes de Reporte Nombre Feria

Febrero

Feria Lo Nuestro

Marzo

Feria Gastrondmica Zona Franca

Feria de la Mujer

Abril

Feria la Paz de Bazar

Feria Centro Comercial Tunal

Feria Cayetano Cafizares

Feria Barrios Unidos es Comercio en la Castellana

Feria TeusaFest

Mayo

Feria Pueblos Indigenas IlI

Feria dia de la Madre

Feria Rafael Uribe Uribe

Junio

Feria Bosa Fest - Centro Comercial Gran Plaza Bosa

Feria del Dia del Padre

Julio

Feria Distrito Diverso Bogotalent LGTBIQ

Feria Etnico 2022 - Parque La 93

Feria Parque Venecia

Feria Gastronomica Vive el Ciclomontafismo 24/7

Feria Barrios Unidos Impulsa su Economia

Feria Reactive Con el Terminal Salitre

Agosto

Il Feria Mujeres de Luz Plazoleta Rosario y Mariposa
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Feria Vicacha a la moda Alameda Vicacha

Feria Impulsando la Economia en Engativa

Il Feria Mujeres de Luz Parque Periodistas

El CAD emprende con el IPES

Feria Festival Cierres Mes Mayor - IPES 2022

Septiembre Feria Kennedy al Barrio

Feria Conmemoracion Dia Mujer Indigena - 2022

Feria Parque las Rampas -2022 Localidad Usaquén

Feria “Vicacha a la Moda” 2da Temporada - 2022

Octubre Segunda Feria EIl CAD Emprende con el IPES-2022

Segunda Feria "Parque Las Rampas”™ IPES 2022-
Localidad Usaquén

Tercera Feria - Parque de las Rampas - Localidad de

Noviembre Usaqueén
Tercera Feria - El CAD emprende con el IPES
Feria Navidefa Alameda Vicacha

Diciembre Feria Navidefia Parque Nacional

Feria Navidefia Suba emprendedora

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022.

llustracion 26. Registros Fotograficos Proceso Comunicaciones
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Fuente: Banco de Imagenes IPES 2022
https://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias?start=55

Como impacto de la gestion se identifica:

O

Formacion y Capacitacion en Cultura Ciudadana, Buenas Practicas de Manufactura en
la industria de Alimentos y Bebidas, Comportamiento Emprendedor, Marketing Digital

Actualizacion del documento estratégico Metodologia para la definicion de tarifas de
las alternativas de generaciéon de ingresos para buscar alternativas que reduzcan el
canon de arrendamiento por uso y aprovechamiento promoviendo asi que los
vendedores informales quieran postularse para la asignacion de alternativas.

Mesas de trabajo para implementacion del procedimiento y formato de identificacion y
caracterizacion de las asociaciones

Los avances para el corte:

O

O

En el marco del fortalecimiento a las formas asociativas de vendedores informales, se
llevd a cabo el encuentro general con las Asociaciones de Vendedores Informales y
programacion de los encuentros locales que convocan a Consejeros, Asociaciones,
usuarios de alternativas y vendedores informales en general.

Ficha de identificacion y caracterizacion PE0O3-FO-001 actualizada.

Ajustes al procedimiento para el Registro Individual de vendedores y carnetizacion,
como estrategia articulada con la Secretaria de Gobierno. Gestion que hace parte de
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la dindmica de organizacion de la poblacion a través de la Resolucion Conjunta entre
IPES y la Secretaria de Gobierno 0245 de 2022.

o Acciones de didlogo social para acuerdos o pactos de utilizacion del espacio publico
con los Vendedores Informales

3.2.4.2.  Subdireccion de Emprendimiento Servicios Empresariales Y Comercializacion

Para la vigencia 2022, la subdireccion fortalecio la inclusion productiva de emprendimientos
por subsistencia, cubriendo 1059 emprendimientos por subsistencia en cinco componentes:
Diagnostico de Capacidades, fortalecimiento de habilidades y capacidades, fortalecimiento
psicosocial, inclusion financiera, y mecanismos para la comercializacion.

Mediante la ruta de formacion integral se intervinieron los emprendimientos por subsistencia
en diferentes ejes tematicas, tanto para el desarrollo de habilidades blandas como duras y
herramientas ofimaticas, formando 204 emprendedores informales. Se logro el
acompafamiento psicosocial a 650 emprendedores de subsistencia, de manera grupal e
individual con el fin de fortalecer la interaccion personal y disminuir los conflictos que se
pudiesen presentar dentro de sus unidades productivas. Se realizd la intervencion de 427
emprendedores por subsistencia en aspectos técnicos y / 0 empresariales para potenciar sus
unidades de negocio y lograr mayores niveles de calidad y presentacion.

Se generaron 20 espacios para el fortalecimiento del conocimiento de los emprendedores en
temas financieros y manejo de los recursos en sus unidades productivas; con el desarrollo de
4 ruedas de servicios financieros se acompano a los emprendedores para €l acceso a crédito
y la vinculacion en nuevas herramientas tecnoldgicas que faciliten la transaccionalidad y la
aplicacion de nuevos canales de pago.

Se realizo6 el ofrecimiento o0 adjudicacion de los mddulos administrados por el IPES tales como
las Alternativas Comerciales, Emprendimiento Social y Plazas de Mercado. Se realizd
fortalecimiento de los conocimientos y habilidades de 423 emprendedores por subsistencia
que contaban con unidades productivas que requirieron procesos de fortalecimiento y
optimizacion de su desarrollo como emprendedor.

Dentro de los principales logros se destacaron en la vigencia:

o Mas de 1.000 perfilaciones aplicadas a la poblacion sujeto de atencioén, interesada en
ingresar al proyecto.

o 204 Emprendedores formados y capacitados de acuerdo a sus necesidades.
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o 42 moddulos de emprendimiento social en funcionamiento, 21 médulos adjudicados y
21 modulos reactivados.

o Mas de 500 intervenciones psicosociales individuales y grupales.

o 3 actividades de posicionamiento del Centro de Innovacién Gastrondmica: nueva
alternativa para explorar, expandir y compartir el conocimiento.

Se plantea como retos para la siguiente vigencia:

o Ampliar la cobertura de la alternativa de Emprendimiento Social mediante la Gestion en
entidades publicas y / o privadas para la apertura de nuevos espacios.

o Impulso del Centro de Innovacion Gastronémica como referente de fortalecimiento y
acompafnamiento a los emprendedores Productores de alimentos.

o Incrementar la participacion en redes sociales de los emprendedores intervenidos y que
cuentan con sus productos en CityEmprende.

o Posicionar la pagina de Cityemprende como un portal de compras y de impulso para
los emprendedores fortalecidos en el marco del proyecto.

llustracion 27: Registros Fotograficos Proceso Alternativas- Emprendimiento
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Fuente: Banco de Imagenes IPES 2022
.https://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias?start=55
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Los indicadores del proceso cerraron para la vigencia de la siguiente manera:

Tabla 16: Desempefo Plan de Accion del Proceso.

INDICADOR

META
VIGENCIA

Avance de
Meta
Acumulada

%

OBSERVACIONES

Perfilaciones realizadas /
Perfilaciones programadas

1000

1104

100,0

Se realiza la aplicacion de 57
entrevistas semiestructuradas
para la perfilacion a la poblacion
sujeto de atencion del proyecto
7722

Numero de Espacios de
formacion realizados y
reportados

100,0

Actividad cumplida

Numero de Talleres realizados

15

28

100,0

Se realizan dos talleres
enfocados en el fortalecimiento
de habilidades blandas en las
siguientes tematicas:

1. Taller “Emprendedores
innovadores: Desarrolla tu
espiritu creativo y gana
mercado”

Fecha: 02 de Diciembre del
2022

Total asistentes: 18
Emprendedores por
subsistencia.

2. Taller "Autocuidado
emocional: Como tener altos
niveles de bienestar y felicidad"
Fecha: 16/12/2022

Total asistentes: 42
Emprendedores por
subsistencia.

3. Taller: "Neuromarketing:
Conectando con las emociones
y Motivaciones de tu Cliente"
Fecha: 09/12/2022

Total asistentes: 67
Emprendedores por
subsistencia.
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Para el mes de DICIEMBRE se
realiza Un taller de formacion
financiera:

1. El Taller de “Taller — Manejo
de Inventarios”, llevar el control
del inventario permitira conocer
el valor real de la inversion
Numero de Talleres realizados 10 20 100,0 |realizada, este consiste en
comprender lo que se tiene,
donde esta en bodega, y que es
lo que se vende. Es importante
que los emprendedores tengan
un control de sus inventarios ya
que la finalidad es distribuir y
abastecer de forma adecuada el
emprendimiento.

Numero de Talleres realizados 15 15 100,0 | Actividad cumplida

Se realiza la adjudicacion y
entrega de 2 espacios durante
diciembre de 2022, estos
maodulos se asignaron en:

Numero de Modulos adjudicados
o reactivados

1. El Hospital Santa Clara ,
Carrera 14 B# 1 - 45 Sur
Localidad Antonio Narino.

20 27 135,0

2. La Cémara de Comercio de
Bogota Sede Cedritos, Avenida
19 N° 140-29, Localidad
Usaquén"

Se realiza la ultima vitrina virtual
para los emprendedores por
subsistencia en los dias 5y 6 de
diciembre previo a la
celebracion del dia de las velitas
y buscando incentivar las
compras navidenas por medio
de nuestra plataforma.
Actividad cumplida

Numero de eventos realizados 4 4 100,0

Numero de Ruedas realizadas 3 3 100,0
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Numero de Actividades Actividad cumplida
Realizadas para el
posicionamiento del Centro de 3 3 100.0
Innovacion Gastronémica
Para el mes de diciembre se
N° de Jévenes emprendedores realiza la intervencion de un
170 184 100,0 |joven entrelos 18y 28 afios en

intervenidos ; ;
una o varias de las lineas de

intervencion.

Se realiza informe de impacto
generado a los emprendedores
por subsistencia intervenidos
durante la vigencia 2022,
tomando una muestra de cada
una de las lineas de
intervencion, este resultado se
utilizara para poder tomar
decisiones en el proyecto y en
las intervenciones en general
Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE

Numero de emprendedores
vigentes en el programa con 70 1 1,4
seguimiento realizado

3.2.5. Proceso Gestion para la Formacion y Empleabilidad

Desde la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad (SFE) se generan estrategias de
formacion que le permiten a los beneficiarios de las alternativas comerciales, vendedores
ubicados en el espacio publico, comerciantes de plazas de mercado y emprendedores por
subsistencia contar con Rutas de Formacion Integral que permiten el mejoramiento de sus
unidades productivas, respondan a las necesidades del mercado, aumenten sus ingresos e
incremente el bienestar para su entorno familiar.

El desemperio del proceso la vigencia culmino con los siguientes resultados del plan de accion:

Tabla 17: Desempeno proceso de Gestion de Formacion y empleabilidad.

Nombrg |nd|cador ° Indicador o indice Meta vigencia Avance %
indice
Numero de
Actualizacion Documento
Documento Diagnostico | Diagnéstico de
de Necesidades de Necesidades de 1 1
Formaciony Formaciény 100
Capacitacion Capacitacion
actualizado
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Numero de personas Numero de personas
formadas y capacitadas |formadas/Numero de
de altlerrjatlvas personas 168 168
economicas en el programadas a
espacio publico en atender en la vigencia 100
Bogota. *100
Numero de personas ,
. Numero de personas
formadas y capacitadas .
: formadas/Numero de
en alternativas de zonas ersonas
de uso y P 208 228
. programadas a
aprovechamiento . . 109,6
o . atender en la vigencia
econdémico del espacio |,
o ) 100
publico en Bogota
Numero de personas
Numero de formadas/Numero de
emprendeqlores por personas 504 504
subsistencia formados y | programadas a
capacitados atender en la vigencia 100
*100
Numero de beneficiarios
de las plazas distritales .
Numero de personas
de mercado formados .
C formadas/Numero de
en principios de orsonas
Manipulacién Higiénica pro ramadas 4 375 375
de Alimentos, educacion prog . . 100
o T atender en la vigencia
sanitaria y principios en | ,
s 100
Buenas Practicas de
Manufactura.
Personas certificadas en
las rutas de formacion .
. Numero de personas
integral de los proyectos o
. - certificadas en
de inversion (7772, [OCESOS
7773, 7722, 7548), procesos 50 50
. formativos/Numero de
atendidos por la 100
. s personas
Subdireccion de N
iy formadas*100
Formacion y
Empleabilidad
. Numero de Alianzas
Alianzas para la .
- para la formacién en la 2 1,21
formacion : .
vigencia 60,5
. . . Porcentaje de
(’;‘évl‘jesof)‘fazztﬂgfrﬂsga satisfaccion de la 80% 100
P poblacién formada 100.00
Numero de
Actuah;aqon de procedlmlentgs 100% 100 100
procedimientos ajustados/ Numero de
procedimientos
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programados a ajustar
en la vigencia *100

Fuente: Elaboracion propia. Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SFE

Para corresponder a las necesidades y demandas de este sector poblacional, la Subdireccion
de Formacion y Empleabilidad, ha establecido acciones encaminadas a la formacion vy
capacitacion para la poblacion teniendo un enfoque diferencial en relacion con grupos etarios,
mujer y género, adulto mayor, victimas del conflicto, personas en condicion de discapacidad,
situaciones que generan discriminacion y segregacion.

La poblacion sujeta de atencion se contempla dentro de los siguientes proyectos de inversion
que fueron establecidos por el Instituto para la Economia Social, IPES, para el cuatrienio 2020
a 2024:

Proyecto de inversion 7773: Realizar la formacion y capacitacion de personas de alternativas
econdmicas en el espacio publico en Bogota.

Proyecto de inversion 7772. Realizar la formacion y capacitacion de personas en
fortalecimiento empresarial.

Proyecto de inversion 7722: Brindar formacion y/o capacitacion a emprendedores por
subsistencia.

Proyecto de inversion 7548: Formar en principios de Manipulacion Higiénica de Alimentos,
educacion sanitaria y principios en Buenas Practicas de Manufactura a personas de las plazas
de mercado distritales administradas por el IPES.

La Subdireccion de Formacion y Empleabilidad cuenta con 38 colaboradores: 31 contratistas,
6 funcionarios y la subdirectora.

3.1.5.1. Esquema General De Las Metas Del Proyecto

A continuacion, se presentan las metas del cuatrienio por proyecto de inversion de las metas
asociadas a formacion:

Tabla 18: Distribucion de metas cuatrienio.

Metas
Proyecto Objetivo Total
2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024
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7773 - Fortalecimiento
. Formar personas de
oferta de alternativas alternativas comerciales
economicas en el L 208 190 168 136 98
N en el espacio publico de
espacio publico de Bodot4
Bogota. gota. 800
7772 - Implementacion ) .,
. Realizar la formacion y
de estrategias de L,
organizaciéon de zonas de capacitacion de
9 . personas en 260 232 228 170 130
uso y aprovechamiento .
L . fortalecimiento
economico del espacio empresarial
ptiblico en Bogota P ' 1020
7722 - Fortalecimiento de Brindar a
la inclusion productiva de emprendedores
. ‘p procesos de formacion 68 175 204 120 33
emprendimientos por o
subsistencia y capacitacion acorde a
' sus necesidades. 600
Formar a personas de
las plazas de mercado
distritales administradas
| IPE incipi
7548 - Fortalecimiento de Szrl\jani jair;;rlnmpms
las Plazas Distritales de . b ) 314 388 375 362 346
Higiénica de Alimentos,
Mercado - .
educacion sanitaria y
principios en Buenas
Practicas de
Manufactura. 1785

Fuente: Elaboracion propia. Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SFE

3.1.5.2. Descripcion De Avance De Las Metas

La Subdireccién de Formacion y Empleabilidad durante la vigencia 2022, implement6 la Ruta
de Formacion Integral que permiten fortalecer en la poblacion sujeto de atencion sus
competencias generales y especificas, con el propésito de hacerlos mas competitivos, para
mejorar el nivel de ingreso, y el bienestar de sus familias.

Con corte 31 de diciembre se logro el desarrollo de las siguientes rutas:

Tabla 19: Atencidn numero de personas por curso

META

Nro. de personas
reportadas por afio

RUTAS DE FORMACION

Nro. de personas
por cursos
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Buenas practicas de
manufactura en la industria 111
de alimentos y bebidas.
7772 - Implementacion de ,
. o Comportamiento
estrategias de organizacion 42
emprendedor.
de zonas de uso y 168
aprovechamiento Fortalecimiento empresarial
economico del espacio basico. 25
publico en Bogota
Sistemas basicos. 25
Marketing digital 25
Cultura ciudadana con
énfasis en desarrollo 27
sostenible
7773 - Fortalecimiento Buenas practicas de
oferta de alternativas 208 manufactura en la industria 60
econdémicas en el espacio de alimentos y bebidas.
publico de Bogota.
Comportamiento
40
emprendedor.
Marketing digital 41
Buenas practicas de
manufactura en la industria 99
de alimentos y bebidas.
7722 - Fortalecimiento de Estrategia de mercadeo y 32
. - . ventas.
la inclusion productiva de 504
emprendimientos por Marketing digital 36
subsistencia.
Fortalecimiento empresarial 28
Asesoria e imagen 9
corporativa
7548 - Fortalecimiento de Curso especial en aplicacion
las Plazas Distritales de 375 de BPM en la industria de 375
Mercado alimentos y bebidas.
Fuente HEMI

El avance de cada uno de los proyectos ha venido fortalecido con las acciones adelantadas
por las convocatorias realizada desde los mismos, ademas de la cercania con la poblacion que

Pagina 97 de 258




s | o O
asnstecs SOCIAL B

9E BOGOTA U

se genera en cada Ruta de Formacion permitiendo el enfoque diferencial y la atencion
personalizada

Dentro de la atencion se resaltan tanto los grupos étnicos Indigena y Negro, mulato,
afrocolombiano, o afro descendiente, ademas grupos poblacionales especificos, cabe aclarar
que, de acuerdo a la caracterizacion de los usuarios se pueden relacionar mas de una variable
por cada usuario.

Tabla 20: Atencién grupo poblacional y étnico

Grupo Etnico Grupo Poblacional
Hombre/m Victima
Negro, mulato, . .
META Sexo afrocolombiano o | Indigena uer LGBTI D|§capa d?
afro descendiente. cabeza de cidad |conflicto
hogar armado
7772 - Muijer 7 4 86 2 2 17
implementacion |y e 4 0 15 1 3 7
de estrategias
de organizacion
de zonas de uso
Yy
aprovechamient TOTAL 11 4 101 3 5 24
0 econdmico del
espacio publico
en Bogota
7773 - Muijer 1 0 79 2 3 9
Fortalecimiento Hombre 5 > 30 2 5 12
oferta de
alternativas
economicas en
el espacio TOTAL 3 2 109 4 8 21
publico de
Bogoté.
7722 - Mujer 2 0 78 3 4 14
Fortallemmn.ento Hombre 4 0 29 3 2 6
de la inclusion
productiva de
emprendimiento
s por TOTAL 6 0 100 6 6 20
subsistencia.
7548 - Muijer 2 1 54 2 2 5
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Fortalecimiento Hombre 1 0 1M 1 1 2
de las Plazas
Distritales de TOTAL 3 ’ 65 3 3 7
Mercado
TOTAL 23 7 375 16 22 72

Fuente: Elaboracion propia

Es importante resaltar la atencion de mujeres ya que asciende al 70% de la poblacion y en
donde, se brinda un reconocimiento institucional y normativo en sus diferencias y diversidades,
mediante una construccion y vision colectiva en sus diferentes procesos de formacion y
capacitacion de manera gradual, en busca de un empoderamiento para el sector productivo o
bien generando sus propios procesos de emprendimiento y empoderandolas en el ejercicio de
sus derechos.

Tabla 21: Atencidn por grupo etario y género

Grupo etario Hombre Mujer Total, General
18-29 24 55 79
29-59 206 504 710

60 o0 mas 63 123 186
Total, General 293 682 975
Porcentaje 30% 70% 100%

Fuente: Elaboracion Subdireccion de Formacion y Empleabilidad

llustracion 28: Registros Fotograficos Proceso de Formacion y Capacitacion

Atencion por grupo etario y género

600

504
500
400
300 206
200 123
63
100 24 55
D e —
18-29 29-59 60 0 mas

B Hombre Mujer

Fuente: Elaboracion Subdireccion de Formacion y Empleabilidad
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La Subdireccion de Formacion y Empleabilidad al implementar la formacion en modalidad
virtual sincrénica, permite a los usuarios la capacitacion permanente y en horarios flexibles de
acuerdo con su actividad comercial, fortaleciendo las habilidades y competencias laborales de
los vendedores de la economia informal apuntando al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, al Plan de Desarrollo Nacional y Plan de Desarrollo Distrital con enfoque
diferencial y de género es por ello que se ha desarrollado atencion en 19 localidades de la
ciudad de la siguiente manera:

Tabla 22: Atencion por localidad

Localidad Nro. de usuarios
Antonio Narifo 35
Barrios Unidos 31
Bosa 79
Candelaria 20
Chapinero 17
Ciudad Bolivar 65
Engativa 119
Fontibon 38
Fuera de Bogota 16
Kennedy 89
Los Martires 27
Puente Aranda 23
Rafael Uribe Uribe 56
San Cristébal 95
Santa Fe 63
Sin Informacion 5
Suba 78
Teusaquillo 5
Tunjuelito 62
Usaquén 16
Usme 36
TOTAL 975

Fuente: Elaboracion Subdireccion de Formacion y Empleabilidad

3.1.5.3. Dificultades Evidenciadas Para El Avance De Las Metas
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Se ha dado cumplimiento a las metas de formacion establecidas en los proyectos de inversion
7773, 7772. 7722y 7548.

3.1.5.3. Alianzas Estratégicas

Se ha gestionado reuniones con la UNODC Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y
el Delito, Unitec, Mi banco, SENA y Coca Cola para la de firma de alianzas

3.1.5.3. Avance De Ejecucion Presupuestal

Gestion presupuestal corte diciembre,

Tabla 23: Consolidado Ejecucion Presupuestal SFE A diciembre 31 De 2022

Presupuesto

Saldo Presupuesto Para

Proyectos Presupuesto Qomprometido A Ejecucion A diciembre Giros A diciembre
Programado SFE |diciembre 31 De 31 De 2022
0002 31 De 2022
7548 $190.000.000,00 $189.980.115,00 $19.885,00f $181.750.100,00
7722 $330.650.000,00 $330.580.100,00 $69.900,00 $11.790.100,00
7764 $144.989.400,00 $143.115.600,00 $1.873.800,00| $133.350.000,00
7772 $236.000.000,00 $233.350.115,00 $2.649.885,00| $215.356.769,00
7773 $180.300.000,00 $180.215.000,00 $85.000,00f $166.650.000,00
$1.081.939.400,0
TOTAL 0] $1.077.240.930,00 $4.698.470,00( $1.008.896.969,00

Fuente: Elaboracion Subdireccion de Formacion y Empleabilidad

En promedio de los proyectos de inversion enunciados anteriormente se encuentra
comprometido el 99% del presupuesto, con un 93% de giros efectuados y un 0,4% de saldo
de presupuesto para ejecucion.

Tabla 24: Reservas

Reservas a noviembre 30 DE 2022

VALOR CONSTITUCION
RESERVAS A ENERO 31 DE 2022

$11.290.448,00

PAGOS RESERVAS VIGENCIA
2021 A MARZO 31 DE 2022

$2.913.664,00

RESERVAS ANULADAS VIGENCIA
2021 A MARZO 31 DE 2022

$8.376.784,00
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SALDO RESERVAS A MARZO 31
DE 2022 $0,00
Fuente: Elaboracion propia

Se gestiond el 100% de las reservas presupuestales durante el primer trimestre del ano

llustracion 29: Registros Fotograficos Proceso de Formacion y Capacitacion
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Fuente: Banco de Imagenes IPES 2022
https://www.ipes.gov.co/index.php/informacion-de-interes/noticias?start=55

3.2.6. Administracion del Sistema Distrital de Plazas De Mercado De Bogota

Se garantiza la apertura y correcto funcionamiento de las 19 Plazas de mercado, cumpliendo
todas las medidas de bioseguridad y sanidad requeridas, adicionalmente se realiza el
mantenimiento preventivo y correctivo a las instalaciones. Se realizaron tres alianzas
estratégicas, el primero con Davivienda, y dos memorandos de entendimiento, uno con la
alcaldia de Sogamoso y otro con el centro Galerias Plaza de Mercado de Manizales.

El proceso realizé tres mediciones para determinar el volumen de alimentos comercializados
por las Plazas Distritales de Mercado.

Uno de los retos del proceso para la vigencia 2022 fue el fortalecimiento de las Plataformas de
conectividad de las Plazas de Mercado, con herramientas que permitan la comercializacion
directa de nuestros locatarios, adicionalmente realizamos el acercamiento con diferentes
agremiaciones y grupos que manejan plataformas de conectividad entre el productores y
comerciantes para vincular las plazas de mercado, de igual manera se continua con el
desarrollo del memorando de entendimiento entre IPES y RAP-E.

Asimismo, se fortalecieron los comerciantes de las plazas en abastecimiento y en turismo,
cumpliendo con el 100% de lo programado para la vigencia.

En cuanto a los resultados de las acciones, actividades e indicadores del proceso, los
resultados en la vigencia es la siguiente:

Tabla 25: Estado Desemperfio del proceso en la vigencia de 2022

R-3
BOGOT.

Avance de
NOMBRE INDICADOR O ; META o
iNDICE INDICADOR O INDICE VIGENCIA Meta %
Acumulada
Campanas Psicosociales Numero de Camparias
realizadas Realizadas 12 12 100
Asociaciones creadas o Numero de Asociaciones 5 5 100
fortalecidas creadas o fortalecidas
Numero de Mediciones
Medicion de percepcion de percepcion de los 2 2 100
comerciantes
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Concepto de calificacion de . - .
vigilancia y control sanitario de Calificacion promedio
9 y . obtenida/ Calificacion 75% 65% 87
las Plazas de la Secretaria de !
promedio esperada
Salud
Informe de Alistamiento Numero de Informes de
L y Revision y Alistamiento 2 2 100
Revision Interna .
Realizados
Campanas Ambientales Campanas Realizadas / 5 > 100
Realizadas Campafias Programadas
. . Numero de Ruedas de
Rueda de Negocios Realizadas Negocio Realizadas 2 2 100
Participacion Turistica de Informes realizados / 6 6 100
Plazas de Mercado Informes Programados
Linea Base de Participacion Informes realizados de 6 7 100
Turistica del IPES linea base
. Numero de
Comerciantes de Plazas Comerciantes 51 51 100
Fortalecidos en Turismo .
fortalecidos
- . Numero de Vitrinas
Vitrinas Comerciales Comerciales Realizadas 6 6 100
. . Festivales Realizados /
Festivales realizados Festivales programados 2 3 100
Participacion en eventos de Participacion en eventos
articip de ciudad / Eventos de 3 4 100
ciudad .
ciudad programados
Volumen de productos Volumenes
campesinos comercializados comercializados / 100.000 kg 100,124 100
en Plazas de Mercado Volumenes programados
Porcentaje de
Mediciones de Participacion de Participacion de las
Plazas en el Abastecimiento de Plazas de Mercado o o
alimentos y comparativo de Distritales en el sistema 4.5% 4.0% 96.6
precios de abastecimiento de
alimento en el Distrito
Comerciantes de Plazas Numeros de
Fortalecidos en Comerciantes 51 51 100
Abastecimiento Fortalecidos

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.

Los principales resultados de las acciones e indicadores se relacionan a continuacion:

o Modelo de gestion y administracion replicable a nivel nacional en 2022: Sogamoso y

Manizales.

o Firma del convenio para la construccion del primer Biodigestor en una plaza de

mercado.
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o Realizacién de la tercera version del Fritanga Fest con 51 participantes y mas de 1.350
millones en ventas.

o Primer festival de la tradicion con la empanada como producto tradicional.

o Realizacion de 4 vitrinas comerciales, en diferentes espacios publicos y/o privados.

o Ejecucion de la primera rueda de negocios verde de 2022: con la cual se logro acercar
a proveedores y distribuidores de empaques que son biodegradables o compostaje.

o Disminucion de pérdidas y desperdicios de alimentos- PDA: cuatro plazas de mercado
estan vinculadas de manera técnica en un programa denominado “Cero desperdicios

en PDM".

o 312 contratos de Uso y Aprovechamiento Economico de Plazas Distritales de Mercado
Firmados.

o Posicionamiento del Producto Turistico de Plazas Distritales de Mercado “Vamos Pal
Mercado”

o Participaciéon en eventos de ciudad como Anato y Alimentec

Entrada en funcionamiento de la Plataforma de Domicilios de Plazas de mercado.

o Primer Simposio de Plazas Distritales de Mercado Referentes en innovacion alimentaria
y cultural para Colombia.

o

Los retos para la siguiente vigencia se enfocan en:

o Incrementar el numero de ocupaciones legalizadas en las Plazas Distritales de
Mercado.

o Replicar el modelo de gestion de plazas de mercado a otras ciudades del pais y vincular
esta estrategia en el nuevo plan de desarrollo nacional.

o Ampliar los procesos de aprovechamiento de residuos organicos a las 19 plazas de
mercado.

o Inclusion de la totalidad de plazas de mercado en la plataforma de Domicilios.

3.2.7. Servicio al Usuario

Desde la perspectiva del relacionamiento entre el Estado con el ciudadano plasmado en la
dimension de Gestion con Valores para el Resultado, se ha adoptado el enfoque de Estado
abierto con el cual se busca equilibrar las expectativas ciudadanas y responsabilidades
publicas mediante el didlogo directo y se armonizan las politicas publicas que inciden
directamente en la relacion del ciudadano con el Estado, como son las de: Transparencia y
acceso a la informacion publica, racionalizacion de tramites, rendicion de cuentas,
participacion ciudadana en la gestion publica y Servicio al Ciudadano como transversal a todas
las anteriores. °

5 Actualizacion de lineamientos de la Politica publica de servicio al ciudadano.
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/38139874/2021-03-
23_Politica_servicio_al_ciudadano_actualizada.pdf/a8f37301-0e89-d6da-9708-ce72772cde6f?t=1619450714666
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Bajo el enfoque de Estado abierto se busca avanzar en la construccion de confianza a través
de una nueva forma de gobernanza que ve en el ciudadano un aliado de la administracion
publica, pasando del paradigma del gobernar para los ciudadanos a una nueva dimension del
gobernar con los ciudadanos. La transparencia y acceso a la informacion publica, integridad,
participacion ciudadana en la gestion publica, gobierno digital, racionalizacion de tramites,
servicio al ciudadano y lucha contra la corrupcion en tanto que constituyen el enfoque de
Estado abierto desde una perspectiva sistémica, facilitan la relacion del Estado con la
ciudadania a través de la apertura al didlogo, que permite la confluencia de perspectivas y
opiniones para que, de forma amplia, se construyan acuerdos de cara a la implementacion de
soluciones a desafios publicos y el goce efectivo de derechos ciudadanos. ©

3.2.7.1.  Red SuperCADE

Para esta vigencia el Instituto para la Economia Social, hace presencia en el SuperCADE Calle
13 - Calle 13 37-35, dando continuidad al Convenio Interadministrativo 4220000-1013-2021,
suscrito entre la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y el Instituto para la
Economia Social (IPES), el 17 de noviembre de 2021 y el cual se prorrogd desde el 17 de
noviembre de 2022 por otro afo.

Este punto de atencion presencial se convirtié en estratégico para nuestra poblacion sujeto de
atencion y cumplimiento con la Politica Publica Distrital de Servicio al Ciudadano — Decreto 197
de 2014.

3.2.7.2. Canales de atencion:

Con el objeto de fortalecer los canales de atencion y dar cumplimiento a la PPDSC — Decreto
197 de 2014, la Entidad apropio en el presupuesto de bienes y servicios 2022:

La Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico de la Entidad, ha realizado un estudio y
analisis de las necesidades que tiene la entidad frente a la infraestructura de tecnoldgica del
servicio de telefonia en la sede administrativa, adelanta el proceso para soporte y virtualizacion
de la Planta Telefénica y a corto plazo migrar a telefonia IP.

Para interactuar de forma virtual con los ciudadanos, dicha Dependencia, asi mismo adelanta
el proceso de contratacion del Chat Bot, facilitando con esta herramienta un asistente que se
comunique con los usuarios a través de mensajes de texto.

Para la vigencia del 2022, el Instituto para la Economia Social, brind6 atencion a los usuarios y
ciudadania en general, por los diferentes canales, obteniendo los siguientes resultados as:

Tabla 26: Canales de Atencion

6 Actualizacion de lineamientos de la Politica publica de servicio al ciudadano.
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/38139874/2021-03-
23_Politica_servicio_al_ciudadano_actualizada.pdf/a8f37301-0e89-d6da-9708-ce72772cde6f?t=1619450714666
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CANALES DE ATENCION
TIPO TOTAL
PRESENCIAL 9.352
TELEFONICO 7.453
CHAT 520
REDES SOCIALES 787
CORREO INSTITUCIONAL 3.495
PETICIONES SDQS 8.745

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.

3.2.7.3.  Plataforma Bogota Te Escucha SDQS

Con respecto al WEB SERVICE para la articulacion de la Plataforma BOGOTA TE ESCUCHA y
el aplicativo GOOBI, se viene adelantando este proceso, con el objeto de dar continuidad con
la consolidacion de los dos sistemas para el manejo de las peticiones ciudadanas ingresadas
a la Entidad por estos dos aplicativos, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 15 del
Decreto 847 de 2019 dado en Bogota D.C., expedido a los 30 dias del mes de diciembre del
ano 2019, donde se establece que:

“Articulo 15. Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas. Todas las
entidades distritales deberan adoptar como unico sistema de peticiones ciudadanas, el
Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas, con observancia de las
reglas contenidas en el Manual para la Gestion de Peticiones Ciudadanas que para el
efecto defina la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C”

RIVI — HEMI

Es de anotar, que mediante resolucion 0245 de 2022 conjunta con la Secretaria Distrital de
Gobierno y el Instituto para la Economia Social IPES, se adopta el procedimiento para la
inscripcion en el registro individual de vendedor informal RIVI-HEMI y el proceso de
carnetizacion de vendedores informales, la cual aplica para la poblacion interesada en
adelantar su inscripcion en el RIVI y registro en la herramienta misional HEMI.
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De acuerdo con lo anteriqr, se generd un incremento en el volumen de peticiones radicadas
por la plataforma BOGOTA TE ESCUCHA para esta vigencia, teniendo en cuenta que el IPES,
en la vigencia 2022 inicio directamente la inscripcion de los vendedores en el RIVI.

Desde el grupo de Servicio al ciudadano, para mitigar esta contingencia, con respecto a los
vencimientos presentados, incrementd semanalmente los seguimientos a cada tercer dia o
diarios de acuerdo con las peticiones proximas a vencerse y asi mismo para brindar
herramientas de apoyo a las Dependencias misionales, ,todos los lunes se emite un informe
general sobre las peticiones proximas a vencerse es decir que estas siempre cuentan con
alertas tempranas sobre la informacion de los vencimientos, para dar cumplimiento a los
cierres oportunos de las peticiones ingresadas en la PLATAFORMA BOGOTA TE ESCUCHA.

Adicionalmente, se invita a los colaboradores que manejan la plataforma a las capacitaciones
de este aplicativo, organizado por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Por otra parte, Servicio al ciudadano, organiza mesas trimestrales de trabajo para realizar los
seguimientos a cada una de las Dependencias, invitando al profesional encargado de la
Secretaria General en la calidad y oportunidad de las respuestas.

El Instituto para la Economia Social cumple con lo estipulado en el articulo 3, numeral 3 del
decreto 371 de 2010 y demas normas concordantes en lo referente a la administracion del
aplicativo sistema distrital de quejas y soluciones.

Retos y Temas pendientes

o Enelevento que se restablezcan los términos de respuesta de los derechos de peticion a
los 15 dias, se debera garantizar y realizar los ajustes necesarios para que toda la Entidad
responda de forma oportuna y en los términos legales.

o Con el apoyo de la Subdireccion de Disefo y Andlisis Estratégico — Sistemas, se debe
continuar con el proceso de articulacion de la Plataforma BOGOTA TE ESCUCHA SDQS
V.S Aplicativo GOOBI o el sistema que la Entidad implemente.

En cuanto al monitoreo del plan de accién proyectado para la vigencia los indicadores se
desempenaron en su 100%

Tabla 27: Estado Desempefio del proceso en la vigencia de 2022.

% DE

NOMBRE INDICADOR O ; META %
iNDICE INDICADOR O INDICE VIGENCIA g\éANCES
META

Reportes enviados a ,
P NUmero de

las diferentes . 48 53 100
. reportes enviados
Dependencias
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a las diferentes
Dependencias
Numero de mesas
Mesas de trabajo d.e trabajo 4 4 100
trimestrales
realizadas
Reportes publicados
en pagina web, en Numero de
cumplimiento de la reportes 4 4 100
Ley de trimestrales
Transparencia realizadas
1712/2014
Actualizacién Numero de
publlclad.a en la Guia | reportes 12 12 100
de Tramites y mensuales
Servicios del Distrito | realizados

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.

Logros
El proceso de Servicio al Ciudadano, para el 2022, incrementd su Planta de Personal Con el
objeto de dar cumplimiento a la Politica Publica de Servicio al Ciudadano en su articulo 8 del
Decreto 197 de 2014. (Cuenta con 1 Profesional Universitario y 2 Técnicos Operativos, en
2022 solo un técnico operativo).
o Con lo anterior, se fortalece el buen funcionamiento de los puntos de atencion
presencial y la imagen institucional, a través de la solucion oportuna y eficaz de los
requerimientos de los grupos de interés.

o EnlaRuta de Atencion Integral, se vienen realizando reuniones con el objeto de ajustar
el MODELO DE RUTA DE ATENCION INTEGRAL, de acuerdo con el MODELO DE
OPERACION POR PROCESOS DEL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL. Se
realiza la actualizacién de la caracterizacion del servicio en el Ciclo PHVA.

o Asilas cosas, las Subdirecciones Misionales deben brindar atenciéon del Portafolio de
Servicios de la Entidad y los programas de cada una.
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o Prérroga del Convenio Interadministrativo 4220000-1013-2021 para la atencion a la
ciudadania, en el SuperCADE calle 13, por un afo adicional y asi cumplir con la Politica
Publica Distrital de servicio al Ciudadano -Decreto 197 de 2014.

3.2.8. Gestion de Talento Humano
3.2.8.1.  Subdireccion Administrativa y Financiera

El plan estratégico de talento humano esta orientado a facilitar y reflejar los procesos de
seleccion y vinculacion, gestion del desempeno, seguridad y salud en el trabajo, bienestar y
capacitacion; el engranaje de los diferentes procesos y las acciones que realice la entidad se
ve reflejado en el desarrollo integral de los/as servidores/as publicos/as, en cuanto a la calidad
de vida laboral y procesos continuos de aprendizaje que aportan al fortalecimiento de las
competencias laborales, mejorando el desemperio laboral.

Partiendo de lo anterior, para la vigencia 2022 se realizaron avances en cuanto al
fortalecimiento de espacios de uso para los servidores como: el espacio de esparcimiento Sala
de bienestar, la adecuacion del espacio de duchas para servidores bici usuarios.

Alianza educativa con la universidad la Gran Colombia para descuentos en el valor de
matriculas para servidores de la entidad y contratistas, promocion y divulgacion de ofertas
académicas del DASCD.

Actividades de promocién y prevencion en salud, inspeccion de instalaciones, equipos de
emergencia y puestos de trabajo

Para el mes de septiembre del afo 2022, se llevd a cabo la rendicion de cuentas, espacio de
didlogo sobre politica publica de gestion integral de talento humano, de acuerdo con los
lineamientos de la Veeduria Distrital.

Asi también se desarrollaron otras actividades que se mencionan a continuacion:

3.2.8.2.  Programa De Bienestar Vigencia 2022.

A partir de los resultados obtenidos en el diagnostico de la vigencia anterior, se planearon:

A. Actividades con recursos

Para la vigencia 2022, se destind para el programa de bienestar un presupuesto de
$101.672.876 pesos.

Se suscribi6 el contrato de bienestar con la Caja de Compensacion Familiar COMFACUNDI y
se ejecutaron actividades de manera presencial dirigidas a los servidores/as y sus familias tales
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como: Caminata ecologica, Cine, Actividades Recreativas, actividades navidad, actividades
deportivas, cierre de gestion, y vacaciones recreativas.

llustracion 30: Actividades Talento Humano

ACTIVIDAD- TURISMO
Una caminata Ecoldgica a un
lugar cercano en Cundinamarca.

ACTIVIDAD DE DEPORTE

Cinco Sesiones de actividades
deportivas

ACTIVIDAD DE CIERRE DE GESTION

Actividad de reconocimiento a la
gestion e integracion

\\“}:’ BOLETAS DE CINE
rl ] H Ingreso par a dos (2) personas

g con combo personal

&l BOLETAS DE CINE- HIJOS
SERVIDORES EN EDADES DE 13 A 25
ANOS

ACTIVIDAD RECREATIVA- HIJOS DE
CERV/INNREC FNl FNANFC NE FERN A B [

NAVIDAD PARA HIJOS DE
\6 “ '/ SERVIDORES EN EDADES DE CERO A ACTIVIDAD- VACACIONES
v 12 ANOS Y 29 DIAS RECREATIVAS DE 6 A 12 ANOS

Fuente: Elaboracion Subdireccion Administrativa y Financiera

Asi también la entidad en cumplimiento a lo establecido en el programa anual de bienestar;
respecto al dia de la familia, autorizd a los servidores/as en cada semestre el disfrute de un dia
de permiso remunerado, 10 que les permitié compartir con sus familias.

B. Actividades Sin Recursos/Por Gestion

Se desarrollaron actividades como:

o Dia del Género”: actividad resaltando la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres, promoviendo en los Colaboradores la igualdad de género en el desarrollo de
sus labores diarias como estrategias de gestion para la obtencion de los resultados
propuestos por la entidad.

o Dia de la Secretaria: actividad de conmemoracion dirigida a las personas que
desempenan la labor de secretaria(0) y/o asistente administrativo
Dia de la Madre y del Padre.

Dia del Amor y Amistad: Campana promocionando el valor de la amistad

o Disefio e implementacion de una tarjeta virtual Institucional a servidores(as) en su
cumpleanos, asi mismo se otorga un dia de permiso remunerado a los servidores por
su cumpleafios.
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o Reconocimiento a servidores y colaboradores del IPES por recorridos en bicicleta
o Dia de los nifos
o Adecuacion espacio de duchas para servidores bici usuarios (piso 2)

Se organizaron actividades para la asesoria y acceso a servicios de fondos de ahorro, sector
bancario, funerario, de salud, entre otros, asi mismo, se compartio la informaciéon remitida por
el Departamento Administrativo del Servicio Civil con relacion a juegos distritales y otros
servicios obtenidos por alianzas.

En relacion con la Caja de Compensacion Familiar Compensar, se logré concretar como
resultado de reuniones lideradas por la Direccion general y la Subdireccion Administrativa y
Financiera- Talento Humano, lo siguiente:

o Sedespliega la estrategia Tu Caja mas Cerca de Ti, con reuniones virtuales inicialmente
y luego presenciales con un stand de servicios por parte de la caja

o Se asignaron las actividades de la ruta de la felicidad con asistencia presencial de los
servidores a la sede Compensar Av. 68

o Juego de bolos

o Aplicacion de Encuesta de Calidad de Vida

C. Incentivos:

El presupuesto asignado para incentivos no pecuniarios en la vigencia 2022, corresponde a
nueve millones trescientos mil pesos ($9.300.00), se entregaron a mejores servidores/as
publicos/as de carrera administrativa y libre nombramiento y remocion (no gerentes publicos)
de acuerdo con evaluacion del desemperio laboral del periodo comprendido entre el 1 de
febrero de 2021y 31 de enero de 2022, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 28. Incentivos distribucion

INCENTIVO valor del Incentivo Asignado al Primer | valor del Incentivo
Puesto al Mejor Servidor Asignado al
Segundo Puesto al
Mejor Servidor

Mejor Servidor | asistencial $ 1.400.000 $ 700.000
de Carrera

Administrativa

Teécnico $ 1.400.000 $ 700.000
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Profesional $ 1.400.000 $ 700.000
Mejor Servidor de Libre Nombramiento y $ 1.400.000 No aplicable
Remocion
Incentivo asignado al/la mejor servidor/a de $ 1.600.000 No aplicable
Carrera Administrativa, que obtenga el
mayor puntaje en la evaluacion de
desempefic de todos los niveles
jerarquicos,  profesional, técnico o
asistencial
TOTAL $ 7.200.000 $2.100.000

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SAF

Otorgamiento de incentivos a segundo vy tercer puesto. De acuerdo con la evaluacion de
desempefio para el periodo comprendido entre el 01 de febrero de 2021 al 31 de enero de
2022, los servidores publicos que ocupen el segundo puesto de cada nivel jerarquico se le
otorgara tres dias de permiso remunerado y para los que ocupen el tercer puesto se le otorgara
dos dias de permiso remunerado.

Los dias se disfrutaran de manera consecutiva o no, de acuerdo con la concertacion realizada
por cada servidor publico con su jefe inmediato y el tiempo para disfrutar el permiso
remunerado sera de seis meses a partir de la comunicacion.

Se llevd a cabo una Gala de Reconocimiento en el auditorio de la Plaza de la Concordia, con
el fin de hacer entrega de los incentivos a los servidores/as publicos/as.

D. Clima Organizacional.
De acuerdo con el plan de mejoramiento que se establecié ante el Departamento
Administrativo de Servicio Civil Distrital- DASCD, se terminé la ejecucion de actividades de

mejoramiento de clima laboral, con el apoyo de la ARL Positiva y de la Caja de Compensar.

El DASCD aplicé la encuesta de clima laboral y remitio los resultados con el diagnéstico al
Instituto, con el fin de que se elabore el Plan de mejoramiento para la vigencia 2023.

E. Plan Institucional de Capacitacion - PIC 2022.
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A partir de los resultados obtenidos en el diagnostico de la vigencia anterior, se planearon:
Capacitaciones con recursos:

Para la vigencia 2022, se destind para el Plan Institucional de Capacitaciones un presupuesto
de $58.800.000.

Se suscribio el contrato de Capacitaciones con GyD Gerencia y Direccion de Proyectos, el cual
se ejecutd de manera virtual, dirigidas a los servidores/as, priorizando 2 tematicas de la
siguiente manera:

Tabla 29: Capacitacion

Tematica Numero servidores publicos

Transformacion Digital 103

Formulacion de proyectos misionales 20
MODALIDAD Cantidad Horas Intensidad horaria dia

Virtual Sincronico 35 2

Virtual Sincrénico 35 2

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SAF
Capacitaciones Sin Recursos:

Se efectuaron 77 capacitaciones en lo corrido del afio del Plan Institucional de Capacitaciones
Sin recursos, cumpliendo con el 95% de ejecucion. Asi también se socializo las actividades
distritales impulsadas por el Departamento Administrativo de servicio Civil - DASCD ya que
existen alianzas con Instituciones Educativas las cuales permiten el acceso a ofertas educativas
para colaboradores y servidores de la entidad en diferentes programas, a través de ferias de
posgrados, pregrados entre otras mas. De igual manera se socializo una amplia oferta de
capacitaciones a nivel Distrital para servidores y colaboradores.

F. Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - Vigencia 2022.
A continuacion, se presenta la distribucion del presupuesto en SGSST:

Tabla 30: distribucion del presupuesto en SGSST

Recursos financieros afo 2022

Concepto Valor
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Examenes médicos ocupacionales 12,000,000

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SAF

Se realizaron las siguientes actividades:
o Intervencion sobre los peligros identificados

llustracion 31: Acciones

Peligros Biolégicos: Virus, Hongos, « Entrega de tapabacas, jornadas de toma de Pruebas Covid -19,
Bacterias Jornada de vacunacion de Covid -19 e Influenza

Peligros Psicosnciales: Excesnde

responsabilidades, estrés laboraly * Pausas activas mentales, actividades de clima laboral
turnos largos

Paligros Publicos: Robg, atracao, » Asescria con estructura del programa, actualizacion del plan de
vandalismo, atentados terroristas emergencia, elaboracidn de procedimiento operativo normalizado

Peligros Biomecanicos: Sobre-Esfuerzos, * Pausas activas; inspecciones locativas
Movimientos Repetitivos, Fatiga

Peligros Locativos: Pisos, teches, muras, = Sefializacion, campafias de prevencion de caidas, inspecciones
almacenamiento, orden y aseo locativas

Peligros Transito: Colisiones - * PESV [Inspecciones pre operacionales, capacitaciones, examenes
atropellamienios médicos conductores, entre otros)

Otras Peligros: Incendio y/o explasian » Actualizacion planes de emergencia

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SAF

Actividades de Promocioén y Prevencion en Salud

Reporte de accidentes e incidentes de trabajo
Semana de la Salud
Actualizacion de plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias:

4 puntos comerciales
5 plazas de mercado
sede administrativa:

O O O O

llustracion 32: Brigada
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En las Plazas Distritales de Mercado y Puntos Comerciales. los
representantes de la brigada son los gerentes. asistentes y

ROLAS FART LTI TR gestores

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SAF

Pasantias

En el primer semestre de 2022, se vincularon 5 pasantes, estudiantes de psicologia con énfasis
en organizacional y social, estudiantes de la universidad Konrad Lorenz

Teletrabajo
Se continudé con la implementacion de teletrabajo y se beneficiaron 22 servidores/as
publicos/as

Integridad

Ejecutar acciones dirigidas a fortalecer la dimension de integridad en el Instituto, en articulacion
con los gestores de integridad.

En cuanto a las metas e indicadores de las actividades programadas para el periodo, se puede
determinar el siguiente desempenio de los indicadores priorizados para la vigencia.

Tabla 31: Indicadores SGSST

TIPO INDICADOR META | % DE
NOMBRE INDICADOR lND!CADOR o (Estratégico, gestion) | VIGENC | AVANCES
O INDICE INDICE e
o indice A DE
META
Implementacion del Porcentaje de
Plan de Gestion avance de la Gestion 100% 91
Estratégica de Talento | implementacion del °
Humano Plan de Gestion
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Estratégica de
Talento Humano

Implementacion del
plan anual de SST

Numero de
actividades
realizadas del plan
anual de
SST/Numero de
actividades
programadas *100

Gestion

95%

86

Implementacion del
PIC

Numero de
actividades
realizadas del PIC/
Numero de
actividades
programadas *100

Gestion

100%

95

Implementacion del
Plan de Bienestar e
Incentivos

Numero de
actividades
realizadas del Plan
de Bienestar e
Incentivos/ NUumero
de Actividades
programadas *100

Gestion

100%

94

Implementacion del
plan de Prevision del
Recurso Humano

Numero de empleos
provistos / Numero
de empleos
vacantes

Gestion

100%

100

identificados *100
Numero de
actividades

realizadas del Plan

Anual de Vacantes/ Gestion 100% 100
Numero de
actividades

programadas *100

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022.

Implementacion del
plan anual de
vacantes

Al corte del mes de diciembre de 2022, se han realizado 420 de las 476 actividades
programadas en los planes de gestion de talento humano. En cuanto a la implementacion del
plan anual de SST se ejecutaron 274 de las 323 actividades programadas en el plan. Por otro
lado, la implementacion del PIC cerrd la vigencia con 77 de las 81 capacitaciones programadas
en el PIC, con un cumplimiento del 95 %.

Al corte del mes de diciembre de 2022, se han realizado 51 de las 54 actividades programadas
en el Implementacion del Plan de Bienestar e Incentivos, para completar el 100%. El plan de
prevision de recursos humanos realizd para la vigencia 16 actividades identificadas en la
vigencia. Y se han realizado 2 actividades identificadas en la vigencia, relacionadas con el plan
de vacantes.
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Retos y Temas pendientes 2022

Tabla 32: Retos para la proxima vigencia

Nomina

Implementacion del modulo de némina

Gestion del Talento
Humano

Modificacion de Manual Funciones vy

Competencias Laborales

Especifico de

Gestion del Talento
Humano

Preparacion y designacion de recursos para la convocatoria de
la CNSC- Distrito 5

Gestion del Talento
Humano

Revisar y analizar los lineamientos de creacion de Planta
Temporal

Nomina

Implementacion del modulo de némina

Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Fortalecer acciones tanto en plazas de mercado como en puntos
comerciales

Programa De
Bienestar y
Capacitacion 2023

Consolidar el programa de bienestar y capacitacion 2023 que
incorpore las actividades con recursos.

Lograr mayor aporte por parte de la Caja de Compensacion en
las actividades de bienestar sin recursos- por gestion. Realizar la
contratacion de las actividades de bienestar y de capacitaciones
en el primer trimestre de 2023.

Fuente: Subdireccién Administrativa y Financiera- Informe de Gestion

En cuanto a las metas e indicadores de las actividades programadas para el periodo, se puede

determinar el siguiente desempenfo de los indicadores priorizados para la vigencia.

3.2.8.3.

Oficina de Control Disciplinario

A. Actualizacién Expedientes

La actualizacion de las carpetas que reposan en la Oficina de Control Disciplinario Interno-OCDI, se ha

empezado a realizar con los expedientes de los afios 2017 y 2018, para dar cumplimiento a la

transicion de la norma en poder enviar a juzgamiento los procesos que lo ameriten por los hechos que

dieron dicha apertura del expediente disciplinario.

B. Reuvisién Drive Oficina Control Disciplinario Interno
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Una vez la oficina de Control Disciplinario se creé de manera independiente, se ha ido actualizando la
informacion de lo realizado en los expedientes, sin embargo, este aplicativo DRIVE requiere de una
actualizacion constante y verificacion de cada carpeta que reposa dentro de la oficina, es por esto, que
el proceso de actualizacion esta para seguir desarrollandose dentro del periodo lectivo del 2023.

C. Logros

Creacion de la Oficina de Control Disciplinario Interno, esta oficina se encontraba adscrita a la
Subdireccion Administrativa y Financiera, pero dentro del afio 2022, la oficina se encuentra como
oficina independiente para poder dar cumplimiento a su funcion principal.

D. Retos
o Actualizacion completa de su sistema de informacién DRIVE, que sera la memoria histérica de
los expedientes que reposaron y los que actualmente reposan en la oficina.
o Actualizacion del sistema de informacion de los entes de control

o actualizar los procesos internos de la oficina de control disciplinario interno

3.2.9. Gestion de informacion Y Recursos Tecnoldgicos
3.2.9.1.  Subdireccion Administrativa y Financiera

El Instituto en virtud del Decreto 1080 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Cultura”, y el Articulo 2.8.2.5.8, elabor6 y se encuentra
implementado los instrumentos archivisticos relacionados a continuacion:

a). El Cuadro de Clasificacion Documental (CCD).

b). La Tabla de Retencion Documental (TRD).

c). El Programa de Gestion Documental (PGD).

d). Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR).

e). El Inventario Documental.

f). Un modelo de requisitos para la gestion de documentos electrénicos.

g). Los bancos terminolégicos de tipos, series y subseries documentales.

h). Los mapas de procesos, flujos documentales y la descripcion de las funciones de
las unidades administrativas de la entidad.

i). Tablas de Control de Acceso para el establecimiento de categorias adecuadas de
derechos y restricciones de acceso y seguridad aplicables a los documentos.

Durante la vigencia 2022 se elaboro el banco terminoldgico de conformidad con la tabla de
retencion documental de la Entidad, en espera para su complementacion una vez el Instituto
cuente con tabla de valoracion documental.

Clasificacion Documental -CCD

Instrumento archivistico que se expresa en el listado de todas las series y subseries
documentales con su correspondiente codificacion, que permite la clasificacion y descripcion
archivistica en la conformacion de las agrupaciones documentales de la Entidad. La Entidad
cuenta con este instrumento archivistico desde el afio 2018, aprobado por el Comité de

Pagina 119 de 258




s | o O
namintoqua SOCIAL B

9 pOGOTA L

Archivo de la misma vigencia, como parte integral de la Tabla de Retencion Documental de
la Entidad, estd en proceso de revision y actualizacion. Publicado en la pagina web del
Instituto.

Tabla de Retencion Documental =TRD

Instrumento archivistico que permite la clasificacion documental de la entidad, acorde a su
estructura organico - funcional e indica los criterios de retencion y disposicion final resultante
de la valoracion documental por cada una de las agrupaciones documentales. El Instituto
aprobd en comitée de Archivo la Tabla de Retencion Documental y la adopté mediante
resolucion 103 de 2018, se adelanta la fase de implementaciéon en temas de clasificacion,
organizacion y transferencias documentales primarias, se proyecta su actualizacion para
vigencia 2023, teniendo en cuenta la creacion de la oficina de control disciplinario interno y
los nuevos documentos que se generan en las dependencias de conformidad con la
misionalidad del Instituto.

Programa de Gestion Documental - PGD

Plan elaborado por cada sujeto obligado para facilitar la identificacion, gestion, clasificacion,
organizacion, conservacion y disposicion de la informacion publica, desde su creacion hasta
su disposicion final, con fines de conservacion permanente o eliminacion. Fue actualizado,
aprobado y adoptado mediante Resolucion 411 de 2021 y se encuentra en fase de
implementacion. Publicado en la pagina web del Instituto.

Plan Institucional de Archivo -PINAR

Instrumento para la planeacién de la funcion archivistica, el cual se articula con los demas
planes y proyectos de la Entidad. Se actualizd en 2021 y aplico para las vigencias 2021 al
2024 el cual registra el resultado y analisis de la situacion actual de los archivos del instituto
y de las necesidades contempladas en los documentos: diagndstico de archivo Institucional,
Informe de visita de seguimiento y control realizada por el Archivo de Bogota, informe de
auditoria interna y Furag, identificando y desarrollando los diferentes aspectos archivisticos
de la Entidad. Publicado en la pagina web del Instituto.

Inventario Documental —ID

Instrumento de recuperacion de informacion que describe de manera exacta y precisa las
series 0 asuntos de un fondo documental. Se identificaron los gestores documentales por
dependencia designados para adelantar las labores o actividades de archivo, dentro de las
cuales se encuentra el levantamiento del inventario documental por dependencias, el cual se
publica en el drive del usuario de gestiondocumental@ipes.gov.co, se realizan procesos de
sensibilizacion en esta tematica dirigidas a todo el personal de la Entidad, se reciben asesorias
mediante mesas técnicas por parte del Archivo de Bogota y hace parte integral del paz y salvo
del Instituto en los eventos de desvinculacién o traslado del personal de planta o por contrato.
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Modelo de Requisitos -MR

Instrumento de planeacion el cual formula los requisitos funcionales y no funcionales de la
gestion de documentos electronicos de las entidades. Este instrumento fue aprobado en el
Comité de Archivo del 29 de septiembre de 2019 mediante acta N 3, su estructura determina
los pasos que la Entidad adelanta para la adquisicion del Sistema de Gestion de Documentos
Electrénicos de Archivo SGDEA, el cual se adelantd en la vigencia 2022.

Mapa de Procesos -MP

Los mapas de procesos, aunque no son instrumentos especificos de la funcion archivistica de
la entidad estos son herramientas esenciales para la construccion de los demas instrumentos
archivisticos. Estas son utilizadas para la descripcion de las relaciones entre las funciones y
los procesos y ofrece una vision general del sistema de gestion.

Se adelantd conjuntamente con la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico — Planeacion
la actualizacion y puesta en marcha del aplicativo Suite Vision Empresarial, que permite la
administracion, actualizacion y monitoreo de los documentos y registros producidos por la
Entidad de acuerdo con la piramide documental establecida en SIGD-MIPG.

Tabla de Control de Acceso -TCA
Instrumento para la identificacion de las condiciones de acceso y restricciones que aplican a
los documentos.

Sistema Integrado de Conservacion —SIC Estado

El Sistema Integrado de Conservacion -SIC es un documento compilatorio de las medidas de
control y seguimiento que se deben desarrollar desde la conservacion preventiva para
garantizar la perdurabilidad de la informacion independientemente del medio de
almacenamiento. Andlisis del modelo de madurez del Sistema integrado de conservacion -
SIC por parte del Archivo de Bogota, donde se identifico el estado de avance de este Sistema
y se determin® el cronograma de actividades a corto mediano y largo plazo para la
construccion de este con sus respectivos planes de conservacion y preservacion digital a
largo plazo.

Avances en las vigencias 2021 y 2022
o Aprobacion de la politica de conservacion y politica de preservacion digital a largo
plazo.
o Mesas de trabajo con el area de Sistema de la Entidad para la elaboracion de los
planes de conservacion y preservacion digital a largo plazo y las matrices de riesgo

Tabla de Valoracion Documental Estado

Se evidencia en la siguiente tabla los avances que se han obtenido para la construccion de
esta herramienta.
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llustracion 33: Avance Proceso

AVANCE DEL PROCESO DE TVD CORTE
mayo 2022

Normalizacién de

Compilacién informacién Historia Cuadros de Inventario en inventarios en
intitucional Institucional evolucion estado natural estado natural
‘ 100%\ ‘ 100% ‘ ‘ 100% ‘ ‘ 100% ‘ £ so%
completado completado completado completado Inv. 21.328 registros
Fichas de Memoria
cco Valoracién descriptiva Propuesta de TVD
< 4 <7
ﬁf" 4 y .Y f ?ﬁj
L 70% . 70% 80% L 50%
55 Subseries 65 fichas de En proceso En proceso
30 Series Valoracion

Fuente: SAF Gestion Documental, mayo de 2022

Retos y Temas pendientes:

o Actualizacion de cada instrumento archivistico y seguimiento a los mismos a traves
de la matriz creada para ello.

o Continuidad del recurso humano (Profesional y técnico) para el fortalecimiento y
entrega de resultados tempranos en la construccion del sistema integrado de
conservacion, la tabla de valoracion documental y los procesos de gestion documental

o Apropiacion y fortalecimiento de recursos y cultura archivistica de la Entidad para el
adecuado desarrollo de las actividades de mejora continua y preventivas de los
instrumentos archivisticos del Instituto.

o Sinergia entre las dependencias para el logro de las metas establecidas en la
implementacion o actualizacion de los instrumentos archivisticos.

o Canales de comunicacion permanentes para la toma de decisiones en cuanto a los
procesos y procedimientos archivisticos.

o Dar continuidad a las capacitaciones en materia documental y visualizar los resultados
en la praxis con la participacion activa de los Directivos y los diferentes niveles
organizacionales y funcionales del Instituto.

o Fortalecer los mecanismos de control y seguimiento a las actividades y procesos en
materia documental

3.2.9.2.  Subdireccion de Disero y Analisis Estratégica

Se generd mayor conectividad; Servicio de conectividad permanente en las sedes (Plazas de
Mercado, Puntos Vive Digital y Bodega la 38) y sede principal del instituto para la economia
social IPES el cumplimiento de los procesos misionales y administrativos. Se instalaron avisos
en Plazas de Mercado para Internet Gratuito.
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3.2.9.2.1. Conectividad
llustracion 34: Conectividad
T
DESCRIPCION Capacidad Cantidad

Soluciones de Conectividad e Internet

Canal dedicado a Internet sede Principal 100 Mbps 1

Internet dedicado Bodega dela 38 32 Mbps 1
I«Canal dedicado a Internet puntos vive digital I 32 Mbps 2

Canal dedicado a Internet Plazas de mercado 10 Mbps 3

Canal dedicado a Internet Plazas de mercado 10 Mbps ' 13

Servicio Nuevo- Canal dedicado internet dedicado ' :

32 Mbps 1

| Supercade Calle 13 | |
Arrendamiento Equipos Wi-Ei para 18 Plazas de

Mercado

servicio de WI-Fl para 18 plazas de mercado v Zonas WIFL Metros 18
punto analogo centenario. particulares

Servicio de Datos 4G Lte

Internet Madvil llimitado - Sin Terminal (mddem) llimitado 30

' S|

P ]

on pocos pasost '

Fuente: SDAE — Rendicion de Cuentas 2022

3.2.9.2.2. Analitica de datos
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En cuanto al Analitica De Datos. se fortalecid la Implementacion en la entidad de una
Tecnologia Emergente a través de la creacion de varios Tableros (Dashboard) creados en

Power Bi Analitica de datos

Tabla 33: Analitica de datos

Necesidad de informacién Tableros Creados

o Informacion en todo o lIdentificaciones y
momento desde Caracterizaciones de los
cualquier parte Vendedores Informales,

o Eficiencia o Ferias de Temporada
administrativa o Alternativas Comerciales E B e e et

o Integridad de Ia o Presupuesto P = =
informacion o Ejecucion de AT B @A By

o Toma de decisiones Emprendimiento del
basada en datos proyecto 7722 (ot )

o Anélisis de la o Ejecucion de Plazas de .
informacion Mercado del proyecto I .
(Inteligencia de 7548 Sl "Il.._
negocio) o Informes de Formacion vy

Empleabilidad

o Informe de Alternativas
Comerciales

o Informacion de los
vendedores informales vy
carreteros en Bogota

o Seguimiento de Pagos de
los contratos de SDAE

o Firmas Electronicas

Fuente: SDAE — Rendicion de Cuentas 2022
3.2.9.2.3. Herramienta Misional

Tabla 34. Herramienta Misional
| HEMI Herramienta Misional
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Se actualiza el sistema de informacion en
Nl sisi o cuanto al registro en HEMI de la Identificacion y

reneficiario / it Caracterizacion en base al formato PEO3-FO-
001 v10.

Beneficiario Reportes Tableros de Control  Administracion

Nota Ant

Implementacién de consulta Listado por Orden

de Servicio, por esta consulta se obtiene mucha

de la informacion datos basicos la ficha

" completa el listado de informacion y control y
% asi como los productos de los beneficiarios.

También se Implementd en la herramienta las
Metas-Proyecto No poblacionales como lo
muestra la imagen siguiente

‘o 3] e

Fuente: SDAE — Rendicion de Cuentas 2022
3.2.9.2.4. Firmas Electronicas

Al interior de la entidad se cred un tablero de mando integral para el seguimiento del
uso del servicio de firmas electronicas en el IPES Se fortalecié el uso y aprovechamiento
del servicio de firmas Electronicas al interior de la entidad para dar respuesta a:

Acciones de tutela

Comunicaciones oficiales enviadas a respuesta a entes Distritales diferentes
a entes de control

Terceros (Persona Juridica y Persona Natural)

o O O O

llustracion 35: Tablero Firmas Electronicas
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_ HEGUIMIENTD FIRMA ELECTROMNICA

30/11/2022 B | e | sooomn,

ATSIGN

Yot &

Fuente: SDAE — Rendicién de Cuentas 2022

3.2.9.2.5. Interoperatividad

Agata - IPES (HeMi)

Se realiza un Otrosi No. 1 de fecha 13 julio de 2022, al Acuerdo De Intercambio Y
Confidencialidad De La Informacion entre La Agencia De Analitica De Datos y El
Instituto Para La Economia Social IPES suscrito entre las partes el 06 de diciembre de
2021. Desde la parte técnica se cre¢ una vista en la base de datos de los datos de los
beneficiarios que se comparten con ellos. y se les cred un usuario para consultar esa

vista.
Tabla 35: Herramienta
Meta Programado | | Trimestre | Il Trimestre Il %
Trimestre Trimestre
1. Optimizar el 100% de eficiencia de | 100% 20% 28.3% 25% 73%
las soluciones tecnolodgicas

existentes e incorporacion de
nuevas, si se requieren, para el
fortalecimiento de los servicios
informaticos, en el desarrollo de la
gestion y misionalidad de la Entidad
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1 Optimizar el 100% de eficiencia de |as soluciones tecnoldgicas existentes e

ML OrpOracion de nuevas & requieren, pana el fortalecimiento de fos servicios

informaticos, en el desarrollo de la gestion y misionalidad de la Entidad

Fuente: SDAE — Rendicion de Cuentas 2022

3.2.10. Gestion Contractual

Este proceso pretende adquirir los bienes, obras o servicios requeridos por la entidad
durante cada vigencia, para atender las necesidades previstas en el Plan Anual de
Adquisiciones, mediante el desarrollo de los procesos contractuales, de acuerdo con
la normativa vigente, y a los procedimientos establecidos en la entidad. El Instituto para
la Economia Social adopto el nuevo mapa de procesos de la entidad en el proceso de
adquisiciones, servicios prestados y recursos financieros se encuentra la gestion
contractual:

A continuacion, se presentan las gestiones contractuales realizadas durante la vigencia 2022.

Tabla 36: Estado Desemperio del proceso de gestion contractual en la vigencia de 2022

NOMBRE INDICADOR O INDICE INDICADOR O INDICE TIPO META Avance de
INDICADOR VIGENCIA | Meta
(Estratégico, Acumulada
gestion) o
indice
Tramitar y realizar la revision | Numero Procesos Gestion 100% 98%

Juridica de los procesos de | firmado/ Numero de
contratacion por prestacion | solicitudes radicadas
de servicios que cumplen con las
exigencias * 100
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Tramitar y realizar la revision
Juridica de los procesos de
contrataciéon directa diferente
a prestacion de servicios

Procesos
firmados/ Numero de
solicitudes radicadas
que cumplen con las
exigencias*100

Numero

Gestion

100%

100%

Tramitar y realizar la revision
Juridica de la totalidad de los
procesos diferentes a
contratacion directa

Numero Procesos
adjudicados/ Numero de
solicitudes radicadas
que cumplen con las
exigencias*100

Gestion

100%

74,4 %

Revisar y definir la
actualizacion del Manual de
Contratacion

Numero de
procedimientos del
Manual revisado

Gestion

8%

0%

Tramitar y realizar la revision
Juridica de liquidaciones
solicitadas por las
Subdirecciones y Oficinas
asesoras que cuenten con los

Numero Liguidaciones
revisadas/ Numero de
solicitudes radicadas
que cumplen con las
exigencias *100%

Gestion

100%

78%

R-3
BOGOT.

requisitos exigidos para tal fin

Fuente: Informe de Gestion y gerencia vigencia 2022- SDAE.

En la anualidad del 2022 se tramitaron y re realizo la revision juridica:
o 907 procesos de contratacion por prestacion de servicios
o 61 procesos de contratacion directa diferente a prestacion de servicios
o 325 procesos diferentes a contratacion directa
o 42 liquidaciones solicitadas por las Subdirecciones y Oficinas.

3.2.11. Gestion de Recursos Fisicos

3.2.11.1.  Subdireccion Administrativa y Financiera

Durante la vigencia 2022 el equipo de trabajo del Almacén General de la entidad realizo las
siguientes actividades:

Ingreso al inventario de la entidad (alta) de los bienes adquiridos por la entidad y de obras a los
bienes inmuebles que incrementen su valor comercial como lo son las obras de reforzamiento
estructural realizadas a las Plazas de Mercado 20 de Julio y Quirigua.

Asignacion de bienes para el uso de los funcionarios de la entidad para el cumplimiento de sus
funciones y suministro de bienes de consumo de forma mensual a las dependencias de la
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entidad como papeleria y consumibles de impresion (toner, unidades de imagen, kit fusor para
las impresoras de la entidad.

Se efectuo inventarios de moédulos de venta del programa Emprendimiento Social
administrado por la Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales vy
Comercializacion (SESEC), quioscos ubicados en areas del Espacio Publico de Bogota,
localidades de Antonio Narifo, Candelaria, Chapinero, Santafé, Barrios Unidos que
corresponde a los tipo lapiz y los sencillos ubicados en las localidades de Ciudad Bolivar,
Engativa, Suba, Santa Fe (cantidad 12) y Tunjuelito del programa Red Publica de
Prestacion de Servicios a Usuarios del Espacio Publico (REDEP) y mobiliario itinerantes
que se encuentran en la bodega de la 38 en custodia del Aimaceén de la entidad, los cuales
son administrados por la Subdireccion de Gestion, Redes Sociales e informalidad (SGRSI).

Adicionalmente, se efectud inventario de los extintores de propiedad del IPES en servicio
en cada una de las alternativas de la entidad que son: Dos (2) Puntos Vive Digital, treinta y
un (31) Puntos Comerciales, diecinueve (19) Plazas de Mercado. También se realizd
inventario de todos los bienes muebles ubicados en las Plazas de Mercado de la entidad y
equipos de computo en la sede administrativa de la entidad.

o Serealiz6 inventario de las carpas que utiliza la entidad en las ferias institucionales,
las cuales se encuentran bajo la responsabilidad de la Subdireccion de Gestion,
Redes Sociales e informalidad (SGRSI).

o Realizacion reuniones con el proveedor del sistema de informacion de la entidad
para tratar asuntos de depuracion de la informacion contenida en el médulo de
recursos fisicos Almacén General con relacion al manejo del sistema y
parametrizacion.

o 186 circularizaciones de inventario entre cuentadantes efectivas y un total de 189
solicitudes.

o Se dio inicio al proceso de revision y depuracion de la depreciacion de todos los
bienes de la entidad para de esta manera actualizar la misma en el sistema de
informacion de la entidad.

o Inici6 la actualizacion de los procedimientos del proceso de gestion de recursos
fisicos almacén general.

o Participaciéon en los comités organizados por la Subdireccion de Disefio y Analisis
Estratégico correspondiente al Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA).

o Realizacion de respuestas a los entes de control externos e internos a los
requerimientos de informacion, réplicas a sus informes elaborados y elaboracion de
planes de mejora en tiempo oportuno.
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Tramite de movimientos del almacén general tanto fisicamente y en el sistema de
informacion de la entidad de forma diaria correspondientes a reintegros, traslados
de inventario entre cuentadantes y salida de bienes a servicio.

Apoyo a la supervision de los contratos de adquisicion de consumibles de impresion
y de recarga de extintores de la entidad.

Se formalizé la salida de bienes del inventario de la entidad (baja) tanto fisicamente
y en el sistema de informacion de la entidad de 2211 bienes cuya actividad se
desarrolld en el mes de diciembre 2022 mediante la cual la Fundacion de
Recicladores seleccionada para este proceso suministrara al IPES en
contraprestacion lapiceros color negro y unas resmas de papel bond 75 gramos
tamarno carta.

Las actividades de bienes inmuebles de propiedad, copropiedad y administracion indirecta
desarrolladas en la vigencia fueron:

O

Tramite y creacion del comité técnico de inmuebles del IPES creado mediante la
resolucion 106 del 14 de marzo 2022.

Durante la vigencia 2022 se desarrollaron tres comités de inmuebles uno en los
meses de abril, septiembre y diciembre. Adicionalmente, uno de seguimiento de los
compromisos adquiridos en el comité realizado en septiembre.

Se realizd un data estudio con la informacion basica de los inmuebles de propiedad,
copropiedad, administracion indirecta y comodatos donde funcionan las
alternativas comerciales que administra la entidad e incluye los que no ejercemos
su control.

Elaboracion y coordinacion con las demas dependencias de la entidad SGRSI,
SDAE lo referente a los informes de supervision solicitados por el Departamento
Administrativo de la Defensoria del Espacié Publico (DADEP) inmuebles en
administracion indirecta donde funcionan los Puntos Comerciales Flores de la 68,
Furatena, Avenida 19, Ced Centenario, Cuatrovientos y Rotonda Chapinero.

Tramites de venta y entrega al IDU del inmueble donde funcionaba el Punto
Comercial Barrios Unidos que sera intervenido para obras de Transmilenio S.A.

Se tramité el pago final por parte del IDU del inmueble que era de propiedad del
IPES en un 25% denominado primero de mayo que fue vendido para las obras del
metro de Bogota en el 2020.

Se efectud seguimiento al tramite por parte del IDU de la expropiacion del inmueble
de copropiedad IPES en un 33.018% del inmueble Venecia que sera intervenido
por dicha entidad para obras de Transmilenio en la Avenida 68, la cual ya fue
efectiva y estamos pendiente del pago respectivo.
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o El'Fondo de Desarrollo Local de Engativa le transfirio al IPES el porcentaje que era
de su propiedad del inmueble donde funciona el Punto Comercial Quirigua.

3.2.11.2.  Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico

En cuanto a la Formulacion, Estudios técnicos para obras de mantenimiento, emergencia e
interventoria, la entidad avanzdé en un 59.91%, adjudicados los contratos de mantenimiento y
atencion de emergencias: Plazas Distritales de Mercados, Puntos comerciales y Redep. Se
intervino el 62,48% de los inmuebles objeto de los mantenimientos. Por otro lado, en proceso
de liquidacion de los contratos vigencia 2021 de Plazas Distritales de Mercados, y Puntos
comerciales; los contratos de Redep de esa vigencia fueron liquidados.

Tabla 37: Contratos Mantenimiento de Plazas de Mercado

REGISTRO

Mantenimiento trampa de grasas PDM
Concordia
Valor: 834.689.344 Pesos M/CTE

Adecuaciones en PDM Trinidad Galan vy
Perseverancia.
Valor: 142.263.328 Pesos M/CTE

Instalacion de puerta en P.C. Plaza Espana
Valor: 1.279.495.552 Pesos M/CTE
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Mantenimiento cajas de inspeccion San
Andresito 38
Valor: 173.504.400 Pesos M/CTE

En cuanto a obras se avanzo en:

Tabla 38: Obras 2022

PLAZA REFORZAMIENTO META VIGENCIA

Valor inicial: $1.558.737.232

Adicion No.1 $ 779.368.616 Valor inicial: $ 184.492.056
Adicién No.1 $ 92.246.028
20 DE JULIO Prorroga No.1 Tres (3) meses T e e
e e 7m0 Estado actual: ejecucion Fisica: (72%)
Estado actual: ejecucion Fisica: (72%) Presupuestal: (72%)
Presupuestal: (72%) P P\fes

"R o 3
O

Valor inicial: $ 941.271.537

L Valor inicial: $ 184.492.056
é%ﬂg”a'\‘ﬁg 1${4r 22'(633)5617665865 Adicion No.1 $ 75.064.176
QUIRIGUA 9 . Lo Prorroga No.1 Tres (3) meses
Estado actual: ejecucion Fisica: . A o
o Estado actual: ejecucion Fisica: (100%)
(100%) Presupuestal: (100%)
Presupuestal: (100%) '
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Estado actual: ejecucion Fisica: (2%)
Presupuestal: (0%)

FONTIBON Valor inicial: $ 1.609.733.886.36 A la fecha se iniciaron las obras y el
Y e contrato
Estado actual: ejecucion Fisica: (2%) . . .
D se estan realizando exploraciones para
Presupuestal: (0%) S : ) .
verificacion de la cimentacion existente.
e

RESTREPO

RN
Fecha de inicio: O
2022
Plazo inicial: 8 meses
Valor inicial: $ 2.744.748.635
Estado actual: En proceso para inicio
de
actividades de adecuacion del espacio
provisional para el traslado temporal
de
los comerciantes el 5 de diciembre.

F. S
9 de septiembre

Fecha de inicio: 09 de septiembre 2022
Plazo inicial: 8 meses

Valor inicial: $ 273.179.507

Estado actual: En proceso para inicio de
actividades de adecuacion del espacio
provisional para el traslado temporal de
los comerciantes el 5 de diciembre.

BOGOT.
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Consultoria para obtener
licencias de
construccion

Fecha de Inicio: 12 de enero de 2021
Valor Inicial: $ 495.368.928

En cuanto a los indicadores del proceso, para la vigencia los resultados fueron:

Tabla 39: Estado Desemperio del proceso en la vigencia de 2022.

emergencia e
interventoria
(precontractual).

obras de mantenimiento, emergencia e
interventoria realizados programados para la
vigencia * 100

NOMBRE
, META META o
INDICADOR O INDICADOR O INDICE VIGENCIA | ALCANZADA %
INDICE
:Q\S/eb?;igz ?ﬁgifg Numero de Inventario general de los bienes
. muebles e inmuebles de la Entidad realizado para 1 100 100.00
inmuebles de la la vigencia
Entidad 9
Circularizacion de Numero de Circularizadas realizadas de
) : Inventario / nimero circularizaciones 100 58.33% 58.33
inventario . .
programadas para la vigencia por 100
Formglacpn, . Numero de Estudios técnicos para obras de
Estudios técnicos L S ]
mantenimiento, emergencia e interventoria
para obras de realizados/Numero de Estudios técnicos para
mantenimiento, P 100% 56.91 56.91
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Inmuebles objeto de | Numero de mantenimiento y/o emergencia
mantemmento reahzadla en el periodo/ numero de 100% 62.48 62.48
realizados en el mantenimientos y/o emergencias programados y
periodo. solicitados para la vigencia * 100
liguidaciones Numero de liquidaciones efectuadas en el periodo
efectuadas en el / nimero de liquidaciones programadas para la 100% 35.00 36.20
periodo. vigencia * 100
Formulacion,
Estudios técnicos
para obras de
reforzamiento 100% 54.56 35.06
estructural plazas de | 1. Numero de Formulacion, Estudios técnicos de
mercado obras de reforzamiento estructural realizados /
(precontractual). Numero de Formulacion, Estudios técnicos de
obras de reforzamiento estructural realizados
programados para la vigencia * 100
Ejecucion de obras
realizadas de . )
reforzamiento avances de obras realizadas en el periodo/
numero de obras programadas y solicitados para 100% 89.61 78.77
estructural de . .
. la vigencia * 100
inmuebles plazas de
mercado.
Atencion a las
solicitudes de apoyo
OSSE?EICE) r;?;fg;:ﬁ;ﬂf Numero de apoyos técnicos efectuados
Fisico (soportados) / numero de solicitudes requeridas * 100% 83.30 41.65
i 100.
Documentacion de
soporte de atencion
a la solicitud.
contratacion de -
estudios requeridos Formulacion
que seguimiento 100% 66.64 66.64
para reforzamiento S
liquidacion
estructural
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Contratacion de las | Numero de contratos de las solicitudes suscritas /
solicitudes numero de contratos de las solicitudes 100% 83.30 83.30
requeridas suscritos programadas para la vigencia * 100

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.
3.2.12. Gestion Juridica

Para el periodo reportado, afio 2022 la gestion juridica de la entidad, entendida como el
conjunto de acciones, politicas y medidas encaminadas a la eficaz y eficiente defensa de los
intereses patrimoniales y judiciales del instituto. Este es uno de los procesos relevantes dado
que permite la prevencion del dafio antijuridico, que se refiere a las gestiones encaminadas a
evitar que por las mismas causas generadoras de responsabilidad se produzcan, en el futuro,
nuevas obligaciones patrimoniales a cargo de los organismos oficiale.

Tabla 40: Estado Desempeno del proceso de gestion juridica en la vigencia de 2022.

NOMBRE INDICADOR | INDICADOR O INDICE TIPO META Avance de
O INDICE INDICADOR VIGENCIA | Meta
(Estratégico, Acumulada

gestion) o Indice

Actualizacion  del | Numero de Manual revisado | Gestion 6 49 %
Manual de Defensa

Judicial

Récord de | Numero de capacitaciones | Gestion 2 100%
Capacitaciones realizadas

Tratamiento de | Demandas y/o querellas | Gestion 100 44,98 %
Querellas radicadas/ solicitudes de

restitucion que cumplan con
los requisitos * 100

Tramites de Cobro | Procesos de Cobro Coactivo | Gestion 100 80 %
Coactivo Tramitados por la SJC /
solicitudes que cumplan con
los requisitos de ley remitidos
por SAF * 100

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.
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En la anualidad del 2022 se:

e Revisaron los procedimientos vinculados al Manual de Defensa Judicial, asi:
procedimiento de querella, procesos judiciales y cobro coactivo.

e Se implementaron dos procesos de Capacitacion al personal de la entidad en
prevencion del dafio antijuridico, distribuidos de a uno por semestre.

e Se encuentran 589 querellas activas policivas de los puestos, médulos, locales o
bodegas de Plazas de Mercado a cargo del IPES ante las autoridades competentes se
anota que estas acciones se encuentran bajo el cambio de estrategia juridica en su
gestion.

e Se encuentran activos 154 procesos de cobro coactivo del mobiliario urbano de la
REDEP y locales en las alternativas comerciales de acuerdo a las solicitudes realizadas
por las dependencias misionales.

3.2.13. Evaluacion Integral

La evaluacion integral es un instrumento orientado a garantizar el logro de los objetivos de cada
entidad del Estado y el cumplimiento de los principios que rigen la funcion publica y que para
cumplir con dicho objetivo es necesario establecer, documentar, implementar y mantener unos
estandares minimos para que las entidades desarrollen sistemas de control interno. En tal
sentido, este proceso evaluativo es elemental para el sostenimiento de la integridad publica, la
incorporacion de la gestion de riesgos en la cultura de la organizacion, la evaluacion integral
de la calidad y confiabilidad de los sistemas de control. Para la vigencia 2022, el proceso
implementd el 96.37% del Plan Anual de Auditoria Interna aprobado por el Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno, como se observa en la siguiente tabla. Asimismo, el Plan
de Auditoria Distrital de la Contraloria de Bogota con una ejecucion del 100% de las
proyecciones establecidas para la vigencia.

Para el periodo se proyectaron las actividades operativas presentadas en el siguiente cuadro.

Tabla 41: Estado Desemperio del proceso en la vigencia de 2022.

NOMBRE VETA
INDICADOR O INDICADOR O INDICE VIGENCIA AVANCE %
iNDICE OBSERVACIONES
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Cumplimiento de
Auditorias

Numero de auditorias y/o
Consultorias especiales
realizadas / Total de
auditorias Programadas)
*100

100

100%

100.0
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Se solicitd la modificacion de 2

auditorias en las sesiones dos y tres
del CICCI desarrolladas el 18 de
agosto de 2022 y 31 de octubre de
2022 debido a lo anterior, el total de
auditorias a realizar durante la
vigencia 2022 se ajusta a cuatro (4).
Por solicitud de la Administracion se
dio apertura a la auditoria especial al

SISTEMA DE  GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SGSST), la cual se

trabajo de manera conjunta con el
equipo auditor de la SDAE.
El dia 5 de diciembre se llevd a cabo
la reuniéon de cierre a la auditoria al
SISTEMA DE  GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SGSST), conjuntamente
con el equipo auditor de SDAE. Se
envia informe final el dia 6 de
diciembre. Realizacion de las
auditorias de acuerdo al Plan Anual
de Auditoria (segun la modificacion
aprobada al mismo)

Grado de
Satisfaccion del
Auditado frente al
ejercicio
efectuado por la
ACI

(Promedio de las
calificaciones obtenidas a
través de la encuesta de
satisfaccion / La
calificacion esperada)
*100

Encuestas de
satisfaccion
de los
auditados-
Calificacion
mayor a 4.3
puntos

4.28%

97.4

En el mes de agosto se realizaron las
encuestas a las Auditorias de
Gestion  Documental y Talento
Humanoy en el mes de noviembre se
desarrollé la correspondiente a la
Auditoria  del  proyecto  7548.
Ejecutado el cumplimiento del 100 %
de los informes presupuestados para
esta vigencia. Se dio cumplimiento a
la aplicacion de las encuestas de
satisfaccion ~ producto de  los
resultados de las auditorias, segun la
metodologia propuesta por la ACI

Informes de
seguimiento de ley

(Informes y/o seguimientos
de ley realizados /
Informes y/o seguimiento
de ley programados) *100

100%

40

95.00

Se observa cumplimiento acumulado
del 95% correspondientes a 40
informes de los 42 informes de la
vigencia

Acciones de
Mejora Contraloria
Cerradas

(Numero Acciones de
Mejora de Contraloria
Cerradas/Total Acciones
de Mejora Contraloria)
*100

75% de las
acciones
abiertas a 31-
dic-2021

66%

88.00

Teniendo en cuenta las alertas
enviadas a las Subdirecciones con
acciones cumplidas e inefectivas con
radicado 00110-817-005732 de
17/11/2022, y la fecha otorgada para
el cargue de las evidencias, el
proximo seguimiento se hara en la
vigencia 2023 ya que en noviembre
la Contraloria de Bogota califico
como cumplidas efectivas 44
acciones mediante radicado 00110-
812-022635 de 10/11/2022, por lo
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que se cerraron de forma adicional a
las cerradas anteriormente.
Generados compromisos a nivel de
las dependencias  frente al
seguimiento periddico (mensual) de
las acciones que se encuentran
suscritas en el sistema CHIE.

Se logro el cierre del 87 % de las
acciones correspondientes al Plan de

Acciones de (NQmero de Acciones de 75%lde las I\/Iejoramignto internQ. Generados
. Mejora ACI Cerradas/Total acciones o compromisos a nivel de las
Mejora ACI Acciones de Mejora ACI) abiertas a 31- 87% 87.0 d d ias frente al imient
Cerradas | ' ependencias frente al seguimiento
*100 dic-2021 periodico (mensual) de las acciones
gue se encuentran incumplidas o han
sido inefectivas
Requerimientos (Requlerimientos o Se diq r_espuesta al 100 % de los
atendidos atendidos/Requerimientos 100 100% requerimientos de Contraloria 'y
solicitados) *100 100.0 | Otros requerimientos
La primera capacitacion por parte de
la ACI se realizd en el mes de agosto
Capacitaciones Numero de de 2022, la segunda en el mes de
. Capacitaciones realizadas 3 4 septiembre de 2022 y la tercera el 16
realizadas . . : .
para la vigencia de noviembre de 2022. Cumplido las
4 capacitaciones programadas para
100.0 la vigencia 2022
Se cumplié con la realizacion de 6
Camparnas Numero de Campanas 6 6 campafas programadas para esta
realizadas realizadas vigencia con un cumplimiento del
100.0 100 %
(Numero de
Acompariamientos acompaﬁamientos 0
pana atendidos/Numero de 100 86 Efectuado el 100 % de los
atendidos acompanamientos acompafiamientos solicitados para la
solicitados) *100 100.0 vigencia

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE.

3.3.

PLANES INSTITUCIONALES DEL DECRETO 612 DE 2018

El Instituto para la Economia Social IPES, aplica el Decreto 612 de 2018, expedido por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, y con ello materializa su compromiso con
la transparencia, la participacion ciudadana y la no tolerancia a la corrupcion. Este ejercicio
pretende implementar un mecanismo que garantice la integracion de los planes estratégicos
institucionales con el plan de accion de las entidades; para el fortalecimiento de la gestion y
desempefo de la entidad. Lo anterior, en cumplimiento al marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) definido en el Capitulo lll del Decreto 1499 de 2017, que
establece su integracion al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011.
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Es importante sefialar que el decreto no pretende agrupar instrumentos ni metodologias para
la formulacion de los diferentes planes, solamente unifica su fecha de presentacion y su
proposito es orientar a las entidades a que de manera articulada definan todo lo necesario para
la consecucion de los objetivos y metas institucionales, de modo tal que los responsables
puedan desagregar cada uno de los temas en rutas de accion detalladas, de forma articulada
y orientada al direccionamiento estratégico de la entidad. La entidad debera establecer la
metodologia para la formulacion, seguimiento y evaluacion de cada plan, articulado al sistema
integrado de la entidad.

La implementacion de este lineamiento publico contribuye al mejoramiento del impacto que
estos temas tienen en las entidades y que se interioricen y apropien no como acciones
operativas, sino como instrumentos que aportan a la toma de decisiones en la entidad, y
fortalecen los procesos de planificacion desde la gestion por resultados para el alcance y
desarrollo de valor publico en el sector. Cabe anotar que, desde los esquemas de MIPG, los
planes institucionales recogen los requerimientos de todas las politicas, estrategias e iniciativas
de gobierno, en materia de Gestioén y desempefio Institucional sin desconocer que muchas de
ellas poseen metodologias e instrumentos propios. Por lo tanto, a través de una planeacion
integral se busca orientar las capacidades de la entidad hacia el logro de los resultados y
simplificar y racionalizar la gestion de la entidad en lo referente a la generacion y presentacion
de planes, reportes e informes.

Asi pues, el Instituto para la Economia Social acatando dicha normatividad, realizd
implementacion, seguimiento y monitoreo para la vigencia 2022, mediante el modelo de
seguimiento de planes de accion, y los lineamientos técnicos que se deriven desde la
Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico.

En cumplimiento con lo establecido en el Programa Anual de seguimiento a los indicadores y
cumplimiento de la integracion y ejecucion de los planes institucionales dispuestos en el
Decreto 612 de 2018, se plantea en el marco de un modelo de gestion basada en resultados,
esta es considerada es una estrategia para el manejo de planes, proyectos 0 programas
basada en resultados claramente definidos y en las metodologias y las herramientas que
permiten medirlos y alcanzarlos en unos tiempos determinados. Para su aplicacion, el analisis
parte de un marco légico claro para la planificacion, la gestion y la medicidon de las
intervenciones con particular atencion en los resultados que se procura alcanzar. Este tipo de
gestion favorece un mejor rendimiento y una mayor rendicion de cuentas al momento de hacer
cortes evaluativos. Su implementacion se basa en la identificacion de resultados previstos, y la
forma de medir su grado de avance, es por comparacion directa a los porcentajes o acciones
establecidas en el proceso de planificacion.’

Los resultados de desempefio por planes se presentan a continuacion.

" La gestién basada en resultados es un enfoque que ha sido adoptado por numerosas organizaciones internacionales. Este
enfoque es objeto de un examen mas detallado en el documento Planificacion de proyectos y programas, manual de orientacion
(IFRC, PPP, 2010).
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llustracion 36: Desempefio Planes del Decreto 612 corte a diciembre 2022

No Planes Decreto 612 ESTADO Avance 4| DESEMPENO
Diciembre en %
1 Plan Institucional de Archivos 829
de la Entidad PINAR ' ADECUADO
82,9%
2 Plan Anual de Vacantes 100 OPTIMO
100%
3 Plan de Prevision de 100 .
Recursos Humanos OPTIMO
100%
4 Plan Estrategico de Talento 100 )
Humano OPTIMO
100%
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5 Plan Institucional de 87
Capacitacion ADECUADO
87%
Plan de Incentivos
® | Institucionales 100 OPTIMO
88%
Plan Qe Trabajo Anual en OPTIMO
7 |Seguridad y Salud en el 99
Trabajo
99%
Plan Estratégico de
i ADECUADO
8 Teonolog@s de la 82 67
Informacion y las
Comunicaciones PETI
82,67%

£ ¢ c0gm
2 ¢ - b=\ Pagina 142 de 258

RO



about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

"":‘23’.’."0"&".’:
wengieron SOCIAL
, ADECUADO
Plan de Tratamiento de
9 |Riesgos de Seguridad vy 80
Privacidad de la Informacion
80%
1o |Plan de Seguridad 'y 80 ADECUADO
Privacidad de la Informacion
80%
OPTIMO
11 Plan Anticorrupcion y de 95
Atencion al Ciudadano
95%
12 | Plan Anual de Adquisiciones 93,8 OPTIMO
93,8%
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Promedio de Avance C 94,55333333 OPTIMO

90,69%

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE
Se evidencia el desempefio asi:
3.3.1. Plan Institucional de Archivo -PINAR

Implementado el Plan Institucional de Archivo -PINAR para el fortalecimiento de la gestion
documental institucional a corto, mediano y largo plazo en un 82,9%, que permitic adelantar
los procesos administrativos y de contratacion para la adquisicion de un software o aplicativo
SGDEA. De igual forma, se dio inicio al proceso de actualizacion del diagnoéstico integral de
archivo de la Entidad. En la vigencia 2022 se elaboraron, aprobaron, adoptaron e
implementaron las acciones priorizadas para el periodo demandado por el Sistema Integrado
de Conservacion - SIC- de la Entidad.

Se adelanto la elaboracion y actualizacion de los instrumentos archivisticos, sefalados en el
Decreto 1080 de 2015 en su articulo 2.8.2.5.8. Asimismo, se avanzo en la implementacion del
esquema documental (documentos y registros) del SIGD-MIPG en el sistema o aplicativo de la
Entidad. Implementar el esquema documental (documentos y registros) del SIGD-MIPG en el
sistema o aplicativo de la Entidad.

3.3.2. El Plan Anual de Vacantes

De conformidad con lo establecido en la Ley 909 de 2004, al Departamento Administrativo de
la Funcion Publica -DAFP- le corresponde fijar las directrices y politicas para la elaboracion de
los Planes Estratégicos de Recursos Humanos, Plan de Prevision de Recursos Humanos y Plan
Anual de Vacantes — PAV, con el fin de lograr una adecuada administraciéon del empleo publico
en Colombia y mejorar la productividad y eficiencia de las organizaciones publicas.

El Plan Anual de Vacantes, como Instrumento de planificacion tuvo en la vigencia objetivo
actualizar la informacion de los cargos vacantes del Instituto Para la Economia Social — IPES,
manteniendo un orden que permite la planeacion del Talento Humano.

La provision de empleos correspondientes a la planta de personal de caracter permanente del
IPES, se desarrolla mediante nombramiento producto de un concurso de méritos, o transitoria
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mediante encargo o hombramiento provisional. En el Plan Anual de Vacantes se incluye la
relacion de los empleos con vacancia definitiva y temporal cuya provision sera autorizada por
el nominador de la Entidad considerando las necesidades y requerimientos de la misma. 8

Con el disefio y la implementacion del Plan Anual de Vacantes, se mantuvo actualizada la
informacion de las vacantes disponibles, no solo para la provision de las mismas, sino para
responder de manera eficiente en caso de un requerimiento en relacion con el particular. Para
la vigencia obtuvo un desemperio del 100%. Cumpliendo a cabalidad las siguientes actividades
priorizadas:

o Realizada para la vigencia el 100% del registro ante la CNSC la informacion necesaria
para el proceso de concurso de ascenso sobre las vacantes del IPES.

o Realizada para la vigencia el 100% del registro ante la CNSC la informacion necesaria
para el proceso de convocatoria abierta sobre las vacantes del IPES.

3.3.3. Plan de Prevision de Recursos Humanos

El Plan de Prevision de Recursos Humanos del Instituto para la Economia Social IPES, surge
en cumplimiento a lo establecido en el articulo 17 de la Ley 909 de 2004 y decretos
reglamentarios y en cumplimiento del Decreto 612 de abril 4 de 2018, ademas de concretar
una estrategia para la toma de decisiones de la Alta Direccion. Se encuentra enmarcado dentro
del Plan Estratégico del Talento Humano, como uno de los planes tematicos que contribuye
con la determinacion de las necesidades de personal que se requieren para cumplir con los
propoésitos misionales.

El Plan de Prevision de Recursos Humanos obtuvo un desemperio del 100%. Con el desarrollo
de la totalidad de las actividades en la anualidad que permitieron consolidar y actualizar la
informacion correspondiente a los cargos vacantes de la Entidad, proyectando los cambios que
tendrian lugar una vez surtidos los procesos de convocatorias adelantados con la CNSC. Lo
anterior con el fin de determinar las acciones al momento de provisidon de las mismas, y
garantizar la continuidad y la calidad en la prestacion del servicio.

En el periodo se:

i.  Cumplié al 100% la realizacion de las convocatorias para identificar los candidatos
interesados en cubrir una vacante a través de un nombramiento de encargo

8 Plan anual de Vacantes IPES 2022.
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ii. ~ Cumplio al 100% las provisiones de las vacantes disponibles a través de un
nombramiento de encargo, conforme con los parametros establecidos en el instructivo
IN-095 "Otorgamiento nombramiento de encargo"

i.  Realizado el 100% del proceso de vinculacion en provisionalidad, de acuerdo a los
parametros establecidos en el PR 151 "Seleccioén, Vinculacion, y Desvinculacion el
Personal de Planta"

3.3.4. Plan Estratégico de Talento Humano

La Subdireccion Administrativa y Financiera del Instituto para la Economia Social IPES, es la
dependencia encargada de la formulacion, ejecucion y evaluacion de las politicas y planes
institucionales relacionados con el ciclo de vida del talento humano al servicio de la Entidad.
Para la vigencia 2022, se actualiz6 el plan estratégico de Talento humano, mediante el cual se
armonizaron los lineamientos de la Dimension 1 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
en adelante MIPG, en adelante MIPG, el cual concibe el talento humano como el activo mas
importante con el que cuentan las entidades.

Dicho modelo, contemplado bajo el Decreto 1499 de 2017, esta concebido como el “Marco de
referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de
las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes
de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y
calidad en el servicio”. Por su parte, el Decreto 612 de 2018, establece que las entidades del
Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
deben integrar al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, los planes
institucionales y estratégicos de talento humano que se relacionan a continuacion: (1). Plan
Anual de Vacantes. (2). Plan de Prevision de Recursos Humanos. (3). Plan Estratégico de
Talento Humano. (4). Plan Institucional de Capacitacion. (5). Plan de Incentivos Institucionales.
(6). Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

El Plan Estratégico de Talento Humano del IPES, se encuentra fundamentado en la integralidad
del ser humano en sus dimensiones basicas: el saber, el hacer y el ser, entendiéndose que,
para alcanzar felicidad a nivel laboral, las dimensiones mencionadas deben ser intervenidas a
través de la capacitacion, promociéon y prevencion de la salud, el bienestar laboral y la
intervencion del climay la cultura organizacional.

La Gestion Estratégica del Talento Humano — GETH, se entiende como el conjunto de buenas
practicas y acciones que contribuyen al cumplimiento de metas institucionales a través del
desarrollo del talento humano, liderado por el nivel estratégico de la entidad y articulado con la
planeacion institucional, lo cual implica la coherencia estratégica de las funciones relacionadas
con talento humano y la alineacion con los objetivos misionales.
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Asi las cosas, el Plan Estratégico de Talento Humano, se enfocé en los siguientes aspectos:

a. Fortalecimiento de las competencias funcionales y/o comportamentales del talento humano
al servicio del IPES.

b. Gestion de la cultura y cambio organizacional. c. Desarrollo de actividades de bienestar que
sostengan y/o mejoren el clima laboral del IPES.

c. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Se evidencio un 100% de ejecucion del Plan Estratégico de Talento Humano.
3.3.5. Plan de Capacitacion

Para el Instituto para la Economia Social — IPES, el Talento Humano es el eje fundamental para
el desarrollo de sus actividades misionales y por lo tanto se ha propuesto como objetivo
estratégico “Fortalecer la cultura y el clima organizacional en la Entidad”. El Plan Institucional
de Capacitacion del Instituto para la Economia Social, el cual hace parte de los programas de
Talento Humano de la entidad y se enmarca en el Modelo Integrado de Gestion y Planeacion -
MIPG en la dimension No. 1 “Fortalecer el liderazgo de Talento Humano” aportando en el
cambio cultural y fortaleciendo competencias con el fin de incrementar las competencias de
los colaboradores de la entidad.

El desarrollo del Plan Institucional de Capacitacion del IPES involucra actividades que se
identifican como resultado del diagnoéstico que se realiza luego de aplicar el Formato 611
“Deteccion de Necesidades de capacitacion”, a los servidores publicos de la entidad, las
actividades pueden ser con recursos financieros o sin recursos financieros. ElI Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién, concibe al recurso humano como el activo mas importante
para el logro de los objetivos y metas institucionales, y por ello determina que las Entidades
deben formular y ejecutar acciones que conduzcan a propiciar y fortalecer condiciones en el
ambiente de trabajo, que favorezcan el desarrollo del potencial personal de sus colaboradores.

De conformidad con el Decreto 1083 de 2015, cada Entidad debe planear, ejecutar y hacer
seguimiento de un Plan Institucional de Capacitacion - PIC, por lo cual el Instituto para la
Economia Social — IPES, tuvo como principal objetivo dar continuidad a los procesos de
fortalecimiento de las competencias laborales del personal de la Entidad por medio de las
capacitaciones del PIC con vigencia 2022, priorizando aquellos que ofrecian respuestas a las
necesidades de aprendizaje mas apremiantes para la institucion.

Con el fin de priorizar los temas de capacitacion para el ano 2022, se desarrolld un proceso de
diagnostico de la encuesta Deteccion Necesidades Individuales de Capacitacion. A partir de
los resultados obtenidos del diagnostico de necesidades de capacitacion y los lineamientos
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conceptuales, de politica, pedagdgicos y procedimentales del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion para el Desarrollo y la Profesionalizacion del Servidor Publico (DAFP — ESAP,
2018), se establecieron los lineamientos de intervencion del Plan Institucional de Capacitacion.

En virtud de lo anterior, para la Subdireccion Administrativa y Financiera del IPES y en
cumplimiento a las directrices nacionales y distritales generadas de la emergencia sanitaria
declarada con ocasion del COVID-19, se priorizaron acciones bajo la modalidad virtual.
Durante el 2022 el Plan Institucional de Capacitacion logro el 87% de desempenio.

3.3.6. Plan de Incentivos Institucionales

El talento humano como eje fundamental para el Instituto, ha establecido como pilar fortalecer
la cultura y el clima organizacional en la entidad. Para alcanzarlo se ha encargado a la
Subdireccion Administrativa y Financiera quien formulo, implementé y ejecutd un programa de
bienestar social e incentivos que favorecio el desarrollo integral tanto en el @mbito laboral como
personal, y que de esta manera permitié contribuir al mejoramiento del ambiente laboral. Por
lo anterior, el programa de Bienestar e Incentivos se ha implementado en el marco del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG- relacionado con los requisitos técnicos establecidos
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Para la vigencia se logré una ejecucion del 88% del Plan de Incentivos Institucionales,
cumpliendo los siguientes objetivos:

a. Fomentar condiciones que favorezcan el desarrollo integral de los colaboradores de la
entidad y sus familias, reconociendo el desempenio de excelencia y mejorando su nivel de vida,
el clima y cultura organizacional, contribuyendo a la consecucion de la misién institucional.

b. Desarrollar actividades de bienestar en los ambitos recreativos, artisticos y culturales y de
capacitacion informal.

c. Propiciar en la Entidad las condiciones de clima organizacional, que favorezcan el desarrollo
de la creatividad, la participacion y la seguridad laboral de los/las colaboradores/as, asi como
la eficiencia, la eficacia y la efectividad en su desemperio.

d. Inculcar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio publico que privilegie
la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que aumente el compromiso
institucional.

e. Fomentar entre los colaboradores los valores de convivencia, respeto, solidaridad y vinculos
de pertenencia a la vida institucional.
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f. Incrementar los niveles de satisfaccion y el sentido de pertenencia e identidad de los
Colaboradores del Instituto para la Economia Social — IPES.

3.3.7. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Seguridad y Salud en el Trabajo actualmente representa una de las herramientas de gestion
mas importantes para mejorar la calidad de vida laboral en las empresas y con ella su
competitividad. Esto es posible siempre y cuando la empresa promueva y estimule en todo
momento la creacion de una cultura en seguridad y salud en el trabajo que debe estar
sincronizada con los planes de calidad, mejoramiento de los procesos y puestos de trabajo,
productividad, desarrollo del talento humano y la reduccion de los costos operacionales.

El sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST del IPES, se desarrolld bajo
un proceso l6gico estructurado por etapas, basado en la mejora continua. De esta forma, la
Entidad abordd la prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, la
proteccion y promocion de la salud de los colaboradores, a través de la implementacion de un
método l6gico y por etapas cuyos principios se basan en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer,
verificar y Actuar) y que debe incluir la politica, organizacion, planificacién, aplicacion,
evaluacion, auditoria y acciones de mejora. El desarrollo articulado de estos elementos con un
desempeno del 99%.

3.3.8. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - PETI

El Gobierno Nacional de Colombia identificé la necesidad de fortalecer la gestion de las
tecnologias de la informacion y comunicacion en las entidades publicas mediante la expedicion
del Decreto 415 del 7 de marzo de 2016, “por el cual se adiciona el Decreto Unico
Reglamentario del sector de la Funcién Publica, Decreto N° 1083 de 2015, en lo relacionado
con la definicion de los lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones”. Y el Decreto 1008 de 2018, establece
los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital que deberan adoptar las entidades
pertenecientes a la administracion publica, encaminados hacia la transformacion digital y el
mejoramiento de las capacidades TIC.

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - PETI permite
evaluar la forma como aprovechar las tecnologias de informacion, percibir y adoptar las
distintas maneras de implementar las mejores practicas de las diferentes entidades, asi como
realizar una evaluacion del Distrito Capital como un todo, logrando un enfoque unificado y
reconociendo oportunidades de ahorro y consolidacion de esfuerzos. En ese orden de ideas 'y
dando cumplimiento a las politicas de gobierno, el Instituto para la Economia Social - IPES, el
PETI esta alineado a los objetivos, las estrategias de la organizacion, con la estrategia Nacional,
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territorial e Institucional; convirtiéndose en un elemento activo fundamental dentro de la
entidad.

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - PETI para la
vigencia logré un porcentaje de implementacion del 82.67%.

O

O

Proveer servicios tecnoldgicos de calidad, eficientes y de manera oportuna a los usuarios
internos y externos, dentro del marco normativo vigente.

Gestionar los recursos tecnologicos mediante la adopcion de mejores practicas,
estandares y tendencias de TIC.

Fortalecer las competencias profesionales del recurso humano a cargo de PGSIRT.

Fortalecer los servicios tecnoldgicos con enfoque a la formacion, el emprendimiento, el
desarrollo empresarial y plazas de mercado con base a nuestra mision institucional.

Inspeccionar, limpiar y transformar los datos obtenidos a través de nuestros sistemas de
informacion para aprovechar su utilidad de manera eficiente en diferentes proyectos de la
entidad.

Fortalecer el sistema de informacion integrado de la entidad, el cual da soporte
administrativo como apoyo a las estrategias misionales de la entidad con temas de
presupuesto, planeacion y contratacion.

Apoyar la transformacion digital de la entidad por intermedio de un portafolio de proyectos
que estén alineados con los objetivos y metas de la alta gerencia, de tal manera que
apalanquen y permitan a la entidad alcanzar las metas de su estrategia en el corto,
mediano y largo plazo.

Identificar herramientas que permitan disponer con informacion oportuna y de valor para
la toma de decisiones y mejoramiento de la entidad.

Adquirir e implementar buenas practicas de gestion de TI.

3.3.9. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad

Preservar la seguridad de la informacion es un tema que se vuelve cada dia mas complejo y
critico debido al uso y masificacion de las tecnologias de informacion y las comunicaciones en
las organizaciones, por esto es prioritario para el Instituto para la Economia Social - IPES definir
y adoptar practicas integradas a sus procesos y operaciones, las cuales funcionan como
estrategias para reducir o mitigar los riesgos de seguridad digital a los cuales se encuentran
expuestos sus activos de informacion. El Instituto mantiene la confidencialidad, integridad, y
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disponibilidad de los activos de informacion, mediante un enfoque basado en riesgos y cuyo
proceso es tomado como un componente importante para el gobierno corporativo, toma de
decisiones, logro de los objetivos estratégicos y cumplimiento de su mision.

Un componente fundamental desde la planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion y del proceso de identificacion, analisis y evaluacion de riesgos de seguridad
digital, es la definicién e implementacion de un plan de tratamiento a estos riesgos, en el cual
se implementan herramientas, sistemas, politicas, procedimientos, practicas o mecanismos
dinamicos y seguros que protejan la informacioén y la infraestructura tecnoldgica que la soporta.

El desarrollo de un plan de tratamiento de riesgos de seguridad digital permite al Instituto para
la Economia Social — IPES, planear, implementar, mantener y mejorar las acciones
encaminadas a proteger los activos de informacion institucional, a través de la adopcion de
herramientas, sistemas, politicas, procedimientos, practicas o mecanismos dinamicos y
seguros, asi como dar cumplimiento a la normatividad establecida por el estado Colombiano,
entre ellas el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion — MSPI, el decreto 1008 de
14 de junio 2018 y adoptar las buenas practicas establecidas por estandares internacionales
como ISO/IEC 27001:2013, ISO/IEC 27002:2015, ISO 31000:2018 y la guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - Version 5 emitida por
el DAFP.

El Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion obtuvo para la
vigencia un desempefo de implementacion éptimo, logrando el 80% de las acciones e
indicadores proyectados. Los objetivos alcanzados por el cumplimiento del plan fueron:

a. La Definicion y aplicacion de los lineamientos para tratar de manera integral los riesgos de
Seguridad y Privacidad de la Informacion, Seguridad Digital y Continuidad de la Operaciéon que
el IPES pueda estar expuesto, y de esta manera alcanzar los objetivos, la mision y la vision
institucional, protegiendo y preservando la integridad, confidencialidad, disponibilidad y
autenticidad de la informacion.

b. El cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios pertinentes a la legislacion
colombiana.

c. La Gestion de riesgos de Seguridad y Privacidad de la informacion, Seguridad Digital y
Continuidad de la Operacion, de acuerdo con los contextos establecidos en la Entidad.

d. El Fortalecimiento y la apropiacion del conocimiento referente a la gestion de riesgos
Seguridad y Privacidad de la informacion.

e. Y la Seguridad Digital y continuidad de la Operacion de todos los sistemas.
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3.3.10. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

La informacion es un activo que, como otros activos importantes del negocio, es esencial para
las actividades de la organizacion y, en consecuencia, necesita una proteccion adecuada. Esto
es especialmente importante en un entorno cada vez mas interconectado. Como resultado de
esta interconexion creciente, la informacion se expone a un gran numero y variedad de
amenazas y vulnerabilidades (véase tambieén OECD Guia para la seguridad de redes y sistemas
de informacion). La informacion puede existir en diversas formas. Se puede imprimir o escribir
en papel, almacenar electronicamente, transmitir por correo o por medios electronicos,
presentar en peliculas, o expresarse en la conversacion. Cualquiera sea su forma o medio por
el cual se comparte o almacena, siempre deberia tener proteccion adecuada.

La seguridad de la informacion es la proteccion de estos activos contra una gran variedad de
amenazas, con el fin de asegurar la continuidad del negocio, minimizar el riesgo y maximizar el
retorno de inversiones y oportunidades. La seguridad de la informacién se logra implementando
un conjunto apropiado de controles, incluyendo politicas, procesos, procedimientos,
estructuras organizacionales y funciones de software y hardware. Los controles necesitan ser
establecidos, implementados, monitoreados, revisados y mejorados, donde sea necesario,
para asegurar que se cumplen los objetivos especificos de seguridad de la organizacion. Esto
deberia hacerse en conjunto con otros procesos de gestion. Argumento por el cual se realiza
el documento, describir las razones, naturaleza e interés del documento y si €s necesario
referenciar el marco normativo.

El Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion obtuvo una ejecucion del 80% para la
vigencia.

3.3.11. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano inicia con la Identificacion de los ciudadanos
y los temas de mayor interés, con el fin de facilitar la incidencia efectiva de los grupos de valor
en los ejercicios de planeacion, gestion vy finaliza con la evaluacion y retroalimentacion de los
ejercicios de rendicion de cuentas (segundos espacios de rendicion de cuentas- encuentros
ciudadanos y / o Audiencias principales de Rendicién de Cuentas virtuales o presenciales).®

Este plan esta construido en los términos de cumplimiento de los lineamientos para la
implementacion de las siguientes politicas y dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion
y de Gestion.

o Politica de Integridad, (correspondiente a la dimension 1 talento Humano).

9 plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano vigencia 2022

Pagina 152 de 258

R-3
BOGOT.




s | o O
namintoqua SOCIAL B

9 pOGOTA L

o Politica Planeacion Institucional, componente de Administracion del Riesgo (Dimension
2 Direccionamiento estratégico y planeacion- Modelo Estandar de Control Interno-
MECI- componente 2 administraciones del riesgo 7 Control Interno.

o Gobierno Digital, (Correspondiente a la dimension 3 de Gestion con Valores para

resultados).

o Seguridad Digital, (Correspondiente a la dimension 3 de Gestidon con Valores para
resultados)

o Servicio al Ciudadano, (Correspondiente a la dimension 3 de Gestion con Valores para
resultados).

o Racionalizacion de Tramites, (Correspondiente a la dimensién 3 Dimension de Gestion
con Valores para resultados).

o Participacion Ciudadana en la Gestion Publica. (Correspondiente a la dimension 3 de
Gestion con Valores para resultados).

o Transparenciay Acceso a la Informacion, (Correspondiente a la dimension 5 de Gestion
de informacion y Comunicacion).

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano obtuvo un porcentaje de ejecucion de 95%
en la vigencia 2022, en torno a los 6 componentes que lo conforman.

i.  Administracion del riesgo

En este componente se desarrollaron 1acciones o actividades distribuidas en los siguientes
subcomponentes

Politica de administracion de riesgos

Revisar la Politica de Administracion de Riesgos de acuerdo con los

lineamientos establecidos por el DAFP.

o Aprobar la Politica de Administracion de Riesgos.

o Publicar la Politica de Administracion de Riesgos actualizada en la pagina web
de la entidad y en drive de la entidad

o Socializar la Politica de Administracion de Riesgos a los funcionarios de la

entidad.

L

o

Construccion Del Mapa De Riesgos De Corrupcién

Revisar los riesgos de corrupcion vigencia 2022

Exponer en la pagina web los riesgos de corrupcion vigencia 2022

Realizar el ajuste al Mapa de Riesgos de Corrupcion a partir de las

observaciones de los ciudadanos y/o partes interesadas.

o Realizar avance en la metodologia para riesgos SARLAFT, en el marco y
criterios que emita la Secretaria Distrital.

o "Revisar los mapas de riesgos de corrupcion y sus respectivos controles de los
procesos de la entidad de acuerdo con los lineamientos establecidos por el
DAFP"

o Consolidar el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la entidad para la vigencia

2022.

0co0o0UT
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c. Consulta Y Divulgacion

o Divulgar a nivel interno y externo el Mapa de Riesgos de Corrupcion para recibir
observaciones y/o sugerencias.

o Publicar el Mapa de Riesgos de corrupcion 2022 del IPES en la pagina web de
la entidad y en carpeta compartida.

o Divulgar el Mapa de Riesgos de Corrupcion del IPES 2022.

d. Monitoreo y Revision

o Realizar monitoreo a los planes de tratamiento del Mapa de Riesgos de
Corrupcion.

o ldentificar y realizar actualizacién de los Mapas de Riesgos de Corrupcion de
los procesos que lo requieran.

o Publicar las actualizaciones realizadas al Mapa de Riesgos de Corrupcion en la
pagina web de la entidad.

Monitoreo Y Seguimiento

Realizar seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion de la entidad.
Publicar seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcién de la entidad.
Realizar las mesas de trabajo correspondientes al monitoreé por parte de la
Subdireccion de Disefo y Analisis Estratégico, en el marco de su rol como
segunda linea de defensa

000 ®

Para el cuarto y ultimo trimestre se evidencio el 98% de todo el peso del
componente, lo cual es satisfactorio.

i. Sistema Unico de informacién de tramites y Servicios- SUIT

En este componente se desarrollaron acciones o actividades distribuidas en el siguiente
subcomponente

a. ldentificaciéon De Tramites Racionalizacion De Tramites Interoperabilidad Monitoreo Y

Seguimiento

o Actualizaciony seguimiento de los Tramites de la Entidad de forma racional, publicados
en Pagina web y SUIT.

o Evaluacion de la eficiencia y efectividad de los tramites de la Entidad.

o Realizar las mesas de trabajo correspondientes al monitoreo por parte de la
Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico, en el marco de su rol como segunda
linea de defensa.

o Realizar las mesas de trabajo correspondientes al monitoreo de riesgos de corrupcion
en tramites y OPAS por parte de la Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico, en
el marco de su rol como segunda linea de defensa.

Para la vigencia 2022 cerr6 con un peso aculado de 95% de cumplimiento.

iv.  La Estrategia de Rendicion de cuentas y participacion ciudadana:
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En este componente se desarrollaron las acciones o actividades distribuidas en los siguientes
subcomponentes

a.

Informacion Comprensible, Fiable Y Accesible

o Publicar el informe de gestion 2022 en la pagina web de la entidad.

o Realizar campafna de sensibilizacion para que todos los colaboradores de la entidad
realicen el curso de lenguaje claro del DPN.

o Realizar notas periodisticas que den cuenta de los logros y acciones mas importantes
de cada una de las areas misionales y procesos de apoyo de la entidad.

Dialogo Social

o Elaborar una compilacion semestral de las inquietudes, comentarios, quejas, peticiones
y sugerencias que efectue la ciudadania por medio de las redes sociales y canales de
comunicacion publicos. Para ser tenidas en cuenta en el proceso de rendicion de
cuentas de la entidad.

o Realizar convocatoria entre los grupos de interés para que asistan a los espacios de
dialogo y audiencia de rendicion de cuentas de la entidad.

o Desarrollar espacios de dialogo- encuentro ciudadano presencial o virtual con actores
clave que permita identificar informacion relevante para la audiencia de rendicion de
cuentas

o Construir el documento Estrategia para la Audiencia de Rendicion de Cuentas de la
entidad

o Realizar la audiencia de rendiciéon de cuentas de la entidad.

o Realizar informe de la audiencia de rendicion de cuentas presencial o virtual. (principal
0 segundos espacios de rendicion de cuentas y / o0 encuentros ciudadanos)

o Adelantar el reporte solicitado desde la estrategia de Gobierno Abierto Bogota,

conforme al cronograma definido desde la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota.

Motivacion Institucional De La Cultura De Rendicion De Cuentas

O

Disefar, gestionar y realizar un curso dirigido a los colaboradores de la entidad, cuyo
objetivo sea el de proporcionar herramientas para aportar al cumplimiento de las
acciones de Gobierno Abierto Bogota - GAB.

Seqguimiento, Evaluacion Y Control A La Gestién Institucional

O

Preparar y publicar informe correspondiente al componente de rendicion de cuentas y
participacion ciudadana, en cumplimiento de los lineamientos definidos por la estrategia
de Gobierno Abierto Bogota- GAB.

Realizar las mesas de trabajo correspondientes al monitoreo por parte de la
Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico, en el marco de su rol como segunda
linea de defensa
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El reporte acumulado representa el 99% de todo el peso del componente, lo cual esta por
acorde a lo programado para el ultimo periodo de la vigencia.

v.  Atencién al ciudadano:
En este componente se desarrollaron acciones o actividades distribuidas en los siguientes
subcomponentes

a. Estructura Administrativa Y Direccionamiento Estratégico

o Generar los informes trimestrales de las solicitudes realizadas por beneficiarios y
ciudadania en general, que ingresan a la Plataforma BOGOTA TE ESCUCHA - SDQS,
dando cumplimiento al Articulo 34 de la Ley 734 de 2002,

o Realizar seguimiento semanal a los tiempos de respuesta de los requerimientos
registrados por los beneficiarios y ciudadania en general en la Plataforma BOGOTA TE
ESCUCHA-SDQS.

o Actualizar la informacion de la Guia de Tramites y Servicios Distrital, con la informacion
suministrada por cada una de las Dependencias misionales, para orientar a la
poblacion sujeto de atencién y ciudadania en general, acerca de los requisitos, sitios y
horarios de atencion para la realizacion de tramites y la prestacion de servicios de la
Entidad, en cumplimiento del Decreto 197 de 2014, por medio del cual se adopta la
Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania en la ciudad de Bogota D.C.,

o Fortalecer las competencias para el desarrollo de la labor de servicio al ciudadano, a
través de capacitaciones de formacion con tematicas relacionadas con la Politica
Publica de Servicio a la Ciudadania y/o mesas de trabajo para sensibilizar a los
servidores de la entidad acerca de las respuestas oportunas sobre los requerimientos
de la ciudadania.

b. Talento humano (mejorar la eficiencia y eficacia de la regulacion distrital)
o Realizar informe sobre la satisfaccion de la atencion al ciudadano en cuanto a los
servicios que presta la entidad a traves del Digiturno.

c. Relacionamiento Con El Ciudadano (Utilizar Evidencia Cuantitativa Y Cualitativa Para La
Toma De Decisiones)

o Realizar el seguimiento del proceso de evaluacion a la percepcion de la satisfaccion al
ciudadano en cuanto a los servicios que presta la Entidad a través de la Encuesta de
Satisfaccion, que lidera la Subdireccion de Diseno y Analisis Estratégico.

o Elaborar los informes sobre la atencion del Defensor del ciudadano a usuarios y partes
interesadas.

d. Monitoreo Seguimiento
o Realizar las mesas de trabajo correspondientes al monitoreo por parte de la Subdireccion
de Disefo y Analisis Estratégico, en el marco de su rol como segunda linea de defensa
o Evaluacion a las acciones definidas para la atencion al ciudadano.

El reporte acumulado representa el 99% de todo el peso del componente, lo cual esta por
acorde a lo programado para el ultimo periodo de la vigencia.
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vi.  Transparencia y acceso a la informacion publica:
En este componente se desarrollaron acciones o actividades distribuidas en los siguientes
subcomponentes

a.

O

Lineamiento De Transparencia Activa

Mantener actualizada la estructura de la seccion "Transparencia y acceso a la
informacion Publica" de la pagina web de conformidad con lo establecido en el Anexo
1 de la Resolucion 3564 de diciembre 31 de 2015 o con la normatividad vigente.
Informar y coordinar con las diferentes areas la publicacion de informacion actualizada
en la seccion de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Realizar encuesta de satisfaccion al ciudadano sobre la claridad de la informacion que
se encuentra en la pagina web de la entidad. Donde se califiquen los siguientes
componentes: Facilidad para encontrar la informacion, calidad, suficiencia,
confiabilidad, puntos de atencién y un espacio designado para sugerencias.

Verificar y ajustar los accesos (link) de la pagina Web y Ley de transparencia publicados
en la Web del Instituto, efectuar seguimiento a la accesibilidad y funcionamiento.

Criterio Diferencial De Accesibilidad

Mantener disponible en la pagina web de la entidad, el formato accesible para las
personas con Discapacidad visual (CONVERTIC).

Implementacién y desarrollo de médulo que permita aumentar la accesibilidad en la
pagina web teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas: Navegacion con teclado,
Lector de pantalla, Contraste, Resaltar enlaces, variar tamano de texto, espacio de
texto, detener animacion, Fuentes legibles, Variar cursor.

Monitoreo

Realizar las mesas de trabajo correspondientes al monitoreo por parte de la
Subdireccion de Disefio y Andlisis Estratégico, en el marco de su rol como segunda
linea de defensa.

El reporte acumulado representa el 100% de todo el peso del componente, lo cual es
satisfactorio en la medida que para este periodo esta acorde lo programado.

Vil

Iniciativas adicionales, plan de integridad 2022

En este componente se desarrollaron 7 acciones o actividades distribuidas en los siguientes
subcomponentes

a. Alistamiento

O

Elaboraciéon del Plan anual de Actividades con los Gestores de Integridad,
alineado a la estrategia de Gobierno Abierto Bogota- GAB.
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Induccion y empalme a los gestores/gestoras entrantes por parte del equipo de
Gestores de Integridad salientes respecto a las funciones el plan de trabajo, e informes
a realizar, alineado a la estrategia de Gobierno Abierto Bogota- GAB.

b. Diagnostico

O

Socializar el Autodiagnostico FURAG 2021 a Gestores de Integridad para la
identificacion de debilidades y fortalezas.

c. Armonizacion Actualizacion Implementacion

O

@)
O

@)

Capacitar y sensibilizar a los actores de la economia informal, en temas de integridad,
cultura de la legalidad y la Lucha anticorrupcion, conforme a la Politica Distrital de
Transparencia, Integridad y no tolerancia con la corrupcion.

Aplicacion encuesta de apropiacion de los valores.

Capacitacion a Gestores de Integridad sobre las funciones asignadas, acorde a los
lineamientos que establezca la Secretaria General de Alcaldia Mayor de Bogota
(estrategia de Gobierno Abierto Bogota- GAB.)

Realizacion semana de laIntegridad

d. Seguimiento Y Evaluacion

@)
O

@)

Elaborar el Informe de gestion del Comité de Gestores de Integridad de la vigencia 2022
Realizar las mesas de trabajo correspondientes al monitoreo por parte de la
Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico, en el marco de su rol como segunda
linea de defensa.

Publicacion del documento.

El reporte acumulado representa el 95% de todo el peso del componente, lo cual es
satisfactorio en la medida que para este periodo estuvo acorde lo programado.

3.3.12. Plan Anual de Adquisiciones

El objetivo general del seguimiento, asi como el alcance del mismo fue verificar la Formulacion
del Plan Anual de Adquisiciones de Bienes y Servicios del Instituto para la Economia Social
IPES para la vigencia 2022 y la ejecucion.

Los Criterios de seguimiento (Normatividad) se desarrolla bajo el presente marco normativo:

Ley 80 de 1993 Par la cual se expide el estatuto general de contratacion de la
administracion publica.

Decreto 111 de 1996 y normas vigentes "Estatuto Organico de presupuesto”.

Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica".

10 plan Anual de Adquisiciones de Bienes y Servicios del Instituto para la Economia Social IPES-
Vigencia 2022
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e Decreto 1510 de 2013

e "Por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacion publica."

e Decreto 1068 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto Unico
reglamentaria del Sector Hacienda y Crédito Publico".
Guia para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones de Colombia Compra Eficiente

e Ley 1150 de 2007 "Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacion con Recursos Publicos".

Dando cumplimiento al plan de trabajo fijado, en cuanto al desarrollo del presente seguimiento,
se revisaron las herramientas de cumplimiento legal coma la publicacion en SECOP Il, asi coma
el informe de seguimiento al plan anual de adquisiciones de bienes y servicios que desarrolla
la Subdireccion juridica en las mesas de trabajo trimestral. Adicional se contrasto la publicacion
en la pagina web. 11

Tabla 42: Informe de Seguimiento

Actividad Meta Avance Mgta °
estandar

Formular y publicar a méas
tardar el 31 de enero de
la vigencia el Plan de 1 L 100
Adquisiciones
Actualizar por lo menos
una vez al ano el Plan de 46 46 100

Adquisiciones segun
necesidades
Contratacion realizada
con base en el plan de 79 9 79
Adquisiciones en la
vigencia (Ejecucion del
Plan de Adquisiciones) 45,762,850,582
Monitorear el nimero de

linea contratado 966 95.74
efectivamente 966
Total, Lineas Programada 1,009 1,009

Total, Lineas 93.80

11 plan Anual de Adquisiciones de Bienes y Servicios del Instituto para la Economia Social IPES-Vigencia
2022
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Los indicadores planteados para el seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones cerraron la
vigencia con un promedio de desempeno del 93%.
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Capitulo 1V. Resultados Proyectos de
Inversion

1. RESULTADOS Y DESEMPENO METAS DEL PLAN DE DESARROLLO 2020-2024 POR

PROYECTOS DE INVERSION.

El estado de cumplimiento de las metas Plan de Desarrollo 2020-2024 “Un Nuevo Contrato
Social y Ambiental Para La Bogota del Siglo XXI” alineados a los proyectos de inversion a cargo
del Instituto Para La Economia Social - IPES se relaciona en la siguiente tabla.

Tabla 43: Tabla de Estado de Metas del Plan de Desarrollo 2020-2024

Proyecto de

Meta

Meta

Avance

Meta

Avance

Meta

Avance

Avance
acumenla

Inversion Metas PDD Indicador 2020 | 020 | M@ | 021 | M@ | 2022 |meta 2022 | dozozo- | % SEMAFORIZACION
2024
Mantener al menos
750 espacios para|, .
P o p_, Numero de
la comercializacion .
.| espacios y
en el espacio|, .
Ublico alineados ferias  como
P oportunidades | 750 | 30 | 61 | 250 | 241|250 | 203 505 |67%
con nuevas
oportunidades de de mercado en
7773 o - mpercado ara la reactivacion
fortalecimiento _ para| . onémica
oferta de|Mipymes ylo
alternativas emprendimientos
econémicas en|kqrtalecer al menos| . .
el Espacio|135 ferias para la ][\lu.mero de
1bli L ri
pUb“C? en| comercializacion en| - ?S d
Bogota el espacio pablico| o2 2adas
alineados con como
generaciéon de| 135 3 3 65 | 65 | 35 36 104 |77%
nuevas :
. oportunidades
oportunidades de
de mercado en
mercado para o
. la reactivacién
Mipymes ylo P
- econdmica
emprendimientos
Intervenir al menos
diez zonas de la
7772 i ciudad Eara .Ia ]
. .. |construccion social| Numero de
implementacion o
.__|del espacio publico|zonas
de estrategias . .
.~ |basada en el [intervenidas
de organizacion L .
de zonas de uso respeto, el dialogo|en la ciudad
y el acatamiento|para la| 10 2 2 3 3 3 3 8 80%
y . voluntario de las|construcciéon
aprovechamient . ; )
- normas con énfasis|social del
0 econdémico del .
. .. len vendedores | espacio
espacio publico|. N
informales y bici|publico

en Bogota

taxistas, en
concordancia con
las estrategias de
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recuperacion
econémica de la
ciudad
Incubar al menos
2500
emprendimientos
por subsistencia en
la creacion de
modelos de
negocio alineados
a las nuevas
722 - i oportunidades del|, .
fortalecimiento Numero de
) .. _|mercado. Como L
de la inclusion minimo. un 20% de emprendimien
productiva  de la of’erta sera tos por| 2500 | 150 | 170 | 650 | 651 | 850 | 1059 | 1880 |75%
emprendimiento . subsistencia
destinada al.
S por|., incubados
) . jévenes.
subsistencia
Incluyendo a los
comerciantes  de
animales vivos de
plazas distritales de
mercado gque opten
por cambiar su
actividad
productiva.
. Numero de
Seis plazas lazas
distritales de zistritales de
mercado 6 0 0 1 ]108]| 2 1.95 | 2.75 |46%
. mercado para
potenciadas para el h
2548 _turismo el turismo
. potenciadas
fortalecimiento
de las plazas
distritales de ;
Numero de
mercado Ocho plazas
L plazas
distritales de distritales  de
mercado 8 0 0 |[32]283] 3 2.83 | 566 |71%
. mercado para
potenciadas para o
L abastecimient
abastecimiento )
o0 potenciadas
7764 -
optimizacion de
fstraté icgaestlon Elevar el nivel de
operatisa deyl efectividad en la|Efectividad en
IPES para la gestion publica del Ia' . gestion 95% | 90% |90% | 919% 89.4|92.8 92% | 95% |929%
- sector, en el marco|publica del 0% | 0%
sostenibilidad
de MIPG al menos |sector
del modelo ol 73%
integrado de
planeacion -
MIPG

Fuente: Planeacion Subdireccion de Disefio y anélisis Estratégico SDAE-IPES

P
=

NP,
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Tabla 44: Tabla de Estado de Metas del Plan de Desarrollo Vigencia 2022

PROYECTO ESTADO Meta Meta
proyectada Ejecutada
2022
7
7
2
2
850 1059
N
Incubar al menos 2500 emprendimientos 0% 100 % 100 9
por subsistencia y un 20% de la oferta
sera destinada a jovenes
7
5 5
4
8
Turismo Turismo
Potenciar al menos 6 plazas distritales 2.2 1.95
para turismo y 8 plazas distritales para
abastecimiento
Abastecimient | Abastecimie
0: nto:
3.2 2.83
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7
7
7
2
o 3 3
100 %
L TN A —
Intervenir al menos diez zonas de la
ciudad para la construccion social del
espacio publico.
7
7
7
3
250 203
' 100 %
% 81,20%
Mantener al menos 750 espacios para la
comercializacion en el espacio publico,
alineados con las nuevas oportunidades
de mercado en la reactivacion economica
para Mipymes y/o emprendimientos
7
7
7
3
35 36
! % . 0% 100 %
k. [ : ; 100 %
ALl 284
Fortalecer al menos 125 ferias para la
comercializacion en el espacio publico
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7
7
6
4
28 28

Fuente: Planeacion Subdireccion de Disefio y andlisis Estratégico SDAE-IPES

2. EJECUCION PRESUPUESTAL POR PROYECTO

La Entidad obtuvo un desemperfio de 86.45% garantizando la plena ejecucion de los recursos
y el cumplimiento de las metas y objetivos estratégicos de la entidad, como se muestra en el
siguiente cuadro por proyecto de inversion:

Tabla 45. Ejecucion vigencia 2022

EJECUCION PRESUPUESTAL 2022

PRESUPUESTO DE INVERSION $ 28.645.334.067 $ 27.828.006.226 86,45%
PROYECTO CONCEPTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO % DE
PROGRAMADO EJECUTADO EJECUCION
7722 FORTALECIMIENTO DE LA $3.001.928.000 $2.934.301.398 98%
INCLUSION PRODUCTIVA
DE EMPRENDIMIENTOS
POR SUBSISTENCIA
7773 FORTALECIMIENTO $5.156.703.672 $5.121.260.596 99%
OFERTA DE
ALTERNATIVAS
ECONOMICAS EN EL
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ESPACIO PUBLICO EN
BOGOTA

7548 FORTALECIMIENTO DE $ 34.469.969.026 $25.719.760.098 75%
LAS PLAZAS DISTRITALES
DE MERCADO

7772 IMPLEMENTACION DE $12.509.161.302 $12.424.999.653 99%
ESTRATEGIAS DE
ORGANIZACION DE
ZONAS DE USO Y

APROVECHAMIENTO
ECONOMICO DEL

ESPACIO PUBLICO EN

BOGOTA

7764 OPTIMIZACION DE LA $10,994,730,000 $10,968,236,740 99.76%
GESTION ESTRATEGICA Y
OPERATIVA DEL IPES
PARA LA SOSTENIBILIDAD
DEL MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION - MIPG

Fuente: Sistema de Informacion SAF-IPES

3. ESTADO DE EJECUCION DE LOS PRINCIPALES PROYECTOS.

A continuacion, se presenta el estado de la ejecucion de los principales proyectos para la
vigencia 2022.

3.1.  PROYECTO 7548- FORTALECIMIENTO DE LAS PLAZAS DISTRITALES DE
MERCADO- BOGOTA.

El Instituto invirtié para la administracion de plazas un total de $25.720 millones. Dentro de los
logros significativos se destaca la realizacion del Primer Simposio Nacional de Plazas De
Mercado, como referente de la seguridad alimentaria y cultural del pais. Con este espacio la
entidad pretendié incentivar, promover y concientizar a los comerciantes y ciudadanos, de la
importancia de la economia circular, (Food Desing) o innovacion gastronémica en el modelo
de negocio de las plazas. Por otro lado, se logro durante la vigencia la firma del Pacto contra
la “Erradicacion del trabajo infantil” en las plazas de mercado con el Ministerio de trabajo y el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF.

Desde la dimension de sostenibilidad ambiental en plazas, se gestiond un convenio para la
construccion del primer Biodigestor en una de las plazas de mercado que entrara en operacion
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para la siguiente vigencia, y que ademas de permitir la produccion de biogas, le ofrecera a la
plaza enormes ventajas para la transformacion de desechos.

En cuanto al fomento de la comercializacion, se realizaron cuatro mediciones de volumenes de
comercializacion y participacion en el sistema de abastecimiento alimentario, logrando una
participacion del 4.3%, con la oferta de 29.115 toneladas de alimentos en la red de PDM. El
porcentaje de participacion del sistema distrital de plazas de mercado respecto a Corabastos,
para la vigencia reportada fue asi:

Tabla 46: Medicion de volumenes de comercializacion y participacion en el sistema de
abastecimiento alimentario

TRIMESTRE ANO 2022
1 3.5%
2 3.7%
3 4.0%
4 4.3%

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE

De igual forma, se realizaron circuitos cortos de comercializacion con diversos productores de
Cundinamarca, Boyaca, Antioquia, entre otros, ademas paralelamente se mantuvo la
concertacion y dialogos con la agencia de comercializacion de la gobernacion de
Cundinamarca y la Secretaria de Desarrollo Econémico, con el fin de integrar productores
adscritos a la secretaria, y aumentar el numero de abastecedores directos en las plazas de
mercado. En cuanto a las transacciones del primer circuito de comercializacion, se vendieron
920 kilos, que contaron con la participacion de 4 productores y 19 comerciantes por las plazas
de mercado, obteniendo un valor total en ventas de $ 3.260.000. Para el segundo circuito de
comercializacion; se vendieron 11.010 kilos, y hubo una participacion de 61 comerciantes de
las plazas de mercado, con un valor total en ventas de $21.200.000.

En el mismo sentido, como estrategias de mercadeo y optimizacion de ventas, se realizaron
tres festivales tematicos; en primer lugar, se logré el posicionamiento de la tercera version del
la tercera version de “FRITANGA FEST”, que conté con la participacion de 10 restaurantes
privados, y 33 restaurantes de 15 plazas distritales; entre ellas: El Carmen, Ferias, Las Cruces,
12 de Octubre, 20 de Julio, 7 de Agosto, Concordia, Fontibon, Kennedy, La Perseverancia,
Restrepo, Samper Mendoza, Trinidad Galan, Quirigua y San Carlos. La estrategia se
implementd en un plazo de cinco dias, y contd con una camparia propia de comunicacion y
divulgacion. Se generaron ventas directas a los comerciantes inscritos, por mas de mil

Pagina 168 de 258

R-3
BOGOT.




EE' INSTITUTO PARA LA
N ECONOMIA
awcaLDis waron SOCIAL

9 pOGOTA L

doscientos noventa y tres millones de pesos ($ 1.293.000.000) e indirectamente aumentd
considerablemente las ventas de los comerciantes que se encuentran dentro de las plazas de
mercado, como dato importante, cabe resaltar que cerca de 86.000 cajas de fritanga fueron
vendidas. Ademas, se realiz6 el primer “BAZAR DE LA TRADICION” que para la vigencia se
desarrollé en el marco de la empanada como producto tradicional; logrando la participaron 16
plazas de mercado, 13 emprendimientos por subsistencia, para un total de 45 negocios
compitiendo por la mejor empanada de Bogota. Este evento logré la participacion de mas de
700 compradores. La tercera estrategia implementada fue el “FESTIVAL DEL TAMAL”, el cual
conto con la participacion de 38 comerciantes de 16 plazas distritales de mercado, con un
reporte de ventas logrado de $49.288.000.

Conjuntamente, la Plaza Distrital de Mercado Trinidad Galan participé de la primera vitrina
comercial “DE LA PLAZA AL NEUSA”. La Corporacion Autdbnoma Regional — CAR, en apoyo
con el Instituto para la Economia Social — IPES, desarrolld esta actividad para potenciar la
comercializacion de los productos de las plazas de Mercado, productos, como el mercado
campesino, artesanias, plantas, fruterias, entre otras. Los comerciantes de esta plaza lograron
ventas promedio de 300 mil pesos y un gran reconocimiento por parte de los visitantes al
evento.

Desde el enfoque de fortalecimiento de mercadeo y abastecimiento, se realizé una alianza con
los organizadores de la feria ALIMENTEC CORFERIAS, permitiendo que las plazas de mercado
contaran con un espacio de posicionamiento y promocion de siete ofertas (chocolateria, licores
artesanales, fruteria, cafeteria, gastronomia, mercado campesino y frutas). De la misma
manera, como estrategia de promocion turistica, las plazas con esta vocacion participaron en
la Feria Turistica Internacional ANATO 2022, donde se ofert6 la gastronomia y cultura de 9
plazas distritales de mercado, reportando en la feria un total en ventas de $37.032.500.

Se gener¢ alianza estratégica con el Banco Davivienda quien a través de su producto Daviplata
apoyo de manera constante los eventos de comercializacion, optimizando las transacciones de
las ventas y posicionando las Plazas Distritales de Mercado como una alternativa turistica y de
abastecimiento en la capital del pais. Por otra parte, se realizé la firma de dos memorandos de
entendimiento con las alcaldias de Sogamoso y Manizales para compartir el conocimiento y el
modelo de administracion de plazas de mercado, y continuar posicionandolo a nivel nacional e
internacional. Con la firma del Memorando de Entendimiento, Transferencia de Experiencias y
Modelos de Gestion de Plazas, para el fortalecimiento de las dinamicas de estos centros de
abastecimiento, entre el Instituto para la Economia Social —IPES-, Galeria Plazas de Mercado
de Manizales y el Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Manizales —
InfiManizales- quedd acordado un plan de cooperacion entre las entidades para mejorar el
funcionamiento de las Plazas Distritales en Bogota y Manizales.
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En el marco del fortalecimiento de las Plazas Distritales de mercado, se garantizd una
intervencion integral con el fortalecimiento empresarial de 56 comerciantes con vocacion en
abastecimiento y 56 comerciantes con vocacion en turismo. En términos de emprendimiento,
se acompano y asistio una (1) Iniciativa de emprendimiento de picado de verduras en la Plaza
Distrital Quirigua y una (1) iniciativa de dulces artesanales de la Plaza distrital del 7 de agosto.
Asimismo, se fortalecieron 47 comerciantes en atencion al publico, y bancarizacion a través de
aliados del sector privado y la red institucional. Para el corte entré en funcionamiento la
Plataforma de Domicilios de Plazas de Mercado.

En cuanto al avance de las obras de mejoramiento y reforzamiento estructural se avanzo en
87.4% los estudios técnicos de intervencion de las plazas de mercado. Respecto al
reforzamiento estructural: se completo el 100% de la etapa | de la plaza de Quirigua, el 76%
de la Plaza del 20 de julio, 7.4% de la Plaza del Restrepo y 2% de la plaza de Fontibon y la
adjudicacion de los procesos de obra y de interventoria de las plazas de Trinidad Galany 7 de
agosto.

Con corte a 31 de diciembre, el avance en cuanto a reforzamiento estructural de la Plazas
Distritales de Mercado cuenta presentd un avance del 46,23% en las Plazas priorizadas para
el abastecimiento, y un 45,5% para las plazas priorizadas en turismo, respectivamente. Dicho
avance se encuentra estructurado de la siguiente manera:

Tabla 47: Avance reforzamiento estructural de las Plazas Distritales de Mercado 2022

Plazas priorizadas para el Abastecimiento

COMPONENTE PESO PORCENTUAL | AVANCE 31-12-22
Pre Contractual 45% 45%
Ejecucion de Obras 50% 1.23%

Liquidacion

5%

0%

TOTAL, META

46.23%

Plazas priorizadas para el Turismo

COMPONENTE

PESO PORCENTUAL

AVANCE 31-12-22

Pre Contractual

45%

45%
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Ejecucion de Obras 50% 0.5%
Liquidacion 5% 0%
TOTAL, META 45,50%

llustracion 37: Obras de Infraestructura en Plazas de Mercado Distrital

OBRAS DE INFRAESTRUCTURA EN PLAZAS
DE MERCADO DISTRITA
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Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE

Las Plazas y sus pequenos comerciantes representaron y participaron en diverso evento,
logrando posicionar el modelo gastrondmico en diversos espacios de la ciudad; uno de ellos lo
logré un cocinero de la Plaza Distrital de Mercado La Concordia, que ocupd el 2do. lugar en el
concurso gastronomico “Bogota Sabe a Llanos” desarrollado en el marco de la feria
gastronomica Bogota Madrid Fusion 2022, que se llevdo a cabo en Corferias, Bogota.
Asimismo, en la 9a version de ‘Dias de Ajiaco Santaferefio 2022’, concurso organizado por el

Instituto Distrital de Turismo - IDT -. en la categoria Plazas de Mercado, la Plaza Distrital de
Mercado 20 de Julio obtuvo el 1er. Puesto.
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llustracion 38: Registro fotografico de las plazas de mercado distritales

Ciudadania

ool bt @ Plaza Distrital San Carlos
Calle 51 sur No. 19 B-26
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MERCADOS

SABADO

* Encuentra ¢

Producion frescas, procesatios oiogcos y ancestrabes
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3.2. PROYECTO DE INVERSION 7722- FORTALECIMIENTO DE LA INCLUSION
PRODUCTIVA DE EMPRENDIMIENTOS POR SUBSISTENCIA”

La entidad desde este proyecto fortaleci6 1059 emprendimientos por subsistencia
contribuyendo al cierre de brechas para la inclusion productiva de los vendedores de la
economia informal. La Subdireccion de Emprendimiento, Servicios Empresariales vy
Comercializacion realizo la perfilacion de 1104 unidades productivas identificando debilidades
y fortalezas, y estableciendo acciones de oportunidades de mejora.

De los 1059 emprendimientos por subsistencia, se atendieron 693 mujeres equivalente al 65%
y 366 hombres equivalente al 35%. Asi mismo, en cumplimiento a la politica de servicios con
enfoque diferencial se logré atender a 184 jovenes, 39 personas en condicion de discapacidad
y 16 personas LGBTI, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 48: Caracterizacion de atencion a emprendimientos de subsistencia 2022

Grupo hetareo
18-28 71 113 184
29-59 176 466 642
Mayores de 60 119 114 233
Total 366 693 1059
Condicion de Vulnerabilidad
Victimas del Conflicto Armado (certificado) 31 75 106
Personas con discapacidad 20 19 39
LGTBI 7 9 16
Hombres / Mujeres cabeza unica de familia 80 243 323
Lustrabotas 3 1 4
Ninguno de los anteriores 225 346 571
Total 366 693 1059
Etnicos
Indigenas 11 8 19
Negro Afrocolombiano y Palenquero(a) de San 14 12 26
Basilio
Gitanos 0
Raizal del archipiélago de S. Andrés y Providencia 1 1

Fuente: Datos estadisticos Proyecto Fortalecimiento de la inclusion productiva de
emprendimientos por subsistencia. HeMi herramienta misional
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Los principales logros y avance se describen a continuacion:

Se fortalecieron 204 emprendimientos por subsistencia, a través de procesos de formacion y
capacitacion potencializando sus competencias generales y especificas. El IPES ofrecio a los
emprendedores identificados por la entidad una ruta de formacion integral estructurada en tres
maodulos:

a) Modulo Transversal: Este modulo es obligatorio para todos los beneficiarios, el cual
apunt6 al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS, las politicas
publicas y enfoque diferencial. Se ofrece formacion en herramientas ofimaticas,
habilidades blandas, educacion ambiental, eco disefio, educacion financiera, formacién
empresarial y cultura ciudadana.

b) Maodulo Central: EIIPES en articulacion con el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA,
ofrece 40 horas de formacion académicas con una duracion de 2 a 3 semanas. Durante
el proceso la Subdireccion de Formacion y Empleabilidad - SFE, realizd un
acompafamiento permanente y personalizado en el proceso de formacion.

c) Curso complementario: Estos cursos tienen como proposito reforzar los conocimientos
adquiridos por parte del equipo de la SFE, para la vigencia permitid realizar el
seguimiento a los conocimientos adquiridos.

d) Post capacitacion: La Subdireccion realizo el seguimiento por medio del acercamiento
telefonico y posterior realizé visitas para la verificacion de aplicabilidad de
conocimientos.

En el 2022, se asesoraron 427 emprendimientos por subsistencia en componentes técnicos y
empresariales con el propoésito de incrementar el potencial productivo logrando asi mejorar el
nivel de ingreso y el bienestar de sus familias. Los emprendedores podran fortalecer sus
unidades productivas por medio de los siguientes servicios:

a) Orientacion para el mejoramiento del producto

b) Etiquetado y rotulado de alimentos.

c) Asesoria para la organizacion del espacio de produccion.

d) Participacion en actividades de comercializacion

e) Asesorias para la mejora de la capacidad productiva y eficiencia en el proceso de

produccion
f) Asesoria en Mercadeo y marketing digital para la conexion con el mercado.

Dentro de la ruta de atencion, se realizd el acompafamiento psicosocial a 650
emprendimientos por subsistencia. El acompafiamiento psicosocial mejord las habilidades
blandas de los emprendedores, dotandolos de herramientas que permiti6 asumir retos y
autonomia en la toma de decisiones para enfrentar situaciones frustrantes en el proceso de
consolidacion de la unidad de negocio.
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De esta manera, se han realizado 20 espacios de formacion financiera en articulacion con
diferentes entidades bancarias del sector tradicional y Fintech, encaminado al mejoramiento
de las finanzas personales y de la unidad productiva, se contd con la participacion de 1699
personas. También, durante la vigencia se acompanaron 157 emprendedores por subsistencia
en el proceso de acceso al crédito con diferentes entidades bancarias del sector tradicional o
acceso a herramientas tecnologicas de inclusion financiera que permita la comercializacion de
sus productos tales como las billeteras digitales.

En la vigencia, se fortalecieron 423 emprendimientos en capacidades y canales para la
comercializacion aprovechando las nuevas oportunidades que ofrece la tecnologia. Dentro de
esta linea de intervencion los emprendimientos accedieron a los siguientes servicios:

a. Talleres en marketing digital, donde se abordan tematicas tales como modelo de
negocio, redes sociales, estrategias de comercializacion digital, estrategia de redes
sociales (WhatsApp, Facebook, Instagram), y logistica de entrega de productos.

b. Asesorias personalizadas para el marketing digital para la creacion o mejoramiento de
la imagen corporativa, creacion y fortalecimiento de redes, foto-producto, y catalogo
digital.

c. Promocion de productos y del emprendimiento en CityEmprende, donde los
emprendedores podran visualizar sus productos y abrir oportunidades de
comercializacion, apoyando la reactivacion econdmica de los emprendimientos por
subsistencia.

Frente al desarrollo de la estrategia de innovacion, la Entidad continda implementando la
estrategia de comercializacion Cityemprende, que contd en la anualidad con la participacion
de 818 productores, 131 comerciantes y 115 servicios, quienes accedieron no solo al uso y
aprovechamiento de la plataforma, sino a un proceso de fortalecimiento y desarrollo de
capacidades y competencias en el manejo de canales electrénicos de comercializacion. Para
el 2022, la herramienta exhibe mas de 2386 productos. Igualmente, en articulacion con la
Universidad Gran Colombia, se realizd el Foro Cityemprende, “Innovacion, una mirada hacia
una Bogota mas competitiva”, el cual contd con la participacion de 67 emprendedores del
Instituto para la Economia Social — IPES, donde compartieron sus experiencias y a su vez
participaron de un espacio académico con panelistas expertos en el tema. Este foro tuvo como
proposito fortalecer el modelo de negocio de los emprendimientos de la economia social, con
énfasis en el desarrollo de productos, servicios y estrategias de innovacion comercial digital.
Esta iniciativa del IPES, continu6 en esta vigencia capacitando a los emprendedores en
habilidades de Marketing Digital, Finanzas y Administracion entre otros.
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llustracion 39: Registro Fotografico Estrategia de Comercializacion Cityemprende

Fo—

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE

Ilgualmente, se logro la adjudicacion de 27 moédulos del programa “Alternativa de
Emprendimiento Social — Antojitos-", un servicio dirigido a personas mayores de sesenta (60)
anos y a poblacion con discapacidad mayor de dieciocho (18) afos, para la comercializacion
de productos comestibles empaquetados y bebidas envasadas, desarrollada al interior de las
entidades publicas y empresas privadas, que en calidad de préstamo facilitan un espacio
dentro de sus instalaciones. El IPES realizd el proceso de asignacion de un modulo,
seguimiento, asistencia técnica y acompafiamiento psicosocial.
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llustracion 40: Registro fotografico Alternativas de Emprendimiento Social

] 7

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE
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3.3.  PROYECTO 7772 “IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE ORGANIZACION DE
ZONAS DE USO Y APROVECHAMIENTO ECONOMICO DEL ESPACIO PUBLICO EN
BOGOTA.”

El Instituto con una inversion de $12.509 Millones ha intervenido 8 zonas de aglomeracién de
la ciudad. Para la vigencia logré la intervencion de tres (3) zonas de aglomeracion de la ciudad,
las cuales fueron: Antonio Narifio, Fontibon en la Carrera 100 entre Calle 15 a Calle 20 y
Engativa en la Calle 80 Carrera 99 a Carrera 102 (Portal 80 y Centro Comercial Portal 80.
Asimismo, se garantizo la sostenibilidad de las cinco (5) zonas ya intervenidas, entre ellas:
Carrera séptima, San Victorino, Suba la Gaitana, Chapinero, Teusaquillo. La intervencion en
esta vigencia conto con 120 jornadas de sensibilizacion y cuidado preventivo, 85 Jornadas de
diagnostico territorial, 44 reuniones de articulacion institucional (Mesas Interinstitucionales,
Juntas Administradoras Locales, Consejos Locales, Puestos de Mando Unificado, Vendedores,
Entidades Distritales); 45 jornadas de sostenibilidad, 16 encuentros locales y 4 Sesiones
ordinarias del Consejo Distrital.

llustracion 41: Zonas de aglomeracion intervenidas

Zonas intervenidas 2020-2022. Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre
vigencia 2022- SDAE

Para el periodo, se identificaron y caracterizaron a 3.991 vendedores a través del desarrollo de
52 jornadas en 10 localidades de la ciudad. De la totalidad de personas identificadas, 1.990
fueron mujeres, 1.999 hombres y 2 personas auto reconocidas como intersexuales.
Igualmente, se identificaron y caracterizaron a 1.511 bicitaxistas de las cuales 246 fueron
mujeres y 1.265 hombres, esto se llevo a cabo en 52 Jornadas en las localidades de Antonio
Narifio, Barrios Unidos, Bosa, Candelaria, Chapinero, Engativa, Fontibdn, Kennedy, Puente
Aranda, Rafael Uribe Uribe, San Cristobal, Santa Fe, Suba y Usaquén.

En cuanto a la optimizacién del 100% de la eficiencia de las soluciones tecnoldgicas existentes,
para el fortalecimiento del proceso de registro, captura y procesamiento de datos durante el
2022 se realizaron actividades tales como: mejoras en el aplicativo en la herramienta misional
HEMI, facilitando generar los reportes de las ofertas de identificacion y visualizando fechas
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iniciales y finales, localidades y cantidad de identificaciones, se participé con la Subdireccion
de Disefio y Andlisis Estratégico en la creacion y disefio de un tablero de control en la
herramienta Power Bl permitiendo mostrar los estados de ocupacion de las alternativas
comerciales, datos de identificacion y contacto, donde se puede evidenciar y tener la
informacion en tiempo real de los médulos, activos, inactivos y disponibles, el estado de los
contratos y su situacion juridica para la toma de decisiones, y se realizo la entrega de codigos
QR en el marco del proceso de carnetizacion de vendedores informales de las diferentes
localidades de la ciudad.

Adicionalmente, el Instituto logrd fortalecer las formas asociativas de los grupos de valor,
convocando a los vendedores informales, consejeros locales y representantes de asociaciones
de las diferentes localidades a los “Encuentros Locales”, con el fin de propiciar un espacio de
sensibilizacion frente a la necesidad de agremiarse de manera organizada bajo los principios
de la unidad, respeto y trabajo en equipo desde los distintos roles que desempefian en la
economia popular. Con este tipo de ejercicios de participacion ciudadana se propuso en la
anualidad, visibilizar de una manera mas efectiva las problematicas de estos grupos de
intervencion, y por ende lograr la busqueda articulada de soluciones con las instituciones
distritales que participan en los ejercicios publicos que generan acciones encaminadas a la
intervencion de la venta informal desde soluciones a mediano y largo plazo asertivas. Por 1o
anterior para el periodo se realizaron16 encuentros en las localidades de Antonio Narifo,
Barrios Unidos, Teusaquillo, Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativa, Martires, Rafael Uribe Uribe,
Santa Fe, Candelaria, Suba, Tunjuelito, Usaquén y Usme; adonde se identificaron 65
asociaciones de vendedores informales, que recibiran acompafamiento para su fortalecimiento
en la siguiente vigencia.

La Entidad implement6 la estrategia “Vive la calle, pactemos” realizando durante el 2022 un
total de 13 pactos para la organizacion de las actividades de aprovechamiento econémico,
proporcionalidad y razonabilidad exigidos; una accion determinada en las politicas publicas
para la recuperacion del espacio publico. Estos acuerdos de corresponsabilidad generaron
pautas de comportamientos para que las y los vendedores informales puedan a partir de la
celebracion del compromiso, aprovechar el espacio publico, al tiempo, que la institucionalidad
le garantiza el derecho al trabajo, y al minimo vital, en las localidades de Kennedy, Suba,
Engativa, Teusaquillo y Candelaria. Uno de los pactos fue el celebrado en el corredor peatonal
de la Séptima, que contd con la presencia de los vendedores informales y representantes de
los comerciantes y varias entidades del distrito, donde se firmd elacuerdo para la
Reorganizacion del Espacio Publico de la Carrera 7, entre las calles 11 y 24 con una
participacion de mas e 600 vendedores informales de esta localidad.
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Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE

También se formaron y capacitaron a 228 vendedores informales en cultura ciudadana, buenas
practicas de manufactura en la industria de alimentos y bebidas, comportamiento emprendedor
y marketing digital. Para la anualidad 64 personas se formaron en Curso de Buenas Préacticas
de Manufactura en la industria de Alimentos y Bebidas 1- 2022, 47 personas en Buenas
Practicas de Manufactura en la industria de Alimentos y Bebidas 2- 2022, 42 en
Comportamiento Emprendedor 2- 2022, 25 personas en Fortalecimiento empresarial basico -
12022, 25 personas en un Curso de Marketing Digital 1-2022; y 25 en Curso Sistemas basico
1-2022.

En el marco del fortalecimiento a las formas asociativas de vendedores informales, se llevo a
cabo el encuentro general con las Asociaciones de Vendedores Informales. Uno de los logros
mas significativos del Instituto para la Economia Social — IPES para el periodo fue el desarrollo
del Foro Internacional de Vendedores Informales el cual contd con la participacion de invitados
internacionales de Ciudad de México (México), de Lima (Pert) y de destacados académicos
de universidades colombianas.

Por otro lado, en el marco de un convenio con la Universidad de los Andes, el Instituto
implementd un Mega Challenge cuyo reto fue estructurar e implementar estrategias
innovadoras que promovieran el fortalecimiento de las locaciones y mobiliarios empleados por
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los vendedores de la economia social de Bogota. Con este tipo de alianzas, el instituto dio inicio
a la generacion de valor para los diferentes actores a través de espacios de co-creacion de
mobiliarios y servicios para el vendedor informal, desde una serie de propuestas de valor
desarrolladas luego de una investigacion profunda y varios talleres participativos. Este fue un
espacio para repensar la manera en que el Instituto para la Economia Social IPES puede
generar beneficios para los vendedores y un espacio publico mas organizado para la ciudad.

Uno de los logros mas significativos para la vigencia, fue el avance en el ejercicio de planeacion
participativa de la construccion de la Politica Publica Distrital de Vendedoras y Vendedores
Informales, el cual contdé con 3.400 personas de la economia informal participaron en la
elaboracion del diagnostico de la Politica Publica Distrital De Vendedores Informales. Con este
ejercicio, el Instituto dio cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo Distrital 812 de 2021; con
el fin de fomentar el cumplimiento de los derechos a la dignidad humana, al minimo vital, al
trabajo, al principio de confianza legitima y a la convivencia en el espacio publico de las
personas que se dediquen voluntariamente al comercio de bienes o servicios en el espacio
publico como vendedores informales, asi como proteger, reglamentar y controlar el uso y
aprovechamiento del espacio publico del Distrito Capital.

3.4. PROYECTO DE INVERSION 7773: FORTALECIMIENTO OFERTA DE
ALTERNATIVAS ECONOMICAS EN EL ESPACIO PUBLICO EN BOGOTA.

Este proyecto tiene como propodsito el fortalecimiento de las alternativas comerciales que
ofrece el IPES a los vendedores informales, incluye la priorizacion de acciones de
mantenimiento, fortalecimiento administrativo, comercial, y de seguimiento al funcionamiento
de las alternativas comerciales, como el mobiliario de la REDEP, quioscos, puntos de
encuentro, mobiliario semi - estacionario y puntos comerciales.

Se logré una inversion de $5.157 Millones para el fortalecimiento de las alternativas
econémicas en el espacio Publico en Bogota; a través del desarrollo de dos (2) ferias
permanentes, desarrolladas los fines de semana, donde se atendieron 302 vendedores
informales conocidos como cachivacheros. Asimismo, se desarrollaron 36 Ferias Temporales
con enfoque poblacional, género y diferencial, a las cuales se vincularon 979 vendedores
informales. Como estrategia de fortalecimiento de ventas en las ferias y en cumplimiento al
enfoque diferencial, se desarrollaron durante la vigencia algunas ferias tematicas afines a los
periodos comerciales en la ciudad; una de ellas fue la Feria Navidefa, desarrollada con el fin
de impulsar y fortalecer la venta informal en la temporada navidefa y de fin de afo, el Instituto
para la economia social-IPES dispuso de una zona en San Victorino, mas conocida como
“Alameda Vicacha”, donde se ubicaron 152 vendedores informales que ofrecieron sus articulos
y productos de temporada decembrina.

El fortalecimiento de las alternativas econdmicas, permiten al acceso a espacios
urbanos ubicados en diferentes localidades, con el objetivo, que los vendedores
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informales cuenten con un modulo comercial transitorio para comercializar sus
productos, con el fin de que obtengan un ingreso y asi contribuir con la disminucion de
actividades informales en el espacio publico de la ciudad. Para el 2022 se logré la
asignacion de 101 puntos comerciales y mobiliario Semiestacionario. Igualmente, se
hizo el seguimiento y acompafiamiento a 12.351 alternativas comerciales, de las cuales
5.290 fueron Puntos Comerciales, 3.693 de Mobiliario Semiestacionario, 442 Puntos
de Encuentro y 2926 Quioscos. Se realizaron 203 mantenimientos de alternativas
Comerciales.

Tabla 49: Ocupacion Alternativas para vendedores informales 2022

OCUPACION ALTERNATIVAS COMERCIALES ESTADO DE CONTRATOS
2022 ALTERNATIVAS
Alternativas Capacidad | Activo | Disponible | Inactivo | HECHO CNT
VIGENTES

Puntos de 85 37 30 18 33 4
encuentro
Quioscos 645 456 38 151 412 44
Puntos 1683 1267 218 198 1056 211
Comerciales
Mobiliario 343 216 79 48 215 1
Semiestacionario
TOTALES 2756 1976 365 415 1716 260

Ocupacion Alternativas para vendedores informales 2021 - 2022

TIPO DE ALTERNATIVA | OCUPACION 2021 OCUPACION 2022
Puntos de Encuentro 47 33
Quioscos 487 412
Mobiliario
semiestacionario 222 215
Puntos comerciales 1.382 1.056
Total, alternativas
ocupadas 2.138 1.716
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Fuente: SGRSI diciembre 2022

Se logro realizar el mantenimiento de 203 espacios de las alternativas comerciales, para la
asignacion y/o legalizacion de la ocupacion y uso de estas alternativas. Se hizo el
mantenimiento en puntos comerciales, 3 requerimientos en puntos de encuentro y
mantenimiento a 88 quioscos. cdmo se evidencia en la siguiente imagen.

llustracion 43: Obras de Infraestructura en Puntos Comerciales

OBRAS DE INFRAESTRUCTURA EN PUNTOS COMERCIALES
MANTENIMIENTO Y ATENCION DE EMERGENCIAS

millones

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigencia 2022- SDAE

Como un proceso complementario para la asignacion de alternativas comerciales, se realizo la
identificacion, caracterizacion y registro de 750 vendedores informales en las diferentes
localidades, entre Puntos de Encuentro, Quioscos, Mobiliario Semiestacionario, Ferias
Temporales y Puntos Comerciales.

En cuanto a la meta de formar y capacitar personas en fortalecimiento empresarial, 168
personas fueron fortalecidas en el ambito empresarial. Para el cumplimiento de esta meta se
han implementado diferentes modulos de formacién que cubrieron a 398 vendedores
informales en cursos de fortalecimiento empresarial intermedio, cursos de marketing digital,
mercadeo, comercializacion y ventas, cursos de buenas practicas de manufactura en la
industria de alimentos y bebidas y cultura ciudadana.
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llustracion 44: Registro Fotografico de Personas Fortalecidas en Fortalecimiento Empresarial

= e

a 2022- SDAE

Fuente: Seguimiento realizado con corte a diciembre vigenci

3.5.  PROYECTO 7764: OPTIMIZACION DE LA GESTION ESTRATEGICA Y OPERATIVA
DEL IPES PARA LA SOSTENIBILIDAD DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION
- MIPG

Para la vigencia 2022, el proyecto de desarrollo institucional optimizo la gestion estratégica y
operativa de la Entidad, aportando a la sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacion —
MIPG. Con las acciones de mejora priorizadas e implementadas en la anualidad, se elevo el
nivel de efectividad en la Gestion Publica del Sector.

En primer lugar, se optimizo el 100% de la eficiencia de las soluciones tecnologicas existentes
en el IPES, y se incorporaron nuevas soluciones. Para el fortalecimiento de los servicios
informaticos, en el desarrollo de la gestion y misionalidad de la Entidad, se realiz6 el
mantenimiento y seguimiento a los servicios de telecomunicaciones, zonas wifi, actualizacion,
soporte, mantenimiento, desarrollo de nuevas funcionalidades y capacitacion de la plataforma
GOOBI GRP; ademas de los requeridos para el mantenimiento de la planta telefénica, el
soporte, la configuracion y el afinamiento del sistema de seguridad perimetral de la entidad.

De igual forma, se adquirieron elementos de la plataforma tecnologica, asi como el servicio de
despliegue, afinamiento, soporte y garantias, servicios de consultoria en la implementacion del
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marco de referencia de arquitectura empresarial, servicio para firmas electronicas de los
activos de informacion documental del instituto para la economia social — IPES.

Durante la vigencia se logro la renovacion de las licencias del aplicativo suite vision empresarial,
y se realizd el seguimiento a la plataforma Goobi, la Herramienta misional HEMI, y la
herramienta de Analitica De Datos. También se realizé el monitoreo y administracion sobre la
operacion del Firewall, actualizacion de firmware sobre los dispositivos FortiGate vy
FortiAnalyzer mitigando y controlando vulnerabilidades y amenazas informaticas. Igualmente
se actualizan las actividades de buenas practicas en Seguridad y Privacidad para la entidad
alineadas al Modelo de Seguridad y Privacidad de la informacion y las actividades relacionadas
con los riesgos de Seguridad y Privacidad de la informacion, Seguridad Digital y Continuidad
de la Operacion.

En segundo lugar, se fortalecio la implementacion de la Politica de Racionalizacion de Tramites,
con el propodsito satisfacer las necesidades y expectativas de sus grupos de valor y partes
interesadas, Se logré la optimizacion del 100% de la identificacion y automatizacion de los
tramites de la Entidad. Para la vigencia se finalizo la actualizacion de la totalidad de los tramites
y opas, incluyendo la eliminacion de una opa.

Actualizados:
o Asignacion de los puntos de venta de la REDEP (Tramite)
o Pago por el uso y aprovechamiento econémico de un Quiosco (OPA)
o Participacion en Ferias Institucionales (Permanentes y Temporales) (OPA)
o Fortalecimiento de la inclusion productiva de emprendimientos por subsistencia
(OPA)
Asignacion de un local o bodega en una plaza de mercado (Tramite)
o Formacién y Capacitacion Gratuita Para el Trabajo (OPA)

o

Eliminados:
o OPA Certificacion De Actividad Econdmica En La Plaza De Mercado Distrital

Para la actualizacion se coordinaron mesas de trabajo y sesiones de asesoria con los referentes
de los tramites y opas de la entidad, asi como el reporte de la encuesta de satisfaccion, como
herramienta para evaluar la satisfaccion de los tramites y OPAS tanto para el personal de la
entidad como para los ciudadanos.

Se implemento la Estrategia de racionalizaciéon de tramites con un cumplimiento del 90,71%.
superando la meta proyectada en el plan de accion.

En tercer lugar, se dio cumplimiento a las acciones de participacion ciudadana y dialogo social
priorizadas para la vigencia. Uno de los logros significativos fue el disefio e Implementacion de
la Estrategia de Participacion Ciudadana, Comunicacion y Dialogo Social; la cual alcanzé el
94% de su implementacion, logrando adicional a los espacios de ley (rendicién de cuentas y
segundos espacios de dialogo) desarrollar 16 encuentros en las localidades con los consejeros
locales de vendedores informales, 13 pactos de utilizacion del espacio publico, 3 foros
académicos, 1 encuentro de asociaciones de vendedores informales y un (1) taller de co-
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creacion de comunicacion estratégico, Estas nuevas estrategias ampliaron los espacios de
participacion ciudadana, y generaron nuevos canales de dialogo social con los grupos de valor.

Como resultado para la vigencia 2022, la entidad obtuvo un puntaje de 86,15% en el indice de
Participacion liderado por la Veeduria Ciudadana encabezando el Sector de Desarrollo
Econdmico, superando el puntaje del 2021 que punteo en 48,43%, logrando ser lider en el
sector.

Se desarroll6 la audiencia de rendicion de cuentas principal y tres (3) estrategias de segundos
espacios de didlogo social; asi como la realizacion de cuatro sesiones del Consejo Distrital de
Vendedores Informales, en el marco de lo dispuesto por el Decreto 092 de 2021.

Adicionalmente el proyecto logré avanzar en la Implementacion de Politica de Investigacion,
Desarrollo e Innovacion (I+D+1) en la Entidad, denominada en el marco de la funcion publica
como la Dimensién de Gestion de Conocimiento e Innovacion Publica. Para el periodo se logré
continuar con el gjercicio de consolidacion del equipo IPESLab al interior de la entidad, y se
avanzo en la participacion activa en la red distrital de Innovacion y gestion de Conocimiento.
También se capacitaron 20 colaboradores de la entidad en Economia Solidaria como becarios
de la alianza Korea International Cooperation Agency (KOICA). Asimismo, siente (7)
colaboradores quedaron favorecidos en la Convocatoria Internacional de América Abre
Alcaldia. Se avanzo6 en un 87.6% la implementacion el Plan Anual de Gestion de Conocimiento
e Innovacion, superando la meta proyectada para la vigencia que se establecié en un resultado
de 80%. Culminando la meta en un cumplimiento del 100%.

Finalmente, se fortalecio el 100% del proceso de Planeacion Estratégica y Tactica en la
Entidad. Para la vigencia se realizé la socializacion y apropiacion del Modelo de Operacion por
Procesos (MOP) y caracterizaciones de procedimientos basados en los procesos definidos en
el MOP. Se llevaron a cabo, el desarrollo de mesas de trabajo para la administracion de riesgos
de la entidad, la revision de los avances del Plan de Cierre de Brechas Furag, el seguimiento y
monitoreo del Comité Institucional Gestion y Desempefo, Toma de decisiones y Comité
Directivo. Asimismo, se implementaron acciones de promocioén de la Cultura MIPG, los
seguimiento y monitoreo del plan de mejoramiento, la revision de documentos y cargue en
plataforma Suite Vision.

Se llevo a cabo el monitoreo de los reportes de avance del plan de accién correspondientes a
la gestion y resultados del Plan Estratégico Institucional 2020-2024, el Plan de Accion
Institucional y los planes Institucionales del Decreto 612 de 2018.
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Capitulo V. Resultados de Implementacion
de Politicas Publicas

1. RESULTADO POLITICA ETNICA - ARTICULO 66

En el marco del Articulo 66 el cual dictamina que en un plazo no mayor a 4 meses a partir de
la expedicion del presente Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras
Publicas del Distrito Capital 2020-2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota
del siglo XXI”, se realiz6 el proceso de concertacion y construccion conjunta con los grupos
étnicos asentados en el Distrito, orientado a la inclusion de programas, planes y proyectos
especificos; metas, indicadores, tiempos, responsables y asignacion presupuestal dirigidos a
la poblacion étnicamente diferenciada, en cada uno de los sectores de la Administracion y en
las Localidades, propendiendo por la salvaguarda de sus derechos y garantizando su
supervivencia fisica y cultural (...); el Instituto para la Economia Social —IPES, ha adelantado
diferentes actividades y acciones con el fin de dar cumplimiento a los compromisos adquiridos
con cada uno de los pueblos étnicos ( Comunidades NARP, Comunidades Indigenas y
Comunidad Romani).

A continuacion, se mencionan los avances y acciones ejecutadas, para cada una de las mesas
con las que se trabajo, en la vigencia 2022 a corte de 31 de diciembre.

La mesa consultivo afro cuenta con 4 compromisos los cuales se describen a continuacion:

i. ~ Promover mecanismos para el fortalecimiento al menos 100 emprendimientos por
subsistencia de la poblacion negra afrocolombiana por medio de asesoria técnica y
empresarial, acompariamiento psicosocial, formacion en inclusion financiera y el
fomento de espacios y canales para la comercializacion, caracterizados por el IPES,
que cumplan con los criterios de ingreso, remitidos por la comunidad negra
afrocolombiana.

Para los primeros meses del afio 2022 el IPES se apoyd en las bases de datos de las
instituciones pares para poder socializar los requisitos minimos que debe cumplir cada
interesado/participante para acceder a esta oferta. Para la vigencia 2022 se lograron ingresar
a la ruta de emprendimiento a 26 emprendimientos afro de los cuales 11 pertenecen a la
comunidad afro victima.

ii. — Concertar con la comunidad negra afrodescendiente el desarrollo de 5 ferias anuales
(IPES) y 2 ferias anuales (Secretaria de Desarrollo Econdmico con Secretaria de
Gobierno) para la comercializacion en el espacio publico alineados con las nuevas
oportunidades de mercado en la reactivacion econdomica para Mipymes y/0
emprendimiento.
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A lo largo del afo, el IPES realizé varios ejercicios de reunién con la mesa para organizar en
conjunto el cronograma de ferias de acuerdo a las necesidades y expectativas de la
comunidad. Como resultado de esta accion se logré apoyar la feria instalada el Marco del
Torneo del Olaya. Este ultimo fue concertado previamente con el consultivo estableciendo que
el apoyo a esta feria durante la duracion del torneo contaria como cumplimiento total de la meta
de programada para a la vigencia:

o Feria Torneo del Olay - octubre 2022

fil. Vincular por demanda a vendedores informales de la comunidad negra
afrodescendiente que ocupan el espacio publico al 10% de alternativas comerciales
transitorias disponibles, de las cuales el 5% seran remitidas por la consultiva de la
comunidad y el otro 5% de las solicitudes generales de la poblacion afro para la
realizacion del sorteo, que cumplan todos los criterios de ingreso establecidos por la
entidad.

Durante el segundo semestre de la vigencia se realizaron jornadas telefonicas por parte del
referente étnico de la entidad con el fin de informar a los beneficiarios acerca de las
convocatorias para el sorteo de las alternativas comerciales y socializarles el proceso para
hacer efectiva la inscripcion. 23 personas pertenecientes a la comunidad ingresaron a
programas de formacion ofertados por la entidad.

iv.  Contratar al 10% de personas de la Comunidad negra afrodescendiente para el
desarrollo de los procesos de identificacion y registro de vendedores informales en el
espacio publico, que cumplan con los requisitos del perfil requerido y la normatividad
vigente para su contratacion. Los postulados deben estar registrados en "'Talento y no
Palanca™ para dar oportunidad a toda la poblacion Afro-Negra.

Para garantizar la transparencia y legitimidad del proceso de contratacion, la entidad realizo el
respectivo proceso de contratacion desde la eleccion de los candidatos a través de la
plataforma Talento no Palanca con el fin de vincular gestores locales para el desarrollo de los
procesos de identificacion y registro de vendedores informales en el espacio publico.

A corte del 31 de diciembre de 2022 se logré la contratacion de 20 gestores locales en total,
de los cuales 10 gestores locales pertenecian a la Comunidad afro victima.

Tabla 50: Avance del IPES frente a los compromisos con la comunidad NARP

No META ANUAL Cumplimiento % DE AVANCE
COMPROMISO

1 25 26 100%

2 5 5 100%

3 Segun disponibilidad 23 100%
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4 10% del total de 10% del total de 100%
gestores gestores

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico SDAE- Planeacion 2022

LA MESA CONSULTIVO INDIGENA cuenta con 3 compromisos los cuales se describen a
continuacion:

. Emprendimientos por subsistencia de los pueblos indigenas que viven en Bogota
fortalecidos por medio de asesoria técnica y empresariales, acompariamiento
psicosocial, formacion en inclusion financiera y el fomento de espacios y canales para
la comercializacion, sujeto a que se encuentren inscritos en el Registro Individual de
Vendedores informales (RIVI).

Para los primeros meses del ano 2022 se realizaron una serie de reuniones con la mesa
indigena entre las cuales la mesa adquirid el compromiso de remitir al IPES la base datos con
los emprendimientos de cada pueblo indigena. A; a corte del 31 de diciembre se lograron
ingresar a la ruta de emprendimiento a 19 emprendimientos.
ii.  Garantizar la inclusion de un referente indigena que articulara las acciones entre el IPES
y el espacio auténomo de los pueblos indigenas. Este referente sera concertado con el
espacio autonomo de los 14 pueblos indigenas, quien debera cumplir con los requisitos
de contratacion establecidos por la Alcaldia Mayor.

Durante la vigencia se garantizo la contratacion de la referente indigena quien permitié una
comunicacion fluida entre la entidad y la comunidad
ji. — Concertar con los pueblos indigenas el desarrollo de 7 ferias de sector (IPES-
DESARROLLO ECONOMICO CON APOYO DE SECRETARIA DE GOBIERNO) desde
las cosmovisiones propias de los pueblos indigenas, promoviendo estrategias
presenciales y/o virtuales que incentiven la reinvencion, generacion de modelos de
negocios y permitiendo la comercializacion innovadora.

El IPES realizd varios ejercicios de reunion con la mesa para organizar en conjunto el
cronograma de ferias de acuerdo a las necesidades y expectativas de la comunidad. Como
resultado de estas acciones se logro:

o Feriaindigena 6,7 y 8 de mayo con la participacion de 35 vendedores informales.
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Tabla 51: Avance del IPES frente a los compromisos con la comunidad Indigena

No META ANUAL Cumplimiento % DE AVANCE
COMPROMISO

1 A demanda 100% 100%

2 1 100% 100%

3 1 100% 100%

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico SDAE- Planeacion 2022
LA MESA RROM GITANO cuenta con 1 compromiso los cuales se describen a continuacion:
i.  Incubar al menos 30 emprendimientos por subsistencia en la creacion de modelos de
negocio alineados a factores identitarios Gitanos. Como minimo un 2% de la oferta sera

destinada a jovenes Gitanos. Incluyendo a los comerciantes Rrom.

En lo corrido del afio 2022 no se logré el cumplimiento de las acciones concertadas, se tiene
pendiente atender la poblacion Romani que sea remitida desde otras entidades para eliminar
la barrera de acceso.

Tabla 52: Avance del IPES frente a los compromisos con la comunidad Romani

No COMPROMISO META Cumplimiento % DE AVANCE
ANUAL
1 40 0 0%

Fuente: Subdireccion de Diseno y Analisis Estratégico SDAE- Planeacion 2022

2. RESULTADOS CUALITATIVOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA
PUBLICA DE Y PARA EL ENVEJECIMIENTO Y LA VEJEZ

El objetivo de esta politica es garantizar la promocion, proteccion, restablecimiento y ejercicio
pleno de los derechos humanos de las personas mayores sin distingo alguno, que permita el
desarrollo humano, social, econdmico, politico, cultural y recreativo, promoviendo el
envejecimiento activo para que las personas mayores de hoy y del futuro en el Distrito Capital
vivan una vejez con dignidad, a partir de la responsabilidad que le compete al Estado en su
conjunto y de acuerdo con los lineamientos distritales, nacionales e internacionales. Lo anterior
en cumplimiento a Decreto 345 del 2010 "Por medio del cual se adopta la Politica Publica Social
para el Envejecimiento y la Vejez en el Distrito Capital”.
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Tabla 53: Productos Esperados

Producto esperado Meta |Avance cuantitativo| % Avance
2022 | acumulado 31 de
diciembre
Capacitacion y acompafiamiento para las personas 70 48 68%

mayores en temas de fortalecimiento empresarial y
productivo en sus unidades de negocio.

Alternativas comerciales de generacion de ingresos para | 150 150 100%
personas mayores

Unidades productivas de personas mayores de 60 afos 80 215 269%
ubicadas en Ferias Comerciales por el IPES

Estrategias para sensibilizar y contextualizar a los 1 1 100%
colaboradores y poblacion atendida por el IPES frente a
la “Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de las Personas Mayores”

Emprendimientos por subsistencia fortalecidos que 85 233 274%
permitan la inclusion productiva de la poblacion del
sector informal mayor de 60 afios identificada por el IPES

Fuente: Subdireccion de Diseno y Analisis Estratégico SDAE- Planeacion 2022

En cuanto a la capacitacion y acompafamiento para las personas mayores en temas de
fortalecimiento empresarial y productivo en sus unidades de negocio, se logré la vinculacion
de 48 personas mayores a los diferentes cursos de formacion, realizando una accion
importante en la formacion de vendedores informales personas mayores en cursos de sistemas
basico, marketing digital y manipulacion de alimentos.

En términos de enfoque diferencial, a través de la capacitacion se logré mejorar las
competencias en el tema empresarial y productivo de la poblacion de vendedores informales
adulto mayor. Adicionalmente, se vincularon 32 personas identificadas en condiciones
especiales; 26 de ellas se identificaron como padres o madres cabeza Unica de familia, de las
cuales 18 son mujeres y 8 hombres. Dentro de las personas adultas mayores registradas se
reportaron 2 personas en condicion de discapacidad, no se reportaron personas
pertenecientes a los sectores LGBTI, y 4 personas se identificaron como victimas del conflicto
armado, Se identificd una participacion de 26 mujeres y 22 hombres.

De conformidad con los Emprendimientos por subsistencia fortalecidos, que permitan la
inclusion de persona mayores de 60 afos identificada por el IPES; se logré la vinculacion de
233 emprendimientos por subsistencia de esta poblacién, los cuales han sido identificados
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mediante diferentes mecanismos entre los cuales se encuentran las oficinas de atencion al
ciudadano, solicitud directa del ciudadano, jornadas de caracterizacion, Herramienta misional
HEMI y articulacion con diferentes entidades entre las cuales se encuentran la SDIS, IDRD, y
ONG's.

Los emprendedores por subsistencia en este rango de edad, hicieron parte del proceso de
sensibilizacion, y perfilacion con el fin de implementar un proceso de asesoria técnica dirigido
a las personas mayores y/o con discapacidad, se logré implementar una metodologia basada
en técnicas de educacion popular que genere un acercamiento mas directo a la poblacion
basado en dialogos mediante preguntas activadoras que logren potenciar el interés de la
entidad por la experiencia de los ciudadanos, de tal manera que a través de este proceso
comunicativo se logre explorar la dinamica productiva de la persona y de esta manera llegar a
la comprension de su situacion actual y la incidencia que ello ha tenido en la situacion actual
de su emprendimiento por subsistencia.

Se brindé acompafamiento psicosocial a los emprendedores por subsistencia con el propdsito
de brindar herramientas de fortalecimiento de sus habilidades emprendedoras y habilidades
sociales de tal manera que ello genere una accion positiva sobre su emprendimiento y a su vez
se establecieron articulacion con entidades competentes para dar respuesta a necesidades
identificadas.

Mediante la Alternativa Emprendimiento Social, se ha logrado brindar la oportunidad de
generacion de ingresos a la poblacion persona mayor y/o en condicion de discapacidad, lo cual
le permite a la poblacion satisfacer algunas de sus necesidades basicas en relacion con la
vivienda y alimentacion principalmente.

Las entidades receptoras en aras de contribuir a la alternativa y a la inclusion social han acogido
satisfactoriamente a los beneficiarios y a la alternativa. Se ha identificado receptividad por parte
de los funcionarios, servidores y ciudadania frente a las jornadas de sensibilizacion efectuadas
por el IPES al interior de las entidades como estrategia del proceso de fortalecimiento comercial
de la alternativa.

Como Dificultad, se hace necesario fortalecer el proceso de acompafiamiento psicosocial,
dado que por efectos de la pandemia se percibe en los beneficiarios sentimientos de
frustracion, tristeza, duelos no elaborados, dificultades econdmicas y deterioro de sus
condiciones de salud a nivel fisico, mental y social. Asimismo, la disminucion del nivel de ventas
en algunos de los puntos dado que, por la implementacion de tramites virtuales, teletrabajo e
impacto economico de la poblacion en general los niveles de ventas han disminuido en
comparacion con las ventas percibidas antes de la Pandemia por COVID 19.

El acompariamiento psicosocial a los emprendedores por subsistencia es un componente que
busca fortalecer las capacidades personales enfocadas al ser, las relaciones interpersonales y
el manejo de las emociones, este componente busca poder ofrecer a estos emprendedores un
conocimiento basico sobre si mismos y la interaccion con mas personas para de esta manera
lograr un fortalecimiento integral de sus unidades productivas.
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Los servicios suministrados a la poblacion sujeto de esta politica se desarrollan en el marco de
las acciones transversales con la politica de enfoque diferencial de esta forma se atendieron 4
personas pertenecientes a los pueblos indigenas, quienes se reconocen dentro de los pueblos
indigenas Quimbaya(1) y Avica Pijao (1), y 7 personas afrodescendientes, 1 persona Raizal,
de igual manera se atendieron 114 mujeres en esta alternativa, la participacion, 25 personas
se identificaron como victimas del conflicto armado, 2 personas mayores pertenecientes a los
sectores LGBTI. Se atienden o vinculan a los servicios de emprendimiento a 20 personas con
discapacidad, revisar si estos son de Emprendimiento social.

Frente a las unidades productivas de personas mayores de 60 afios ubicadas en Ferias
Comerciales por el IPES; los logros obtenidos fueron; la vinculacion de 215 personas mayores
que participaron en las ferias temporales organizadas por el IPES. Por la pandemia se dificulta
la participacion de personas mayores, por el riego del COVID-19, no obstante con el
acompafamiento del personal de gestores del IPES, se ha ido mejorando la participacion en
estos espacios feriales, dando cumplimiento a los protocolos de bioseguridad requeridos para
espacios abiertos y recintos cerrados. Los servicios suministrados a la poblacion sujeto de esta
politica se desarrollan en el marco de las acciones transversales con la politica de enfoque
diferencial de esta forma se atendieron 16 personas pertenecientes a los pueblos indigenas y
7 personas afrodescendientes, de igual manera se atendieron 143 mujeres en esta alternativa,
la participacion, 13 personas con discapacidad, 22 personas se identificaron como victimas
del conflicto armado, 98 personas madres o padres cabeza de hogar.

En cuanto a las Alternativas comerciales de generacion de ingresos para personas mayores.
se logro tener una vinculacion y permanencia a las alternativas comerciales de generacion de
ingresos de 150 personas mayores, en los puntos comerciales, en el mobiliario urbano,
quioscos, puntos de encuentro, mobiliario semiestacionario.

Por otro lado, la estrategias para sensibilizar y contextualizar a los colaboradores y poblacion
atendida por el IPES frente a la “Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de las Personas Mayores”, se realizd un boletin que contiene informacion
relevante de la “Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores”, se public6é en la pagina Web de Ila entidad:
https.//ipes.gov.co/images/informes/transparencia/politicas_publicas/2022/Boletin%20Ley %2
02055%20de%202020.pdf

3. POLITICA PUBLICA PARA LA GARANTIA PLENA DE DERECHOS DE LAS
PERSONAS LESBIANAS, GAYS, BISEXUALES, TRANSGENERISTAS E
INTERSEXUALES Y SOBRE IDENTIDADES DE GENERO Y ORIENTACIONES
SEXUALES EN EL INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL -IPES

El Acuerdo 371 de 2009y el Decreto 062 de 2014 establecen que la coordinacion, seguimiento
y evaluacion de la Politica Publica para la garantia plena de derechos de las personas de los
sectores de lesbianas, gays, bisexuales, transgeneristas e intersexuales, y sobre orientaciones
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sexuales e identidades de género en el Distrito Capital esta en cabeza de la Direccion de
Diversidad Sexual de la Secretaria Distrital de Planeacion, quien coordina las acciones de
cumplimiento del plan sectorial con las entidades del sector.

En el marco del Plan de Desarrollo Bogota Mejor para Todos (2016-2020) y del Plan de Accion
de la Politica Publica LGBTI, y en aras de avanzar en el cumplimiento de una de sus metas de
incorporar el enfoque de orientaciones sexuales e identidades de género en el 60% de los
sectores de la Administracion Distrital, la Direccion de Diversidad Sexual ha desarrollado
espacios de articulacion y coordinacion, donde el Instituto para la economia social IPES ha
participado. La Linea técnica de la Politica Publica LGBTI Instituto Distrital para la Participacion
y Accion Comunal, liderada en la vigencia, tuvo como objetivo brindar a la entidad,
recomendaciones para la incorporacion de los enfoques y perspectivas de esta politica publica
que orientara sus intervenciones, programas y Servicios.

Para el logro de este objetivo, en este aparte se presentan los resultados obtenidos durante la
vigencia en el marco del cumplimiento de las actividades, indicadores y metas pactadas para
vigencia como Politica Publica y su relacion con el Plan de Desarrollo Bogota Mejor para Todos,
el cual contribuye al cumplimiento de los objetivos, los enfoques y perspectivas, la estructura
de esta Politica Publica.

Este contiene recomendaciones para la incorporacion de los enfoques y perspectivas de esta
Politica Publica en el Instituto Para la Economia Social — IPES. Por lo anterior, los logros y
resultados desarrollados durante la vigencia fueron:

3.1.  Oferta de Servicios y Programas

Participaron 16 personas de los sectores LGBTI en las alternativas ofrecidas por el Instituto
Para la Economia Social (IPES) en donde la oferta de servicio fue Emprendimientos por
subsistencia intervenidos en el 2022 — IPES, Dentro del proyecto 7722: Fortalecimiento de la
inclusion productiva de emprendimientos por subsistencia.

Tabla 54: Base de datos enviada por SESEC
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Hombres Total Mujeres Total Tg;ael’ral
Localidad de vivienda 6 | 18- ~6 .
0 6 27-59 0 18-26 27-59

Bosa 1 1 1
Barrios Unidos 1 1 1
Los Martires 1 1 1
San Cristobal 1 1 1
Ciudad Bolivar 1 ! 1 1 i
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Engativa 1 1 2 1 1 3
Puente Aranda 1 1 1
Kennedy 1 1 1
Usme 1 1 1 1 2
Rafael Uribe Uribe ! ! !
Suba 1 1 1 1 2
Total, general 0 1 6 7 1 8 9 16

Fuente: Subdireccion de Disefo y Analisis Estratégico SDAE- Planeacion 2022

3.2.  Campanas de socializacion y divulgacion

Para el periodo se realizd la difusion de piezas graficas correspondientes al FESTIVAL POR LA
IGUALDAD en cumplimiento al plan de accion de la PPLGBTI.

Adicionalmente, se desarrollé un proceso de socializacion en las redes sociales del IPES a la
ciudadania de las elecciones de las personas representantes de los Sectores LGBTI en el
Consejo Consultivo de la ciudad.

Como estrategia de manejo de redes sociales se realizaron la publicacion de las piezas en
redes sociales Facebook, Twitter e Instagram del IPES sobre el dia internacional del trabajo
LGBTI (01 de mayo). Asimismo, la publicacion de las piezas en redes sociales Facebook,
Twitter e Instagram del IPES sobre el dia del orgullo LGBTI (28 de junio).

3.3.  Jornada de Induccion y reinduccion

Se realiz6 actividad para eliminar la discriminacion y segregacion por orientacion sexual e
identidad de género en el ambito laboral dentro de la entidad, esto se llevo a cabo en la jornada
de Induccion y reinduccion, esta actividad se desarrolld conjuntamente con la Direccion de
Diversidad Sexual.

3.4. Eventos de Conmemoracion

Se asistio a la conmemoracion del Dia Internacional de la No Violencia contra la Mujer a través
del acto conmemorativo “Mil y un Faroles por la Vida las Mujeres Diversas” el cual se llevo a
cabo en el Centro de Atencion Integral a la Diversidad Sexual y de Géneros - CAIDSG Zona
Centro.

3.5.  Parches Diversos - compromisos adquiridos con la Alcaldesa.

Se participé en reunion del Consejo Consultivo LGBTI realizada el 21/07/2021, Donde se
adquirié el compromiso como IPES, de llevar a cabo ferias de PARCHES DIVERSOS en las
localidades de la ciudad durante el cuatrienio
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Se llevaron a cabo ferias comerciales (Parches Diversos), en Kennedy, Chapinero y Suba.
Estas se realizaron en el marco de la estrategia de reactivacion econémica para las personas
con emprendimientos de los sectores sociales LGBTI, para ello desde IPES se apoyo con:
Carpas con laterales, Montaje y desmontaje, Bafios portatiles, Transporte, y la oferta

institucional.

3.7.

Plan de Acciéon Sectorial de la Politica

Tabla 55: Plan de Accion Sectorial Politica LGTBI

Objetivo especifico Producto esperado \Valor linea]Ano linealMeta Meta |Meta [Meta
base base 2021 2022 2023 (2024
1. Consolidar desarrollos|Estrategia
institucionales para ellimplementada para el
reconocimiento, garantiaffortalecimiento de
y  restitucion de loslemprendimientos  de
derechos de las personas|las personas
de los sectores LGBTI de los sectores LGBTI
con 5 2020 15 15 10
enfoque diferencial y
territorial; a partir de
las iniciativas
identificadas de estos
sectores sociales
en el IPES.
Consolidar  desarrollos|Encuestas ambientes|El Instituto
institucionales para elllaborales  inclusivos|Para la
reconocimiento, garantialimplementada  cada|Economia
y restitucion de los|tres afios en las|Social (IPES)
derechos de las personas|entidades del Distrito,[tiene 103
de los sectores LGBTI.|orientada a valorar elfservidores 2021 25
Estrategia de Ambientes|conocimiento, lafpublicos
Laborales Inclusivos apropiacion de la
estrategia y las
representaciones
sociales de las y los
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servidores publicos de
las entidades.
Consolidar  desarrollos|Jornadas de induccién
institucionales para elly reinduccién anuales
reconocimiento, garantia|realizadas en las
vy restitucion de los entldadesl dgll Distrito 1 2020 103 103 103 | 103
derechos de las personas|para la difusién de la
de los sectores LGBTI.|PPLGBTI y sus
Estrategia de Ambientes|enfoques.
Laborales Inclusivos
Consolidar ~ desarrollos|Actividades  anuales
institucionales para ellimplementadas en el
reconocimiento, garantialmarco de la Estrategia
y restitucion de los|de Ambientes
derechos de las personas|Laborales  Inclusivos
de los sectores LGBTI.|(Encuentros de
Estrategia de Ambientes|saberes, actos
Laborales Inclusivos culturales, pactos de
encuentros laborales 1 2020 1 1 1 1
inclusivos, murales vy
actividades de
bienestar que
incorporan
el enfoque diferencial
por orientacion sexual
e identidad de género
entre otros).
Consolidar  desarrollos|Piezas elaboradas vy
institucionales para elldifundidas, de manera
reconocimiento, garantialdigital e impresa, de
y restitucion de loslacuerdo  con  los ND ND 1 1 1 1

derechos de las personas
de los sectores LGBTI.
Estrategia de Ambientes
Laborales Inclusivos

lineamientos de la
Estrategia Distrital de
Ambientes Laborales
Inclusivos.
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Promover una culturalEncuesta de la
ciudadana basada en ellEstrategia de cambio
reconocimiento, garantiajcultural implementada
y restitucion del derecho a|cada tres afios en la 5909
una vida libre delentidad del Distrito,
. . L . | vendedores
violencias y deldirigida a la ciudadania| .
o . informales
discriminacion porlque atiende o a su ) 2020 200
identidad de género y|publico objetivo reglstradp en
orientacion sexual.lorientada a valorar el & herr§m|enta

. . o misional
Estrategia de cambioJconocimiento
cultural de la politicalapropiacion de la
publica LGBTI Estrategia Distrital de

Cambio Cultural.
Promover una culturalActividades El Instituto
ciudadana basada en ellimplementadas Para la
reconocimiento, garantialanualmente dirigidas a| Economia
y restitucion del derecho afservidores publicos de| Social (IPES)
una vida libre  deflas tiene 103
violencias y delentidades del Distrito| servidores 2021 1 1 1 1
discriminacion por|orientadas a la|  publicos
identidad de género y|divulgacion y
orientacion sexual.|lapropiacion de la
Estrategia de cambiolestrategia de
cultural de la politicajcambio cultural.
publica LGBTI
Promover una culturafActividades
ciudadana basada en ellimplementadas
reconocimiento, garantialanualmente por las
y restitucion del derecho alentidades del distrito
una vida libre  deldirigidas a la
violencias y delciudadania que
discriminacion porlatienden o a su publico ND 1 1 1 1
identidad de género y|objetivo, y orientadas a
orientacion sexual.[ddar a conocer vy
Estrategia de cambio|divulgar la estrategia
cultural de la politicaldistrital de cambio
publica LGBTI cultural de la
PPLGBTI.
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Promover una culturalPiezas elaboradas vy
ciudadana basada en elldifundidas, de manera
reconocimiento, garantialdigital e impresa, de
y restitucion del derecho alacuerdo  con  los
una vida libre  dellineamientos de la
V|.o|er'10|.as ) y de|Estrategia de Camb|o 5 2020 1 1 1 1
discriminacion por|Cultural establecidos
identidad de género y|por la Direccion de
orientacion sexual.|Diversidad Sexual.
Estrategia de cambio
cultural de la politica
publica LGBTI
Consolidar ~ desarrollos|Plan de trabajo para
institucionales para ellfortalecer la
reconocimiento, garantia|capacitacion y
y restitucion de los vmgulamon laboral de ND ND 1 1 1 1
derechos de las personas|mujeres 'y hombres
de los sectores LGBTI.  Jtransen los quince

sectores de la

administracion distrital

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico SDAE- Planeacion 2022

4. POLITICA PUBLICA DE MUJERES Y EQUIDAD DE GENERO —PPMYEG

La Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género -PPMyEG- es el resultado de la incidencia
y construccion activa y colectiva del movimiento social de mujeres de Bogota, asi como de la
voluntad y el trabajo de diferentes administraciones distritales. Esto la constituye en una
apuesta politica y ética conjunta por avanzar en el reconocimiento, la garantia y el
restablecimiento de los derechos de las mujeres, en todas sus diferencias y diversidades, y por
el ejercicio de su ciudadania plena.

La implementacion de esta politica ha logrado ubicar los intereses de las mujeres en la agenda
publica de la ciudad. Este proceso de agenciamiento ha sido gradual y progresivo y se ha
adelantado durante los ultimos 16 anos, posicionando en el Distrito Capital la implementacion
de los enfoques de género, diferencial y de derechos de las mujeres junto con los instrumentos,
instancias e instituciones creadas para su desarrollo y ejecucion.

Entre de los principales avances con los que actualmente cuenta la Politica Publica de Mujeres
y Equidad de Género y que se vienen trabajando en el sector, estan:

i) El reconocimiento institucional y normativo sobre los derechos de las mujeres;
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i) Su construccion colectiva y participativa, que recoge las voces y demandas de las
mujeres que habitan Bogota en sus diferencias y diversidades;

i) La participacion gradual de los diferentes sectores de la administracion Distrital en
su implementacion; y,

V) La priorizacion e incorporacion de acciones con enfoque de género en diferentes
instrumentos de planeacion del Gobierno Distrital. Esto ultimo realizado de manera
correlativa con los procesos de sensibilizacion y formacion sobre la politica y sus
enfoques para transformar la institucionalidad en pro de la garantia de los derechos
de las mujeres y para contribuir a la implementacion de acciones afirmativas para
combatir la discriminacion contra las mujeres.

Para la implementacion de la Politica de la Mujer, se debe cumplir con acciones afirmativas
establecidas en el plan de accion PIOEG (Misionales) y PSTG (Institucional).

V) combatir la discriminacion contra las mujeres.

Para la implementacion de la Politica de la Mujer, se debe cumplir con acciones afirmativas
establecidas en el plan de accion PIOEG (Misionales) y PSTG (Institucional).

llustracion 45: Documento CONPES D.C. Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género
2020 -2030

PPMYEG E IPES

SFE MENSUAL Y

SGRSI SEGUIMIENTO
PIOEG - MISIOMNALES

SESEC TRIMESTRAL
CONPES [
MATRICES
i4 PPMYEG OAC [ SOPORTES
= INFORMES
zozo * BASE DE DATOS
POBLACIONALES
»  REGISTROS
FOTOGRAFICOS
= LISTAS DE
PSTG ~.__ IPES INTERNO inE preiachy At

- APOYO

Fuente secretaria Distrital de la Mujer — Sector Mujer

Para este cuatrienio quedd programado acciones afirmativas 2020-2030, en fundamento al
CONPES 14 de 2020, el cual tiene como objetivo:

i) El reconocimiento institucional y normativo sobre los derechos de las mujeres.
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ii) Su construccién colectiva y participativa, que recoge las voces y demandas de las mujeres
que habitan Bogota en sus diferencias y diversidades.

i) La participacion gradual de los diferentes sectores de la administracion Distrital en su
implementacion.

iv) La priorizacion e incorporacion de acciones con enfoque de género en diferentes
instrumentos de planeacion del Gobierno Distrital.

Los derechos fundamentales que como Entidad publica debemos defender con nuestra gestion
son:

o Derecho al Trabajo en condiciones de igualdad y dignidad: Este es el derecho que, directa
o indirectamente, el Instituto para la Economia Social tiene un mayor compromiso de
cumplimiento con su gestion.

Derecho a una vida libre de violencias

Derecho a la participacion y representacion con equidad

Derecho a la salud plena

Derecho a la educacion con equidad

Derecho a una cultura libre de sexismo

Derecho al habitat y vivienda digna

Derecho a la paz y convivencia con equidad de género

0O 0O 0O o0 0O O O

Asi las cosas, el Instituto para la Economia Social dentro del de accion PIOEG se aliena asi:

llustracion 46: Alineacion IPES al PIOEG

» 5. Contribuir al ejercicio pleno de los derechos econdmicos de las mujeres, en
los ambitos del empleo formal y no formal, remunerado y no remunerado, asi
como al reconocimiento social, econdmico y simbdlico del trabajo que realizan
las mujeres en sus diferencias y diversidad, destacando las potencialidades y
saberes que han acumulado en las actividades de produccién y reproduccién.

* 5.1 Aumentar las condiciones de acceso y reconocimiento a los
diferentes ambitos de empleo (formal y no formal, remunerado vy no
remunerado) para las mujeres en sus diferencias y diversidad.

=5.1.5 Acompafiamiento téonico desde el enfoque de género a mujeres vendedoras informales en sus diferencias y
diversidad en procese de emprendimiento y'o fortalecimiento empresarial con enfoque de género v diferencial.

#5.1 18 Procesos de formacién & mujeres vendedoras informales en sus diferenclas y diversidad, acorde con los
requerimientas del mercado laboral.

#5.1.20 Ferias para el fortalecimiento y comercializacién de preductos de las mujeres en sus diferencias v diversidad,
vendedoras informales,

»5.1.21 Mujeres vendedoras informales identificadas acorde a su nivel de vulnerabilidad, entendimiento economico y
social.

=5,1.22 Campaiias para o reconocimiento econtmico, social v oultural def trabajo doméstico no remamerado en el
Distrito Capital

Fuente Secretaria Distrital de la Mujer — Sector Mujer
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De esta manera, el avance generado por parte del IPES en el 2022 fue el siguiente:

Tabla 56: Resultados metas programadas 2022

META PROGRAMADO | | TRIMESTRE | I TRIMESTRE | Il TRIMESTRE v TOTAL, | CUMPLIMIENTO
TRIMESTRE | VIGENCIA

Acompafiamiento  técnico 468 121 407 493 691 691 148%
desde el enfoque de género
a mujeres vendedoras
informales en sus
diferencias y diversidad en
proceso de emprendimiento
y/o fortalecimiento
empresarial con enfoques
de género y diferencial.

Procesos de formacion a 538 110 246 220 25 601 112%
mujeres vendedoras

informales en sus

diferencias y diversidad,

acorde con los

requerimientos del mercado

laboral.

Ferias para el 300 82 136 123 217 558 186%
fortalecimiento y

comercializacion de

productos de las mujeres en
sus diferencias y diversidad,
vendedoras informales.

Mujeres vendedoras 2751 927 1334 1164 196 3621 132%
informales identificadas
acorde a su nivel de
vulnerabilidad,
entendimiento econémico y
social.

Campafias para el 14 13 26 17 15 Il 507%
reconocimiento econémico,
social y cultural del trabajo
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doméstico no remunerado
en el Distrito Capital.

Fuente: Matriz reporte de informacion trimestral PPMYEG 2022

Como es de observarse, la entidad logré el cumplimiento de las metas programadas con la
participacion de las mujeres vendedoras informales en los programas de emprendimiento,
formacion y participacion en las ferias institucionales y temporales desarrolladas por el Instituto
para la Economia Social. En cuanto a la actividad de caracterizacion e identificacion de los
vendedores informales en el espacio publico, donde ademas de identificar mujeres se pudo
contar con la participacion de hombres, madres cabeza de familia, hombres cabeza de familia,
indigenas, afro, personas en condicion de discapacidad y victimas del conflicto armado.

También se realizaron actividades en cumplimiento del Plan de Igualdad de Oportunidades
Complementarios - POIEG donde se tenian 7 actividades para el respectivo cumplimiento
durante la vigencia 2022, encontrandose: Actividades de sensibilizacion sobre indicadores con
enfoque de género, curso de transversalizacion de género en Bogota D.C y conceptos basicos
del trazador presupuestal de género, capsulas informativas sobre el Lineamiento para la

estrategia de transversalizacion de los enfoques de género y diferencial para mujeres en el
Distrito Capital, estos fueron enfocados hacia los servidoras, servidores y contratistas de la
entidad

Se conmemoran las fechas emblematicas relacionadas con los derechos de las mujeres y que
promueven su reconocimiento: 8 de marzo, 28 de mayo, 25 de noviembre y 4 de diciembre.

Por parte de la Entidad se realizd un estudio de caracterizacion, socioecondmica y demografica
de las mujeres victimas del conflicto armado, beneficiarias de las alternativas de generacion de
ingresos, emprendimientos y cursos de formacion que ofrece el IPES.

Y especificamente dirigido a las beneficiarias de la entidad, se realizaron talleres y asesorias a
mujeres que trabajan en plazas de mercado y vendedoras ambulantes en elaboracion de
planes de negocio y educacion financiera que les permita fortalecer habilidades para la gestion
de negocios y la generacion de ingresos; asi como la sensibilizacion sobre liderazgo y
participacion politica con enfoque de género para poblacion beneficiaria del IPES con
acompanamiento de la Secretaria de la Mujer.

5. METAS IPES DEL PLAN DE ACCION DISTRITAL — PAD — PLURIANUAL DE LA
POLITICA DISTRITAL DE VICTIMAS DEL CONFLICTO

Pagina 205 de 258




EE' INSTITUTO PARA LA
N ECONOMIA
awcaLDis waron SOCIAL

9 pOGOTA L

En el 2022 el IPES logré una mayor presencia y acercamiento con la poblacion victima del
conflicto armado que ejercia su actividad comercial en el espacio publico, permitiendo
presentar la oferta institucional a nuestro objeto poblacional. Este hecho gener¢ la interaccion
institucional con la ACDVPR y la presencia de la entidad en los diferentes espacios, en los
veinte (20) Comités Locales de Justicia Transicional — CLJT actualmente constituidos vy
mejoramiento de medios de comunicacién en caso de atencion priorizada a victimas del
conflicto armado.

Adicionalmente, el ejercicio de cruce de bases de datos poblacional con ACDVPR para
identificar a las Victimas del Conflicto Armado Certificadas (encontradas en el RUV) con el
objetivo de priorizar su atencion, participacion en ferias temporales y muestras empresariales
acorde a su unidad productiva. Finalmente, la oferta institucional se ha actualizado con los
asesores de ACDVPR para que se mantenga el medio de comunicacion con grupos colectivos
e individuales con unidades productivas. Cabe destacar que, en el Plan de Accién Distrital de
atencion a victimas del conflicto armado, se definieron las siguientes metas, arrojando los
siguientes resultados:

“Promover mecanismos para el fortalecimiento de los emprendimientos de subsistencia a la
poblacion victima del conflicto armado del sector informal, por medio de asesoria técnica y
empresarial; acompanamiento psicosocial; formacion e inclusion financiera; y el fomento de
espacios y canales para la comercializacion”, en donde se atendieron durante la vigencia 2022
a 111 personas victimas del conflicto armado vendedores informales.

“Brindar a victimas del conflicto armado vendedores informales que ocupan el espacio publico,
alternativas comerciales transitorias para la generacion de ingresos”, en donde se atendieron
durante la vigencia 2022 a 92 personas victimas del conflicto armado vendedores informales.

“Vincular a victimas del conflicto armado vendedores informales, a programas de formacion y
capacitacion orientados a la productividad laboral, de acuerdo a las necesidades del mercado
de Bogota”, en donde se atendieron durante la vigencia 2022 a 72 personas victimas del
conflicto armado vendedores informales.

Los avances metas IPES del Plan de Accion Distrital — PAD — Plurianual de la Politica Distrital
de victimas del conflicto armado para la vigencia se describen a continuacion por proyectos de
inversion. Fortalecimiento inclusion productiva de emprendimientos por subsistencia

Tabla 57: Plan de Accion DISTRITAL — PAD

META (Descripcién) Ejecucion de la Meta a 2022
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PROYECTO DE Programado Ejecucion | % Cumplimiento
INVERSION 2022 2022 de Meta
Promover mecanismos para el
fortalecimiento de los
emprendimientos de
subsistencia a vendedores
7722. informales victimas del conflicto
Fortalecimiento armado que ocupan el espacio
inclusion productivalpublico, por medio de asesoria 65 111 171%

de emprendimientos
por subsistencia

técnica y empresarial;
acompafiamiento  psicosocial;
formacion e inclusion financiera;
y el fomento de espacios V|
canales para la
comercializacion.

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico SDAE 2022-Diciembre

llustracion 47: Localizacion Resultados PAD

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico SDAE 2022

Fortalecimiento oferta de alternativas econémicas en el espacio publico en Bogota
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Tabla 58: Oferta de Alternativas Econdémicas en el Espacio Publico en Bogota

Ejecucioén de la Meta a 2022
PROYECTO DE

INVERSION META (Descripcion) Programado Ejecucion % Cumplimiento
2022 2022 de Meta

7773:

Fortalecimiento Brindar a vendedores informales

oferta de | victimas del conflicto armado que

alternativas ocupan el espacio  publico, |90 92 102%

econémicas en el |alternativas comerciales transitorias

espacio publico en | para la generacion de ingresos.

Bogota

Fuente: Subdireccion de Diseno y Analisis Estratégico SDAE 2022-diciembre

|lustracion 48: Localizacion Resultados PAD-2

Fuente: Subdireccion de Diseno y Analisis Estratégico SDAE 2022

Implementacion de estrategias de organizacion de zonas de uso y aprovechamiento econdmico
del espacio publico, y Fortalecimiento oferta de alternativas econémicas en el espacio publico
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Tabla 59: Organizacion de zonas y fortalecimiento de la oferta

Ejecucioén de la Meta a 2022

PROYECTO DE INVERSION META (Descripcion) Programado | Ejecucion | % Cumplimiento

2022 2022 de Meta

7722. Fortalecimiento inclusion

productiva de|vincular a programas
emprendimientos Por | de formacion y
subsistencia capacitacion orientados

a la  productividad
laboral a vendedores
informales victimas del 82 72 88%
conflicto armado que
ocupan el espacio
publico de acuerdo a las
7773: Fortalecimiento oferta de | necesidades del
alternativas economicas en el | mercado de Bogota.

espacio publico

7772: Implementacion  de
estrategias de organizacion de
zonas de uso y
aprovechamiento  econdémico
del espacio publico

Fuente: Subdireccion de Diseno y Andlisis Estratégico SDAE 2022-septiembre

llustracion 49: Organizacion de zonas y fortalecimiento de la oferta
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Caracteristicas poblacionales: pertenencia étnica

Tabla 60: Pertenencia étnica

PERTENENCIA ETNICA
META (Descripcion)

INDIGENA NARP OTRO TOTAL

Promover mecanismos para el fortalecimiento de
los emprendimientos de subsistencia a
vendedores informales victimas del conflicto
armado que ocupan el espacio publico, por
medio de asesoria técnica y empresarial;
acompafiamiento  psicosocial; formacién e
inclusion financiera; y el fomento de espacios vy,
canales para la comercializacion.

Brindar a vendedores informales victimas del
conflicto armado que ocupan el espacio publico,
alternativas comerciales transitorias para la
generacion de ingresos

31 15 46 92

Vincular a programas de formacion vy
capacitacion orientados a la productividad
laboral a vendedores informales victimas del
conflicto armado que ocupan el espacio publico
de acuerdo a las necesidades del mercado de
Bogota.

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico SDAE 2022-septiembre
Logros:

o Visibilidad de la Entidad ante la poblacion victima del conflicto armado al hacer
presencia en los diferentes espacios realizados por las Mesas de Participacion Efectiva
de Victimas en conjunto con las Alcaldias Locales y entidades distritales.

o Asistencia y participacion de los Veinte (20) Comités Locales de Justicia Transicional,
correspondientes a la totalidad de localidades de la ciudad de Bogota.

6. POLITICA PUBLICA NACIONAL DE DISCAPACIDAD E INCLUSION SOCIAL
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En el marco de la Convenciéon sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de
Naciones Unidas, adoptada en Colombia mediante la Ley 1346 del 31 de julio de 2009, la Ley
estatutaria 1618 del 27 de febrero del 2013, la Politica Publica de Discapacidad e Inclusion
Social de Colombia 2013-2022 y el CONPES de Discapacidad 16 de diciembre 9 de 2013, el
Departamento de Antioquia actualiza para el periodo de 2015- 2025, esta Politica Publica de
Discapacidad e Inclusion Social- PPDIS-, orientada a la plena inclusion de las personas con
discapacidad- PcD-, para garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos.

Dado que la politica de discapacidad se fijo hasta el 2022, desde el ano 2020 se ha trabajado
en formular una nueva politica que contenga en primera instancia toda la nueva normativa
relacionada con la discapacidad a nivel nacional y distrital; ademas de las necesidades propias
de las personas en condicion de discapacidad.

Es asi que el objetivo de esta politica es: garantizar el goce efectivo de los derechos y la
inclusion social de las personas con discapacidad, sus familias y personas cuidadoras en el
territorio urbano y rural de Bogota D.C. para el periodo comprendido entre 2022 y 2034.

Las metas suscritas por el IPES para esta nueva politica se desarrollan en tres ejes:

o Capacitacion y acompanamiento para las personas con discapacidad y/o personas
cuidadoras de personas con discapacidad en temas de fortalecimiento empresarial y
productivo en sus unidades productivas, unidades de negocio y microempresas

o Fortalecimiento de emprendimientos por subsistencia que permitan la inclusion
productiva de la poblacion con discapacidad y/o personas cuidadoras de personas con
discapacidad del sector informal identificada por el IPES

o Alternativas comerciales de generacion de ingresos para personas con discapacidad
y/o personas cuidadoras de personas con discapacidad o unidades productivas

Sin embargo, a continuacion, se muestran las metas y las magnitudes relacionadas en este
plan de desarrollo respecto a las personas con discapacidad, durante la vigencia 2022:

Tabla 61: Resultados Atencién Poblacién con Discapacidad

META MAGNITUD

Brindar a 600 emprendedores procesos de formacion y
capacitacion acorde a sus necesidades 6
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Proyecto 7772 -Formar y capacitar 208 personas para el
trabajo y el fortalecimiento productivo 9
Proyecto 7773 - formar 800 personas de alternativas
comerciales en el espacio publico de Bogota 8

Incubar al menos 2500 emprendimientos por subsistencia
en la creacién de modelos de negocio alineados a las 39
nuevas oportunidades de mercado

Ferias transitorias 41

Total, atendidos 103
Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico SDAE 2022

7. POLITICA PUBLICA DE FAMILIAS VIGENCIA 2022.

Acorde con el objetivo de la politica publica para las familias, el cual esta enfocado a garantizar
los derechos de las familias en el marco del Estado Social de Derecho, a través del
reconocimiento de su diversidad, el instituto para la economia Social, dio cumplimiento a la
meta definida para la vigencia 2022, Conpes No. 18.

Programas de formacion y capacitacion principalmente en temas empresariales y de
emprendimiento, para vendedores(as) de economia informal o en el espacio publico con el fin
de mejorar su calidad de vida y la en situacion de pobreza multidimensional.

El Instituto para la Economia Social, para llevar a cabo la meta propuesta de 120 programas
de formacion, inherente al proyecto de inversion 7772, uno de los proyectos con el que nos
hemos propuesto dejar huella en nuestros usuarios, visibilizandolos como unidad, mas alla de
sus integrantes como familia de derechos, que debemos garantizar bajo un principio de
corresponsabilidad entre el Estado, la Sociedad y la Familia.

En 2022 avanzamos en acompanfar en los diversos programas de capacitacion, atendiendo la
necesidad y la mayor demanda, en los siguientes programas:

o 47 Buenas practicas de manufacturas en la industria de alimentos
o 42 Comportamiento del emprendedor

o 25 Fortalecimiento Empresarial y

o 25 Marketing Digital

Tenemos la satisfaccion del cumplimiento de la meta con el 116%, habiendo formado y
capacitado a 139 usuarios con los cursos de su mayor interés.
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Con la participacion de los profesionales y contratistas como enlaces a nivel distrital y local, se
logra proporcionar mas informacion a la ciudadania en general, de los portafolios de servicios
que brindan las demas entidades y con esto coadyuvar a generar mayor bienestar a nuestra
poblacion que ejerce las ventas en el espacio publico.

Dentro de los retos que tenemos se resalta principalmente establecer mecanismos para lograr
la articulacion entre nuestras subdirecciones misionales para generar sinergia a través de la
cual daremos a conocer toda la oferta Institucional que vincula prioritariamente llegar a mas
usuarios con los mejores cursos de formacion que ayuden a mejorar su calidad de vida y la de
sus familias.

8. PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL Y LA PROMOCION DE
ENTORNOS PROTECTORES PARA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Para el 2022 el Instituto Para La Economia Social IPES, firmo el Pacto de Compromiso para la
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y la Promocion de Entornos Protectores para
Nifas, Nifios y Adolescentes en las Plazas Distritales de Mercado el 18 de julio del 2022.

En el marco de esta jornada se desarrollaron jornadas de sensibilizacion en las plazas Distritales
de Mercado a los comerciantes y dependientes con nifios, nifias adolescentes en con el fin de
invitarlos a garantizar sus derechos.

Igualmente, en alianza con la Red Distrital de Bibliotecas Publicas de Bogota, BibloRed vy el -
IPES- se llevaron a cabo actividades artisticas y culturales programadas en los puntos de
lectura ubicados en las Plazas Distritales de Mercado, para el desarrollo de actividades tales
como: lectura en voz alta, musica, titeres y teatro, actividades pensadas para el disfrute de los
ninos, ninas, adolescentes y sus familias.

Asi mismo, se cuenta con la Resolucion 267 de 2020: La cual establece entre las prohibiciones
a los comerciantes la siguiente: en el numeral 15. (...) Ocupar a menores de edad para trabajar
en el local, puesto o bodega, o como acompafantes con violacion de lo dispuesto en el Codigo
de la Infancia y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006). (...)

9. POLITICA PUBLICA DE Y PARA LA ADULTEZ

La Politica publica de y para la Adultez — PPA en el distrito 2011 — 2044, se adoptd mediante
el Decreto 544 de 2011. Su objetivo central, como lo sefala el documento formulador de la
Politica (2011), es “Promover, defender y garantizar progresivamente los derechos de los/as
adultos/as urbanos/as y rurales que habitan en Bogota, D.C., a través de la movilizacion social
y la transformacion de los conflictos, que impacten las condiciones socioeconomicas, politicas,
culturales y ambientales de la poblacion adulta hacia la construccion de una ciudad equitativa,
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pluralista e incluyente, que respete las diferencias y las diversidades para fortalecer el gjercicio

pleno de la ciudadania”.

La Politica propone 5 dimensiones, 10 ejes y 20 lineas de accion, desarrolladas de la siguiente

manera.
Tabla 62: Estructura Politica de y para la Adultez- PPA
DIMENSION EJES LINEAS DE ACCION

-Adultas y adultos con trabajo dignoy | - Seguridad Econdmica

SOCIOECONOMICA decente y oportunidades | - Trabajo digno y decente
econdmicas. - Salud
- Adultas y adultos gozando | - Educacion
efectivamente de sus derechos | - Alimentacion y nutricion
sociales. - Recreacion y deporte

TERRITORIAL

-Una ciudad con territorio equitativo
para adultas y adultos.
-Adultas 'y adultos en
saludables y favorables.

territorios

- Planeacion equitativa del uso del suelo.
- Vivienda Digna y habitat de calidad.

- Ambiente sano.

- Movilidad Humana.

PARTICIPATIVA

-Adultas y adultos con participacion
incidente en las decisiones de la
ciudad.

-Adultas 'y adultos formados en
Cultura Politica.

- Participacion ciudadana.

- Transformacion de los
sociales.

- Movilizacion social

conflictos

-Bogoté protectora y segura para
adultas y adultos en Bogota.

- Seguridad frente a las violencias.
- Atencion integral a victimas del

SEGURIDAD Y | -Adultas y adultos conviviendo en paz. desplazamiento forzado.
CONVIVENCIA - Espacios de paz, convivencia y
concertaciones.
-Adultas y adultos visibles en la |-  Autoconocimiento y reconocimiento.
ciudad. - Cultura.
DIVERSIDAD Y CULTURA | -Adultas y adultos que gozan de una |-  Libre desarrollo de la personalidad.

ciudad intercultural, plural y diversa
en igualdad y equidad.

- Inclusion de grupos étnicos, vy
comunidades campesinas y rurales.

Fuente: Subdireccion de Disefo y Analisis Estratégico SDAE 2022

Es importante precisar que en el afio 2021 se actualizé la normatividad que regula y adopta la
instancia de caracter mixto, de alcance distrital y participativa, como lo sefala la resolucion
interna No 1045 del 2021, por la cual se reglamenta el Comité Operativo Distrital de Adultez -
CODA ante el Consejo Distrital de Politica Social. Igualmente, durante la vigencia 2021 se
adelanto el proceso de actualizacion del plan de accion 2021 -2025 segun las orientaciones
dadas por la Secretaria Distrital de Planeacion SDP- CONPES D.C.
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Dentro de los compromisos realizados por el Instituto para la Economia Social IPES en plan de
accion de la Politica Publica de y para la Adultez, se enmarcan dentro de la dimension
socioeconomica, en donde se identifican los siguientes metas:

o Capacitacion y acompafiamiento para las personas mayores en temas de
fortalecimiento empresarial y productivo en sus unidades de negocio.

o Fortalecimiento de Emprendimientos por subsistencia que permitiera la inclusion
productiva de la poblacion del sector informal mayor de 60 afios identificada por el IPES
Ubicacién de personas Mayores de 60 afios en Ferias Comerciales
Alternativas comerciales de generacion de ingresos para personas mayores.

Desarrolladas a través de los proyectos de inversion 7772 “Implementacion de estrategias de
organizacion de zonas de uso y aprovechamiento econdémico del espacio publico en Bogota”,
7773 “Fortalecimiento oferta de alternativas econdmicas en el espacio publico en Bogota; cuyo
objetivo es el de aumentar el acceso a la oferta de alternativas econdémicas en el espacio
publico de Bogota” ,7722 “Fortalecimiento de la inclusion productiva de emprendimientos por
subsistencia”, metas que estuvieron encaminados a fortalecer el tejido econémico de la
poblacion adulta.

En cuanto a los logros y productos obtenidos para la vigencia 2022 se presento:

o Se realiza acompafiamiento y capacitacion a 431 personas adultas objeto de atencion del
Instituto para la Economia Social IPES, en temas como buenas practicas de manufactura en
la industria de alimentos y bebidas, y en marketing digital, esto con el fin de realizar un
fortalecimiento empresarial y productivo en sus unidades de negocio.

o Se fortalecen 642 emprendimientos por subsistencia, que permitieron la inclusion
productiva de la poblacion del sector informal adulta identificada por el IPES.

o Se brindaron 468 alternativas comerciales (quioscos, puntos de encuentro, punto
comercial, mobiliario semiestacionario) de generacion de ingresos para personas adultas.

o Se ubicaron 698 personas adultas con alternativa en Ferias Comerciales.

En cuanto a las dificultades presentadas durante la vigencia 2022 se encontr6 que:

o Dentro de las dificultades que se han presentado durante el proceso de la
implementacion de “Capacitacion y acompafamiento para las personas adultas objeto
de atencion del Instituto para la Economia Social IPES, en temas de fortalecimiento
empresarial y productivo en sus unidades de negocio”, ha sido la desercion de la
poblacion en los procesos de formacion que se brindan desde la entidad, para ello se
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han implementado diferentes estrategias para que la poblacion continie con los
procesos de formacion, estrategias como clases virtuales y flexibilidad en horarios.

Las acciones desarrolladas por el Instituto Para la Economia social IPES, se pensaron en pro
del beneficio de la poblacion objeto de atencién de la entidad, en donde se busca fortalecer,
promover y brindar espacios de formacion y capacitacion, espacios dignos y adecuados para
el desarrollo de las actividades relacionadas a la economia informal de la poblacién adulta del
distrito, cuyas actividades abarcaron diferentes grupos poblacionales y de género, también
diferentes grupos indigenas, comunidad Negro, mulato, afrocolombiano o afro descendiente.
En cuanto al grupo poblacional se atendieron victimas del conflicto armado y personas adultas
cabeza de hogar.

Las instancias de coordinacion de la Politica Publica de y Para la Adultez en las que participa
la entidad son:

O

Comité Operativo Distrital De Adultez — desde esta instancia de participacion durante
la vigencia 2023 se logro la articulacion de la Mesa de Derechos econdmicos, y se logrd
realizar los reportes de avances de las acciones destinadas para la poblacion adulta,
objeto de atencion del Instituto Para La Economia Social IPES, para ello se contd con
el acompanamiento y los lineamientos brindados por parte de la Secretaria de
Integracion social.

Mesa Técnica de Derechos Econdmicos: los aportes brindados desde el Instituto Para
la Economia Social IPES han sido la construccion articulada del mapeo de descripcion
de ofertas y servicios para personas adultas a nivel distrital y local con el tema de
equipamientos en la ciudad y la entrega de un documento de recomendaciones sobre
derechos econdémicos de adultas y adultos desde una perspectiva integral.

Se ha venido construyendo un mapa desde la mesa de derechos econdmicos ante la
identificacion de la oferta de las adultas y los adultos que la requiere no la conocen o
no se encuentra en los espacios territoriales para que puedan acceder a ella, este mapa
esta dividido por localidades. Entre las apuestas de esta mesa se encuentran las de
consolidar y fortalecer el registro de la informacion, con relacion a la oferta, identificar
las necesidades de la poblacion adulta.

10. Trazadores Presupuestales
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Tabla 63: Marcacion y Seguimiento a la ejecucion del Trazador Presupuestal - TPIEG

p P P P P P P P p P p P P P
Inversion Inversion Inversion Inversion Inversion Inversion Inversion Inversion Inversién Inversién Inversion Inversién Inversion Inversién
Tipo (Inversié Cédigo Proyecto de . Codigo y nombre indicador de Presupuesto Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Total, .
. Productos Codificacién . . . N N N N " . N Total, Giros
funcionamiento- Inversion/ Elemento PEP PMR Trazador | Impacto Subcategoria Producto g (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) Compromisos 2022
Operacién) Rubro 9 trazador 2022 (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (solo para (Solo para (olo para (Solo para (olo para (Solo para (solo para 2022
trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador)
Junio Junio Julio Julio Agosto Agosto Septiembre Septiembre Octubre Octubre Noviembre Noviembre Diciembre Diciembre
29 Numero de mujeres del sector
. TPIEG(GIB)- informal con alternativas $
Inversién PM/0200/0117/45990047773 17 C01.02.Indirecto.Emprendimiento comerciales transitorias para la $89.418.729 $26.327.288 $34.865.101 $11.275.931 $29.122.614 $12.231.381 $18.868.172 $9.757.071 $24.200.482 $14.952.485 $10.664.619 $7.694.725 $75.472.689 144.495.963 $282.612.405 $226.734.845
023011601180000007773 TPIEG Indirecto | econémico generacion de ingresos $328.142.125
31 Numero de mujeres
identificadas y caracterizadas de
Inversion 18 TPIEG(GIB)- acorde al plan de intervencion en $867.719.940 | $714.399.901
€01.02.Indirecto.Emprendimiento las zonas de aglomeracion en el $
023011603440000007772 PM/0200/0118/45990297772 TPIEG Indirecto | econémico espacio publico $4.666.007.376 $269.358.995 | $84.570.374 $105.756.524 | $73.954.479 $140.640.721 | $68.045638 $92.509360 | $49.854312 $28.260616 | $17.322.797 $33.338695 | $23.313416 $197.855.029 | 397.338.886
TPIEG(GIB)- 33 Numero de mujeres del sector
Inversion 19 €01.02.Indirecto.Emprendimiento informal con emprendimientos por $ s | $1980.643.382 | $1.020935.168
023011601180000007722 PM/0200/0119/36020327722 TPIEG Indirecto econdmico subsitencia fortalecidos $1.980.643.382 $1.437.393.760 503.651.274 $120.077.120 $78.382.141 $74.165.280 $37.569.016 $109.482.080 $60.014.135 $204.208.342 120.265.031 $35.316.800 $23.053.571 S0 198.000.000
Pr Pr Pr Pr Pr Pr Pr Pr
Inversién Inversién Inversién Inversién Inversién Inversién Inversién Inversién
Tipo (Inversion- Cddigo Proyecto de . . - Presupuesto Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Total, N
po ( . 8 Ve Productos Codificacion Cédigo y nombre indicador de Producto P ! . e ! R e ! R e ) R e . Total, Giros
funcionamiento- Inversién/ Elemento PEP Trazador Impacto . " Programado (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) Compromisos
» PMR Subcategoria relacionado con trazador 2022
Operacion) Rubro 2022 (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para 2022
trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador)
Septiembre Septiembre Octubre Octubre Noviembre Noviembre Diciembre Diciembre
TPJ(JIG). Indirecto-C03.14.
Inversién 19 Desarrollo y emprendimiento 34.- Ndmero de jévenes del sector informal con $ 580.525.600 $492.267.886 $329.110.052 $25.852.231 $24.476.678 $10.541.230 $38.786.172 $81.149.268 $567.447.519 | $473.059.716
02311601180000007722 PM/0200/0119/36020327722 TPJ Indirecto sostenible. emprendimientos por subsistencia fortalecidos $38.323.718

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico SDAE 2022
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Tabla 65: Marcacion y Seguimiento a la ejecucion del Trazador Presupuestal — TPJ

p P p p P p p p p p p p p p
Inversion Inversion Inversion Inversién Inversién Inversién Inversién Inversion Inversién Inversion Inversién Inversion Inversion Inversién
Tipo (Inversién- Cédigo Proyecto de i . Presupuesto Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Ejecutado Total, )
funcionamiento- Inversién/ Elemento PEP Productos | 1 ador | Impacto Codificacion Cadigo y nombre indicador de Programado | (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) (compromisos) (Giros) Compromisos | TOtah Giros
) PMR Subcategoria Producto relacionado con trazador 2022
Operacién) Rubro 2022 (solo para (Solo para (solo para (solo para (Solo para (solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (Solo para (solo para 2022
trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador) trazador)
Mayo Mayo Junio Junio Julio Julio Septiembre | Septiembre Octubre Octubre Noviembre Noviembre Diciembre Diciembre
26 - Emprendimientos asesorados < <
Inversién 19 TPGE(ELM)-C12.Comunidades Negras, Afrocolombianos y Palenquera (NAP) - Pueblosy | Técnicamente a través de la promocin s s | 28253440 $14126720 | $4.950.003 $0 s0 [ $31785.120 $28.253.440
023011601180000007722 PM/0200/0119/36020327722 TPGE Indirecto Indigenas - Pueblo Rrom o Gitano Indirecto. Economia propia. y/o la inclusién financiera. 165.988.960 $ 63.570.240 17.069.316 15.105.193 11.137.506 41.651.729 45:347.669 165.988.960 135.261.416
24 - Alternativas comerciales s
Inversion 17 TPGE(EFM)-C06.Comunidades Negras, Afrocolombianos y Palenguera (NAP) - Pueblos y fortaleciada y/o con mantenimiento $ $ $ | s87.915.789 70.533.255
023011601180000007773 PM/0200/0117/45990047773 TPGE Indirecto Indigenas Indirecto. Economia propia. para vendedores informales 104.400.000 $ 15.000.000 $3.513.000 $ 4.454.400 $4.416.000 $ 15.000.000 $4.416.000 S0 S0 $ 15.000.000 $4.416.000 $ 25.000.000 36.957.849 $13.461.389 16.814.406
25 Zonas de aglomeracion en el
Iversién 18 espacio piblico intervenidas para $ $
TPGE(EAM)-CO1.Comunidades Negras, Afrocolombianos y Palenquera (NAP) Indirecto. beneficiar a vendedores informales y $ $ $ $ $ 524.688.000 | 468.329.014
023011603440000007772_| PM/0200/0118/45990297772 TPGE Indirecto | Economia propia. bicitaxistas 525.525.000 | $382.200.000 | 188.997.900 $0 | 40131000 $0 | 155466900 | $48.744.000 | 26268142 | $93.744.000 | 57.465072 $0 $0 $0 $0

Fuente: Subdireccion de Disefio y Analisis Estratégico SDAE 2022
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VI. Objetivos de desarrollo sostenible
ODS-

Los objetivos de desarrollo sostenible (ODS), también conocidos como Objetivos Mundiales,
son un llamado universal a la adopcion de medidas para poner fin a la pobreza, proteger el
planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad. Fueron adoptados
por 150 paises en septiembre de 2015 e iniciaron su vigencia desde el 1 de enero de 2016."

Los ODS son la agenda global de desarrollo hasta el afio 2030, fue acordada por los paises
miembros de las Naciones Unidas como un nuevo paradigma del modelo de desarrollo.

Estos 17 objetivos con frecuencia estan interrelacionados entre si, la clave del éxito de uno
involucrara las cuestiones mas frecuentemente vinculadas con el otro. Asi, los ODS permiten
conectar los objetivos de desarrollo sostenible y el enfoque de derechos humanos en el
ejercicio de funcion publica de las entidades. Es por ello que la aplicacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible -ODS en el Instituto para la Economia Social — IPES es una estrategia
alineada a los objetivos no solo misionales sino estratégicos de la entidad. Para la vigencia
2022, se contribuyo a la implementacion de siete ODS a través de las acciones de los proyectos
de inversion y las actividades estratégicas planteadas desde los procesos misionales como se
evidencia en la siguiente tabla.

llustracion 50: Objetivos de Desarrollo Sostenible IPES

Obijetivo de Desarrollo Meta de Alineacion de los Acciones Estratégicas
Sostenible - ODS ODS Vigencia 2022
1.5 Para 2030, fomentar la | 1059 emprendimientos de

resiliencia de los pobres y | Subsistencia:
las  personas que se

FIN encuentran en situaciones | 204 Emprendedores de Subsistencia
DELAPOBREZA vulnerables y reducir su|formados
exposicion y vulnerabilidad a
los fendmenos extremos | 152 emprendimientos de
relacionados con el climay a | subsistencia acomparnados para
otros desastres | acceder al crédito
economicos, sociales vy
ambientales.

12 https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/que-son-los-objetivos-de-desarrollo-sostenible-ods-1
13 https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/que-son-los-objetivos-de-desarrollo-sostenible-ods-1
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2.c Adoptar medidas para
asegurar el buen
funcionamiento  de  los
mercados de productos
basicos alimentarios y sus
derivados y facilitar el
acceso oportuno a
informacion sobre los
mercados, en particular
sobre las reservas de
alimentos, a fin de ayudar a
limitar la extrema volatilidad

Numero de plazas de mercado con
asistencia técnica, fortalecimiento
empresarial y conectividad: 2

Numero de Comerciantes
fortalecidos empresarialmente para
el abastecimiento y el turismo: 102

Numero de toneladas de alimentos
comercializados del Sistema Distrital
de Plazas de Mercado. 3,5%

de los precios de los
alimentos
55 Asegurar la | 691 acompafnamiento técnico desde

participacion plena y
efectiva de las mujeres y la
igualdad de oportunidades
de liderazgo a todos los
niveles decisorios en la vida
politica, econémica y
publica

el enfoque de género a mujeres
vendedoras informales en sus
diferencias y diversidad en proceso
de emprendimiento y/o
fortalecimiento  empresarial  con
enfoques de género y diferencial.
601 procesos de formacion a
mujeres vendedoras informales en
sus diferencias y diversidad, acorde
con los requerimientos del mercado
laboral.

558 participantes en Ferias para el
fortalecimiento y comercializacion de
productos de las mujeres en sus
diferencias y diversidad, vendedoras
informales.

3621 mujeres vendedoras
informales identificadas acorde a su
nivel de vulnerabilidad,
entendimiento economico y social.
71 campafas para el
reconocimiento econdémico, social y
cultural del trabajo doméstico no
remunerado en el Distrito Capital.
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8.5 De aqui a 2030, lograr el | 1059 emprendimientos de
) YCRECIMIENTG empleo pleno y productivo y | subsistencia  incrementando  su
[

Ll

AMICE el trabajo decente para|potencial productivo mediante el
todas las mujeres vy los|fortalecimiento de sus competencias

hombres, incluidos  los|generales y especificas.
jovenes y las personas con |Fomentando la fomentando |la
discapacidad, asi como la|formalizacion y crecimiento

igualdad de remuneracion|economico de las  unidades
por trabajo de igual valor productivas de los y las vendedoras
de la economia informal.

Asi mismo, se fortalecieron 204
emprendimientos por medio de la
vinculacion en  procesos  de
formacion integral en los siguientes
temas:

oMarketing Digital
oBuenas practicas de manufactura
en la industria de alimentos vy

bebidas
oEstrategias de mercadeo y ventas
oFortalecimiento empresarial
basico

oAsesoria e imagen corporativa

Acompafamiento de 152
emprendimientos para el acceso al
crédito 'y acceso a servicios
financieros.

Fortalecimiento de las alternativas
econdmicas en el espacio Publico en
Bogota; a través del desarrollo de
dos (2) ferias permanentes,
desarrolladas los fines de semana,
donde se atendieron 302
vendedores informales conocidos
como cachivacheros. Asimismo, se
desarrollaron 36 Ferias Temporales
con enfoque poblacional, género y
diferencial, a las cuales se vincularon
979 vendedores informales.

Pagina 222 de 258




INSTITUTO PARA La
ECONOM|A
SOCIAL

MavOs:
9 pOGOTA L

Para el 2022 se logro la asignacion
de 101 puntos comerciales y
mobiliario Semiestacionario.
Igualmente, se hizo el seguimiento y
acompafamiento a 12.351
alternativas comerciales, de las
cuales 5290 fueron  Puntos
Comerciales, 3.693 de Mobiliario
Semiestacionario, 442 Puntos de
Encuentro y 2926 Quioscos.

Se logro realizar el mantenimiento de
203 espacios de las alternativas
comerciales, para la asignacion y/o
legalizacion de la ocupacion y uso de
estas alternativas. Se hizo el
mantenimiento en puntos
comerciales, 3 requerimientos en
puntos de encuentro y
mantenimiento a 88 quioscos

REDUCCIONDE LAS
DESIGUALDADES

A
(=)

v

1

10.a Aplicar el principio del
trato especial y diferenciado
para los  paises en
desarrollo, en particular los
paises menos adelantados,
de conformidad con los
acuerdos de la
Organizacion Mundial del
Comercio

206 mecanismos promovidos para el
fortalecimiento de los
emprendimientos de subsistencia a
vendedores informales victimas del
conflicto armado que ocupan el

espacio publico, por medio de
asesoria técnica y empresarial;
acompafamiento psicosocial,

formacion e inclusion financiera; y el
fomento de espacios y canales para
la comercializacion.

138 vendedores informales victimas
del conflicto armado que ocupan el
espacio publico, alternativas
comerciales transitorias para la
generacion de ingresos.

131 personas  vinculados a
programas de  formacion y
capacitacion  orientados a la

) . ¢ &

D\ \-1‘ 5 e
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productividad laboral a vendedores
informales victimas del conflicto
armado que ocupan el espacio

publico de acuerdo a las
necesidades del mercado de
Bogota.

1

PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS

11.3. De aqui a 2030,
aumentar la urbanizacion
inclusiva y sostenible y la
capacidad para la
planificacion y la gestion
participativas, integradas y
sostenibles de los
asentamientos humanos en
todos los paises

El IPES intervino en la vigencia tres
(3) zonas de aglomeracion de ventas
informales, estas zonas son: Antonio
Narifo, Fontibén en la Carrera 100
entre Calle 15 a Calle 20 y Engativa
en la Calle 80 Carrera 99 a Carrera
102 (Portal 80 y Centro Comercial
Portal 80. Asimismo, se garantizo la
sostenibilidad de las cinco (5) zonas
ya intervenidas, entre ellas: Carrera
séptima, San Victorino, Suba la
Gaitana, Chapinero, Teusaquillo.

La intervenciébn en esta vigencia
conto con 120 jornadas de
sensibilizacién y cuidado preventivo,
85 Jornadas de  diagnostico
territorial, 44 reuniones de
articulacion institucional  (Mesas
Interinstitucionales, Juntas
Administradoras Locales, Consejos
Locales, Puestos de Mando
Unificado, Vendedores, Entidades
Distritales); 45 jornadas de
sostenibilidad, 16 encuentros locales
y 4 Sesiones ordinarias del Consejo
Distrital

16.6 Crear a todos los
niveles instituciones
eficaces y transparentes
que rindan cuentas.

Para la vigencia 2022, el proyecto de
desarrollo institucional optimizé la
gestion estratégica y operativa de la
Entidad, aportando a la
sostenibilidad del Modelo Integrado
de Planeacion — MIPG. Con las
acciones de mejora priorizadas e
implementadas en la anualidad, se
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elevd el nivel de efectividad en la
gestion publica del sector

El numero de personas sujeto de
atencion que recibieron el Médulo de
Cultura Ciudadana para la vigencia
2022, fue de 975.

El mddulo en mencién, busca
desarrollar un proceso de formacion,
centrado en generar una cultura de
integridad y transparencia, para el
fortalecimiento y desarrollo de las
capacidades ciudadanas en el
ejercicio del derecho, la
participacion y el control social,

enmarcado en las siguientes
tematicas:

0 Gestion Publica

o] Rendicion de cuentas

0 Acceso a la informacion
publica.

17.17 Fomentar y promover
la constitucion de alianzas
eficaces en las esferas
publica, publico-privada y
de la sociedad civil,
aprovechando la
experiencia y las estrategias
de obtencién de recursos de
las alianzas

El IPES, durante la vigencia 2022
logré gestionar y formalizar alianzas
para la formacion, en pro de
potencializar los  servicios de
formacion ofertados. alguno de ellos
fue:

o ALIANZA IPES-Agencia de
cooperacion turca-TIKA

o Strengthening of social economy
ecosystem of Bogota

o Convenio UAESP, cuyo objeto
es: “SA-016— Aunar esfuerzos
técnicos, administrativos vy
financieros, entre la Unidad
Administrativa  Especial de
Servicios Publicos— UAESP vy el

Instituto para la Economia
Social-IPES, para la
implementacion, manejo,

cooperacion y administracion de
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un sistema de Biodigestion”

o Memorando de entendimiento
con la Alcaldia Municipal de
Sogamoso y el Centro de Galeria
Plaza
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VII. Evaluacion integral

Conscientes de la importancia del control interno para el Instituto Para la Economia Social, como
un instrumento orientado a garantizar el logro de los objetivos de la entidad, y el cumplimiento de
los principios que rigen la funciéon publica, y que para cumplir con dicho objetivo es necesario
establecer, documentar, implementar y mantener unos estandares minimos para que las
entidades desarrollaran sistemas de control interno. En tal sentido, se presentan los resultados
de la vigencia.

El Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2022 se ejecutd en cumplimiento a los cinco roles
dispuestos por el Decreto 648 de 2017, a través del cual se adelantaron 46 actividades
ejecutadas de la siguiente manera:

Tabla 66: Ejecucion Plan de Auditoria (Interno y Externo)

- % de
Plan de Auditorias % de Actividades Actividades % de
nterno /Externo i umplimiento
(I JE ) Programadas Ejecutadas C limi

Plan Anual de Auditoria Interna
Aprobado por el Comité
Institucional de Coordinaciéon de 46 46 100%
Control Interno
Plan de Auditoria Distrital de la

Contraloria de Bogota 3 3 100%

Fuente: Asesoria de Control Interno. 2022.

Dentro de las competencias de la Asesoria de Control Interno enmarcadas en la Ley 87 de1993
esta evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los controles, asesorando a la Direccion General
en la:

o Continuidad del Proceso Administrativo,
o Revaluaciéon de los planes establecidos,

o Introduccion de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas y objetivos
previstos por la Entidad.

Los roles de la Asesoria de Control Interno del IPES se desarrollan con base en lo dispuesto en
el Decreto 648/2017, siendo estos:

llustracion 51: Roles de la Asesoria de Control Interno del IPES
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: Enfoque Evaluacion REEETEIETEE i@
=R EEEgD Hacig la de la Gestién con Entes Evaluaciony
< : Externos de
Prevencion de Riesgos Control

Estratégico Seguimiento

Fuente: Asesoria de Control Interno. 2022.

En la ejecucion del plan anual de auditoria interna propuesto, la Asesoria de Control Interno dio
cumplimiento a sus roles de acuerdo a lo estipulado en el Decreto 648/2017, mediante la
realizacion de:

o Informes y Seguimientos de Ley, asi como de alertas de control denominadas Funciones
Preventivas, relacionado con el rol “Enfoque hacia la Prevencion”

o Auditorias regulares y especiales que se relacionan con la “Evaluacion y Seguimiento” y
la “Evaluacion de la Gestion del Riesgo”.

o Seguimiento a planes de mejoramiento internos y externos que se relacionan con la
“Evaluacion y Seguimiento” de la gestion.

o Coordinacion de la atencion de las visitas efectuadas por la Contraloria de Bogota y
demas entes de externos de control, garantizando la pertinencia, oportunidad e
integridad de las respuestas entregadas por el IPES, asi como el apoyo en la rendicion
de cuenta y planes de mejoramiento en la plataforma SIVICOF, y la asesoria en la
formulacion de planes de mejoramiento, todas actividades relacionadas con el
“Relacionamiento con Entes Externos de Control”.

o Estrategias para el cumplimiento de las funciones asignadas por Ley a la Asesoria de
Control Interno en ejecucion de su rol “Liderazgo Estratégico”.

1. AUDITORIAS INTERNAS

Dando cumplimiento normativo a: 1) Marco Internacional para la Practica Profesional de la
Auditoria Interna — MIPP del Instituto de Auditores Internos —lIA Global; 2) Guia de Auditoria para
Entidades Publicas —V4 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica; 3) Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, Decreto 1499 de 2017. Durante la vigencia 2022 la
Asesoria de Control Interno realizo las siguientes auditorias regulares: En cumplimiento del rol de
evaluacion y Seguimiento, llevando a cabo Cuatro (4) Auditorias Regulares basadas en Riesgos,
cuyos resultados fueron los siguientes:
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llustracion 52: Ejecucion Auditorias Regulares - 2022
mEJECUTADOS mENPROCESO mPENDIENTE

EN PROCESO; 0; 0%

PENDIENTE; O;
0%

EJECUTADOS;

4;100%

Fuente: Asesoria de Control Interno. 2022.

Tabla 67: Ejecucion de Auditorias Regulares a 31 de diciembre de 2022.

S | g | g | &
< [a) 1w =
AUDITORIA / OTRA ACTIVIDAD 2 5 8 g
g | 5| &g | ®
Proceso de apoyo GESTION DEL TALENTO HUMANO
Nomina (liquidaciones, pagos mensuales, pagos de seguridad social,
cesantias, parafiscales, libranza, pagos de vacaciones, prima, 1 1

liquidaciones cesantias (intereses), incremento(s)).
Plan Institucional de Capacitacion, Bienestar-Incentivos Vinculacion y
desvinculacion -SSST (requerimientos normativos-sede central)

Proceso de apoyo GESTION DE LA INFORMACION

Cumplimiento politica de Gestion documental- procedimientos
establecidos-PINAR.

PROYECTO DE INVERSION: 7548 "Fortalecimiento de las Plazas
Distritales de Mercado"
A través de:
1) Proceso Misional ADMINISTRACION DEL SIST.DISTRITAL DE
PLAZAS DE MERCADO 2) Proceso de Apoyo GESTION DE
ADQUISICIONES (Ciclo de Cartera)
3) Proceso de Apoyo GESTION JURIDICA 4) Proceso de Apoyo
GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

rl ;,4‘
T NP
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PROYECTO DE INVERSION: 7764 "Optimizacién de la gestion
estratégica y operativa del IPES para la sostenibilidad del Modelo
Integrado de Planeacion - MIPG" 1 1
A través de:
Proceso estratégico PLANEACION ESTRATEGICA & TACTICA
TOTALES 4 4 0 0
PORCENTAJE 100% | 100% | 0% | 0%

Fuente; Proceso de Control Interno

Tabla 68: Auditoria Proceso de gestion de la informacién (Gestion Documental)
Auditoria No 1 Proceso de gestién de la informacion (Gestion Documental)

Realizar una evaluacion y entregar una opinion independiente sobre el adecuado
Objetivo diseno y ejecucion de los controles establecidos para prevenir y mitigar los riesgos
existentes en la ejecucion de los procesos y procedimientos que se determinen en
el alcance de la Auditoria Regular -Proceso de apoyo GESTION DE LA
INFORMACION —GESTION DOCUMENTAL.

Alcance Cumplimiento de la Gestion Documental que incluye a la Direccion General,
Subdirecciones y Oficinas de Control Interno Disciplinario y Oficina Asesora de
Comunicaciones.

El ejercicio de auditoria presento un total de doce (12) observaciones distribuidas
de la siguiente manera:

N° OBSERVACION AREA
1 |Actividades Por Concluir En Gestion Documental SAF
5 Falta De Mantenimiento Al Archivo Central De La
Entidad SAF
3 SJC
4 SESEC
5 SGRSI
R 6 | . SFE
esultados 7 Inadecuada Gestion Documental En SAF
8 DG
9 QAC
10 SDAE
Ausencia De Lineamientos De Gestién
11 |Documental En La Oficina Control Interno
Disciplinario — OCDI QCDI
Deficiencias En El Disefio De Control Del Proceso
12 |De Gestién De La Informacién - Gestion
Documental SAF

Las cuales se traducen en las siguientes situaciones generales:
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o Acumulacién de archivo y/o informacion (Casetes, VHS, CD y Casetes

Audio)

Ausencia de transferencias primarias al Archivo Central.

Falta de traslado de contratos de uso y aprovechamiento a la SJC.

Hojas de control sin construir y/o aprobar.

Resoluciones generadas sin respaldo adecuado.

Ausencia de un estandar de Gestion Documental en las Plazas de

Mercado.

o Informacion digitalizada no disponible para consulta (Contrato
Digitalizacion ETB).

o Inadecuado Almacenamiento y/o Marcacién de cajas y carpetas.

Fuente; Proceso de Control Interno

O O O O O

Tabla 69: Auditoria Gestion del Talento Humano

Auditoria No 2 Gestion del Talento Humano

Realizar una evaluacion y entregar una opinion independiente sobre el
adecuado disefio y ejecucion de los controles establecidos para prevenir y

Objetivo " . . . -
mitigar los riesgos existentes en la ejecucion de los procesos vy
procedimientos que se determinen en el alcance de la Auditoria Regular
Proceso de apoyo GESTION DE TALENTO HUMANO.
o Procesos criticos de relevancia segun tamario del Impacto de
Riesgo.
Nivel de Criticidad (procesos sin identificacion de riegos, carencia de
controles, alta rotacion de personal, cambio de funciones,
procedimientos, eventos recientes, SDQS, etc.)
Alcance o Exposicion a eventos externos e internos del Instituto.

o Criterio profesional de los auditores aprobado por la Asesoria de
Control Interno.

o Disponibilidad de recurso humano, técnico, financiero, etc.

Por lo anterior, este trabajo incluy¢ la verificacion del cumplimiento a los

siguientes procesos y procedimientos ejecutados por Gestion del

Talento Humano, desde el 01-ene-2021 hasta el 30-abr-2022.
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El ejercicio de auditoria presento un total de siete (7) observaciones
distribuidas de la siguiente manera:
Las cuales se traducen en las siguientes situaciones generales:

o Deficiencias en la verificacion de documentos para la vinculacion o

desvinculacion de funcionarios.

o Deficiencias en el tramite de las reclamaciones presentadas dentro

de los procesos de encargo.

o Deficiencias de la comision de personal en la verificacion del
cumplimiento normativo del plan de bienestar social e incentivos.
Deficiencias en el calculo y pago de la ndmina.

Deficiencias en el calculo de seguridad social.

Inoportunidad en el calculo de provisiones de nomina.
Deficiencias En El Disefio De Control Del Proceso De Gestion Del
Talento Humano.

Resultados

O O O O

Fuente; Proceso de Control Interno

Durante la vigencia 2022 la Asesoria de Control Interno realizo las siguientes:

Tabla 70: Auditoria Proyecto 7548 Fortalecimiento de las Plazas de Mercado Distritales
Auditoria No 3 | 7548 “Fortalecimiento de las Plazas de Mercado Distritales”
Realizar una evaluacion y entregar una opinion independiente sobre el
adecuado
disefio y ejecucion de los controles establecidos para prevenir y mitigar los
riesgos
existentes en la ejecucion de los procesos y procedimientos que se
determinen en el alcance de la Auditoria Regular Proceso misional: GESTION
PARA LA SOBERANIA, SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL /
ADMINISTRACION DE PLAZAS DISTRITALES DE MERCADO, que de
manera transversal incluye los procesos de Gestion de recursos financieros,
Gestion juridica, Gestion contractual y Gestion de recursos fisicos.

Objetivo

£ ¢ N, BEOMK
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e Procesos criticos de relevancia segun tamafo del Impacto de Riesgo.
e Nivel de Criticidad (procesos sin identificacion de riesgos, carencia de
controles, alta rotacion de personal, cambio de funciones, procedimientos,
eventos recientes, SDQS, etc.)

e Exposicion a eventos externos e internos del Instituto.
e Criterio profesional de los auditores aprobado por la Asesoria de Control
Interno.

e Disponibilidad de recursos humanos, técnicos, financieros, etc.
Por lo anterior, este trabajo incluyé la verificacion del cumplimiento a los
siguientes procesos y procedimientos ejecutados por la Subdireccion, desde

Alcance | 1% de junio de 2021 hasta el 31 de julio 2022:
Proceso 1: Gestion Para La Soberania, Seguridad Alimentaria Y
Nutricional
Proceso 2: Gestion Recursos Financieros
Proceso 3: Gestion Recursos Fisicos
Proceso 4: Gestion Contractual
Proceso 5: Gestion Juridica
Proceso 6: Gestion de Disefio, Construccion y Mantenimiento de
InfraestructuraFisica
El ejercicio de auditoria presento un total de veinticuatro (24) observaciones
distribuidas de la siguiente manera:
Las cuales se traducen en las siguientes situaciones generales:
Ne OBSERVACION
1 Beneficiarios fallecidos sin actualizar su estado en HEMI y estado
de contrato en GOOBI
Ausencia de un procedimiento y/o instructivo para el manejo de
5 las filmaciones, eventos y posicionamientos de marca en las
plazas de mercado para determinar y recibir la contraprestacion
no monetarias
3 Falta de claridad en el reporte de disponibilidad de y su estado
actualizado en las plazas de mercado
Resultados

Locales y su estado actualizado en las plazas de mercado
4 | deficiencia en la administracion de cuentas de servicios publicos
en plazas de mercado

Gestiones inadecuadas para la legalizacion de locales y bodegas
ocupadas sin un contrato de uso aprovechamiento en las PDM

Informacion de beneficiarios sin ser enviada por parte de la
6 |administracion de las plazas a SESEC para formalizar el contrato
de uso y aprovechamiento y/o ser devuelta al beneficiario

7 | Gestion deficiente de cartera

Falencias en el recaudo y célculo de tarifas por el uso de espacios
en mercados itinerantes

%
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Falta de ingreso a almacén y reconocimiento de propiedad, planta

9 .
y equipo

10 | Faltante de bienes en la entidad

11 Falta de establecimiento de procesos de responsabilidad por
pérdida de bienes

19 Ingreso, salida y traslado de bienes sin el cumplimiento de
requisitos
Debilidades en la gestion documental en la etapa de planeacion y

13 | de gjecucion contractual en los expedientes fisicos y electrénicos
en el SECOP I
Deficiencias en la actualizacion contractual en la plataforma

14 | SECORP Il de los tramites de adicion en los procesos de prestacion
de servicios profesionales y de apoyo a la gestion
Debilidades en la ejecucion de los controles establecidos en el

15 procedimiento de cobro coactivo, debido a la ausencia de las
evidencias (registro) que soportan el cumplimiento de algunas de
las actividades descritas en este procedimiento
Debilidades en la gestion documental en el procedimiento querella

16 (pr-119 v.4 07/12/2020), debido a la ausencia de algunas de las
evidencias (registro) que soportan el cumplimiento de las
actividades descritas en el procedimiento

17 Deficiencias en el estado de infraestructura fisica de las PDM bajo
parametros de salubridad.

18 | Deficiencias en el estado de infraestructura fisica de las PDM

19 Deficiencias en la planeacion de proyectos en los contratos de
obra, mantenimiento y consultoria

0 Incumplimiento de los registros de los documentos pactados en
los contratos de obra, mantenimiento y consultoria

Y Deficiencias en la gestion ambiental de los contratos de obra y
mantenimiento

59 Deficiencias en la gestion de salud y seguridad en el trabajo de los
contratos de obra y mantenimiento

53 Deficiencias en la planeacion y supervision de contratos de
consultoria

24 | Deficiencias en el disefio de control

A
BOGOT:

Fuente; Proceso de Control Interno

%

Pagina 235 de 258




s | GO
asnm e SOCIAL BOGOT

€

Tabla 71: Auditoria Proyecto 7764 - Optimizacion de la gestion estratégica y operativa en el
IPES para la sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG

Auditoria No 4

Proyecto 7764- “Optimizacion de la gestion estratégica y operativa en el IPES para la
sostenibilidad del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG”

Realizar una evaluacion y entregar una opinion independiente sobre el adecuado disefig
y ejecucion de los controles establecidos para prevenir y mitigar los riesgos existenteg
en la ejecucion de los procesos y procedimientos que se determinen en el alcance de

Objetivo la Auditoria Regular al Proyecto 7764 "OPTIMIZACION DE LA GESTION ESTRATEGICA
Y OPERATIVA DEL IPES PARA LA SOSTENIBILIDAD DEL MODELO INTEGRADO DH
PLANEACION — MIPG”

o Procesos criticos de relevancia segun tamarno del Impacto de Riesgo.

o Nivel de Criticidad (procesos sin identificacion de riesgos, carencia de
controles, alta rotacion de personal, cambio de funciones, procedimientos,
eventos recientes, SDQS, etc.)

o Exposicion a eventos externos e internos del Instituto.

o Criterio profesional de los auditores aprobado por la Asesoria de
Control Interno.

o Disponibilidad de recursos humanos, técnicos, financieros, etc.

Alcance Por lo anterior, este trabajo incluyd la verificacion del cumplimiento a los siguientes

procesos y procedimientos ejecutados por la Subdireccion, desde el 1 de enero de
2022 hasta el 30 de noviembre de 2022:

Proceso 1: Planeamiento Estratégico y Tactico
Proceso 2: Gestion de adquisiciones servicios prestados y recursos financieros
Proceso 3: Gestion Recursos Fisicos

Proceso 4: Gestion de seguridad de la informacion y recursos tecnoldgicos
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El ejercicio de auditoria presento un total de doce (12) observaciones distribuidas de
la siguiente manera:

Las cuales se traducen en las siguientes situaciones generales:

N° Observacion

Ausencia de documentacion de caracterizador, procedimientos, formatos, matrices de riesgos de
gestion y corrupcion en la direccion general y oficina control disciplinario interno

2 | Inconsistencias al citar a la asesoria de control interno en varios documentos de la entidad

3 | Deficiencias en la gestion y control de documentos de los procesos

4 | Las brechas (recomendaciones) son iguales a las actividades del Furag

5 | Inconsistencias en la politica de riesgos de la entidad y sus informes de gestion del riesgo cuatrimestral

Resultados 6 Existencia de comités a nivel del instituto incumpliendo lo dispuesto en el decreto 1499 de 2017 marco
general del MIPG

7 | Faltante de bienes en la entidad

Debilidades en la ejecucion de los controles establecidos para el supervisor del contrato sefialadas en
8 | el procedimiento "pa04-pd-001 ejecucion y cierre del expediente contractual’, por cuanto se
evidenciaron actividades incompletas descritas en este procedimiento

9 | Falta interoperabilidad de los sistemas de informacion

Deficiencia en la medicion y atencion de incidentes y requerimientos en gestion de atencién en la mesa

10
de ayuda

Afectacion de la triada de informacion por posible pérdida de disponibilidad, integridad vy
11 | confidencialidad en el proceso de apoyo de gestion de seguridad de la informacion y recursos
tecnoldgicos

12 | Ausencia de evidencias del formato pa03-fo-010 acuerdo de confidencialidad

Fuente; Proceso de Control Interno

El Plan de Auditoria Interna y los informes de auditoria entregados por la Asesoria de Control Interno
pueden ser consultados en la pagina web de IPES: https:/ipes.gov.co/index.php/gestion-
institucional/control/reportes-control-interno/informes-generales-2022

Asi mismo, de acuerdo a los recursos asignados a la auditoria interna por parte de la Alta Administracion
del IPES se llevaron a cabo otras actividades:

2. INFORMES DE LEY

£ ¢ N, BEOMK
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Durante la vigencia 2022 se efectuaron los siguientes 22 informes de Ley:

llustracion 53: Ejecucion Informes De Ley - 2022

PENDIENTE; O;
0%

m EJECUTADO
EN PROCESO
= PENDIENTE

EJECUTADO;
22; 100%

Fuente: Proceso de Control Interno

Tabla 72: Informes de ley 2022 a 31 de octubre de 2022.

s | g |g|¢
AUDITORIA / OTRA ACTIVIDAD % 8 g Zg) §

£ N -

Informes de Ley

Diligenciamiento FURAG-Medicion Avance MECI 1 1

Informe semestral Estado Sistema de Control Interno 2 2

Informe Semestral SDQS 2 2

Informe Control Interno Contable / Seguimiento Directiva 001 de 2018

Lineamientos implementacién nuevo marco normativo regulacion 1 1

contable publica

Informe Evaluacion a la Gestion Institucional- Gestion por ’ 1

Dependencias

Informe de Seguimiento y Recomendaciones orientadas al 5 5

cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo
Informe Derechos de Autor Software 1
Informacién Litigiosa SIPROJ 2
4
1

Informe Austeridad en el Gasto
Informe seguimiento Plan de Mejoramiento Archivistico

Informe de seguimiento a los Instrumentos técnicos y administrativos
que hacen parte del SCI

Evaluacion Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano

100% | 100% | 0% | 0%
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Fuente: Proceso de Control Interno

3. SEGUIMIENTOS DE LEY
Durante la vigencia 2022 se efectuaron los siguientes 20 seguimiento de Ley:
llustracion 54: Ejecucion seguimientos de ley - 2022

PENDIENTE; 0; 0% EN PROCESO; 0O;
0%

EJECUTADO; 20;
100%

mEJECUTADO ®ENPROCESO mPENDIENTE

Fuente: Asesoria de Control Interno. octubre 2022.

Tabla 73: Seguimiento de ley 2022

8 o
e | 2|8 |¢t
AUDITORIA / OTRA ACTIVIDAD % 5 Q g

[0} 3 a bt
] 0 z o
o w
o

Seguimientos de Ley

Seguimiento plan de mejoramiento Contraloria 2

Seguimiento plan de mejoramiento Interno 2 2

Seguimiento Directiva 008 de 2013 Directrices para prevenir conductas irregulares

relacionadas con incumplimiento de los manuales de funciones y de procedimientos 1 1

y la pérdida de elementos y documentos publicos.

Seguimiento SIDEAP 2 2

Rendicion Anual- Mensual de la cuenta SIVICOF 13 13
20 20 0 0

100% | 100% | 0% 0%

Fuente: Proceso de Control Interno

A
BOGOT:

Asi mismo, de acuerdo a los recursos asignados a la auditoria interna por parte de la Alta

Administracion del IPES se llevaron a cabo otras actividades:

) it v &
Y \.1" ! &
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4. SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

Durante la vigencia 2022 la oficina Asesora de Control Interno — ACI, en su rol de “Evaluacion
y Seguimiento” realizd la verificacion permanente al estado actual de 253 acciones de
mejoramiento interno que se encontraban registradas en el aplicativo CHIE con corte al 31 de
diciembre de 2022 de las cuales se registran en estado “Cancelada” nueve acciones;
resultado de estos seguimientos se generaron diversas alertas mediante memorandos
dirigidos a las subdirecciones y/o oficinas, donde se solicitd a los responsables adelantar el
registro en CHIE de los soportes que evidenciaran la gestion realizada con el fin dar
cumplimiento y cierre a estas acciones. Estas alertas fueron generadas con corte a: 6 de junio,
31 de julio, 15 de septiembre y 31 octubre con los siguientes radicados:

Tabla 74: Radicacion Alertas Seguimiento PMI 2022

N° RADICADOS DEPENDENCIA FECHA
1| 00110-817-002832 DGSiESEEASEGglA(S:JC 8-jun-22
2| 00110-817-003931 OAC 5-ago-22
3| 00110-817-003932 SAF 5-ago-22
41 00110-817-003933 SDAE 5-ago-22
5| 00110-817-003934 SESEC 5-ago-22
6| 00110-817-003935 SGRI 5-ago-22
7| 00110-817-003936 SJC 5-ago-22
8| 00110-817-004838 DG 23-sep-22
9| 00110-817-004839 OAC 23-sep-22
10| 00110-817-004841 OCDI 23-sep-22
111 00110-817-004842 SAF 23-sep-22
12| 00110-817-004843 SDAE 23-sep-22
13| 00110-817-004845 SESEC 23-sep-22
14| 00110-817-004847 SFE 23-sep-22
15| 00110-817-004849 SGRI 23-sep-22

T o
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N° RADICADOS DEPENDENCIA FECHA
16| 00110-817-004851 sJC 23-sep-22
17| 00110-817-005657 OAC 15-nov-22
18| 00110-817-005658 OCDI 15-nov-22
19| 00110-817-005659 SAF 15-nov-22
20| 00110-817-005660 SDAE 15-nov-22
21| 00110-817-005661 SESEC 15-nov-22
22| 00110-817-005662 SFE 15-nov-22
23| 00110-817-005663 SGRSI 15-nov-22
24| 00110-817-005664 sJC 15-nov-22

Fuente Control Interno 2022-Informe de Gestion

En este sentido, se adelantaron diferentes mesas de trabajo de acompafamiento y orientacion
con los enlaces de cada una de las subdirecciones y/o oficinas que asi lo solicitaron, con el
proposito deavanzar en el cumplimiento de estas acciones, logrando el cierre efectivo de 222
acciones pertenecientes a los Planes de Mejoramiento Internos - PMI; por tanto, desde la ACI
se tramito el cierre de las siguientes acciones en el aplicativo CHIE:

Tabla 75: Gestion de cierre realizada por las dependencias 2022

: TOTAL,
N° | DEPENDENCIA ID CHIE CIERRE
1 DIR 984 L
2 OAC 542 1

0563-101-125-127-128-132-133-140-141-142-144-
158-165-171-177-178-182-183-184-185-192-202-
3 SAF 257-261-263-266-268-270-282-289-294-295-358- 63
553-574-577-582-583-584-588-589-590-591-594-

609-614-615-616- 837-838-839-840-841-842-843-

844-845-952-955-957-959-960-964

S ulgm
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TOTAL,

N° | DEPENDENCIA ID CHIE CIERRE

077-180-204-216-217-219-236-237-249-520-522-
523-525-529-530-531-532-533-534-536-538-539-
541-543-548-556-558-599-600-602-603-605-606-
4 SDAE 607-608-610-612-613-617-618-619-621-622-627- 87
633-635-655-698-737-738-739-740-741-742-743-
744-745-746-747-748-749-750-751-752-753-754-
757-759-760-761-762-763-764-765-766-768-767-
769-770-771-772-773-7174-775-776-777-780

500-846-847-855-859-860-861-862-863-864-866-
5 SESEC 867-869-870-871-872-874-875-877-879-879-966- 25
967-969-1051

6 SFE 665 1

7 SGRI 245-246-367-368-671-928-929-930-932-935-937- 16
970-973-974-975-977

059-521-563-566-567-568-569-570-646-647-648-
8 SJC 649-650-651-848-849-850-851-852-853-854-902- 28
917-918-919-921-922-933

TOTAL 222

Fuente Control Interno 2022-Informe de Gestion

Adicionalmente como resultado de las Auditorias Internas Regulares programadas en el Plan
Anual de Auditoria 2022, se suscribieron nuevos Planes de Mejoramiento, los cuales fueron
desarrollados en el mes de agosto (Proceso de apoyo Gestion Documental), septiembre
(Proceso de Gestion del Talento Humano) y noviembre (Proyecto 7548 Fortalecimiento PDM):
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Tabla 76: Acciones de mejoramiento PMI Auditorias Internas Regulares 2022

A
BOGOT:

AUDITO’RI'A AUDITQRIA AUDITORIA

DEPENDENCIA GESTION GESTION T. PROYECTO

DOCUMENTAL HUMANO 7548 PDM
DG 3 N/A N/A
OAC 5 N/A N/A
OCDI 5 N/A N/A
SAF 19 16 16
SDAE 8 N/A N/A
SESEC 4 N/A 12
SFE 5 N/A N/A
SGRSI 8 N/A N/A

SJC 7 N/A 7

TOTAL 64 16 35

Fuente Control Interno 2022-Informe de Gestion

Asi mismo, durante el mes de junio de 2022, se realizd por parte de la ACI el cargue en el
aplicativo CHIE de 42 acciones de mejoramiento producto de la Auditoria Regular 2022 al
proceso misional: Fortalecimiento de la Economia Popular, proyectos de inversion: 1078
"Generacion de Alternativas Comerciales”, 7772 "Implementacion de estrategias de organizacion
de zonas de uso y aprovechamiento econdmico del espacio publico en Bogota” 7773
“Fortalecimiento oferta de alternativas economicas en el espacio publico de Bogota”, realizada
entre el 19 de octubre al 30 de diciembre del 2022. Es decir, en total se adicionaron al PMI de la
entidad un total de 157 acciones de mejoramiento.

En este orden de ideas a continuacion se presenta el resumen de las acciones de los PMI que a
la fecha se encuentran en ejecucion (abiertas), asi como las dependencias responsables de su
tramite:

¢ W, 23oTTR
o 8

%
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Tabla 77: Acciones abiertas por dependencias PMI a 31-diciembre-2022

DEPENDENCIA N° ACCIONES PESO
1 DG 2 1%
2 OAC 10 6%
3 OCDI 5 3%
4 SAF 80 45%
5 SDAE 38 21%
6 SESEC 16 9%
7 SFE 5 3%
8 SGRSI 7 4%
9 SJC 16 9%

TOTAL 179 100%

Fuente Control Interno 2022-Informe de Gestion

llustracion 55: Distribucion de las 1871 acciones en Ejecucion - PMI a 31-dic-2022
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Fuente: Asesoria de Control Interno. octubre 2022.
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Tabla 78: Distribucion de acciones por dependencias con porcentaje de avance al PMI

DEP 0O |10 | 20| 30| 40 | 5 | 60 | 65| 70| 75 |80 | 8 | 90 | 95 | TOTAL
DG 1 1 2
OAC 10 10
OCDI 5 5
SAF 60 2 4 5 3 5 1 80
SDAE 19| 2 2 3 4 1 4 1 1 1 38
SESEC 12 1 1 1 1 16
SFE 3 1 1 5
SGRSI 1 1 2 1 1 1 7
SJC 15 1 16

TOTAL |125| 2 5 1" 7 8 8 1 2 1 5 1 2 1 179

Fuente Control Interno 2022-Informe de Gestidon

Una vez se realizo la revision a estas 179 acciones en ejecucion,se pudo evidenciar que 113
acciones, es decir, el 66% tienen fecha de finalizacion inferior al 31/12/22 y su porcentaje de
avance es menor a 100%, lo que hace que se encuentren en estado “Vencidas”

5. ACOMPANAMIENTO A LAS AUDITORIAS EXTERNAS

En su rol de “Relacionamiento con Entes Externos de Control”, la Asesoria de Control Interno
coordina la atencion de las visitas efectuadas por la Contraloria de Bogota y demas entes de
externos de control.

La Contraloria de Bogota en desarrollo del Plan de Auditoria Distrital de la vigencia 2022 efectud
las siguientes auditorias externas:

Tabla 79: Plan de Auditoria Distrital PAD 2022

ITEMS TIPO DE PROCESO FECHAS
PROCESO

1 DESEMPENO Evaluar los principios de economia, 17/01/2022 a
eficiencia y eficacia de la gestion 11/04/2022
adelantada para la recuperacion de
cartera

2 CUMPLIMINETO | Evaluar los principios de economia, 7
eficiencia y eficacia de la gestion
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adelantada para la recuperacion de
cartera

3 REGULARIDAD | Evaluar la gestion fiscal vigencia 2021 18/04/2022 a
02/11/2022

Fuente Control Interno 2022-Informe de Gestion

En lo que respecta a los resultados de las auditorias adelantadas por el ente de control se encuentra:

Tabla 80: Auditoria de Desempefio - Evaluar los principios de economia, eficiencia

Y eficacia de la gestion adelantada para la recuperacion de cartera

No de Hallazgos Total de Hallazgos Plan de Mejoramiento
Inefectividad de la accidn 1 hallazgo 3.3.1.6 de la Auditoria de Regularidad Cédigo
321 15 PAD 2020, por baja e inoportuna gestion en la recuperacion de los espacios
publicos
3.3.2.1.1 |Tardia recuperacién de |a cartera
Omision de estudio del impacto negativo al no facturar ni recaudar tarifas de
aprovechamiento econdmico y uso del espacio publico

33.2.1.2

3.3.2.1.3 |Deficiente revelacion en notas a los Estados Financieros de la situacion de cartera.

Deficiente proceso de conciliacion de cifras entre las areas involucradas en el

3.3.2.1.4 |proceso de asignacion, causacion, pago e informacion de novedades en los 9 Hallazgos Administrativos de y
. 14 acciones de
madulos y/o bodegas plazas de mercado. los cuales dos con incidencia A )
33221 No adelantar el cobro coactivoy |as correspondientes actuaciones procesales, disciplinaria mejoramiento

segln lo establecido en el Manual de Recaudo y Gestién de la Cartera del IPES
Deficiente gestion del IPES para la recuperacion de los puestos o locales
comerciales de |as Plazas Distritales de Mercado

Deficiente organizacion de los expedientes de |a cartera derivada del usoy
aprovechamiento econdmico de médulos y locales comerciales de las Plaza
Distritales de Mercado solicitud reiterada al IPES de documentacidny soportes de
la gestion de recaudo y cobro de esta cartera

3.3.2.22

3.3.2.23

3.3.2.24 |Gestion inoportuna de requerimientos para la suscripcion de nuevos contratos a
los beneficiarios

Fuente Control Interno 2022-Informe de Gestidon

Tabla 81: Auditoria de Desempenio - Auditoria de Cumplimiento -Verificar La Situacién Legal,
Administrativa Y Financiera De Los Predios E Inmuebles En Titularidad Del Instituto Para La
Economia Social

S ulgm

BE J%
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No de Hallazgos Total de Hallazgos Plan de Mejoramiento

3.1.1 Hallazgo administrativo por la deficiente gestion del IPES en la
3.1.1 administracion y recuperacion de los locales del Centro Comercial Caravana en
titularidad del Instituto para la Economia Social - IPES

3.1.2 Hallazgo administrativo por falta de claridad en la legalizacion, en el uso y el
aprovechamiento del local N°401 del Centro Comercial Caravana

3.1.3 Hallazgo administrativo por falta de seguimiento y control del IPES en el
3.1.3 tramite de las querellas policivas instauradas para la recuperacion de Locales|
Comerciales del Centro Comercial Caravana

3.1.4 Hallazgo administrativo por deficiencias en el control, administracién,
seguimiento y salvaguarda de los bienes inmuebles en titularidad del 100% del
314 IPES, denominados: Caseta Feria Popular la Capuchina ubicado en la Carrera 12
No. 16-23, Supercentro 61 en la Carrera 13 No. 61-09 y Caseta Feria Popular|
Venecia Lote 2, en la Diagonal 45 B sur No. 53-70 7 Hallazgos Administrativos
3.1.5 Hallazgo Administrativo por no ejercer el control, de |a cuota parte del 25%
3.15 del predio ubicado en la calle 11 No. 19-51 denominado Caseta Popular Plaza
Espafia

3.1.2

7 acciones de
mejoramiento

3.1.6 Hallazgo administrativo por la deficiente gestién administrativa y juridica del
IPES al no iniciar las actuaciones administrativas, policivas o judiciales tendientes|
3.1.3 a lograr la efectiva recuperacién de los 267 Locales Comerciales del Centro
Comercial Caravana, asi como de los que se encuentran ubicados en la Caseta
Feria Popular Venecia, el Supercentro 61y la Capuchina que son de su propiedad

3.3.1 Hallazgo administrativo por la falta de seguimiento y control de la Oficina de
33.1 Control Interno al tema relacionado con los bienes inmuebles en titularidad del
IPES

Fuente Control Interno 2022-Informe de Gestion

Tabla 82: Auditoria de Regularidad - “Evaluar La Gestién Fiscal Vigencia 2021”7, Adelantada
Durante La Vigencia 2021, Y Establecer Uso Adecuado De Los Recursos Asignados Al IPES

VALOR -

TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD Enpsses) REFERENCIACION
3.21.1 3.21.2 3213

3.215 3216 3.21.7
3.22.1 3.2.22 3.223
3224 3225 3226
3.22.7 3228 3229
3.2.2.10 3.2.2.11 3.22.12
3.2.2.13
3.3.1.1 3.3.1.2 3.3.1.3
3.3.14 3.3.15 3.3.16
1. Administrativos 54 N.A 3.318 3319 3.3.1.10
3.3.1.11 33.1.12 33.1.13
3.3.1.14 3.3.1.15 3.3.1.16
3.3.1.1733.3.1.18 33.1.19
3120 33121 33.1.22
3.3.1.23 33124 33125
3.3.1.26 3.3.1.27 3.3.1.28
3.3.1.29 3.3.1.30 3.3.1.31
3.3.1.3243.3.2.1
1.1.1 4.1.2.1
3 3221
3 3224
.7 3228
2 3314
9
2

ry

2. Disciplinarios 17 N.A

W W W
W NN,
== NN,
= oo N

. 3.3.1.11
22 3.3.21

3. Penales 0 N.A
4. Fiscales 0 N.A

N.A: No aplica.
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Plan de Mejoramiento

Se suscriben ante el
SIVICOF 57 acciones frente
a las situaciones
encontradas por el ente de
control

Fuente Control Interno 2022-Informe de Gestidon

Frente a esta ultima auditoria de regularidad, es importante mencionar que el ente de control,
respecto a los resultados de los 54 hallazgos presentados referente a la aplicacion de los
sistemas de control de gestion, de los resultados y financiero permiten establecer que la gestion
fiscal de la vigencia 2021 realizada por el Instituto para la Economia Social -IPES, en cumplimiento
de su mision, objetivos, planes y programas, no se ajusto a los principios de Eficiencia y eficacia
evaluados.

Con fundamento en lo anterior, la Contraloria de Bogota D.C. concluye que la cuenta auditada
correspondiente a la vigencia 2021, NO SE FENECE.

6. SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA

De las 87 acciones reportadas como abiertas en el aplicativo SIVICOF ante la Contraloria de
Bogota, la ACI evalud su cumplimiento respecto al avance en la implementacion de las acciones
de mejora propuestas por las Dependencias del IPES para el mejoramiento de sus procesos y en
atencion a los resultados de auditoria mencionadas aunadas a las de anos anteriores, se muestra
el estado de las acciones de la siguiente manera con corte al 31 de diciembre de 2022:

Tabla 83: Plan e Mejoramiento Contraloria

DEPENDENCIA No. ASSJQONES /\A\/CEZSICOIS/ES PROXIMAS EN CUMPLIDAS AL MEUMPLDA
DEPENDENCIA corte A VENCER PROCESO | 100% (evalluadas Inf.
31/12/2022 Regularidad Cod.19)

SAF 39 3 2 30 0 5
SGRSI 7 0 0 7 0 0
SDAE 18 0 1 12 0 5
SESEC 10 0 1 5 3 7
SJC 11 4 1 5 0 1
ACI 2 0 0 2 0 0
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TOTAL,
ACCIONES 87 7 5 68 3 9

Fuente Control Interno 2022-Informe de Gestion

7. OTRAS ACTIVIDADES EJECUTADAS DENTRO DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA

En el rol de “Enfoque Hacia la Prevencion”, durante la vigencia 2022 se llevaron a cabo 3
capacitaciones para colaboradores del IPES en relacion con el fomento de la cultura del control
en los siguientes temas: Rol de las oficinas de control interno, Importancia de la Administracion
del Riesgo en el IPES y conjuntamente con la SDAE se gestion¢ a traves del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica una charla frente al servicio al ciudadano.

Por otra parte, desde la Asesoria de Control Interno se lideraron seis campafas de fomento de
la cultura del control, a través de las cuales se busco fortalecer algunos aspectos considerados
como relevantes dentro del Sistema de Control Interno Institucional en el IPES en los siguientes
temas:

a. Sistema de Control Interno Institucional.

b. Roles de la Asesoria de Control Interno en el IPES.

c. Importancia de la Administracion del Riesgo.

d. Rol de Enfoque hacia la prevencion

e. Actualizacion Politica de Administracion del Riesgo en el IPES.
f.  Plan de Mejoramiento.

Por ultimo, la Asesoria de Control Interno realizé el acompanamiento necesario para atender a
los requerimientos presentados por las diferentes subdirecciones misionales o de Contratacion y
Juridica, asi como los presentados a la Entidad por parte de los Organismos de Control y Otras
instancias de acuerdo con sus competencias legales. dentro de los son relevantes los siguientes:

o Respuestas a las solicitudes y derechos de peticion recibidos por el SDQS

o Tramite y seguimiento a las distintas quejas presentadas contra el personal de
planta de laEntidad.

o Envioy traslado a la oficina de Control Disciplinario cuando sea del caso.

o Acompafiamiento a los comités (cartera, inventarios, contables, contratacion) donde se
solicitola asistencia de la Asesoria de Control Interno.

o Acompafiamiento a los sorteos de asignacion de alternativas comerciales (Quioscos,
Puntosde encuentro, Mobiliarios Semiestacionarios- Emprendimiento social).
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Frente a lo anterior, se gestionaron durante la vigencia un total de 93 solicitudes de informacion
por parte de la Contraloria de Bogota y 8 adicionales por parte de entes como la Secretaria
Juridica del Distrito, Veeduria Distrital y Personeria.

8. RELACION INFORMES ENTREGADOS EN EJECUCION PLAN ANUAL DE AUDITORIAS
INTERNAS

Las actividades descritas anteriormente en desarrollo del Plan Anual de Auditorias IPES 2022

aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno el dia 30 de marzo de

2022, se podran encontrar en la pagina web del Instituto en cumplimiento de la Ley de

Transparencia:

https://ipes.gov.co/index.php/gestion-institucional/control/reportes-control-interno

T A
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VIIl. Herramienta Misional -HEMI

Las ventas ambulantes hacen parte importante de las multiples actividades econdmicas que
se desarrollan en el ambito de la informalidad, asimismo es la de mayor visibilidad dado que se
desarrolla en el espacio publico de la ciudad.

Son multiples las causas en Colombia, por las que las personas salen a las calles a buscar su
sustento, una de las razones principales, como se mostré anteriormente, es la imposibilidad
que tiene el mercado laboral para absorber toda la mano de obra disponible, lo que trae
consigo desempleo, bajas tasas educativas de la poblacion que dificultan la insercion laboral
de la poblaciéon a empleos formales, desplazamientos forzados, problemas politicos, falta de
incentivos para la formalizacion, pocas o nulas barreras de entrada para vender en las calles,
etc. Todos estos factores hacen que el problema de las ventas ambulantes sea cada vez mas
apremiante; lo cual hace necesaria en primera instancia conocer el universo total de
vendedores. °

La cuantificacion de estas actividades, dada la alta movilizaciéon de las personas que la
gjercen, hace complicado su calculo dentro de las estadisticas oficiales, por esta razén dentro
de la categorizacion hecha por el DANE no se cuenta con cifras de vendedores ambulantes,
como se ve en las categorias que contempla para calcular informalidad como se muestra a
continuacion: '

a. Los empleados particulares y los obreros que laboran en establecimientos, negocios o
empresas que ocupen hasta cinco personas en todas sus agencias y sucursales,
incluyendo al patrono y/o socio

b. Los trabajadores familiares sin remuneracion.

C. Los trabajadores sin remuneracion en empresas 0 negocios de otros hogares. (d) Los
empleados domésticos.

d. Los empleados domésticos.
e. Los jornaleros o peones.

f. Los trabajadores por cuenta propia que laboran en establecimientos hasta cinco
personas, excepto los independientes profesionales.

g. Los patrones o empleadores en empresas de cinco trabajadores o menos. (h) Se
excluyen los obreros o empleados del gobierno.

14 Balance Social
15 Balance Social
16 Balance Social
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Cifra actual de vendedores informales registrados ante el IPES (lo cual comprende también los
registrados en las alcaldias locales). Es decir, vendedores registrados en el HEMI y RIVI por
localidad

1. DEFINICIONES

Tabla 84: Definiciones claves para entender las cifras
Beneficiario |Es el ciudadano objeto de identificacion,
caracterizacion, registro y atencion por parte de la
entidad. Se representan por los vendedores
informales y por los comerciantes de las plazas de
mercado (locaciones bajo gestion del IPES).

Vendedor Ciudadano identificado y caracterizado mediante las

Informal jornadas para tal fin que realiza el IPES de manera

(ambulante, semi- [recurrente y en diferentes localidades de la ciudad.

Definiciones estacionarioo |Un subconjunto de estos ciudadanos son los

clave para estacionario)  |beneficiarios que ya tienen asignada (por sorteo)

entender alguna de las Alternativas Comerciales vigentes que
cifras: oferta el IPES.

RIVI Registro Individual de Vendedores Informales.

Se refiere a Vendedores Informales identificados y
registrados por el IPES que ademas cuentan con el
aval (resolucion) formal RIVI por parte de la alcaldia
local correspondiente.

HEMI Herramienta Misional.

Es el sistema de informacion que mantiene el registro
de los beneficiarios de la entidad y las ofertas de
servicio que han aceptado a través del tiempo.
El sistema cuenta con reportes de gestion vy
seguimiento de los indicadores asociados al
cumplimiento de las metas de los proyectos de
inversion asociados.

Fuente: HeMi'", Generalidades 2022

2. CANTIDAD DE BENEFICIARIOS POR LOCALIDAD

Las siguientes cifras son con corte al 31/dic/2022 y con base en los registros de 2022 que
reposan en HEMI desde inicios de operacion del sistema. Las cifras incluyen la gestion
registrada referente a vendedores informales y bicitaxistas que corresponde a las siguientes
Metas-Proyecto y Proyectos de Inversion:

17 Herramienta Misional HEMI
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A. 7773-Fortalecimiento oferta de alternativas econdmicas en el espacio publico en

Bogota.

O

Realizar 4.690 Procesos de identificacion, registro y caracterizacion a
vendedores informales.

B. 7772-Implementacion de estrategias de organizacion de zonas de uso vy
aprovechamiento economico del espacio publico en Bogota.

O

Realizar a 14.826 vendedores informales que ejercen actividades econémicas
en el espacio publico procesos de identificacion, registro y caracterizacion.

Realizar 5.535 Procesos de identificacion, registro y caracterizacion a
bicitaxistas.

Tabla 85: Cantidad de beneficiarios por localidad

LOCALIDAD CANT. DE BENEFICIARIOS

Antonio Narifio 446
Barrios Unidos 47
Bosa 313
Candelaria 215
Chapinero 3417
Ciudad Bolivar 1
Engativa 771
Fontibon 130
Kennedy 474
Los Martires 65
No Aplica 586
Puente Aranda 266
Rafael Uribe Uribe 289
San Cristobal 227
Santa Fé 588
Suba 324
Teusaquillo 11
Tunjuelito 4
Usaquén 309
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Total 8483
Fuente: HeMi'8, Calculos propios. 2022

3. CANTIDAD DE VENDEDORES INFORMALES RIVI POR LOCALIDAD

*Cifras con corte al 11/feb/2022 y con base en los registros histdricos que reposan en
HEMI desde inicios de operacion del sistema.

Tabla 86: Cantidad de vendedores informales RIVI por localidad

Localidad Ejecucion Cant. Beneficiarios
Antonio Narifio 446
Barrios Unidos 47
Bosa 310
Candelaria 194
Chapinero 1937
Ciudad Bolivar 1
Engativa 768
Fontibon 110
Kennedy 465
Los Martires 65
No Aplica 580
Puente Aranda 266
Rafael Uribe Uribe 284
San Cristobal 227
Santa Fé 494
Suba 310
Teusaquillo 10
Tunjuelito 4
Usaquén 309
Total 6.827

Fuente: HeMi'®, Célculos propios. 2022

18 Herramienta Misional HEMI
19 Herramienta Misional HEMI
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4. REGISTRO INDIVIDUAL DEL VENDEDOR INFORMAL RIVI
Tabla 87: Beneficiarios con y sin RIVI
TIENE RIVI Cant.
Beneficiarios %
Con RIVI 6.753 80.3%
Sin RIVI 1.655 19.7%
Total 8.408 100%
Fuente: HeMi?°, Célculos propios. 2022
5. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS
A. Sexo
Tabla 88: Beneficiarios por Sexo
género Cant. Beneficiarios %
Hombre 2.622 60,4%
Intersexual 3 0,1%
Mujer 1.717 39,5%
Total 4.342 100%

Fuente: HeMi?', Calculos propios. 2022

B. Nacionalidad

Tabla 89: Beneficiarios por pais de nacimiento de identificacion

Cant. Beneficiarios

%

Indeterminado 1.089 25,1%
Colombia 2.302 53,0%
Ecuador 6 0,1%

20 Herramienta Misional HEMI
21 Herramienta Misional HEMI
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Peru 1 0,0%
Venezuela 944 21,7%
Total 4.342 100%
Fuente: HeMi?2, Calculos propios. 2022
C. Grupo Etario
Tabla 90: Bicitaxistas por grupo etario
Cant. Beneficiarios %
18-26 764 17,6%
27-40 1.476 34,0%
41-50 861 19,8%
51-62 846 19,5%
62+ 395 9,1%
Total 4.342 100%
, Fuente: HeMi, Calculos propios. 2022
D. Grupo Etnico
Tabla 91: Beneficiarios por grupo étnico
Cant.
Beneficiarios %
Gitano(a) - ROM 1 0,0%
Indigena 57 1,3%
Negro, mulato, afrocolombiano o
afrodescendiente 51 1,2%
Ninguno de los anteriores 4.209 96,9%
Otra 5 0,1%
Palenquero(a) 16 0,4%
Raizal del archipiélago de San
Andrés y Prov. 3 0,1%
Total 4.342 100%

Fuente: HeMi, Célculos propios. 2022

22 Herramienta Misional HEMI
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6.GRUPOS DIFERENCIALES
6.1. Personas con discapacidad
Tabla 92: Beneficiarios con discapacidad
Cant. Beneficiarios %

En condicion  de

discapacidad 126 2,9%

Sin  condicién  de

discapacidad 4.216 97,1%

Total 4.342 100%

Fuente: HeMi, Calculos propios. 2022
6.2. Victimas del conflicto armado

Tabla 93: Beneficiarios victimas del conflicto armado

Cant. Beneficiarios %
Es victimas de
conflicto armado 182 4.2%
No es victimas de
conflicto armado 4.160 95,8%
Total 4.342 100%

Fuente: HeMi, Calculos propios. 2022
6.3. Hombres/Mujeres Cabeza de Familia

Tabla 94: Beneficiarios cabeza de familia

Cant. Beneficiarios %
Es cabeza de familia 1.878 43,3%
No es cabeza de familia 2.464 56,7%
Total 4.342 100%

Fuente: HeMi, Célculos propios. 2022

%
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