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“ARMANDO GUTIERREZ GONZALEZ e
LUZ MARINA GORDILLO

Doctor

DAVID ANTONIO GARZON FANDINO
Subsecretario

Comisién Primera del Plan de Desarrollo
CONCEJO DE BOGOTA .
comisiondelplan@concejedebogota.gov.co
correspondencia@concejobogota.gov.co
Ciudad

Asunto: Respuesta a la Proposiciéon No. 129 de 2023 del Concejo de Bogota con radicado
2023|E1190 y radicado TTSA No.20230310024202 del 20 de febrero de 2023

Tema: “Piloto e implementacion del sistema de parqueo en via”.

Cordial saiudo,

En atencion a la Proposicion referenciada en el asunto, por medio de la cual solicitan
informacion relacionada con el sistema de parqueo en via y su implementacion en Bogota
D.C., la Terminal de Transporte S.A. se permite dar respuesta dentro del término
establecido en el Acuerdo 837 de 2022, sefialando inicialmente que esta empresa es una
sociedad de economia mixta del orden distrital, constituida como sociedad andénima, dotada
con personeria juridica, patrimonio independiente y autonomia administrativa, que
desarrolla su objeto social conforme a las disposiciones del derecho privado en particular
lo establecido en el Codigo de Comercio y en el Codigo Civil, sin perjuicio de cumplir los
principios de la funcién administrativa y gestion fiscal en los términos del articulo 267 de |a
Constitucion Politica. '

En ese sentido, para cumplir con el desarrollo del objeto social de la empresa y llevar a
cabo las distintas acciones en el devenir de una sociedad comercial registrada como
sociedad andnima, en cada vigencia se estructura un presupuesto propio de ingresos y
gastos que no cuentan con fuentes provenientes del presupuesto distrital, sino que
cbedecen a la normatividad pertinente para sociedades en general, es decir, enmarcadas
en el Derecho.Privado.

Sefialado lo anterior, sobre los interrogantes planteados :
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1. “Cuéal es el sustento técnico, juridico y financiero para implementar el sistema de
parqueo en via en la capital.”

Respuesta:

En primer lugar es pertinente aclarar que el proyecto de estacionamiento en via no
corresponde a un “piloto”. El proyecto fue estructurado de acuerdo con lo establecido en el
Convenio Interadministrativo No. 313 de 2021 suscrito enfre la Secretaria Distrital de
Movilidad y la Terminal de Transporte, cuyo objeto fue: “Aunar esfuerzos, capacidades,
medios, experiencia, recursos fisicos, humanos y financieros para la estructuracion def
disefio de la operacion piiblica del servicio de estacionamiento en via publica en la ciudad
de Bogota y su posterior implementacion, administracién, operacion, control y
fiscalizacion”. A través de este convenio se establecid en materia técnica la delimitacion de
las areas a implementar.

Asi mismo, las condiciones de implementaciéon del proyecto se derivan del Contrato
Interadministrativo No. 2021-2470, suscrito entre la Secretaria Distrital de Movilidad y la
Terminal de Transporte S.A., y cuyo objeto es “Autorizar por parte de fa Secretaria Distrital
de Movilidad a la Terminal de Transporte S.A. para ejecutar la implementacion,
administracién, operacion, explotacién y control de la Operacién Publica del Servicio de
Estacionamiento en Via en las areas de implementacion y segmentos viales autorizados,
de conformidad con los procedimientos, tarifas y obligaciones establecidas en el presente
contrato y en particular en el Anexo 1”. Este contrato se pacté con un plazo de 10 afios.

El proyecto establece una secuencia planificada de areas de implementacion que entran en
operacién en diferentes' momentos del tiempo, de manera progresiva, esta operacion inicid
desde el afic 2021.

(i) Sustento Técnico

Es relevante mencionar que, en desarrollo de la operacién del proyecto, y en especifico
sobre el componente técnico , se realiza un andlisis de la malla vial de cada una de las
areas de implementacién en la que se tienen en cuenta los parametros de potencialidad
establecidos por Ia Secretaria Distrital de Movilidad en concepto técnico SI-CT- 001_2020,
mediante el cual se indica que no es posible implementar estacionamiento en via en los
siguientes casos:

. Malla Vial arterial, para no generar congestion vehicular

. Tramos muy cortos que tengan paraderos del SITP o en donde pasen mas
de tres rutas del SITP

. Tramos muy cortos que tengan embajadas

. Tramos con una longitud menos a 35 metros

. Vias con semaforos y una longitud menor a 60 metros

. Vias de doble sentido con ancho vial menor a 9 metros

. Vias de sentido Gnico con ancho vial menor a 5,5 metros

Luego de determinar los tramos que son potenciales basados en los parametros
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mencionados anteriormente, la Terminal de Transporte S.A. solicita la habilitacién a la
Secretaria Distrital de Movilidad, entidad que hace las correspondientes revisiones y
mediciones en campo para verificar que cada uno de los tramos solicitados cumpla con los
parametros de potencialidad y que no estén reservados por alguna otra entidad del Distrito,
asi como tampoco se tenga previsto desarrollar proyectos a futuro, que cambien la
morfologia de la via.

Vale destacar que, el proyecto Zona de Parqueo Pago como componente del Sistema
Inteligente de Estacionamientos (SIE), es una de las soluciones tecnolégicas y operativas
orientada a gestionar la demanda de estacionamiento de vehiculos privados, contribuir al
uso ordenado de la infraestructura y generar recursos para mejorar la movilidad.
Los objetivos definidos para el SIE son:

Coadyuvar al mejoramiento de la movilidad

Mejorar |a calidad del servicio de estacionamientos ptiblicos.

Garantizar la disponibilidad de estaciochamientos.

Recuperar el espacio publico.

Realizar control del mal parqueo vehicular.

Generar informacién en tiempo real para el usuario.

Generar datos para una mejor gestion de la movilidad.

Generar recursos para la mejora del sistema de movilidad.

El sistema de estaciocnamiento en via pUblica, componente fundamental del SIE, es capaz
de adaptarse a los objetivos para los que es concebido e implementado.

Puntialmente, el propdsito del proyecto consiste en gestionar la actividad de parqueo en
via y establecer unos lineamientos para la implementacion, administracién, y control de la
operacion del servicio de estacionamiento en via en las areas de implementacion y
- segmentos viales autorizados por la autoridad competente, permitiendo a los usuarios el
. uso del espacio publico para el estacionamiento de vehiculos, de una manera eficiente,
con un impacto minimo en la movilidad en los corredores viales.

(i) Sustento Juridico

En cuanto al sustento juridico, es mision de la Secretaria Distrital de Movilidad — SDM,
como cabeza del sector movilidad, regular el estacionamiento en via y fuera de via, en
funcién de la oferta y la demanda y fortalecer los mecanismos de control y [a vigilancia al
estacionamiento ilegal en espacio pulblico. Razon por la cual, con ocasidn de la
promulgacion del Plan Maestro de Movilidad desde el afic 2006, ostenta la facultad de
habilitar el estacionamiento en vias locales, intermedias y en bahias, teniendo en cuenta
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factores como la congestion vial y la oferta de estacionamiento fuera de la via.

A tales efectos, el Acuerdo Distrital 695 de 2017 ‘por medio del cual se autoriza a la
administracion distrital ef cobro de la tasa por el derecho de estacionamiento sobre las vias
publicas'y se dictan otras disposiciones” refleja la voluntad del Concejo Distrital en cuanto
a sentar las bases para la materializacién de este proyecto, definiendo ia metodologia para
el establecimiento de la tarifa, y la destinacion de los recursos recaudados por el cebro a
los usuarios.

Posteriormente, a través del Decreto Distrital 519 de 2019 “Por medio del cual se
reglamenta el Acuerdo Distrital 695 de 2017 en lo relacionado con el estacionamiento en
via ptblica y se dictan otras disposiciones”, se establecen parametros de detalle frente a
medios de pago, alcance geografico del proyecto y tarifa al usuario. Dicho Decreto fue
modificado por el Decreto Distrital 379 de 2021 , que plantea como principales aspectos
los referidos a: i) establecer la operacion ptiblica del estacionamiento en via en la ciudad,
i) introducir el concepto de areas de implementacién para su desarrollo, iii} detallar
aspectos sobre el patrimonio auténomo para la administracion de los recursos, iv) fijar
condiciones para que el proyecto genere ingresos adicionales a los netamente
operacionales, v) delegar a la SDM para la creacidn, modificacion o supresién de
segmentos viales con estacionamiento en via autorizado, vi) fijar los rangos de tarifa a
pagar por el usuario segun el tipo de vehiculo, vii) precisar detalles sobre el cobro y los
horarios de operacion, viii) determinar la posibilidad de cobrar por hora o fracciones de hora
y ix) definir el pago de forma anticipada.

(iiiy Sustenio Financiero

Finalmente, la implementacion del proyecto se sustenta también en el modelo financiero
construido en el marco de la estructuracion del proyecto, adelantada en el marco del
Convenio Interadministrativo 313 de 2021. Dicho modelo, cuyo horizonte temporal es de
2021 — 2031, permitio el establecimiento de las proyecciones de ingresos y costos del
proyecto, y fue pieza clave para las estimaciones de orden técnico y financiero que median
entre la Secretaria Distrital de Movilidad y La Terminal, esta ultima como operador publico
del Estacionamiento en Via en Bogota D.C.

3. “Qué recomendaciones se tuvieron en cuenta para la formulacion de este nuevo
sistema y qué ajustes se hicieron.”

Respuesta:

Como resultado de la estructuracion del proyecto Estacionamiento en Via, que se
desarrolld a través del Convenio Interadministrativo 313 de 2021, se requirieron ajustes
de orden normativo para viabilizar su implementacion (materializados en el Decreto Distrital
379 de 2021), que obedecen a consideraciones técnicas que se exponen a continuacion:

e FEstablecer la operacién publica del estacionamiento en via: La alternativa de
operacién puablica se considerd, a partir de la ausencia de interés de los actores
privados en los procesos de seleccidn adelantados en su momento por la SDM.
Esto, con la finalidad de viabilizar la pronta captura de recursos via el recaudo de la

Diagonal 23 # 65 - 60 Cficina 502 Bogota D.C.
PBX: 57(1)423 3600/30

info; Linea 195 - Cod. Postal; 110931
www.terminaldetransporte.gov.co

R
e Ot
Tromiporte % B@@ ﬁ
ALCALIYR Ui
0 63000 BC




= 20230040017031
LA TERMINAL. ' Radicado No."20230040017031

Boaorg i 2023-02-27 08:55:12
Pagina 5 de 11

FQVILIDAT

tasa autorizada por el Concejo Distrital, y asi, destinarlos a la expansién del
proyecto y los demas usos autorizados.

¢ Introducir el concepto de areas de implementacion: La expansion gradual de
proyecto se hace viable a través de las dreas de implementacién, entendidas estas
‘como unidades operacionales del proyecto que se van activando progresivamente
en el tiempo, y permiten su implementacion de forma escalonada.

¢ Determinar la posibilidad de cobrar por hora o fracciones de hora: Aspecto
fundamental para la viabilidad del proyecto, y que esta intimamente ligado al pago

anticipado. Estos dos elementos apuntaron a ia reduccién de la evasién potenmal

asignandole al usuario la responsabilidad de pagar por el estacionamiento en via
de forma anticipada, estimando el tiempo que hara uso de la infraestructura para
dejar su vehiculo. Se aclara que los cobros al usuario toman como base la tarifa
por minuto, cuya metodologia se establecio en el Acuerdo Distrital 695 de 2017, y
tienen como objetivo hacer factibie la logistica de cobro al usuario, propendiendo
por la reduccion de evasion.

¢ Incentivar formas de pago para la operacion dei proyecto, tales como: plataforma
tecnologica, dispositivos electronicos.

4. ‘Cémo sera la medicion del pifoto para determinar la efectividad o no de la
~ estrategia.”

Respuesta:

La efectividad del proyecto, que se activa con la puesta en marcha progresiva de las areas
de implementacidn, se monitorea mediante un esquema de seguimiento continue, a cargo
del operador (Terminal de Transporte S.A.), que consiste en la realizacién de reportes
mensuales, semestrales y anuales, en los cuales se hace seguimiento a la ocupacion,
ingresos y costos de cada una de las dreas de implementacién activas, estableciendo si el
comportamiento registrado se encuentra en niveles inferiores o superiores con relacion a lo
presupuestado.

La informacion obtenida a partir de los reportes mensuales permitird que en los reportes
semestrales el operador plantee un andlisis y propuesta de continuidad o supresién de la
operacion de las areas de implementacion que se encuentren en funcionamiento; y en los
reportes anuales, incfuso, proponer la revisién de tarifas, ajustandolas a las condiciones
operacionales verificadas en los periodos de tiempo precedentes. Esta herramienta de
seguimiento se desarrolla en la cldusula namero 16 del Contrato Interadmlmstratlvo No.

2021-2470.
6. ZA que monto ascienden los recursos que se necesitan tanto para el
plan piloto como para poner en funcionamiento el sistema de parqueo en
via?”
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Respuesta:

Los recursos necesarios para la puesta en marcha y operamon del proyecio
~Estacionamiento en Via se componen de CAPEX y OPEX, ‘segun se muestra en la tabla
siguiente:
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Segun lo anterior, el proyecto prevé un CAPEX de 73.481 millones y un OPEX de 897.399
millones en el horizonte 2021-2031, para un total aproximado de §70.879 millones.

7. :De qué manera impactaria el sistema de parqueo en via en el uso del
espacio publico y en la reactivacién economica?

Respuesta:

El Sistema de estacionamiento en via (parqueo en Via), ademas de sumar al ordenamiento
del espacio publico, promueve la cultura ciudadana y permite modernizar la politica de
parqueadercs en la ciudad para reducir las infracciones por parte de los ciudadanos.
Igualmente, brinda opciones disefiadas y reglamentadas para el parqueo en la- ciudad,
evitando que el parqueo se de en lugares que puedan obstaculizar la movilidad, tanto de
los peatones como del flujo vehicular, proporcionando organizacién para la ciudad, ya que
encuentra los puntos con mayor afluencia y trafico e implementa zonas de parqueo en via,
gestionando el espacio de las diferentes zonas.

Asi mismo, las zonas de parqueo generan una rotacion en los diferentes espacios que tiene
reglamentado, esto hace que en los diferentes establecimientos comerciales de la ciudad
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se genere una mayor afluencia. Por otro lado, el proyecto contribuye a la generacion de
empleo en la ciudad y de igual manera se formallza el trabajo de cuidadores mformales de
vehiculos.

El proyecto a su vez contribuye al empleo formal de la ciudad y la inclusién de personas
que se encuentran en la informalidad, garantizandoles condiciones de trabajo con las
garantias legales.

8. Indigue en detalle cuél ha sido el proceso de socializacion de esta estrategia
con la ciudadania de fas distintas localidades.

Respuesta:

En la fase de planeacion y estructuracién del proyecto, se priorizé su gestiéon social cuya
estrategia cuenta con cuatro componentes:

La estrategia de gestion social se deberd drganfzar en cuato temas generales:

Tabla 1. Componentes de la campaiin do s

¥, Sochalizetion ‘& Alenciée ciudadsna gensral S Amnelle s ciedadanos con A, Estrategia do plensidn &
. w%asmmma Impactos sociakes

Estos componentes se encuentran asimismo detallados en el Anexo 2: Gestién Social del
Contrato Interadministrativo No. 2021-2470 y se describen asi:

“1. Socializacién: Se refiere a las acciones que se realizaran para fortalecer las opiniones
positivas y el apoyo al proyecto por parte de los actores polfticos 'y sociales que se
encuentran en las areas de intervencion e influencia de cada una de las zonas, asf como
gestionar y mitigar fas dificuitades y tensiones sociales que se presenten con effos”

)
Y en particular, frente a |a gestién y relacién con los actores politicos y sociales menciona:

“Corresponde al conjunto de actividades a desarrollar, las cuales estarén orientadas a la
vinculacion de la comunidad y de fodos los actores relevantes identificados en la zona con
el fin de realizar un ejercicio proactivo y posicionar el proyecto con la comunidad; asimismo
se gestionaran las tensiones y los conflictos que se generen con estos actores. Estas
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actividades tendran un sentido estratégico y un gjercicio de planeacién consolfidado en un
plan de trabajo a corto, mediano y largo plazo”.

En ese sentido, durante las fases preoperativa y operativa del proyecto en cada sector en
el periodo comprendido entre septiembre de 2021 y enero de 2023, se han llevado a cabo
cerca de 211 encuentros con la comunidad en las areas de implementacion 01 a 13.

Cabe resaltar que, estos encuentros son insumos fundamentales para elaborar el
diagnostico social de cada area de implementacion y se complementa con otras actividades
estratégicas como el mapeo territorial georreferenciado, el mapeo de actores politicos y
sociales, el andlisis de impacto social del proyecto, la identificaciéon y caracterizacién de
cuidadores informales de vehiculos y el respectivo plan de trabajo a desarrollar teniendo en
cuenta la informacién consolidada.

9. ¢Se tiene un censo de las personas que cuidan informalmente vehicufos en
fas calles de la ciudad? ;Cémo se vincularan a la estrategia?

Respuesta:

En la etapa preoperativa de cada area de implementacion del proyecto, la Terminal de
Transporte S.A., a través del equipo de gestion social, adelanta la atencién a ciudadanos
- coractividad informal de cuidado rle vehiculos realizandc el respectivo diagnostico ol
personas dedicadas, su identificacion, registro, atencion, seleccion y vinculacién.

En relacidén con el proceso de inclusién que permite la formalizacion laboral de cuidadores
informales de vehiculos, se informa que, en el marco del proyecte, previo al inicio de
operacién en cada sector, se adelanta el plan de gestion social que incluye la identificacion
y caracterizacién de cuidadores informales de vehiculos con el fin de realizar el respectivo
acompafiamiento en la ruta de formalizacién laboral.

Dicha cartacterizacion se realiza a través de un formulario desarrollado mediante Google
Forms, el cual es aplicado en campo y recopila los siguientes datos:

- Nombre completo

- Numero de contacto

- Edad

- Sexo

- Género

- Nacicnalidad

- Tipo y niimero de identificacion

- Grupo étnico (si aplica)

- Condicién de discapacidad

- Ultimo nivel de escolaridad

- Victima por razdn de conflicto armado (si aplica)
- Habitabilidad en calle (si aplica)

- Direccion, horario y antigliedad de la actividad econdmica que desarrolla
- Dinero obtenido promedio por dia




: . ~20230040017031
| JJ LA TERMINAL.

b aﬁs@rma B OGOTA

MOVLIDAD,

2023-02-27 08:55:12
Pagina ¢ de 11

- Oftras actividades econémicas

- Localidad y barrio de residencia

- Tipo y estrato de vivienda

- Composicién familiar

- Cabeza de hogar (si aplica)

- Tipo de seguridad social

- Cotizacién a fondo de pensiones (si aplica),

- Programas sociales a los que se encuentra vinculado
- Si cuenta con celular

- Conocimiento acerca de manejo de celular y aplicaciones
- Correo electrénico (si aplica)

- Licencia de conduccion (si aplica)

- Referenciacion a algln familiar.

Posteriormente, se procede a implementar |a ruta de formalizacién, convocando a cada uno
de los cuidadores informales a participar en el proceso de vinculacién laboral al equipo de
operaciones del proyecto Zona de Parqueo Pago con el apoyo del area de gestion humana
de la Terminal de Transporte S.A. '

Cabe destacar que, para conformar el equipo de operaciones del proyecto, la Secretaria
DlStI’Ital de Movilidad junto con la Terminal de Transporte S.A. prevalecen la vmculamon de
las personas caracterizadas como cuidadores informales de vehlcuios

A la fecha, el equipo de gestion social del proyecto ha realizado la identificacién y

caracterizacién de 342 cuidadores informales de vehiculos, en once areas de

implementacién ast:

Area de Cuidadores informales
Implementacion caracterizados

01 53

02 31

03 56

04 63

05 ' 2

06 ' N.A.*

07 23

08 33

09 3

10 34

11 23

12 N.A*

13 21
TOTAL 342
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*En las Areas de Implementacion 06 y 12 atn no
se encuentra en operacion el proyecto ZPP

De esta base de datos resultante, la Direccion de Gestion Humana de la Terminal de
Transporte, realiza el requerimiento de inicio del proceso de seleccidén y contratacién a la
empresa Temporal Servicios y Asesorias S.A. en el marco del Contrato TT-67-2022.

De esta manera, la empresa temporal realiza el contacto a cada cuidador caracterizado,
solicitando el soporte de los documentos requeridos y aplicandoe las pruebas psicolégicas,
psicotecnicas y examen médico. Una vez los candidatos superan estas etapas, se procede
a realizar la contratacion mediante contrato de obra o labor.

Asi, del total de cuidadores informales caracterizados, 62 de ellos han sido vinculados
laboralmente al equipo de operaciones del proyecto ZPP, de los cuales 21 se encuentran
activos. Estas acciones se han adelantado con el fin de dar cumplimiento al componente 3
de la estrategia de gestion social dirigido a la atencién a ciudadania con actividad informal
de cuidado de vehiculos con el objetivo de “generar uno o varios procesos de seleccion y
vinculacion laboral, orientados a las personas dedicadas a fa actividad informal de cuidado
de vehiculos en via presentes en la zona de operacion, que sean identificadas en el
diagnostico vy registro, para las plazas de empleo que sean dispuestas”.

10. Como se prevé que los dispositivos electronicos no sean vandalizados o
hurtados

Respuesta:

Es importante aclarar que el pago por el uso de las celdas de estacionamiento se puede
realizar a través de los facilitadores, quienes reciben el pago en efectivo directamente por
parte del usuario o se puede realizar a través de la aplicacién de manera electrdnica.

Ahora bien, los dispositivos electrénicos con los que cuenta el proyecto para su operacién
son teléfonos moéviles, a cargo del personal en via (facilitadores, recorredores y
supervisores). En tanto estén a cargo del personal del mismo proyecto, se espera que no
sean vandalizados, pues hacen parte de los bienes a su cargo.

Adicionalmente, la Terminal de Transporte S.A. cuenta con una Péliza Todo Riesgo que
cubre siniestros como robos o vandalismo de los equipos, teniendo en cuenta que el trabajo
de los facilitadores es en via publica.

En cuanto a las posibilidades de hurto de los dispositivos, asociadas directamente a la
percepcién de seguridad en el entorno de operaciones del proyecto, la Terminal de
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. Transporte S.A. ha venido adelantando iniciativas orientadas a mejorar la pércepcion de
seguridad en las diferentes areas de implementacion, entre estas:

a) Mesas de trabajo con el comandante Operativo de Seguridad Ciudadana No. 1
-y con el Comandante de Policia Localidad Chapinero. Asi mismo, con los
comandantes de los CAl Estadero, Virrey y Oxy, con el objetivo de establecer
un plan de prevencién incorporando a las Zonas de Parqueo Pago en los frentes
de seguridad activos en los gue se sumaran esfuerzos por la seguridad integra

de la ciudadania. '

b) La Direccién de Seguridad de la Terminal de Transporte S.A. realizé un
diagnéstico y evaluacion de riesgos de las zonas habilitadas, proponiendo
acciones para mitigar riesgos conjuntamente con la Policia Nacional y Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

€) Se adelanté un inventario de recursos de sequridad activa y pasiva disponibles
en las zonas, identificando cantidad de camaras de Policia (c4), cédmaras
privadas, seguridad privada perimetral y asignacidn de cuadrantes.

-d) Se. generaron Protocolos de autocuidado y prevencién para el personal
facilitador. '

e) Se vincularon las comunicaciones a un Centro de Mando (mesa de ayuda) para
canalizar las emergencias y solicitudes de reaccién de seguridad.

Asi las cosas, la entidad ha aunado esfuerzos para garantizar la seguridad de sus
facilitadores y demas actores que participan en la operacién del proyecto.

Cordialmente,

i

[y

AN ZANMBRANO DUQUE
Gerente General

Elabord: Gloria Celis — Lider Financiera ZPP
Brayan Ariza — Asistente Operative ZPP
David Jimenez ~ Profesional Asistente Direccién de Implementacién ZPP ,_W_.
Jacob Escarraga — Coordinador ZPP 3¢y
Andrea Garzén — Profesicnal de Apoye ZPP

Revisé: Adriana Estupifian Jaramillo — Subgerente de Planeacion y Proyectos TTSA
Leidy Lorena Palencia Béez- Lider Juridica ZPP

Aprobo: Carles Salcedo de la Vega — Subgerente Juridico TTSA
Luis German Vizcaino Sabogal. Asesor de Gerencia General TTSA
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