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Doctor 
DAVID ANTONIO GARZÓN FANDIÑO  
Comisión Segunda Permanente de Gobierno  
CONCEJO DISTRITAL 
comisiondegobierno@concejobogota.gov.co  
 
 
Asunto:   Citación Proposición No. 678 de 2024 presentada por el por el honorable concejal Emel 

Rojas Castillo de la Bancada Partido Nueva Fuerza Democrática. Rad 20247000231082 
 
Referencia: Proposición No. 678, aprobada en Sesión la Comisión Tercera Permanente de Hacienda y 

Crédito Público el 30 de abril de 2024. 
 
 
Cordial saludo, 
 
En atención a su comunicación registrada con el consecutivo UAESP 20247000231082 de fecha 03 de mayo 
de 2024 en relación con la Proposición No. 678 aprobada en la Sesión del día 30/04/2024, la Unidad 
Administrativa Especial de Servicios Públicos -UAESP, en el marco de sus competencias, se permite emitir 
respuesta para cada una de las solicitudes, de la siguiente manera: 
 

1. ¿Cuáles son las acciones específicas que realiza la UAESP para dirigir y coordinar la 
supervisión de los servicios de aseo relacionados con la recolección de residuos aprovechables, 
el reciclaje y el aprovechamiento de residuos sólidos? 

 
Para aportar a la gestión del reciclaje y el aprovechamiento de residuos sólidos en la ciudad, con énfasis en 
la participación de la población recicladora, la UAESP adelanta acciones como:  
 

- Apoyo a la formalización y fortalecimiento de las organizaciones de recicladores, con el desarrollo 
de acciones afirmativas a favor de los recicladores de la ciudad como sujetos de especial protección 
constitucional. 

- Registro de la población recicladora con el Registro Único de Recicladores de Oficio – RURO y el 
Registro Único de Organizaciones de Recicladores de Oficio – RUOR. Así mismo, con el Registro 
Único de Carreteros – RUCA. 

- Carnetización de la población recicladora y de las organizaciones de recicladores de oficio. 
- Impulso del aprovechamiento eficiente de los residuos sólidos producidos en las entidades 

distritales, en cumplimiento del Decreto 400 de 2004. 
- Sensibilización sobre la gestión integral de residuos, con campañas de cultura ciudadana para 

fomentar la separación en la fuente. 
- Estudios técnicos y alianzas para la caracterización de los residuos de la ciudad y la identificación 

de oportunidades, iniciativas y proyectos, que promuevan el aprovechamiento de residuos y su 
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valorización. 
 

- Capacitación a las asociaciones de recicladores en temas de aprovechamiento, fortalecimiento 
empresarial y seguridad en el trabajo. 

- Participación en instancias de discusión para el desarrollo de políticas, planes y programas en 
materia de reciclaje y aprovechamiento de residuos. 
 

2. ¿Existe un registro de rutas de recolección de residuos aprovechables?, ¿Qué tipo de control 
y/o supervisión realiza la UAESP a estas rutas de recolección para garantizar la prestación de 
este servicio?, sírvase anexar un cuadro en formato Excel, detallando las actividades por 
localidad. 

 
Actualmente no se cuenta con información de las rutas selectivas de reciclaje, en atención a que, de 
conformidad con las disposiciones del Decreto 596 de 2016, las organizaciones de recicladores de oficio 
que estén en proceso de formalización como personas prestadoras de la actividad de aprovechamiento, la 
cual se desarrolla en libre competencia, efectuarán los reportes de información al Sistema Único de 
Información SUI, de acuerdo con las fases de formalización. 
 
En el marco del estudio, que será adelantado por la administración con el objeto de orientar la prestación 
del servicio público de aseo bajo un enfoque de economía circular, se incluirá un insumo para orientar la 
definición de las rutas y frecuencias selectivas en el marco de la actividad de aprovechamiento, con el fin 
de definir los futuros esquemas y/o licitaciones de prestación del servicio. 
 

3. Sírvase informar de manera detallada, ¿Cuáles acciones conjuntas de gestión social está 
realizando la UAESP con los operadores del servicio de aseo en las áreas de recolección de 
residuos reciclables, la recolección de escombros y el reciclaje en entidades distritales que 
conduzcan a la participación de la comunidad organizada en el reciclaje y aprovechamiento 
de residuos sólidos? 

 
En el marco de la concesión vigente, a través de áreas de servicio exclusivo para la prestación de la actividad 
de recolección y transporte de residuos no aprovechables y sus actividades complementarias, cada uno de 
los 5 prestadores debe implementar un programa de gestión social donde realice divulgación y educación 
entre los usuarios de prácticas adecuada en la presentación de residuos y específicamente en la importancia 
de la separación en la fuente de residuos, para aumentar las tasas de aprovechamiento. 
 
Durante la concesión, los concesionarios han capacitado en total 1.777.926 personas en el Distrito, tal como 
se discrimina en la siguiente tabla: 
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LOCALIDAD TOTAL ASISTENCIA 2018 A 
DIC 2021 

TOTAL ASISTEN-
CIA ENERO A DIC 
2022 

TOTAL ASISTENCIA   
ENERO A DIC 2023 

TOTAL ASISTENCIA   
ENERO - FEB 2024 TOTAL 

Antonio Nariño  26.680 9.057 7.744 1.204 44.685 
Barrios Unidos 40.984 6.020 4.295 638 51.937 
Bosa 54.027 22.293 26.662 2.793 105.775 
Candelaria  21.094 4.562 4.258 687 30.601 
Chapinero  43.483 8.113 6.514 586 58.696 
Ciudad Bolívar 54.334 18.007 17.560 2.788 92.689 
Engativá 65.322 13.005 11.529 1.752 91.608 
Fontibón 77.054 21.308 21.526 3.031 122.919 
Kennedy 161.129 56.657 46.790 6.160 270.736 
Los Mártires 23.638 7.570 8.142 1.285 40.635 
Puente Aranda  42.261 12.867 8.760 1.688 65.576 
Rafael Uribe  51.211 16.663 20.626 2.515 91.015 
San Cristóbal  122.770 13.313 8.947 1.585 146.615 
Santa Fe  36.053 6.174 7.527 439 50.193 
Suba 68.393 19.238 19.638 3.386 110.655 
Sumapaz 2.187 365 292 2 2.846 
Teusaquillo  33.077 5.836 6.591 1.174 46.678 
Tunjuelito  40.656 8.543 8.848 1.527 59.574 
Usaquén  123.243 11.349 8.882 1.151 144.625 
Usme 127.557 13.757 7.756 798 149.868 
TOTAL 1.215.153 274.697 252.887 35.189 1.777.926 
 
En campañas particulares de separación en la fuente y aprovechamiento durante toda la concesión han 
asistido 186.049 participantes, así:  
 

LOCALIDAD TOTAL ASISTENCIA 
2018 A DIC 2021 

TOTAL ASISTEN-
CIA ENERO – DIC 2022 

TOTAL ASISTENCIA FEB – 
DIC 2023 

TOTAL ASISTEN-
CIA ENERO - FEB 2024 TOTAL 

Antonio Nariño  853 546 686 101 2.186 
Barrios Unidos 10.193 2.344 3.536 0 16.073 
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Bosa 1.294 598 685 82 2.659 
Candelaria  1.225 812 155 84 2.276 
Chapinero  964 1.769 1.694 34 4.461 
Ciudad Bolívar 2.100 605 600 52 3.357 
Engativá 19.126 3.342 3.852 0 26.320 
Fontibón 18.803 5.644 4.797 112 29.356 
Kennedy 23.340 7.313 10.907 374 41.934 
Los Mártires 504 587 726 62 1.879 
Puente Aranda  962 644 802 73 2.481 
Rafael Uribe  1.941 610 706 90 3.347 
San Cristóbal  3.948 660 1.982 22 6.612 
Santa Fe  2.963 1.194 563 199 4.919 
Suba 10.303 2.554 3.602 277 16.736 
Sumapaz 28 0 0 0 28 
Teusaquillo  795 605 746 65 2.211 
Tunjuelito  1.413 671 879 61 3.024 
Usaquén  1.835 3.681 2.612 134 8.262 
Usme 3.670 2.204 1.983 71 7.928 
TOTAL 106.260 36.383 41.513 1.893 186.049 
 
Adicionalmente, a través de los gestores sociales propios de la Entidad se realizan jornadas de intervención, 
socialización y promoción en el manejo adecuado de residuos. 
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Jornadas de sensibilización gestores UAESP 

 
Para el manejo de residuos especiales entre los que se encuentran los Residuos de Construcción y 
Demolición (RCD), se ha implementado la estrategia de Eco Puntos, que consiste en la ubicación de cajas 
estacionarias. En ese sentido, la UAESP a través de los 5 prestadores del servicio, realizan jornadas de 
recolección de residuos especiales en localidades con previa socialización a sus habitantes, de manera que 
entreguen los residuos voluminosos que no son objeto de atención del servicio público de aseo, en un punto 
previamente informado y el prestador los transporte hasta el punto limpio de la Unidad. 
Con la recolección establecida en las jornadas gratuitas de estos residuos especiales, se han evitado el 
abandono de manera clandestina de un total de 11.233 toneladas de residuos, desde el primer año de 
implementación de la estrategia. 
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Pieza 

comunicativa socialización Eco Puntos 
 
Con respecto a la articulación entre los prestadores de no aprovechables y las organizaciones de recicladores, 
que prestan la actividad de aprovechamiento en el Distrito Capital, la concesión actual implementó desde 
su proceso de licitación las siguientes consideraciones: 
 
Socialización y mesas de trabajo con la población recicladora durante la etapa de formulación de 
pliegos y proceso licitatorio. 
 
Durante el proceso pre y licitatorio surtido en los años 2016 y 2017, se realizaron diferentes mesas de trabajo 
con la población recicladora, en donde se socializó el modelo propuesto para concesionar y articular 
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acciones de manera que la población recicladora contara con acceso cierto y seguro al material 
aprovechable. Parte de estas condiciones, fueron incluidas en los anexos técnicos, comerciales y en el 
reglamento para articulación que se convirtieron en documentos contractuales en el marco de la concesión 
que inicio en el año 2018 y permanecerá vigente hasta el 2026. 
 
Prohibición de la actividad de aprovechamiento y reciclaje de residuos por parte de los 5 
concesionarios. 
 
En este sentido, la primera acción desde los aspectos contractuales y de planeación, para garantizar acceso 
al material por parte de las organizaciones de recicladores, fue limitar la concesión de Áreas de Servicio 
Exclusivo, ASE a residuos no aprovechables. 
 

“…El concesionario no podrá recolectar, transportar, clasificar y/o pesar los residuos sólidos 

aprovechables presentados por los usuarios del servicio público de aseo. Igualmente deberá tomar 
medidas que garanticen que su personal no recolecte ni comercialice los residuos sólidos 
aprovechables, bajo pena de sanción o multa…” 

 
El Anexo 2 – articulación de la concesión con los recicladores de oficio. 
 
Se generó un anexo técnico particular, para establecer las condiciones en las cuales la concesión realizaría 
articulación con los recicladores de oficio y sus organizaciones, imponiendo obligaciones contractuales a 
los concesionarios con el objetivo de apoyar, fortalecer y mejorar las condiciones de la actividad de 
aprovechamiento adelantada por los recicladores. 
 
“Para lograr la adecuada prestación del servicio público de aseo; así como una relación armónica entre 
los Recicladores de Oficio y los prestadores del servicio público de aseo adjudicatarios de las Áreas de 
Servicio Exclusivo, se hace necesario establecer las condiciones que permitan: el Acceso Cierto y Seguro 
a los residuos sólidos aprovechables, implementar los procesos de facturación, cobro, recaudo y traslado 
de los recursos por la actividad de aprovechamiento y las demás condiciones de dignificación de su oficio, 
tal y como lo ha establecido la Honorable Corte Constitucional en los diferentes pronunciamientos emitidos 
desde el año 2003. 
 
Por lo anterior, y teniendo en cuenta las normas que regulan la actividad de Aprovechamiento, en el 
presente Anexo se establecen las reglas bajo las cuales los Concesionarios deberán articular las diferentes 
actividades con los recicladores de oficio, de tal manera que se realice una adecuada prestación del servicio 
público, en condiciones de calidad y eficiencia, y así garantizar la inclusión de la población recicladora de 
oficio en la cadena de aprovechamiento, la implementación del esquema de la actividad de 
aprovechamiento del servicio público de aseo definido en el Decreto 1077 de 2015, modificado por el 
Decreto 596 de 2016, con las plenas garantías legales, reglamentarias y regulatorias.  
(…) 
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ARTICULACIÓN DE LOS CONCESIONARIOS CON LAS PERSONAS PRESTADORAS DE LA 
ACTIVIDAD DE APROVECHAMIENTO DEL SERVICIO PÚBLICO DE ASEO 
 
Para la efectiva articulación de la actividad de aprovechamiento dentro del esquema de áreas de servicio 
exclusivo de residuos no aprovechables, es necesario coordinar la participación y cumplimiento de 
responsabilidades de cada uno de los concesionarios frente a las actividades que realizan los Recicladores 
de Oficio. Los concesionarios deberán observar en su totalidad lo establecido en el Decreto 596 de 2016 y 
las demás normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan.  
 
(…) 
 
2.2.1 Acceso cierto y seguro a los residuos sólidos aprovechables 
 
Con el propósito de garantizar el acceso cierto y seguro a los residuos sólidos aprovechables por parte de 
los recicladores de oficio, en las áreas de servicio exclusivo, adicional a prohibir que los concesionarios 
realicen aprovechamiento de residuos por cuanto el objeto de la concesión se centró en residuos no 
aprovechables, el Anexo 2 consideró las siguientes obligaciones para las 5 empresas prestadoras que buscan 
beneficiar a los recicladores de oficio. 
 

- El concesionario debe generar una estrategia de articulación e información de las rutas, 
horarios y frecuencias de recolección en el ASE respectiva, de tal manera que se coordine la 
operación de la actividad de recolección de residuos no aprovechables con la recolección de 
residuos aprovechables y el concesionario no la efectúe en los mismos horarios o anteriores a 
los establecidos por los recicladores de oficio.  

 
- El concesionario deberá mantener actualizado el inventario de las Organizaciones de 

Recicladores de Oficio formalizadas y en proceso de formalización entregado por la UAESP e 
identificar las que operan en su ASE para efectos de la articulación que debe realizarse. Así 
mismo, deberá elaborar el inventario de las Estaciones de Clasificación y Aprovechamiento 
presentes en su ASE y llevar el registro mensual de los rechazos generados en cada una de 
ellas, para efectos de la facturación del servicio.  

 
- (…) 
 
- En cada ASE se deberá proveer a los recicladores de oficio presentes, un canal de 

comunicación claramente definido, por medio del cual se garantice la adecuada coordinación 
de la operación entre los prestadores y que permita, entre otros aspectos, establecer los 
esquemas adecuados de atención de Peticiones, Quejas y Reclamos – PQR”1. (Subrayado fuera 

 
1 Folios 40 y 41 de la adenda del 11 de diciembre de 2017 al Anexo 2 de la Licitación Pública No. 
02 de 2017. 
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del texto original). 
 

- El concesionario deberá realizar permanentemente campañas de sensibilización en temas 
relacionados con separación en la fuente y la visualización de reciclador de oficio, los cuales 
deben estar incorporados en el Programa de Campañas de Sensibilización que deberá 
presentar para aprobación por parte de la UAESP.  
 

- El programa presentado por el concesionario deberá contener mecanismos, herramientas y 
metas de corto y mediano plazo que reflejen la efectividad de las campañas de separación en 
la fuente. Será objeto de seguimiento y verificación por parte de la interventoría. 
 

- El concesionario deberá realizar campañas de información sobre las rutas y horarios de 
recolección de residuos sólidos y su articulación con las rutas de recolección de los 
recicladores de oficio que operen en su ASE. Las campañas tendrán igualmente información 
acerca de la adecuada separación en la fuente de los residuos sólidos 
 

- “…Para el proyecto de contenerización que establezca el Distrito Capital se tendrá en cuenta 

que el mismo se desarrolle paulatinamente, que el inmobiliario, en su estructura, cuente con 
condiciones que lo hagan accesible a los recicladores de oficio y que éstos no afecten la 
recolección que harán los Recicladores de Oficio...”. 
 

- “…Los contenedores se clasificarán, marcarán e identificarán como “Aprovechables” y “No 

Aprovechables” y deberán contar con avisos informativos de los horarios y frecuencias de 

recolección, para cada caso; lo cual también se podrá publicar en la página web del 
concesionario junto con su punto de ubicación…”. 
 

- “…Los residuos sólidos depositados en los contenedores marcados como “Aprovechables” 

serán objeto de intervención por parte de los recicladores de oficio y serán instalados en los 
puntos donde los recicladores de oficio lo soliciten a la UAESP, de acuerdo con el 
procedimiento que para tal fin se establezca. La primera solicitud deberá ser presentada por 
los recicladores de oficio al inicio de la ejecución del contrato de concesión...”. 
 

- “…Deberá coordinarse con los recicladores de oficio que operan en la zona, para que una vez 

éstos hayan seleccionado los residuos sólidos aprovechables depositados por los usuarios en 
los contenedores de aprovechables, los rechazos generados de esta labor sean dejados de tal 
manera que puedan ser recogidos por el concesionario de cada ASE; la recolección deberá 
realizarse en el mismo turno y frecuencia de los residuos sólidos catalogados como no 
aprovechables…”. 
 

- “…Para la realización del mantenimiento de los contenedores de residuos aprovechables, el 

concesionario deberá informar previamente los horarios, frecuencias y demás de dicha 
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actividad a los recicladores de oficio que opera en la zona donde se ubican…”. 
 

- “…Las mismas condiciones relacionadas con la identificación como “Aprovechables” y “No 

Aprovechables”, de acceso al material aprovechable, recolección de los rechazos y el 

mantenimiento de los contenedores, aplicarán para las cestas instaladas en la vía pública por 
el concesionario…”. 
 

- “…Los residuos sólidos depositados en los contenedores marcados como “Aprovechables” 

serán objeto de intervención únicamente por parte de los recicladores de oficio”, así como que 

los contenedores y recipientes “contarán con condiciones que los hagan accesibles a los 
recicladores de oficio y que no afecten la recolección de los mismos…” 

 
Durante el término de la concesión vigente, se seguirá realizando seguimiento tanto a las campañas dirigidas 
a los usuarios como en la articulación entre los 5 prestadores, que recolectan y transportan residuos no 
aprovechables con las organizaciones de recicladores, que prestan la actividad de aprovechamiento en el 
Distrito Capital. 
 

4. Sírvase explicar ¿Cómo funciona la recolección de escombros y/o residuos de construcción en 
el Distrito y cuál ha sido el presupuesto ejecutado para dicha recolección en los años 2020, 
2021, 2022, 2023 y lo corrido del año 2024. 

 
Inicialmente es pertinente aclarar que los Residuos de Construcción y Demolición (RCD), son residuos 
especiales, que por sus características y naturaleza no hacen parte de los residuos sólidos ordinarios 
reglamentados y regulados a través del servicio público de aseo y que, por lo tanto, no pueden ser incluidos 
en la tarifa que pagan los usuarios del mencionado servicio público. 
 
Lo anterior, tiene sustento en las normas nacionales que rigen la prestación del servicio en cuestión, tal como 
se establece en las siguientes definiciones: 
 
“Residuo sólido especial: Es todo residuo sólido que, por su naturaleza, composición, tamaño, volumen y 
peso, necesidades de transporte, condiciones de almacenaje y compactación, no puede ser recolectado, 
manejado, tratado o dispuesto normalmente por la persona prestadora del servicio público de aseo. El 
precio del servicio de recolección, transporte y disposición de los mismos será pactado libremente entre la 
persona prestadora y el usuario, sin perjuicio de los que sean objeto de regulación del Sistema de Gestión 
Posconsumo.” 
 
“Residuo sólido ordinario: Es todo residuo sólido de características no peligrosas que por su naturaleza, 
composición, tamaño, volumen y peso es recolectado, manejado, tratado o dispuesto normalmente por la 
persona prestadora del servicio público de aseo. El precio del servicio de recolección, transporte y 
disposición final de estos residuos se fija de acuerdo con la metodología adoptada por la Comisión de 
Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico. 
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Los residuos provenientes de las actividades de barrido y limpieza de vías y áreas públicas, corte de césped 
y poda de árboles ubicados en vías y áreas públicas serán considerados como residuos ordinarios para 
efectos tarifarios.” 
 
“Residuos de construcción y demolición: Es todo residuo sólido resultante de las actividades de 
construcción, reparación o demolición, de las obras civiles o de otras actividades conexas, 
complementarias o análogas.” 
  
Una vez realizada la aclaración relacionada con los RCD en el marco del servicio público, debe señalarse 
adicionalmente que, las normas que rigen la gestión integral de estos hacen parte del sector ambiente y se 
establecieron mediante las resoluciones nacionales expedidas por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo 
Sostenible, MADS, 472 de 2017 “Por la cual se reglamenta la gestión integral de los residuos generados 
en las actividades de Construcción y Demolición (RCD) y se dictan otras disposiciones”  y 1257 de 2021 
“Por la cual se modifica la Resolución 0472 de 2017 sobre la gestión integral de Residuos de Construcción 
y Demolición – RCD y se adoptan otras disposiciones”  y el Decreto Distrital 507 DE 2023 “Por el cual se 
adopta el modelo y los lineamientos para la gestión integral de los Residuos de Construcción y Demolición 
- RCD en Bogotá D.C., y se dictan otras disposiciones.”  
 
En el precitado decreto se define generador de RCD de la siguiente manera: 
 
“3.10 Generador de RCD: Es la persona natural o jurídica que, con ocasión de la realización de 
actividades de construcción, demolición, reparación, mejoras locativas, produce RCD.” 
 
De acuerdo con esta última norma, los generadores de este tipo de residuos pueden dividirse en dos 
categorías:  
 
“3.12 Gran generador de RCD: Es el generador de RCD que cumple con las siguientes condiciones: 
  
3.12.1 A. La obra requiere la expedición de licencia de construcción en cualquiera de sus modalidades y/o 
licencia de intervención y ocupación del espacio público, así como los previstos en el inciso 2 del numeral 
7 del artículo 2.2.6.1.1.7 y las entidades a que se refiere el parágrafo 2 del artículo 2.2.6.1.1.12 del Decreto 
1077 de 2015 o la norma que lo modifique o sustituya. B. los proyectos que requieren licencia ambiental, y 
en ambos casos cuando la obra tenga un área a construir, demoler o intervenir igual o superior 2000 m2.”   
  
“3.18 Pequeño generador de RCD que requiere alguna licencia: Generador que requiere la expedición de 
licencia de construcción en cualquiera de sus modalidades y/o licencia de intervención y ocupación del 
espacio público y que la obra tenga un área a construir, demoler o intervenir inferior a 2000 m2. 
  
3.19 Pequeño generador de RCD que no requiere ninguna licencia: Generador de RCD que no requiere 
la expedición de licencia de construcción en cualquiera de sus modalidades y/o licencia de intervención y 

https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62512#2.2.6.1.1.7.n.7.i.2
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62512#2.2.6.1.1.12.p.2


 
 
 
 
 

20245000103051 
Al contestar, por favor cite el radicado: 

No.:20245000103051 
Página 12 de 20 

Bogotá D.C., 14 de Mayo de 2024 
 
 

   
 
 

ocupación del espacio público; este pequeño generador puede ser en inmuebles individuales o bajo el 
régimen de propiedad horizontal.” 
 
Así las cosas y tal como lo establece la reglamentación vigente, los grandes generadores se encuentran en 
la obligación de dar cumplimiento al Decreto Distrital 507 de 2023, para el manejo trasporte y disposición 
de los RCD generados. 
 
Por su parte, los pequeños generadores o los domiciliarios podrán solicitar la recolección de los RCD a la 
persona prestadora del servicio público de aseo, siguiendo lo estipulado en el Decreto 1077 del 2015. 
 
“Recolección de residuos de construcción y demolición. La responsabilidad por el manejo y disposición de 
los residuos de construcción y demolición serán del generador, con sujeción a las normas que regulen la 
materia. Subrayado por fuera del texto. 
 
El municipio o distrito deberá coordinar con las personas prestadoras del servicio público de aseo o con 
terceros la ejecución de estas actividades y pactar libremente su remuneración para garantizar la 
recolección, transporte y disposición final adecuados. No obstante, la entidad territorial deberá tomar 
acciones para la eliminación de los sitios de arrojo clandestinos de residuos de construcción y demolición 
en vías, andenes, separadores y áreas públicas según sus características. 
 
La persona prestadora del servicio público de aseo podrá prestar este servicio, y deberá hacerlo de acuerdo 
con las disposiciones vigentes. En cualquier caso, la recolección, transporte y disposición final de residuos 
de construcción y demolición deberá efectuarse en forma separada del resto de residuos. 
 
El prestador del servicio público de aseo será responsable de la recolección de residuos de construcción y 
demolición residenciales cuando se haya realizado la solicitud respectiva por parte del usuario y la 
aceptación por parte del prestador. En tales casos, el plazo para prestar el servicio solicitado no podrá 
superar cinco (5) días hábiles.” 
 
Con lo anterior pretende señalarse que, si bien la responsabilidad de la gestión y entrega adecuada de los 
RCD y residuos especiales están en cabeza de su generador, en caso de que sea un pequeño generador lo 
puede realizar a través de la línea 110, como una solicitud de servicio especial con el prestador del ASE y 
pactar la remuneración por ese servicio. Cuando no se cumple esta responsabilidad y el generador entrega 
sus residuos a una persona no autorizada o el mismo los deposita en vías y áreas públicas, convirtiéndose 
en arrojos clandestinos y puntos críticos de residuos, la responsabilidad de coordinar la atención y realizar 
la remuneración por esa atención recae sobre el Distrito de acuerdo con lo establecido en los artículos 
2.3.2.2.2.3.44.  y 2.3.2.2.2.3.45.  del Decreto 1077 de 2015. 
 
Así las cosas, y para atender los puntos críticos y los residuos especiales abandonados de manera clandestina 
en vías y áreas públicas, se han mantenido vigentes desde el año 2018 adiciones a los contratos de concesión, 
que permiten que los prestadores atiendan estos puntos cargando el pago por su atención al Distrito. Lo 



 
 
 
 
 

20245000103051 
Al contestar, por favor cite el radicado: 

No.:20245000103051 
Página 13 de 20 

Bogotá D.C., 14 de Mayo de 2024 
 
 

   
 
 

anterior, en consecuencia, de lo establecido en el Decreto 1077 de 2015, que establece que la remuneración 
por la recolección y transporte de este tipo de residuos deben ser asumidos por los municipios y distritos, y 
no trasladarse al servicio público de aseo cuya tarifa es pagada por los usuarios. 
 
En ese sentido, cada uno de los 5 prestadores tienen un esquema de atención de estos puntos con frecuencias 
que van de 2 veces a la semana hasta una atención diaria. Los 632 (corte a marzo de 2024) puntos son 
atendidos de manera semanal, y la frecuencia de intervención depende de la afectación que tengan sobre el 
entorno inmediato. 
 
Se han pagado por concepto de recolección de críticos y arrojos clandestinos para el periodo por usted 
señalado los siguientes valores: 
 

ASE/PRESTADOR AÑO 2020 AÑOS 2021 AÑO 2022 AÑO 2023 ene-24 
PROMOAMBIEN-
TAL DISTRITO 
S.A.S.E.S.P.  $       3.370.932.006,00   $       3.175.370.251,00   $       2.465.106.474,00   $       2.691.568.191,00   $         296.921.438,00  
LIMPIEZA METRO-
POLITANA S.A.E.S.P.  $     10.911.828.254,00   $     11.598.136.085,00   $     11.903.141.264,00   $     12.712.982.372,00   $      1.141.432.794,00  
CIUDAD LIMPIA 
S.A.S.E.S.P.  $       3.902.943.170,00   $       4.033.479.971,00   $       4.177.446.659,00   $       5.020.313.350,00   $         360.280.832,00  
BOGOTÁ LIMPIA 
S.A.S.E.S.P.  $       2.216.097.070,00   $       2.724.017.444,00   $       3.632.606.780,00   $       3.303.903.271,00   $         224.270.112,00  
ÁREA LIMPIA 
S.A.S.E.S.P.  $       3.220.246.472,00   $       3.792.227.220,00   $       5.198.414.949,00   $       5.084.135.891,00   $         306.024.542,00  

TOTAL   $     23.622.046.972,00   $     25.323.230.971,00   $     27.376.716.126,00   $     28.812.903.075,00   $      2.328.929.718,00  

 
 

5. Sírvase explicar, ¿Qué acciones específicas está realizando la UAESP frente al control de 
puntos críticos en la ciudad? 
 

Tal como se describió en la respuesta No. 3 de la presente comunicación, las acciones sobre los puntos 
críticos se resumen en los siguientes aspectos: 
 

• Atención operativa: Censo mensual levantado por cada concesionario en su ASE y frecuencias de 
atención de 1 a 7 veces a la semana, de acuerdo con el nivel de impacto del punto crítico. 

• Oferta de alternativas a los usuarios para no abandonar residuos en espacios públicos: estrategia de 
Eco Puntos, para entregar los residuos especiales en jornadas especiales en las diferentes localidades 
del D.C.  

• Gestión social y actividades de promoción y educación: a través de los programas de gestión social 
de los concesionarios y los equipos propios de gestión social de la UAESP. 

 
Adicional a lo anterior, se informa que se están evaluando las estrategias operativas para mejorar el sistema 
de atención por parte de los concesionarios a los puntos críticos y las estrategias de cultura ciudadana, que 
disminuyan los arrojos incluyendo los análisis de alternativas ofertadas al usuario para la entrega de residuos 
especiales. 
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6. Sírvase informar de manera detallada ¿Cuál ha sido el presupuesto ejecutado para la 

habilitación de puntos críticos del Distrito durante los años 2020, 2021, 2022 2023 y lo corrido 
del año 2024? 

 
En la respuesta No 4 de la presente comunicación, se relacionaron los pagos realizados para los años en 
cuestión por concepto de atención de puntos críticos y arrojos clandestinos de residuos especiales. 
 

7. ¿Cuenta la UAESP con un plan de acción para reducir los costos generados por la habilitación 
de puntos críticos para la ciudad? 

 
Se están evaluando las estrategias, que permitan disminuir el arrojo clandestino de residuos sólidos en la 
ciudad de manera que se disminuyan los costos asociados para el distrito Capital. 
 
Este plan se está estructurando, considerando lo siguiente: 
 

- Estrategia operativa para la mitigación de puntos críticos clasificados por su nivel de impacto. 
- Estrategia articulada con alcaldías locales para seguimiento, control y entrega de puntos críticos por 

localidad. 
- Estrategia de cultura ciudadana 
- Evaluación de los mecanismos legales, operativos y económicos para atender estos puntos.  

 
8. Explique ¿Cuáles son las acciones que está realizando la UAESP mediante las que dirige, 

coordina y controla los programas y proyectos de aprovechamiento de residuos sólidos de 
conformidad con los planes distritales y nacionales? 

 
Las acciones que adelanta la UAESP responden a lo establecido en la normatividad vigente, tanto a 
nivel nacional como distrital. Para lo anterior, la Unidad participa activamente en el desarrollo de 
políticas, planes y programas en materia de reciclaje y aprovechamiento de residuos sólidos en la capital, 
a través de la participación en las instancias interinstitucionales establecidas para este tema. 
 
Dentro de las acciones de política pública interinstitucional en las que ha participado la UAESP, se 
encuentra la actualización del Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos – PGIRS, realizada en el 
marco del Plan de Desarrollo 2020 – 2024, y adoptada con el Decreto 345 del 30 de diciembre de 2020 
“Por el cual se adopta la actualización del Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos – PGIRS- del 
Distrito Capital, y se dictan otras disposiciones”, el cual presenta de manera clara y detallada los 

programas, proyectos, cronograma de actividades, indicadores y metas definidos para su ejecución. Este 
documento se encuentra disponible en la página web de la UAESP y puede ser consultado a través del 
enlace a continuación: https://www.uaesp.gov.co/images/pgirs_mesas/DTS%20PGIRS.pdf.   
 
Dentro de los ajustes realizados a las líneas estratégicas de este instrumento, se destacan los siguientes 

https://www.uaesp.gov.co/images/pgirs_mesas/DTS%20PGIRS.pdf
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que tienen que ver con la misionalidad de la UAESP y, específicamente, con el tema de 
aprovechamiento: 

 
- Aumentar los niveles de separación en la fuente, a través de un programa de cultura ciudadana, 

transversal a la cadena de valor de la GIRS. 
- Adaptar las distintas etapas de la cadena de valor de la GIRS, al enfoque de economía circular, 

incluyendo los diferentes componentes de la operación y prestación del servicio de aseo, lo que 
implica el fortalecimiento de las organizaciones de los Recicladores de oficio, continuando con las 
acciones afirmativas ordenadas a favor de su protección.  

- Diseñar e implementar, de manera gradual, alternativas tecnológicas, distintas al relleno sanitario, 
para el aprovechamiento y tratamiento de los residuos sólidos. 

 
En este sentido, una vez se cuente con la aprobación del proyecto de Plan Distrital de Desarrollo 2024-
2027 “Bogotá Camina Segura”, radicado el pasado 30 de abril ante el Concejo de Bogotá para su estudio 

y trámite, se deberá realizar una nueva actualización del PGIRS para que responda a la propuesta de 
modelo de aseo de Bogotá, que plantea la actual Administración Distrital y que incorpora el concepto 
de Basura Cero del Plan Nacional de Desarrollo, que busca el uso eficiente de los recursos para el 
desarrollo de la economía circular con el objetivo de contribuir al desarrollo de ciudades, que aporten 
al carbono neutralidad y la resiliencia climática. A la fecha, la UAESP se encuentra elaborando el 
diagnóstico del PGIRS vigente, que servirá como insumo para su actualización y armonización con el 
Plan Distrital de Desarrollo que se apruebe.  
 
Derivado del actual Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos –PGIRS-, se formuló el Modelo de 
Aprovechamiento como hoja de ruta para la gestión de los residuos sólidos en el Distrito Capital, y para 
la implementación de modelos circulares de aprovechamiento y de valorización de residuos. El Modelo, 
que está sustentado en los principios de economía circular, cultura ciudadana, responsabilidad extendida 
del productor, y fortalecimiento y dignificación de la labor del reciclador, priorizó tres corrientes de 
residuos a trabajar: orgánicos, plásticos y residuos de construcción y demolición de pequeños 
generadores.  
 
Por otro lado, la UAESP participó en la formulación del Plan de Ordenamiento Territorial “Bogotá 

reverdece 2022-2035”, con la definición de alternativas para dar alcance a las necesidades de 

recolección, transporte, aprovechamiento, tratamiento y fortalecimiento de las cadenas de gestión de 
residuos en el Distrito Capital, en el marco del concepto de economía circular, el desarrollo urbano 
sostenible y la integración regional. De esta manera, este instrumento de planeación plantea las bases 
para mejorar la gestión integral de residuos sólidos con la planificación y el ordenamiento territorial, 
que se operativizan a través del Decreto 615 de 2023, que adopta el Plan de Hábitat y Servicios Públicos. 
 
Otra de las acciones en materia de política pública interinstitucional en las que ha participado la UAESP, 
corresponde al proceso de formulación e implementación de la Política Pública Distrital de Economía 
Circular 2023 – 2040, aprobada mediante el documento CONPES 35 del mes de noviembre. Este 
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instrumento de planeación, que permite contemplar alternativas de solución integrando la cadena de 
valor con el propósito de transitar hacia la economía circular, cuenta con una mesa de trabajo liderada 
por la Secretaría Distrital de Ambiente y en la que participa la UAESP, y otras entidades de la 
Administración Distrital. 

 
9. Sírvase informar de manera detallada, ¿Cuantos recicladores se encuentran inscritos en el 

Registro Único de Recicladores de Oficio RURO? Y ¿Cuál es la fecha de su última 
actualización?, Sírvase anexar un cuadro en formato Excel, detallando los inscritos en los años 
2020, 2021, 2022, 2023 y lo corrido del 2024 así como la localidad, barrio, estrato, núcleo 
familiar, nivel de salud y rango de edad al que pertenecen. 

 
De acuerdo con la base de datos del Registro Único de Recicladores de Oficio RURO, a la fecha se 
encuentran 26.159 recicladores de oficio, con una fecha de actualización del año 2024. Los datos 
adicionales sobre los inscritos, localidad y demás se encuentran incluidos en el archivo anexo. 
 
No obstante, si bien los datos desagregados conforme diferentes variables de caracterización de la 
población recicladora se encuentra en el siguiente link: 
https://www.uaesp.gov.co/content/generalidades-del-registro-unico-registradores-oficio-ruro, es 
importante mencionar que la cifra de recicladores de oficio presentada en el tablero de control incluido 
en el link mencionado arriba puede ser superior a los registros de población activa, dado principalmente 
a las causales de retiro de la población, tales como cédula no encontrada, doble cedulación, registro 
duplicado, fallecimiento, falsedad en la identidad, inhabilidad, sin coincidencia entre nombre y cédula 
o nombre y apellido, por solicitud expresa del reciclador, suspensión de derechos políticos o 
verificaciones en campo.   
 
10. Sírvase informar ¿Cuándo fue la última vez que la UAESP realizó el cruce de información de 

los inscritos en el Registro Único de Recicladores de Oficio RURO, con la Registraduría 
Nacional, para excluir de dicho Registro a las personas fallecidas y cuantas novedades 
encontraron en esa ocasión? 

 
La Unidad realizó la consulta con relación al cruce de información de los inscritos en el Registro Único 
de Recicladores de Oficio - RURO, con la Registraduría Nacional, encontrando lo siguiente: 
 
Con radicado 20195000102381 de fecha 06 de mayo de 2019 la UAESP solicitó el cruce de información 
a la Secretaría de Hábitat y esta entidad realizó la solicitud a la Registraduría, con base en el convenio 
2212100-441-2015 suscrito entre la Alcaldía Mayor de Bogotá y la Registraduría Nacional del Estado 
Civil. 
 
Con radicado 20197000221742 de fecha 05 de junio de 2019, la Secretaría Distrital del Hábitat informa 
a la UAESP que realizó la solicitud en comento.  
 

https://www.uaesp.gov.co/content/generalidades-del-registro-unico-registradores-oficio-ruro
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En la actualidad, la entidad adelanta acciones para coordinar con la Registraduría Nacional del Estado 
Civil la verificación de información de la base del RURO. 

 
11. Sírvase explicar ¿Cómo está realizando la UAESP la actualización, depuración y verificación 

del Registro Único de Recicladores de Oficio RURO, para garantizar que las personas que 
reciben la tarifa de aprovechamiento realmente hacen parte de la población recicladora? 

 
Es importante tener en cuenta que la UAESP expidió la Resolución 492 de 2023, “Por la cual se deroga 

la Resolución No. 196 de 2022 y se definen los criterios, mecanismos y el procedimiento para la 
actualización del Registro Único de Recicladores de Oficio – RURO y del Registro Único de 
Organizaciones de Recicladores de Oficio – RUOR”. Tal como lo indica el artículo 2, esta Resolución 

“aplica a las personas naturales que desarrollen actividades para reincorporar residuos sólidos en el ciclo 

económico productivo como materia prima y que soliciten su inclusión en el Registro Único de Recicla- 
dores de Oficio – RURO de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos – UAESP y a las 
personas jurídicas prestadoras del servicio público de aseo en la actividad de aprovechamiento que 
soliciten su inclusión en el Registro Único de Organizaciones de Recicladores de Oficio – RUOR, de la 
– UAESP”. 
 
La Resolución establece el objeto de cada uno de estos registros así: 
 
“El Registro Único de Recicladores de Oficio - RURO tiene como objeto mantener una base de datos 
actualizada de los Recicladores de Oficio de Bogotá, D.C., previa verificación en campo, con el fin de 
identificar las personas beneficiarias de las acciones afirmativas ordenadas por la Corte Constitucional”. 
 
“El Registro Único de Organizaciones de Recicladores de Oficio – RUOR tiene como objeto mantener 
una base de datos actualizada de las Organizaciones de Recicladores de Oficio que operan en Bogotá, 
D.C., que permita el seguimiento de las acciones de fortalecimiento para la prestación del servicio 
público de aseo en la actividad de aprovechamiento”. 
 
El Registro Único de Recicladores de Oficio -RURO, se actualiza atendiendo las solicitudes directas de 
los interesados en ser reconocidos como tales. Para el cierre de la vigencia 2020, este Registro contaba 
con 24.303 recicladores de oficio; en 2021, 24.992; en 2022, 25.389; y en 2023, 26.103. En lo corrido 
de la vigencia 2024 se han incluido 56 personas, para un total de 26.159 recicladores de oficios 
reconocidos.  
 
Es pertinente señalar que, de conformidad con los artículos 2.3.2.1.1 y 2.3.2.2.2.8.78, de la Parte 3 del 
Título 2 del Decreto número 1077 de 2015, el aprovechamiento como actividad complementaria del 
servicio público de aseo, comprende la recolección de residuos aprovechables separados en la fuente 
por los usuarios, el transporte selectivo hasta la estación de clasificación y aprovechamiento o hasta la 
planta de aprovechamiento, así como su clasificación y pesaje. Estas actividades pueden ser prestadas 
por las personas que se organicen conforme al artículo 15 de la Ley 142 de 1994, “Por la cual se 

https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62512#2.3.2.1.1
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62512#2.3.2.2.2.8.78
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=2752#15
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establece el régimen de los servicios públicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones”, y están 

sujetas a la inspección, vigilancia y control de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios- 
SSPD.  

 
En tal sentido, es preciso tener en cuenta que este organismo de inspección, vigilancia y control 
ha adelantado acciones administrativas de seguimiento a las actividades relacionadas con el 
reciclaje, cuyos resultados preliminares han sido divulgados a través de distintos medios de 
comunicación. 
 
Así mismo, la UAESP ha recibido, a través del sistema de gestión documental de la entidad, diversas 
alertas sobre posibles irregularidades en los registros RURO y RUOR y cómo estas se relacionan con 
las tarifas de aprovechamiento (investigación que adelanta la Superintendencia de Servicios Públicos 
Domiciliarios - SSPD), y la presencia de organizaciones registradas que no cumplen efectivamente con 
actividades de reciclaje.  
 
Conforme a los resultados conocidos de la investigación del organismo de inspección, vigilancia y 
control, la probabilidad de la existencia de organizaciones de recicladores de oficio reconocidas en el 
mencionado RUOR, que no cumplan con la totalidad de requisitos para su inclusión en tal registro, 
advierte la necesidad de adelantar una revisión exhaustiva al procedimiento y a la documentación que 
se tiene en la UAESP para adelantar el procedimiento de inclusión en dicho registro. 
 
Dado el interés de la presente administración de realizar todas sus actuaciones en el marco de la 
transparencia, y con el ánimo de combatir hechos de corrupción, se consideró procedente poner en 
marcha un proceso de verificación de cumplimiento de requisitos en los registros de organizaciones de 
recicladores de oficio. El análisis resultante debe permitir a la entidad la toma de decisiones, 
debidamente soportadas, encaminadas a garantizar información confiable para la operación de las 
activades asociadas al aprovechamiento. 
 
Para tal verificación, se adelantan las acciones pertinentes orientadas a la identificación del mecanismo 
y equipo requerido para ello. 
 
12. Sírvase informar y detallar de la población recicladora ¿Cuántos se encuentran carnetizados 

y cuantos están uniformados? Así como ¿Qué medidas está tomando la UAESP para 
garantizar la entrega de carnés y uniformes a la totalidad de la población recicladora? 
 

Consultando la base de datos del Registro Único de Recicladores de Oficio - RURO, a la fecha se encuentran 
11.478 recicladores de oficio uniformados y 16.448 recicladores de oficio carnetizados. A partir de las 
acciones adelantadas para la validación de la información del referido registro, se determinarán las medidas 
para la entrega. 
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13. Sírvase informar, ¿Cuántos uniformes (overoles e impermeables) se compraron? Y allegue 
copia del o los contratos de adquisición de los mismos. 

 
Mediante el contrato de Suministro No. UAESP-738-2022, celebrado entre la Unidad Administrativa 
Especial de Servicios Públicos e Inversiones Sarhem de Colombia S.A.S., cuyo objeto es “SA-053 
Adquisición de uniformes para el reconocimiento e identificación de los recicladores de oficio suscritos en 
el RURO, en el marco de la implementación de acciones afirmativas a cargo de la Unidad Administrativa 
Especial de Servicios Públicos”, la entidad adquirió overoles de dos piezas (camisa y pantalón) e 

impermeables (de dos prendas) para la población recicladora, por valor de OCHO MIL MILLONES DE 
PESOS ($8.000.000.000) M/CTE. 

 
De acuerdo con la información que reposa en el expediente contractual, en desarrollo del contrato se pactó 
la entrega de 85.658 overoles y 42.829 impermeables, así: 
 

 
 

Teniendo en cuenta el informe de gestión de la vigencia 2023, disponible para consulta en la página web de 
la entidad, “a diciembre de 2023, se han entregado un total de 49.854, siendo beneficiados 13.223 

recicladores de oficio registrados en el RURO”. 
 

Se adjunta copia del contrato de Suministro No. UAESP-738-2022. 
 

14. Sírvase informar ¿Cuántos y cuáles inmuebles tiene en la actualidad la UAESP en 
arrendamiento, la destinación de cada uno de ellos y cuál ha sido el presupuesto ejecutado en 
dichos arrendamientos? Sírvase anexar un cuadro en formato Excel, Detallando de cada uno 
de los inmuebles: dirección, tipo de inmueble, destinación, canon de arrendamiento y fecha de 
inicio de contrato. 
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Bogotá D.C., 14 de Mayo de 2024 
 
 

   
 
 

 
 
 
Cordialmente,  
 
 
 
 
 
 
CONSUELO ORDÓÑEZ DE RINCÓN 
Directora General 
Uaesp@uaesp.gov.co 
 
 
 

Elaboró:  María Fernanda Jaramillo Trujillo – Contratista RBL  
 Milena Garzón Amaya – Contratista Subdirección de Aprovechamiento  
 Luz Amparo Novoa – Profesional especializado Subdirección de Aprovechamiento  
 Juan Ricardo Mozo - Contratista Subdirección de Aprovechamiento  
 Sandra Sánchez Waldrón - Contratista Subdirección de Aprovechamiento  
Revisó: Paula Andrea Giraldo-Asesora de la Dirección- Contratista  
Aprobó: Antonio Porras Álvarez – Subdirector de Recolección, Barrido y Limpieza 

               Ariadna Rodríguez Verdugo – Subdirectora de Aprovechamiento  
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