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Bogota, D.C., agosto de 2024

Doctor

DAVID ANDRES GIRALDO UMBARILA
Subsecretario Comision Primera del Plan de Desarrollo
secretariageneral@concejobogota.gov.co

Calle 36 No 28A 41

Teléfono 2088210

Ciudad

ASUNTO: Respuesta al radicado del Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal N°
2024BAER0011165 del 22 de agosto de 2024. Radicado Concejo de Bogota N°
2024EE13880. Proposicion N°1040, aprobada en Sesion de la Plenaria el 16 de agosto de
2024.

Respetado doctor David, reciba un cordial saludo.

De manera atenta y respetuosa, me dirijo a usted con el propdsito de responder a continuacion
a la proposicion 1040 formulada por la Honorable Concejal Clara Lucia Sandoval, en relacion
con los temas que son competencia de esta entidad:

1. ¢En qué estado se encuentra el servicio de esterilizacion en el IDPYBA?

El servicio de esterilizacion gratuito en caninos y felinos se esta prestando actualmente en el
punto fijo ubicado en la Unidad de Cuidado Animal (UCA). Desde el dia 14 de agosto de la
presente vigencia se han venido esterilizando los animales ingresados a la UCA durante los
meses de julio y agosto, y desde el dia 20 de agosto del afio en curso, se estan prestando los
servicios de esterilizacion para los animales cuyos cuidadores o tenedores residen en hogares
de estratos 1, 2y 3.

En cuanto al estado del proceso de contratacién que tiene por objeto la PRESTACION DEL
SERVICIO DE ESTERILIZACION CANINA Y FELINA PARA HOGARES ESTRATOS 1,2 Y 3,
ANIMALES ABANDONADOS Y EN HABITABILIDAD DE CALLE EN EL DISTRITO CAPITAL,
a través de puntos fijos y puntos moviles en las diferentes zonas de la ciudad, informamos
que el 28 de agosto de 2024 se publico el nuevo proceso licitatorio No LP-004-2024 y de
acuerdo con el cronograma dispuesto, se espera que este sea adjudicado el préximo quince
(15) de octubre.

e Las caracteristicas especificas del proceso pueden ser consultadas a través de la
plataforma Secop Il con la identificacion No LP-004-2024.

2. ;En algun momento se ha suspendido el servicio de esterilizacion en el IDPYBA?

La prestacion del servicio de esterilizaciones quirurgicas se suspendié temporalmente desde
el 13 de julio de 2024 hasta el 13 de agosto de la presente vigencia. A partir del 14 de agosto
de 2024 se reactivo el programa Distrital de esterilizaciones en el punto fijo de esterilizaciones
ubicado en la UCA.
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3. ¢Si se ha suspendido el servicio de esterilizacion en el IDPYBA explique el por qué y
el para qué?

Se tomo la decision de suspender el proceso de seleccion No LP-003-2024, que tenia por
objeto: PRESTACION DEL SERVICIO DE ESTERILIZACION CANINA Y FELINA PARA
HOGARES ESTRATOS 1,2 Y 3, ANIMALES ABANDONADOS Y EN HABITABILIDAD DE
CALLE EN EL DISTRITO CAPITAL. Esto, con el fin de hacer un estudio exhaustivo, riguroso
y juicioso de las condiciones con las que habia sido estructurado el proceso licitatorio, como
son: los indicadores financieros (los cuales estaban demasiados altos); aumentar la
participacion garantizando la pluralidad de oferentes (participacion de ESAL, entre otros) en
las cuatro zonas de la ciudad: Zona Sur, Sur Occidente, Norte y Centro Oriente; Seleccién
Objetiva; disminuir el valor a cancelar por concepto de esterilizacion, entre otros.

En cuanto al punto fijo de esterilizacion ubicado en la UCA, es oportuno sefalar que la
contingencia contractual que se genero en el mes de julio, obedecioé a la finalizacion el 30 de
junio de mas del 80 % de los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a
la gestion, situacion que se ocasiond en razén a la entrada en vigencia del nuevo Plan Distrital
de Desarrollo “Bogota Camina Segura” con lo cual fué necesario alinear metas y acciones a
los nuevos proyectos de inversion del instituto. Esto, sumado a que el 8 de julio tomo posesion
el actual Subdirector de Gestion Corporativa, quien tiene delegada la Ordenacion del Gasto
de la entidad, hecho que conllevé a tramitar ante la Secretaria Distrital de Hacienda la
generacion de permisos, roles y claves que permitieran realizar la gestidon presupuestal y con
ello la contratacion del personal necesario para la operacion administrativa y misional del
Instituto.

4. ¢Los pagos de los salarios y honorarios de los trabajadores y contratistas han
tenido algun retraso? Explicar.

En relacién con este interrogante, es necesario precisar que el Instituto efectua el pago de
los honorarios de los contratistas dentro de los lineamientos y términos establecidos en las
disposiciones aplicables a las entidades del Distrito Capital y en lo acordado en los contratos.

En este sentido, las fechas estipuladas para el proceso de pagos PA05-PR04-F01 y los
documentos requeridos por el Instituto para el cumplimiento de requisitos se encuentran
acorde con lo estipulado en la Circular Interna No. 005 de 2024 y la Circular DDT No. 004 de
2024.

Adicional a lo anterior, el Instituto, en concordancia con lo establecido en el articulo 16 del
Decreto 189 de 2020, en todos los contratos que suscribe acuerda que los pagos se
efectuaran maximo dentro de treinta (30) dias calendario, previa la prestacion del servicio y
siempre y cuando se cumpla con los requisitos necesarios para el tramite de la cuenta de
cobro o factura. De conformidad con lo anterior, el IDPYBA adelanta las gestiones con el fin
de que el pago de los honorarios de los contratistas se efectie dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la radicacion de la cuenta de cobro o factura y siempre que los documentos
cumplan con los requisitos legales y contractualmente exigidos.

En concordancia con lo anterior, es viable sefalar que el Instituto cumple con los plazos
acordados para realizar el pago de la contraprestacion por los servicios que le son prestados.
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Realizadas las anteriores precisiones resulta necesario mencionar algunas consideraciones
que daran cuenta de algunas circunstancias, no atribuibles a la entidad, que pudieron impactar
el desarrollo del tramite de pago de cuentas de cobro por parte del Instituto durante el mes de
junio de 2024.

1. Que el 8 de julio de 2024 se formalizé la posesion del nuevo Subdirector de Gestion
Corporativa lo que obligd a realizar cambios y asignaciones de nuevos usuarios para
el responsable del Presupuesto y Ordenador del Gasto en el sistema Bogdata de
Hacienda Distrital y firmas electrénicas.

2. Que en la verificacion de los documentos radicados por los contratistas se advirtio el
incumplimiento o falla en diferentes datos e informacién necesaria para el tramite de
pago por lo que se generd una alta devolucion de cuentas de cobros y facturas.

3. El Instituto radic6 en Hacienda los ultimos pagos el jueves 25 de julio 2024, para
efectos de la transferencia a las cuentas bancarias de los contratistas, los cuales, de
acuerdo con los procedimientos de Hacienda, pueden llegar a tomar hasta tres (3) dias
habiles.

El Instituto dio cumplimiento a la condicién de cancelar los honorarios por servicios dentro del
término de 30 dias acordados, sin perjuicio del tiempo sumado al tramite debido a la necesidad
de que los contratistas subsanaran las eventuales falencias documentales presentes en los
documentos radicados para el cobro.

Por ultimo, en relacion con el pago a los servidores publicos, es de sefalar que el pago de
némina no ha tenido ninguna eventualidad y se ha realizado conforme a las disposiciones
sefaladas por la Secretaria Distrital de Hacienda.

5. ¢Existe alguna plataforma para solicitar las citas para las esterilizaciones? Si
existe, explique su funcion.

Para acceder a la prestacion del servicio gratuito de esterilizacion que ofrece el IDPYBA, la
ciudadania en general cuenta desde el mes de mayo de 2021, con el aplicativo “Esterilizar
Salva”, el cual ha sido desarrollado con el propésito de facilitar la vinculacién de la ciudadania
al programa distrital de esterilizaciones y aunar esfuerzos en el fortalecimiento institucional,
la sistematizacion de los procesos, asi como la oportunidad, manejo y seguridad de la
informacion, ademas de permitir el respectivo agendamiento (fecha y hora) de la cita o turno
para que sea realizado el procedimiento quirdargico de esterilizacion.

Los canales habilitados para que la ciudadania pueda realizar el agendamiento son los que
se enuncian a continuacion:

e Canales virtuales:

1. El aplicativo “Esterilizar Salva” modulo comunidad estratos 1,2 y 3.
https://turnos.idpyba.com/solicitar-turnos#

2. El aplicativo “Esterilizar Salva” médulos proteccionistas https://turnos.idpyba.com/solicitar-
turnos#

3. El aplicativo “Esterilizar Salva” modulo punto fijo Unidad de Cuidado Animal
https://turnos.idpyba.com/solicitar-turnos-uca.

e Linea telefonica: A través de las lineas 6477117
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e Punto de atencién en la sede administrativa del Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal (IDPYBA), Carrera 10 # 26-51, Bogota, Colombia, Torre Sur, Piso 8.

6. Hay alta demanda de esterilizacion en el IDPYBA, ¢;cuales son sus cifras actuales?

La programacion y ejecucion de las actividades de esterilizacion se adelantan como resultado
de las solicitudes allegadas a esta entidad por la ciudadania. Es asi como el promedio diario
agendado para esterilizacion en Unidades Moviles Quirurgicas (UMQ) es de 54 animales de
compania por jornada. En el caso del punto fijo localizado en la UCA del IDPYBA, el promedio
de animales inscritos para el procedimiento de esterilizacion es de 100 animales diarios de
lunes a viernes, para la ciudadania pertenecientes a los estratos 1,2 y 3 y, se atienden en
promedio 15 animales diarios provenientes de la estrategia Captura Esteriliza y Suelta-CES,
Hogares de Paso y animales bajo custodia del instituto que se encuentran en la Unidad de
Cuidado Animal.

6. ¢Cuantas esterilizaciones se hacen a diario en el IDPYBA?

En el punto fijo de esterilizaciones quirirgicas ubicado en la UCA se realizan
aproximadamente 80 procedimientos quirurgicos al dia 'y en las Unidades Moviles quirurgicas
por jornada se vienen realizando 50 procedimientos quirurgicos diarios aproximadamente.

8 ¢Coémo planea el IDPYBA mejorar la comunicacion con los usuarios o duefios de
animales de compania?

Teniendo en cuenta que el IDPYBA cuenta con la estrategia de sensibilizacién, educacion y
formacion en proteccién y bienestar animal que tiene como eje tematico central el bienestar
animal, se incluyen acciones pedagodgicas que permiten establecer contacto directo en
territorio con los cuidadores de animales de compafiia para reforzar la tenencia responsable
en diferentes espacios de la ciudad.

Durante estas actividades, especialmente las que se desarrollan en espacios comunitarios, el
Instituto se propone continuar resaltando la importancia de la comunicacion a través de los
canales de atencion al ciudadano:

1. Linea telefénica: El IDPYBA cuenta con una linea telefénica exclusiva para atender
las inquietudes, reportes y solicitudes de los ciudadanos.

2. Correo electronico: A través de un correo electronico oficial, los usuarios pueden
realizar consultas, enviar documentacion y recibir respuestas a sus peticiones.

3. Redes sociales: El instituto mantiene una activa presencia en plataformas como
Facebook, Twitter e Instagram, donde comparte informacion relevante, responde
preguntas y realiza campafias de concientizacion.

4. Sitio web: La pagina web del IDPYBA ofrece una amplia gama de servicios en linea,
como agendamiento de citas, tramites y consultas sobre normatividad.

Ademas, se continuaran ampliando y mejorando las actividades de divulgacion y educacion
como:
1. Jornadas de adopcion en las que se brinda informacién a los posibles adoptantes
sobre los cuidados y responsabilidades que implica tener un animal de compainia.
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2. Talleres y charlas sobre temas como el cuidado de animales, tenencia responsable,
esterilizacién y primeros auxilios veterinarios.

3. Campafas de concientizacion en diferentes espacios y medios de comunicacion para
promover el bienestar animal y la tenencia responsable.

9. Qué se esta haciendo para ampliar la oferta de servicios de atencion médico-
veterinaria para los mas vulnerables, de esterilizacion de perros y gatos como una
medida ética de control poblacional y amplificando la capacidad de respuesta para
salvar a los que son victimas de maltrato y abandono. En cumplimiento del Plan de
Desarrollo.

Desde el IDPYBA, se prioriza la atencion de los animales en condicion de vulnerabilidad en
cumplimiento de su misionalidad y en especial del articulo 8 del Decreto 538 de 2021, que
establece la atencién preferente para animales sin hogar. En este marco, el Instituto trabaja
con la comunidad proteccionista y colectivos animalistas en cada una de las zonas del
programa (Sur, Sur Occidente, Norte y Centro Oriente) con el fin de organizar y ejecutar
jornadas de esterilizacion para atender a estos animales, garantizando asi un enfoque integral
y eficaz en su bienestar.

Por otra parte, como se informé anteriormente, se plantea construir alianzas con
universidades de reconocida trayectoria y experiencia en materia de medicina veterinaria para
que de manera conjunta y aunando esfuerzos administrativos, técnicos y econémicos se
amplie la capacidad instalada del Instituto para realizar esterilizaciones de forma directa. Por
ultimo, la entidad se encuentra en proceso de revision de las necesidades fisicas, humanas y
técnicas que debe avocar con el fin de aumentar la capacidad médica con la que actualmente
cuenta la Unidad de Cuidado Animal y de esta forma, ampliar el nimero de esterilizaciones
qgue se desarrollan diariamente en la unidad.

10. ¢ Qué se esta haciendo para que los Fondos de Desarrollo Local realicen inversiones
complementarias para la proteccion animal? Para que la inversion esté dirigida a los
animales vulnerables y se materialice en los servicios de brigadas médicas, urgencias
veterinarias, ¢esterilizacion canina y felina? Como se establece en el Plan de
Desarrollo.

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal asiste a los Fondos de Desarrollo Local
en el marco de los “Presupuestos Participativos” que se reglamentan en el Articulo 66 del
Acuerdo Distrital 878 de 2023 en relacién con la implementacién de los presupuestos para la
ejecucion de los Planes de Desarrollo de los Fondos de Desarrollo Local” y el Acuerdo 168
del 2021 “Por medio del cual se modifica y adiciona el Decreto Distrital 768 de 2019 ‘Por medio
del cual se reglamenta el Acuerdo 740 de 2019 y se dictan otras disposiciones”; el IDPYBA
brinda acompafiamiento técnico en las fases de formulacién, incluyendo el proceso de
participacién ciudadana, de los proyectos de inversion local asociados al concepto de gasto
de Proteccion y Bienestar Animal.

Las fases de formulacion se dividen en tres etapas:

La primera etapa comprende la Formulacion de los Planes de Desarrollo Local, para lo cual
el IDPYBA en articulacion con la Secretaria Distrital de Planeacion y la Secretaria Distrital de
Ambiente define los conceptos de gasto del sector ambiente para ser incorporados en los
proyectos de inversion local. Asi mismo, acompafa los debates de construccién de los planes
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de desarrollo local por parte de las Juntas de Accion local para profundizar y ampliar la
informacion respecto a las metas de proteccion y bienestar animal que recoge los siguientes
cinco (5) componentes: esterilizacion, brigadas médicas veterinarias, urgencias veterinarias,
educacion y adopcion.

La segunda fase corresponde a la construccion de iniciativas ciudadanas a través de
laboratorios civicos e iniciativas autonomas, espacios en los cuales el IDPYBA socializa los
criterios de viabilidad y elegibilidad y orienta las iniciativas al cumplimiento de los criterios
establecidos inicialmente y otorga la viabilidad o ajuste a las iniciativas.

Finalmente, en la tercera fase el equipo técnico del IDPYBA acompafia la formulacion de los
proyectos en caso de ser requerido por parte de las alcaldias locales, dado que es potestad
de las administraciones locales definir si requieren o no del acompanamiento de acuerdo con
su autonomia presupuestal.

Es importante mencionar, que en el marco de dicho concepto de gasto, los Fondos de
Desarrollo Local podran formular metas con la siguiente estructura: “Esterilizar XX perros y
gatos incluyendo los que estan en condicidon de vulnerabilidad, vincular XXX personas en
acciones educativas en temas de proteccion y bienestar animal, atender XXX en los
programas de brigadas médicas, urgencias veterinarias y adopciones ”, lo cual representa el
eje articulador de los esfuerzos entre el IDPYBA y las Alcaldias locales para fortalecer la
atencion integral de animales de compania del Distrito Capital.

Adicionalmente, el IDPYBA entrega como insumo el documento de Criterios de Elegibilidad,
Viabilidad y de Enfoques de Politicas Publicas donde se establecen los componentes y
procedimientos que pueden incorporar los Fondos de Desarrollo Local a través de los
proyectos de inversion local. Por otra parte, las alcaldias locales pueden solicitar informacion
territorializada de los servicios prestados por el IDPYBA que sirvan de linea base para el
establecimiento de metas y solicitar acompafamiento del sector para la formulacion de sus
proyectos de manera opcional.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion adicional
que se requiera con relacion al asunto, y agradecemos su apoyo y compromiso con la
proteccion y el bienestar de los animales en el Distrito Capital.

\ -

MARIANA MARTIN LEYES BARVO
Directora General
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Atentamente,

it b

Elaboré: Valdomiro Laiceca- Contratista SAF

d
h A . HabD
Marcela Arias- Profesional especializado SAF 72

Reviso: Juan Mario Hernandez - Contratista Direccién General. §<

Laura Alvarez- Contratista SAF P
Yuly Patricia Castro — Asesora de Direccién (E/MW;,/;: /5

Aprobé: Didier Armando Ortiz Rodriguez. Subdirector de Atencion a la Fauna (E) G
Cristian Mauricio Amaya Martinez- Jefe de Oficina Asesora de Planeacion
Hans Ronald Nifio Garcia-Subdirector de Gestién Corporativa AQWH '“Q"&
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