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ASUNTO: Respuesta de radicado No. 2024BAER0009745 del 19 de julio de 2024

Respetado concejal Bricefio, reciba un cordial saludo.

En atencion a lo dispuesto en el Articulo 23 de la Constitucién Politica, Articulos 13 y s.s.
de Ley 1755 de 2015, Acuerdo 003 de 2017 y Resolucion 266 de 2024, esta entidad procede
a dar respuesta a las peticiones formuladas por usted el dia 19 de julio de 2024, en la cual
solicita:

(...) "1. ¢Cuales son los requisitos legales y normativos que deben cumplir los
criaderos de animales de compafiia para operar legalmente?” (...)

Respuesta:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal -IDPYBA, fue creado mediante el
Decreto 546 del 2016, con el objetivo principal de elaborar, ejecutar, implementar,
coordinar, vigilar, evaluar y hacer seguimiento de planes y proyectos encaminados a la
proteccion y el bienestar de la fauna silvestre y doméstica que habita en el Distrito. Asi
mismo, mediante el Acuerdo 761 de 2020 le fueron otorgadas las funciones de inspeccion
y vigilancia sobre los establecimientos y prestadores de servicios que desarrollen
actividades con y para animales y que dichas funciones estan directamente relacionadas a
la regulacion de la prestacion del servicio para garantizar su bienestar, proteccion y
adecuada tenencia, pero para este caso puntual, el IDPYBA no tiene competencia para
determinar las condiciones sanitarias y legales para la apertura y/o funcionamiento de estos
establecimientos. El 23 de julio de 2024 el IDPYBA remitid su peticion mediante radicado
No. 2024BAEE0008228 a la Secretaria Distrital de Gobierno y mediante radicado No.
2024BAEE0008227 a la Secretaria Distrital de Salud, para que sean dichas entidades,
quienes segun su competencia ofrezcan la respuesta frente a su inquietud especifica.
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(...) "2. ¢Existen normativas especificas sobre el tamafio y las condiciones de las
instalaciones de los criaderos y tiendas de venta de animales?” (...)

Respuesta:

El Concejo de Bogota, mediante el Acuerdo 801 del 2021, “Por el cual se prohibe la
comercializacion de animales vivos en plazas de mercado, se regula su comercializacion
en otros establecimientos y se dictan otras disposiciones”, establece como funcion de la
Secretaria Distrital de Salud, la Secretaria Distrital de Gobierno y el Instituto Distrital de
Proteccién y Bienestar Animal — IDPYBA, la emision de protocolos e instrumentos, que
deberan cumplir los establecimientos de comercio donde se comercialicen animales vivos,
en consecuencia, y en el marco de las competencias asignadas en el Decreto 546 del 2016,
el IDPYBA, mediante Resolucidon 287 del 30 de septiembre del 2022, adoptd la segunda
version del Protocolo Técnico de Buenas Practicas en Bienestar Animal para la
Comercializacion de Animales Domésticos de Compariia en el Distrito Capital, en este
documento en su acapite “10. Instalaciones” establece los lineamientos técnicos
condensados sobre este particular para establecimientos de comercio de animales.

De igual forma, es importante mencionar que el proceso de Inspeccion y Vigilancia del
IDPYBA esta incluido mediante el Decreto 588 de 2023 al Sistema Unificado Distrital de
Inspeccidn, Vigilancia y Control - SUDIVC, en cual establece el ambito de aplicacion en el
Articulo 4°, “Ambito de aplicaciéon del Sistema de Inspeccién, Vigilancia y Control. El
Sistema Unificado Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control — SUDIVC - de Bogota D.C.,
es aplicable sobre empresas y/o establecimientos de comercio que funcionan en Distrito
Capital, respecto de cualquier actividad econémica, desarrollada por las personas naturales
y juridicas, en cualquier lugar y sobre cualquier bien, sea comercial, industrial, social, de
servicios, de recreacion o de entretenimiento; de caracter publico o privado que, siendo
privados, sus actividades trasciendan a lo publico. Parégrafo Unico. El presente decreto no
se aplica a las personas juridicas sin animo de lucro, ni a las instituciones prestadoras de
servicios de salud y educacion ubicadas en el territorio de la ciudad de Bogota, D.C.”.

Ahora bien, el Decreto 0780 de 2016 del Ministerio de Salud “Por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social’, indica en el Titulo 5,
Capitulo 2, Articulo 2.8.5.2.37 “Prohibicién de instalar criaderos de animales en perimetros
urbanos. Prohibese la explotacion comercial y el funcionamiento de criaderos de animales
domeésticos, silvestres, salvajes y exdticos, dentro de los perimetros urbanos definidos por
las autoridades de Planeacion Municipal.”, asimismo que, segun la Ley 1801 de 2016, en
su articulo 83, define claramente la actividad econémica como una accion licita, sea en
ambitos comerciales, industriales, sociales, de servicios o recreativos. Esto subraya que
todas las actividades economicas deben realizarse dentro de los limites legales
establecidos por la normativa. Por lo cual, consecuente a esta normativa el IDPYBA no tiene
la competencia de regular la practica de criaderos, ya que es una actividad ilegal si es
ejercida en el perimetro urbano de la ciudad de Bogota.
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Para los establecimientos de cria de animales domésticos de compafiia que se encuentren
fuera del perimetro urbano distrital y en condiciones de legalidad determinadas por la
entidad competente, a la fecha no se tienen una normativa distrital que las regule en temas
de bienestar animal, no obstante, es importante aclarar que, mientras cursan los procesos
para la regulacion de condiciones de bienestar animal para prestacion de los servicios para
y con animales, como Instituto Distrital de Proteccion de Bienestar Animal consideramos
fundamental que se cumplan con las condiciones de bienestar animal, en concordancia con
la Ley 84 de 1989 “Por la cual se adopta el Estatuto Nacional de Proteccion de los Animales
y se crean unas contravenciones y se regula lo referente a su procedimiento y
competencia.”, la Ley 1774 de 2016 “Por medio de la cual se modifican el Cadigo Civil, la
Ley 84 de 1989, el Codigo Penal, el Cédigo de Procedimiento Penal y se dictan otras
disposiciones.” y la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cddigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana.”.

(...) "3. ¢Qué tipo de supervision y controles realiza el Instituto para asegurar que los
criaderos y tiendas de animales cumplen con las normativas de bienestar animal?” (...)

Respuesta:

El IDPYBA desarrolla visitas de inspeccion y vigilancia de condiciones de proteccion y
bienestar animal para la prestacién de los servicios de comercializacién de animales
domésticos en el desarrollo de actividades econdmicas dentro de los limites de la legalidad,
no obstante en el resto de espacios fuera de este marco y que contravienen la legislacion
actual, el IDPYBA realiza presencia institucional mediante el equipo del Escuadron
Anticrueldad a través de las articulaciones que se realizan con Secretaria Distrital de
Gobierno y Policia en intervenciones programadas.

(...) "4. ;Qué sanciones se imponen a los criaderos o tiendas que no cumplen con las
normativas establecidas?” (...)

Respuesta:

El IDPYBA no cuenta con funciones de control, motivo por el cual a la fecha no posee la
competencia para iniciar acciones sancionatorias de caracter administrativo o policivo. A
consecuencia el area de Inspeccion y Vigilancia se encarga de desarrollar estrategias para
regular y hacer seguimiento de las condiciones de proteccion y bienestar animal que deben
cumplir los prestadores de servicios para y con animales en el Distrito Capital, realizando
intervenciones en compainiia y coordinacién con otras entidades Distritales y Nacionales,
para que estas en el marco de sus competencias, inicien las acciones que en derecho
correspondan.
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Por consiguiente, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 21 de la Ley 1755 de
2015, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, el 23 de julio de 2024 remitio su
peticiéon mediante radicado No. 2024BAEE0008228 a la Secretaria Distrital de Gobierno y
mediante radicado No. 2024BAEE0008227 a la Secretaria Distrital de Salud, para que sean
dichas entidades, quienes segun su competencia ofrezcan la respuesta frente a su
inquietud especifica.

(...) ”5. ¢Hay un registro oficial de criaderos y tiendas de venta de animales de compafriia?
En caso afirmativo, ;cémo se puede acceder a esta informacion?” (...)

Respuesta:

Es importante indicar que a la fecha no se ha estipulado una responsabilidad y disposicion
obligatoria para que dichos establecimientos y prestadores de servicios con animales
compartan esta informacion con la entidad, por lo tanto, el IDPYBA actuando en el marco
de sus funciones no cuenta con las competencias para exigir a los prestadores de servicios
con y para los animales su inscripcion o registro con el objetivo de proporcionar una base
de datos propia que consolide los datos solicitados.

No obstante, el IDPYBA el 23 de julio de 2024 remitid su peticion mediante radicado No.
2024BAEE0008228 a la Secretaria Distrital de Gobierno y mediante radicado No.
2024BAEE0008227 a la Secretaria Distrital de Salud, para que sean dichas entidades,
quienes segun su competencia ofrezcan la respuesta frente a su inquietud especifica.

(...) ’6. ¢Qué medidas deben tomar los criaderos y tiendas en caso de enfermedades
contagiosas entre los animales?” (...)

Respuesta:

Mediante la Resolucion 287 del 30 de septiembre del 2022, denominada Protocolo Técnico
de Buenas Practicas en Bienestar Animal para la Comercializacion de Animales Domésticos
de Compariia en el Distrito Capital, en su contenido se determinan medidas preventivas a
implementar con el fin de evitar este tipo de escenarios en establecimientos como lo son la
implementacién y diligenciamiento de registros de trazabilidad de ingreso o egreso de los
ejemplares, expedicion de certificados de salud con planes biosanitarios (vacunas y
desparasitaciones) de acuerdo con el concepto de profesionales médico veterinarios,
bitacoras de actividades diarias con el reporte estas y los signos anormales observados en
los animales, bitacoras de historias clinicas con los registros de la atencién técnica otorgada
a los animales, programas y registros de limpieza y desinfeccion, establecimiento de areas
de cuarentena y observacion, entre otras.
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Es necesario precisar que el protocolo prohibe la permanencia y pernoctacion de animales
sintomaticos, enfermos o en periodo de recuperacion, para tales situaciones los animales
deben ser retirados del establecimiento de comercio y, segun el criterio del médico
veterinario, deben ser atendidos y tratados de manera inmediata en un centro médico
veterinario.

No obstante, el IDPYBA el 23 de julio de 2024 remitid su peticion mediante radicado No.
2024BAEE0008227 a la Secretaria Distrital de Salud, para que sea dicha entidad, quien
segun su competencia ofrezcan la respuesta frente a su inquietud especifica.

(...) ’7. ¢Existen programas de capacitacion y certificacion para los propietarios y
empleados de criaderos y tiendas de animales de compafiia?” (...)

Respuesta:

ElI IDPYBA no cuenta dentro de sus funciones la certificacion de programas de capacitacion
y formacién para el trabajo, no obstante, desde el area de Regulacién se realizan
actividades de socializacién y sensibilizacién de la normativa construida y emitida por el
Instituto, asi como la establecida a nivel distrital y nacional dirigida a prestadores de
servicios para y con animales, en el caso particular a comerciantes de animales,
promoviendo asi buenas practicas que aseguren un bienestar animal favorable vy
disminuyan factores de riesgo de presentacion de maltrato animal.

(...) "8. ¢ Como se maneja la trazabilidad y el sequimiento de los animales vendidos en estas
tiendas?”(...)

Respuesta:

Con el proposito de verificar el cumplimiento de las actividades y/o procedimientos
desarrollados por las personas que comercializan animales, los equipos técnicos solicitan
y revisan los documentos relacionados con el registro de ingreso y egreso de cada animal
que es comercializado en el establecimiento. En estos registros se debe consignar de
manera especifica los datos relacionados con fechas de ingreso y salida, procedencia de
los animales, informacién de la venta y los detalles especificos de los ejemplares.

(...) “9. ¢ Qué politicas existen para fomentar la adopcion de animales de compafiia en lugar
de la compra en tiendas?” (...)

Respuesta:

En el marco del Decreto 242 de 2015 "Por el cual se adopta la Politica Publica Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal 2014-2038” se implementa la estrategia de sensibilizacion,
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educacion y formacioén del Instituto de Proteccion y Bienestar Animal. Esta estrategia tiene
como objetivo generar una cultura de respeto, proteccion, convivencia y buen trato en el
Distrito Capital a partir del cambio en la relaciéon entre animales humanos y la fauna
promovida a través de estrategias, campafias y herramientas pedagdgicas que se
implementan con la participacion de la ciudadania.

Para la implementacion de la estrategia se lleva a cabo el proceso pedagogico en cuatro
ambitos: 1. Educativo, donde se vinculan instituciones educativas publicas y privadas
desde la primera infancia hasta el nivel superior e incluye programas como Servicio Social
Estudiantil, Semillero de docentes y Guardianes de los animales; 2. Comunitario, donde
se vinculan diversos sectores sociales, poblacionales y etarios, interesados en la proteccion
animal e incluye programas como Pisa el freno hay vida en la via, Mirar y no tocar es amair,
Huellitas de la Calle, Mi perro es mi reflejo, Porque te quiero te cuido, Los saberes del
campo y Guardianes de los animales online; 3. Recreo deportivo, en el que se hacen
intervenciones en los parques del Sistema Distrital de Parques administrados por el
Instituto Distrital de Recreacién y Deporte, incluye la estrategia de Ciclovia zoolidaria; y 4.
Institucional, que vincula a instituciones publicas y privadas para que conozcan y se
vinculen a las acciones por la proteccion y el bienestar animal.

Esta estrategia, con sus diferentes ambitos y acciones, se implementa tomando como base
el eje conceptual de proteccion y bienestar animal, con el que se busca que la ciudadania
comprenda por qué los animales no humanos son seres sintientes y conozcan los tipos de
maltrato, los aspectos clave para ser cuidadores responsables de animales de compania y
tener una convivencia interespecie arménica, las rutas de atencion para casos de maltrato
y los programas institucionales, dentro de los cuales se encuentra el programa de adopcion.

Mediante esta estrategia también se pretende sentar las bases de transformacién cultural
para desincentivar la comercializacion de animales domésticos y promover la adopcion con
especial énfasis en razas mestizas. Con el fin de dar a conocer las ventajas de la adopcion,
las consecuencias de los cruces genéticos en animales de compafia y concienciar a la
comunidad sobre la importancia de ser cuidadores responsables, se han realizado
actividades pedagogicas en el ambito educativo y comunitario, donde se ha sensibilizado a
la comunidad educativa asistente a las jornadas de aulas ambientales y guardianes
escolares de los animales, asi como a ciudadanos que asisten a las jornadas de apropiacién
de la cultura ciudadana en entornos de ciudad y mediante actividades virtuales.

(...) “10. ¢Hay algun tipo de colaboracion o alianza con organizaciones de bienestar animal
para mejorar las condiciones en los criaderos y tiendas?” (...)

Respuesta:

Mediante el Acuerdo 761 de 2020 le fueron otorgadas las funciones de inspeccion y
vigilancia sobre los establecimientos y prestadores de servicios que desarrollen actividades
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cony para animales y que dichas funciones estan directamente relacionadas a la regulacion
de la prestacion del servicio para garantizar su bienestar, proteccion y adecuada tenencia.

Las actividades de regulacion del Instituto se enfocan en estos aspectos, por lo tanto,
actualmente no existe ningun tipo de “colaboraciones o alianzas” con el objetivo indicado
en la solicitud.

(...) “11.;Qué acciones puede tomar el publico si sospecha de maltrato o condiciones
inadecuadas en un criadero o tienda de venta de animales de companiia?” (...)

Respuesta:

Para garantizar condiciones de bienestar el IDPYBA, atiende hechos y denuncias
relacionadas con abandono, negligencia, sobreexplotacién, maltrato fisico y maltrato
emocional.

Este proceso se realiza a traves del Escuadron Anticrueldad que esta integrado por médicos
veterinarios, personal de apoyo técnico y abogados que trabajan de forma articulada con la
Oficina Asesora Juridica del IDPYBA, para los temas de tipo legal relacionados con los
animales. Asi mismo, se realiza la articulacion con el equipo técnico de Inspeccién y
Vigilancia del IDPYBA, con el fin de realizar una visita en conjunto.

Todos los casos reportados al IDPYBA son atendidos segun la clasificacion de gravedad,
descripcion y evidencia allegada. Los reportes se deben realizar a través de:

. Linea contra el maltrato animal 01 8000 115 161.

. En caso de que el maltrato esté ocurriendo en flagrancia o el animal se encuentre
en una urgencia vital, puede comunicarse con la Linea Unica de Emergencias
123.

. Por medio del correo institucional proteccionanimal@animalesbog.gov.co

. El Sistema Bogota Te Escucha en donde se pueden adjuntar fotos y/o videos
como evidencia.

. Punto de atencién en la sede administrativa del Instituto: Carrera 10 # 26-51,

Bogota, Colombia, Torre Sur, Piso 8.
Es importante mencionar que:

. El Escuadrén Anticrueldad NO hace la aprehension preventiva de las animales
victimas de maltrato, quien hace este procedimiento son las entidades
competentes como la Policia Nacional o los inspectores de Policia.

. Los Inspectores de Policia son los uUnicos que interponen multas por presunto
maltrato animal. Cuando existe algun hecho que afecte por completo la
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integridad fisica del animal u ocasione su muerte, la autoridad competente que
toma el caso y realiza las acciones correspondientes sera la Fiscalia General de
la Nacion.

El Escuadron Anticrueldad genera los conceptos médicos en los casos de
maltrato, abandono o desentendimiento, y las autoridades competentes
(Inspeccion de Policia y Fiscalia General de la Nacion) realizaran las acciones
correspondientes de acuerdo con cada caso.

(...) “12.:Qué tipo de informacion debe proporcionarse a los compradores de animales de
compariia en el momento de la venta?” (...)

Respuesta:

Mediante Resolucion IDPYBA 287 del 30 de septiembre del 2022, denominada Protocolo
Técnico de Buenas Practicas en Bienestar Animal para la Comercializacion de Animales
Domésticos de Compariia en el Distrito Capital, en su contenido se determina la informacién
que el vendedor de establecimientos de comercio deberia ofrecerle al comprador:

Variables para tener en cuenta antes de comprar (tiempo, lugar y espacio al que
llega, factor econémico del comprador para satisfacer las necesidades del animal).
Tipo de animal a elegir, por ejemplo, si es gato, perro, pez, etc. Debe socializarse la
expectativa de vida y las principales necesidades por especie para garantizar
condiciones de salud, comportamiento, nutricion y bienestar.

Caracteristicas de las especies y respectivas razas, criterios para su manejo y
cuidados diarios.

De acuerdo con el tipo de personas que integren el hogar al que llega el animal (si
hay nifios, adultos mayores, etc.) asesorar sobre las especies y razas mas
convenientes para la convivencia.

Necesidades de espacio disponible del hogar al que llega, segun las caracteristicas
y necesidades de los animales de acuerdo con su especie.

Importancia de la esterilizacion, beneficios y consecuencias negativas de no hacerlo
en términos de salud y el bienestar animal (riesgo de adquirir enfermedades, riesgo
de extravio, estrés, alteraciones de comportamiento) de la convivencia (marcajes
con orina, vocalizaciones, cambios de comportamiento) de la proteccion animal en
general (abandono, animales en condiciones de calle, maltrato, sobrepoblacion,
control de natalidad) y de la salud publica (riego de enfermedades zoondticas).

Se brindan consideraciones de manejo por especie con el fin que el vendedor pueda ampliar
la informacién sobre la tenencia responsable de los ejemplares permitidos para su
comercializacion.
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(...) “13.¢Qué criterios se utilizan para evaluar el bienestar animal en criaderos y tiendas de
venta de animales de comparniia?” (...)

Respuesta:

La Resolucién 287 del 30 de septiembre del 2022 del IDPYBA, estipula los criterios para la
verificacion de condiciones de bienestar a prestadores de servicios con animales, en
particular la comercializacion de animales domésticos, basados en la determinacién de
lineamientos de buenas practicas, siguiendo las directrices enmarcadas en las cinco
libertades del bienestar animal bajo el concepto “One Welfare”, complementados a su vez,
mediante los cinco dominios del bienestar animal (nutricion, entorno, salud, interacciones
conductuales y estado mental) desarrollados a nivel internacional como un marco
conceptual para evaluar y mejorar el bienestar de los animales. Adicionalmente también
han sido ajustados a los requerimientos y necesidades establecidas por especie, tanto por
la Organizacion Mundial de Sanidad Animal (OMSA).

(...) “14.¢;Cada cuanto el instituto hace seguimiento a las condiciones de los animales que
tienen en estos establecimientos?” (...)

Respuesta:

Mensualmente se realizan reuniones con Secretaria Distrital de Gobierno con el fin de
coordinar seguimientos interinstitucionales en los establecimientos. Asi mismo se realizan
seguimientos teniendo en cuenta las solicitudes ciudadanas. Es por eso que como
Administracion Distrital, en articulacion con la Secretaria Distrital de Salud, la Secretaria
Distrital de Gobierno y la Alcaldia Local de Teusaquillo, se han venido desarrollando
operativos de intervencién de verificacion de condiciones de bienestar y de prestacion del
servicio a los establecimientos de la Avenida Caracas de manera constante (la mayoria de
caracter mensual), con el propdsito de hacer un seguimiento estricto sobre las practicas,
cuidado y manejo de los animales sujetos de comercializacion. Posterior a las visitas de
inspeccion y vigilancia, y derivado de los hallazgos y criterios del personal técnicos, asi
como el factor de riesgo que se evidencie se implementan planes de mejoramiento y sus
respectivos seguimientos por las areas misionales.

(...) “16.¢Cuantas intervenciones ha hecho el escuadréon anti crueldad en estos
establecimientos? ;Con qué resultados?” (...)

Respuesta:

Desde el 13 de enero de 2021, hasta la fecha, se han realizado 40 intervenciones en los
establecimientos ubicados en las localidades de Chapinero y Teusaquillo.

En total se han valorado 2749 animales y se ha dado concepto desfavorable a 179
animales. En los casos donde se dio el concepto desfavorable por parte de los médicos
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veterinarios del Escuadron Anticrueldad, y cumplimiento del articulo 462 de la Ley 84 de
1989, la Policia Metropolitana de Bogota efectud la aprehension material preventiva de los
animales, los cuales fueron entregados en custodia del IDPYBA para brindarles el cuidado
y la atencion complementaria que requieran.

Finalmente, nos mantenemos pendientes a cualquier nueva solicitud o informacién, con el
fin de dar el tramite y el direccionamiento correspondiente apropiado, del mismo modo como
Instituto le recordamos nuestra linea de atencidon a casos de maltrato animal 01
8000115161, con fin de poder obtener la informacion y evidencia en tiempos y modo
pertinentes para dar atendimiento exitoso a su requerimiento.

Por lo anteriormente expuesto, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, tramita
su peticion en los términos establecidos para tal fin.

Cordialmente, E/
)

MARIANA MARTIN LEYES BARVO
Directora General
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo: Documento tipo PDF (.pdf) denominado “Resolucion_287_de_2022” de 14.6 MB
Radicado de traslado 2024BAEE0008227 2024BAEE0008228

Elabor¢: Liliana Estefania Saavedra Borda — Profesional universitario -SCCGC \;50
Diana Rocio Rodriguez Perdomo, Profesional Universitario SAF %
Johanna Katherine Bernal — Profesional Especializado SCCGC1{}

Reviso:  Yenny Patricia Cruz — Asesora Direccion General Ui
Aprobé: Oscar Alexander Jimenez Mantha — Subdirector de Atencién a la Fauna"f’;’
Luis Alberto Arias Garzén Subdirector de Cultura Ciudadana y Gestién del Conocimiento (E)
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