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Bogotá D.C.  
 
Doctora  
LUZ ANGÉLICA VIZCAÍNO SOLANO  
Secretaria General  
Secretaría General de Organismo de Control 
Concejo de Bogotá D.C.  
secretariageneral@concejobogota.gov.co 
correspondencia@concejobogota.gov.co 
Ciudad 
 
Asunto:  Respuesta al cuestionario de la Proposición No. 710 de 2024, aprobada en la 

sesión del día 20 de abril de 2024. Tema: “Salud mental en Bogotá”  
 
Referencia: Radicado No. 2024EE8605 del Concejo de Bogotá D.C.  

Radicado No. E2024025537 de la Secretaría Distrital de Integración Social.  
 
Respetada Doctora Vizcaíno, reciba un cordial saludo.  
 
En atención al cuestionario de la Proposición relacionada en el asunto, la Secretaría Distrital de 
Integración Social remite respuesta en el marco de las competencias de la Entidad, a partir de la 
información aportada por la Dirección Poblacional, en los siguientes términos: 
 

8. “¿Qué atención en materia de salud mental se realiza para las personas 
mayores que utilizan los servicios ofertados por la Secretaría Distrital de 
Integración Social? ¿Cuántas atenciones se realizaron durante los años 2016 al 
2023? Discrimine por año.” 

 
Respuesta. En atención a su pregunta, se informa que la Secretaría Distrital de Integración 
Social, tiene por objeto “(…) orientar y liderar la formulación y el desarrollo de políticas de 
promoción, prevención, protección, restablecimiento y garantía de los derechos de los distintos 
grupos poblacionales, familias y comunidades, con especial énfasis en la prestación de servicios 
sociales básicos para quienes enfrentan una mayor situación de pobreza y vulnerabilidad. Así 
como, prestar servicios sociales básicos de atención a aquellos grupos poblacionales que 
además de sus condiciones de pobreza se encuentran en riesgo social, vulneración manifiesta o 
en situación de exclusión social (…)”.  
 
En ese sentido, esta Secretaría a través de la Subdirección para la Vejez en el marco del Proyecto 
de Inversión 1099 “Envejecimiento Digno, Activo y Feliz” ejecutado entre la vigencia 2016 – 2020, 
y el Proyecto de Inversión 7770 “Compromiso con el envejecimiento activo y una Bogotá 
cuidadora e incluyente” ejecutado entre la vigencia 2020 – 2024; y en cumplimiento de la Política 
Pública Social para el Envejecimiento y la Vejez en el Distrito Capital (2010-2025), cuenta con 
una oferta de atención para personas mayores, implementada a través de servicios y estrategias 
que contemplan acompañamiento interdisciplinario, desarrollo de acciones para la prevención de 
violencias y la reducción de factores que puedan afectar la salud mental de las personas mayores, 
desde un trabajo integral y articulado con otros actores públicos o privados, que tengan como 
foco de atención el mejoramiento de la calidad de vida de las personas mayores del Distrito.  
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Dentro de la oferta del portafolio de servicios1 de la Entidad, se encuentra el Servicio Centro Día 
Casas de la Sabiduría, la Estrategia Centro Día al Barrio y el Servicio Centro Día a Tu Casa, 
donde se implementan acciones interdisciplinares e intersectoriales que favorecen la prevención 
y/o promoción de hábitos de vida saludable, incluyendo ejercicios de salud mental y fortaleciendo 
el apoyo y acompañamiento ante situaciones que afecten la calidad de vida de cada uno de las 
y los participantes.  
 
La oferta de atención contemplada desde los servicios mencionados y la Estrategia Redes de 
Cuidado Comunitario, permite que las personas mayores beneficiarias, acorde con sus intereses 
y preferencias, participen de espacios o encuentros en los que se promueven habilidades y 
capacidades en torno al cuidado propio y colectivo, y con ello, se fomente la independencia y 
autonomía de la población mayor mediante la transformación de prácticas de actividades 
saludables (físicas y mentales), permitiendo una mejor comprensión del proceso de 
envejecimiento y el ciclo vital de la vejez. 
 
En concordancia con las líneas de atención de los servicios y estrategias, también se establecen 
enlaces y articulaciones con entidades públicas y privadas que cuentan con rutas y medios para 
la atención de posibles situaciones de riesgo o problemáticas asociadas con la salud mental; una 
vez identificadas estas condiciones, se activan las diferentes redes de apoyo de las personas 
mayores, y se informan las rutas de acuerdo con las necesidades de los participantes. De esta 
forma, el servicio aporta al cumplimiento de derechos en relación con la salud mental sin exceder 
las competencias de la Secretaría Distrital de Integración Social. 
 
Por otro lado, a través del Servicio Cuidado Transitorio Día-Noche se realiza acompañamiento 
interdisciplinario, orientación y referenciación a ofertas de servicios sociales, y activación de rutas 
en caso de vulneración de derechos, estas acciones incluyen, para el caso de las personas 
mayores que presentan situaciones de salud mental en particular, la referenciación y activación 
de rutas con las entidades prestadoras de salud correspondientes y con las EPS de las personas 
mayores. Es decir, el equipo técnico brinda acompañamiento interdisciplinario que permite 
identificar factores de riesgo en la salud mental de las personas mayores y así, activar las rutas 
pertinentes de manera oportuna. 
 
Consecuente con lo anterior, es importante mencionar que aunque se promuevan actividades de 
desarrollo humano que favorecen el mejoramiento de las condiciones de vida y previenen 
afectaciones en salud mental de las personas mayores participantes en los servicios y estrategias 
de la Subdirección para la Vejez, estas actividades no se enmarcan en acciones de atención en 
salud mental.  
 
En este sentido, se presentan las cifras de atención a personas mayores entre las vigencias 2016 
y 2023, en el Servicio Centro Día Casas de la Sabiduría, el Servicio Centro Día a Tu Casa, el 
Servicio Cuidado Transitorio Día-Noche y la Estrategia Centro Día al Barrio, las cuales, dentro de 
la oferta de atención recibieron procesos de desarrollo humano: 
 

Tabla. Personas mayores únicas atendidas en la Subdirección Para la Vejez.  
Vigencias 2016 a 2023 

Servicio / Estrategia 
Vigencia 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Servicio Centro Día 
Casa de la Sabiduría 

9.969 10.829 11.926 12.533 11.550 22.151 28.623 24.984 

 
1 Resolución 218 de 2023 “Por la cual se definen las reglas y principios aplicables a los servicios sociales de la Secretaria Distrital 
de Integración Social, se adoptan los instrumentos de focalización, los criterios de ingreso, priorización, egreso y restricciones, y se 
dictan otras disposiciones”. 
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Servicio / Estrategia 
Vigencia 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Servicio Cuidado 
Transitorio Día / Noche 

649 700 747 745 623 755 1.389 875 

Estrategia Centro Día 
al Barrio 

0 0 0 0 0 0 14.132 12.497 

Servicio Centro Día a 
Tu Casa 

0 0 0 0 0 0 0 151 

Fuente: Subdirección Para la Vejez y Dirección de Análisis y Diseño Estratégico, Secretaría Distrital de Integración Social. Sistema 
de Información para el Registro de Beneficiarios -SIRBE, reporte de personas únicas atendidas - PUA del de 01 enero de 2016 al 31 

de diciembre de 2023. 

 
Por lo anterior, se precisa que la Estrategia Centro Día al Barrio inició operación en la vigencia 
2022 y el Servicio Centro Día a Tu Casa en el año 2023, razón por la cual, no se reporta atención 
a personas mayores en las vigencias anteriores para los mismos. 
 
Cordialmente,  
 
 
ROBERTO ANGULO SALAZAR 
Secretario de Despacho 
Secretaría Distrital de Integración Social 
 

Aprobó: Lina María Sánchez Romero – Subsecretaria de Gestión Institucional  
Natalia Martínez Pardo – Directora Poblacional  
Diana Carolina Mora Betancourt – Subdirectora Para la Vejez 

Revisó:  Juan Camilo Narváez – Contratista Despacho 
Yessica Alejandra Montenegro - Contratista Subsecretaría de Gestión Institucional 
Erika Jiménez Ortiz– Contratista Subsecretaría de Gestión Institucional  
Jaime Darío Forero Acevedo – Dirección Poblacional 
Luisa Fernanda Betancourt Pinto – Dirección Poblacional 
Hugo Gutiérrez Cervera – Subdirección para la Vejez 

Proyectó: Jenny Elizabeth Tibocha Julio - Subdirección para la Vejez 
Ana María Sanabria Rodríguez - Subdirección para la Vejez 

 


