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Doctor 
DAVID ANTONIO GARZÓN FANDIÑO 
Subsecretario Comisión Segunda Permanente de Gobierno 
CONCEJO DE BOGOTÁ 
Cl. 36 #28A-41  
comisiondegobierno@concejobogota.gov.co 
 
 
Asunto: Respuesta Proposición No 1080 de 2024, aditiva a la Proposición 806 de 
2024 “Incremento de domiciliarios de aplicativos móviles” Radicado SDS 
2024ER32321 y Concejo 2024EE14662.  
 
Respetado doctor Garzón: 
 
 
Cordial Saludo, por medio de la presente se da respuesta a la proposición del 
asunto, según las competencias de esta Secretaría. 
 

1. Sírvase informar, ¿Cuántas y cuáles campañas de sensibilización ha realizado 
el Distrito a los domiciliarios de la ciudad desde 2018 a la fecha?  

 
Según la información registrada en la entidad a partir del año 2020 en ejercicio de 
promoción del cuidado y el autocuidado a los domiciliarios, la Secretaría Distrital de 
Salud adelantó dentro del dispositivo Promotores del Cuidado varias jornadas de 
sensibilización y formación para dar respuesta a la pandemia en fases consecutivas, 
y así, atender a las necesidades y los momentos difíciles en el desarrollo de la 
pandemia como sus efectos posteriores sobre todo con el impacto en salud mental, 
estas fases de sensibilización y formación fueron las siguientes: 

  
Tabla 1. Domiciliarios Sensibilizados  

Fases Curso Promotores del cuidado Periodo del 
curso 

Número de personas 
sensibilizadas 

Fase 1 Promotores del Cuidado - Acciones de cuidado 
frente al Covid 19 2020-2021 292 

Fase 2 Promotores del Cuidado - Entornos 
comunitarios COVID 19 2021-2022 138 

Fase 3 Promotores del Cuidado - Bienestar Emocional  2022-2024 181 
Total 611 

Fuente: Dirección de Participación Social, Gestión Territorial y Transectorialidad (Corte a 30/Ago/2024) 
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2. Sírvase informar, ¿Cuál ha sido el presupuesto gastado por el Distrito en las 

campañas de sensibilización a los domiciliarios de la ciudad desde 2018 a la 
fecha?   

 
De acuerdo con la información registrada en la entidad, las campañas de 
sensibilización a los domiciliarios se adelantaron a partir del 2020 a través de la 
Subsecretaría de Gestión Territorial, Participación y Servicio a la Ciudadanía, se 
realizaron en el marco del Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024: Un Nuevo 
Contrato Social y Ambiental para la Bogotá del Siglo XXI, proyecto de inversión 7750 
“Construcción de confianza, Participación, Datos abiertos para el Buen Vivir, 
Bogotá”. Estas han sido gestionadas por los profesionales de la Dirección de 
Participación Social, Gestión Territorial y las Subdirecciones Territoriales y no han 
tenido una financiación especifica dentro del presupuesto dado que se encuentran 
inmersas en las obligaciones y funciones de la dependencia. 
 

3. Sírvase informar, ¿Qué resultados han obtenido con las campañas de 
sensibilización que ha realizado el Distrito desde 2018 a la fecha?  

 
De acuerdo con la información registrada en la entidad los resultados obtenidos de 
las sensibilizaciones realizadas a partir del 2020 son los siguientes: 
 
En primer lugar, la toma de conciencia sobre el cuidado individual, del otro y del 
ambiente, se relacionan entre sí para poder vivir en comunidad y mejorar la vida de 
las personas, familias y comunidades en las localidades de Bogotá y superar 
amenazas para la salud y la vida como fue el caso de la pandemia. 
  
En segundo lugar, cada fase presentada daba respuesta a una necesidad especifica 
frente a los impactos en la salud derivados de la pandemia: 
  
Así en la primera fase se centró en las acciones del cuidado frente al Covid 19: el 
lavado de manos, uso efectivo y adecuado del tapabocas, utilización de gel y 
alcohol, medidas de protección en casa, síntomas del covid, utilización de las 
urgencias. manejo de basuras, la importancia de quedarse en casa y toma de 
muestras de covid19. 

  
En la segunda fase con el proceso de reactivación las acciones se centraron en los 
entornos: 
  
 Hogar: al salir y entrar al hogar, al recoger los domicilios, al salir con nuestros 

animales de compañía, comportamientos de estudio o trabajo en casa 
 Comunitario: Comportamientos de prevención en restaurantes, supermercados, 

plazas de mercado, asistencia a reuniones sociales, compras en la calle y 
actividad física en los parques. 

 Laboral: prevención en el lugar de trabajo, consumo de alimentos, comercio 
informal y transporte público. 

2024-EE-114273



 
 

 

 
La tercera fase se orienta a promover el bienestar emocional con el desarrollo de 
los siguientes contenidos: 

  
 Las emociones: que son, cómo reconocerlas y cómo gestionar nuestras 

emociones. 
 La salud mental: afecciones de salud mental, beneficios de acudir a un 

profesional de salud mental  
 Entornos y bienestar emocional, el diálogo nos conecta en el hogar, en el trabajo, 

en el colegio y manejo de las redes sociales. 
  

Junto con las pautas de comportamiento y prevención de contagio también se 
motivó a compartir la información a todos los contactos y personas con las que se 
interactúa por diferentes motivos.  
  
Las fases con sus temas enunciados se constituyen como sensibilización y a la vez 
como cursos de Promotores del Cuidado para profundizar y apropiar en la vida diaria 
las pautas allí establecidas para el cuidado y el autocuidado. 
 
 
En los anteriores términos se da por contestada la solicitud. 
 
Cordialmente, 
@Documento_preparado_para_firma 

 
FlagSigned_79451376 
 
GERSON ORLANDO BERMONT GALAVIS 
Secretario Distrital de Salud. 
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