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Bogotá D.C.; 13 de septiembre de 2024 
 
Honorable Concejal 
ARMANDO GUTIÉRREZ GONZÁLEZ 
Concejo de Bogotá 
comisiondegobierno@concejobogota.gov.co 
Calle 36 No 28 A – 41 
Bogotá  
 
Asunto: Respuesta Proposición 1115 2024 TEMA: "PLAN DE PREPARACIÓN Y 
RESPUESTA A LA VIRUELA DEL MONO EN BOGOTÁ" Concejo de Bogotá. 
 
Reciba un cordial saludo, 
 
En atención al requerimiento del asunto dentro de la proposición No. 1115 de 2024 cuyo 
tema es “PLAN DE PREPARACIÓN Y RESPUESTA A LA VIRUELA DEL MONO EN 
BOGOTÁ”, aprobada el día 04 de septiembre. La Subred Integrada de Servicios de Salud 
Centro Oriente E.S.E., a través de la Subgerencia de Servicios de Salud, damos respuesta en 
los siguientes términos a los puntos respecto de los cuales la Entidad es competente: 
 
Cuestionario: 
 

1. ¿Cuántos casos sospechosos y confirmados de viruela del mono han sido 
registrados en la ciudad hasta la fecha?  ¿Cuál ha sido la evolución de estos 
casos en términos de su distribución geográfica y demográfica? 

   
Respuesta: En lo recorrido del año 2024 en las Unidades de Servicio de Salud de la Subred 
Centro Oriente E.S.E no se han identificado casos probables ni confirmados de Mpox. Por 
su parte en Bogotá según datos publicados por el Observatorio de Salud de Bogotá SaluData 
a semana epidemiologia 36 en Bogotá, se cuenta con 46 casos confirmados de Mpox de los 
cuales 44 se encuentran recuperados y 2 aún continúan activos, para una tasa de casos 
confirmados por 100.000 habitantes de 0.57 y una tasa de letalidad de 0. 

La distribución de los casos por localidades es: La Candelaria con una tasa de 10.71 
X100.000 habitantes, seguido de Chapinero con 4.39 X100.000, Santa fe con 1.85 X100.000, 
Teusaquillo con 1.81 X100.000, Los Mártires 1.20 X100.000, Kennedy con 0.77 X100.000, 
Engativá con 0.73 X100.000, Fontibón con 0.49 X100.000, Suba con 0.46 X100.000, Bosa 
0.41 X100.000, Puente Aranda 0.39 X100.000 y Usaquén 0.34. La mayor proporción de los 
casos se ubican en el sexo masculino con edades entre los 30 a 39 años con el 30% del total 
de los casos.  
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    La plataforma SALUDATA, se puede consultar a través del siguiente link:  
https://saludata.saludcapital.gov.co/osb/indicadores/mpox/ 

   
 Distribución de los casos de Mpox de acuerdo a las localidades de influencia de la 

Subred Centro Oriente. 2022-2024 
 

 
 Fuente: **Secretaría Distrital de Salud. Observatorio de Salud de Bogotá-SaluData. 

Disponible en: https://saludata.saludcapital.gov.co/osb/.  2022 – 2024* 

Es importante resaltar que el mayor número de casos se presentó en el sexo masculino para 
los tres años; y teniendo en cuenta que en lo corrido del año 2024 ya se cuenta con un número 
superior de casos al total del año 2023 se estableció por parte de la ciudad el plan de 
prevención, preparación y respuesta en el cual se alinea la Subred Centro Oriente. la fecha 
todos se encuentran recuperados y no se presentaron mortalidades 

2.  ¿Qué protocolos específicos se han establecido para la detección temprana y 
el diagnóstico preciso de la viruela del mono en los centros de salud de la 
ciudad? 
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Respuesta: La Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E, en 
concordancia con el direccionamiento dado por el Instituto Nacional de Salud-INS, cuenta 
con el protocolo de Vigilancia epidemiológica versión 0.4 del 12 de junio del 2024 los cuales 
se encuentran disponibles en la página oficial del INS (Instituto Nacional de Salud) 
https://www.ins.gov.co/buscador-eventos/Lineamientos/Pro_MPOX%202024.pdf. Así 
mismo, es importante mencionar que en el protocolo en mención: se establece la definición 
de caso probable, Caso confirma de acuerdo a lo establecido en el protocolo de Vigilancia en 
Salud Pública -MPOX, de igual forma contiene información específica y detallada de los 
siguientes temas: 
   
 a.  Situación Epidemiológica a nivel mundial, de América y a nivel Nacional 
 b.  Estado del arte: agente epidemiológico, modo de transmisión, período de incubación, 

periodo de transmisibilidad, susceptibilidad, reservorio, inmunidad.,  
 c.  Justificación de la vigilancia 
 d.  Usos y usuarios de la vigilancia 
 e.  Objetivos específicos 
 f.  Definición de casos: caso probable, caso confirmado por laboratorio, caso descartado 

por laboratorio. 
 g.  Estrategias de vigilancia:  de vigilancia activa, pasiva y basada en comunidad. 
 h.  Responsabilidades por niveles:  del Ministerio de Salud y Protección social, Instituto 

Nacional de Salud, Secretarias Departamentales y Distritales de Salud, Secretarias 
Municipales de Salud. 

 i.  Recolección de los datos, flujo y fuentes de información: periodicidad de la notificación, 
Periodicidad de ajustes y reporte y flujo de información  

 j.  Análisis de la información; procesamiento de los datos, análisis rutinarios y 
comportamientos inusuales,  

 k.  Orientación para la acción:  acción individuales (investigación epidemiológica del 
campo IEC, monitoreo de casis probables y contactos, monitoreo de contactos) , accione 
colectivas ( información educación y comunicación, búsqueda activa Institucional -BAI) 

 l.  Situación de alarma, brote y emergencia en salud pública 
 m.  Acciones de Laboratorio 
   
A nivel institucional, la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E a través 
del Dirección de Gestión Integral de Riesgo – SIVIGILA, estableció el instructivo para 
atención y manejo y atención de casos de viruela símica la cual se encuentra normalizada en 
el sistema de información ALMERA bajo el código MI-TV-IT-33. 
   
Detección y diagnóstico 
 

3. ¿Cómo se ha capacitado al personal de salud para asegurar la adherencia a 
estos protocolos? 
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Respuesta: La Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente en el marco del 
convenio Interadministrativo del PSSPIC, suscrito con el FFD_SDS, realiza las acciones de 
la Vigilancia en Salud Pública, dentro de las cuales se encuentran. 
   
 a.  Fortalecimiento técnico al personal de salud de la red pública y privada, en donde se 

socializa el protocolo del INS. 
 b.  Socialización de los boletines de prensa que emite el Instituto Nacional de Salud-INS- a 

las Unidades primarias Generadoras del Dato -UPGDs (IPS públicas y privadas),que se 
encuentran en las localidades que conforman la SISS  Centro Oriente y participan en el  
Comité de Vigilancia en salud Pública. Se remite link de consulta:   

 c.  https://www.ins.gov.co/Noticias/Paginas/Colombia-emite-recomendaciones-y-
medidas-para-la-vigilancia-y-prevenci%C3%B3n-del-MPox-a-EAPB-IPS-
poblaci%C3%B3n.aspx 

 d.  Socializar las circulares que emita la SDS sobre nuevas orientaciones y directrices para 
el manejo del virus del mono. Es así, como se dio a conocer la circular 027-2024 con: 
“ORIENTACIONES PARA LA PREVENCIÓN, PREPARACIÓN, VIGILANCIA, 
ATENCIÓN, Y CONTROL DE LOS CASOS RELACIONADOS CON MPOX EN 
BOGOTÁ (PREVIAMENTE VIRUELA SÍMICA)”. Se remite link de consulta: 

   
Para estas socializaciones, se ha establecido como metodología, y el envió de Boletines y 
circulares mediante correos electrónicos masivos a las UPGDs; socialización en los COVES 
Locales y fortalecimiento en las asistencias técnicas periódicas 
 https://sisjur.bogotajuridica.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=160219 
   
Igualmente, desde la Dirección de Gestión Integral del Riesgo en Salud y Vigilancia 
Epidemiológica institucional, se ha adelantado fortalecimiento de capacidades, al personal 
asistencial de los servicios de urgencias, hospitalización y consulta externa sobre aspectos 
generales, diagnostico, toma de muestras y ruta de atención de los pacientes probables o 
confirmados de Mpox en los distintos servicios de atención. Para el mes de agosto, se cuenta 
con un total de 114 colaboradores capacitados en los que se incluyen 40 médicos generales, 
5 médicos internistas, 2 pediatras, 1 neumólogo, 10 emergenciologos, 15 estudiantes de 
medicina, 5 residentes de medicina interna, 5 enfermeros, 7 auxiliares de enfermería, 1 
fisioterapeuta, 1 odontólogo, y 22 colaboradores administrativos (líderes y directores 
técnicos), la Subred Centro Oriente expresa su compromiso para dar continuidad a los 
procesos de capacitación al personal asistencial y administrativo.  
   
Plan de preparación y respuesta:  
 

4. ¿Qué medidas específicas se han implementado para preparar a la ciudad ante 
la potencial amenaza de la viruela del mono? ¿Cuáles han sido los principales 
desafíos en la ejecución de estas medidas y cómo se han abordado? 
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Respuesta: La Secretaria de Salud, establece en el mes de agosto del 2024 el Plan Distrital 
de prevención, preparación y respuesta ante la emergencia en salud Publica de importancia 
Internacional por MPOX en Bogotá, en el cual se busca evitar y reducir la trasmisión del 
Mpox en la población general y grupos de riesgo, ejecutando  estrategias de vigilancia, 
diagnostico, seguimiento a contactos y respuesta inmediata, que permita contener la 
propagación del virus, de esta manera evitar complicaciones y mortalidad por Mpox,  
   
El plan se busca garantizar el acceso efectivo a atenciones individuales y colectivas, 
previniendo la discriminación y la estigmatización de grupos vulnerables, permitiendo la 
inclusión y el respeto hacia las comunidades afectadas, para ello han desarrollado actividades 
de  educación para el fortalecimiento de medidas de prevención y contención de la trasmisión, 
a través de piezas comunicativas según las necesidades de la población y propietarios de 
establecimientos, organizaciones, redes, líderes y colectivos sociales; junto a una articulación 
con otros sectores para la difusión de la información con los equipos en terreno que abordan 
la población, como lo es la dirección de diversidad sexual, secretaria de la mujer, secretaria 
de integración social. Se propone desplegar 3 fases de trabajo: 

   
FASE 1. Preparación Esta fase contempla la organización de las acciones de alistamiento y 
planeación de la respuesta en relación con las necesidades del sector y posibles impactos de 
la enfermedad en la población del Distrito Capital según los estados de Alerta. Esta fase 
comprende el desarrollo de instrumentos, consecución de recursos e insumos requeridos para 
el abordaje especialmente en los puntos de entrada e identificación de los casos, la 
comunicación del riesgo en todos los niveles, planes de contingencia institucional, 
generación de capacidades, adopción y adaptación de lineamientos y protocolos 
internacionales, nacionales y locales que orienten las acciones para el abordaje del evento. 
   
FASE 2. Atención de los casos y Contención de la propagación Esta fase se desarrolla en el 
marco de la presencia de los primeros casos probables en el país y en la ciudad y comprende 
las acciones relacionadas con la identificación y contención de los primeros brotes de manera 
coordinada con otros sectores. Incluye también medidas de prevención individual y 
colectivas. Tiene por objetivo reducir la propagación y asegurar la contención de la 
enfermedad en la ciudad de Bogotá 
   
FASE 3. Mitigación En esta fase las acciones se encaminan a preservar los servicios y brindar 
la atención requerida a la población que ha sido afectada, hay que considerar la situación 
epidemiológica, la identificación de las fuentes y mecanismos de transmisión y la 
confirmación de la circulación comunitaria del clado Ib. Documento disponible en: 
https://www.saludcapital.gov.co/Documents/Home/Plan_Prev_Prep_Rta_mpox.pdf 

Dentro de los principales desafíos se encuentran los fenómenos de movilidad poblacional, 
migración y la no disponibilidad de vacunas para la población de riesgo, teniendo en cuenta 

SISSCO-2024-CS-016224

https://www.saludcapital.gov.co/Documents/Home/Plan_Prev_Prep_Rta_mpox.pdf


 

 
Al contestar Cite Este No. SISSCO-2024-CS-016224 

Folios: 12  Anexos: 7 
ORIGEN:  

DESTINO: DAVID ANTONIO GARZON FANDIÑO CONCEJO DE BOGOTA  -  -    
TIPO DE DOCUMENTO: Comunicación Externa Jurídica 

 

 

 

que las vacunas están disponibles en las zonas endémicas como países de África central y 
occidental. 
  
https://www.saludcapital.gov.co/Documents/Home/Plan_Prev_Prep_Rta_mpox.pdf 
   

5. ¿Existe un plan de acción interinstitucional diseñado para manejar un brote de 
viruela del mono en la ciudad? En caso afirmativo, ¿cuáles son los 
componentes clave de este plan, y cómo se garantiza su implementación para 
que exista respuesta efectiva y articulada entre las distintas entidades 
involucradas?  

   
Respuesta: En Bogotá se cuenta con el plan distrital de prevención, preparación y respuesta 
ante la emergencia en salud pública de importancia internacional por Mpox en Bogotá D.C. 
versión 1, publicado en el mes de agosto 2024. 
   
El plan está compuesto por 3 fases estratégicas para dar una respuesta oportuna y efectiva 
siendo estas fases 1: preparación, fase 2: contención – atención y fase 3: mitigación, los 
cuales fueron descritos en la pregunta No.4. Se garantiza su implementación mediante la 
articulación y coordinación, entre los actores del SGSSS Distrital, Empresas Administradoras 
de Planes de Beneficio (EAPB), los Prestadores de Servicios de Salud Públicos y Privados, 
Organizaciones de base comunitaria y las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), 
También disponiendo de un talento humano capacitado y entrenado para garantizar 
diagnóstico, manejo y vigilancia en salud pública de las IPS de la red de atención y subredes 
integradas de salud, se incluyen como actores del sistema.  
   
Igualmente, la Subred, cuenta con el plan interinstitucional normalizado en Almera bajo el 
código MI-TV-IT-33 actualizado en el mes de septiembre 2024, en respuesta a la circular 
027 de 27 de agosto 2024, publicado para la preparación, manejo y mitigación del último 
brote de Mpox por la variante Clado Ib, con el objetivo de orientar a los colaboradores sobre 
el manejo, la atención, mitigación y las normas de bioseguridad a implementar, ante la 
ocurrencia de casos probables o confirmados de Mpox, con el fin de reducir el riesgo de 
transmisión del virus de persona a persona durante la atención en salud.  
   

6. ¿Qué rutas de atención médica existen para la viruela del mono desde el 
momento en el que el paciente llega a solicitar los servicios de salud por 
sospecha de la enfermedad hasta el momento de la oportuna atención? 
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Respuesta: La Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E., cuenta con la 
ruta para la atención, manejo y notificación de casos de viruela símica en las unidades de 
servicios de salud, normalizada en el sistema de información interno bajo el código MI-TV-
IT-33 de septiembre 2024, en donde se establecen los pasos a seguir desde el primer contacto: 
   
 a.  El paciente se puede captar por los diferentes servicios como (urgencias, consulta externa 

y hospitalización) en cada una de las 21 unidades de servicios de salud de la Subred 
Centro Oriente.  

 b.  Identificar las personas con sintomatología de fiebre y exantema desde cada servicio, 
priorizando la atención y aislamiento por contacto y aerosoles.  

 c.  Valoración médica con todos los elementos de protección personal (designados por el 
área de infecciones), teniendo en cuenta la definición operativa de caso para la vigilancia 
del evento Cód. 880. Viruela símica del Instituto Nacional de Salud. 

 d.  El médico debe elaborar un buen registro de historia clínica describiendo claramente los 
hallazgos encontrados durante la anamnesis y antecedentes epidemiológicos, incluyendo 
diagnósticos diferenciales con otras enfermedades eruptivas o exantémicas que expliquen 
el cuadro clínico incluyendo orden de laboratorios y/o pruebas especiales según se 
requiera.  

 e.  Diligenciamiento inmediato de ficha epidemiológica Viruela Símica. cara A y B Cód. 
880 y entrega al personal responsable de la notificación designado en cada una de las 21 
unidades del servicio de salud, ya sea de manera presencial o depositándola en la AZ 
designada para dicho fin; si el caso probable de viruela símica se identifica durante el fin 
de semana, la ficha debe ser enviada de inmediato vía correo electrónico a 
sivigila@subredcentrooriente.gov.co 

 f.  El médico tratante debe ordenar toma de las siguientes muestras bajo el código CUPS 
908856 procedimiento para identificar por pruebas moleculares un virus específico, las 
cuales se deben enviar al laboratorio de salud pública junto con ficha epidemiológica e 
historia clínica. 
   
•  Exudado de vesículas (si tiene). 
• Frotis de lesiones cutáneas y raspadas o recolección de costras.  
• Hisopado orofaríngeo.  

 
Ahora bien, en el documento interno también se adoptan las medidas de aislamiento según 
el servicio de atención de la siguiente manera: 
   
 a.  Consulta Externa 

   
• Paciente llega a consulta y al sospechar el médico caso de Viruela Símica, debe 

cambiar mascarilla convencional a mascarilla de alta eficiencia N95 
• Diligenciar Ficha de Notificación 
• Informar a laboratorio enfermería, servicios generales del caso  
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• Dejar paciente en consultorio para Toma de muestra y todo lo que se deba realizar 
allí. Evitar mover por áreas de la institución. 

• Definir Conducta médica. Si es manejo ambulatorio, dar salida prontamente con 
recomendaciones de aislamiento en casa. 

• En caso de requerir manejo ´por urgencias, hospitalización. Realizar trámites y 
remitir con las indicaciones de aislamiento de Contacto y Aerosol. 

• Al egreso del Paciente solicitar desinfección terminal del Consultorio y no usar 
hasta tanto se termine.  

   
 b.  Urgencias 

   
• Paciente llega a urgencias y al sospechar el médico caso de Viruela Símica, debe 

informar a laboratorio, enfermería, servicios generales del caso. 
• Diligenciar Ficha de Notificación 
• Dejar paciente en consultorio para Toma de muestra y todo lo que se deba realizar 

allí. Evitar mover por áreas de la institución. 
• Definir Conducta médica. Si es manejo ambulatorio, dar salida prontamente con 

recomendaciones de aislamiento en casa. 
• En caso de requerir manejo por hospitalización. Realizar trámites y remitir con 

las indicaciones de aislamiento de Contacto y Aerosol. 
• Al egreso del Paciente solicitar desinfección terminal del Consultorio y no usar 

hasta tanto se termine.  
   
 c.  Servicios De Odontología 

   
• Paciente llega a consulta y al sospechar el odontólogo caso de Viruela Símica, 

debe parar el proceso de atención. 
• Informar el médico del servicio de urgencias o consulta externa, si es posible 

atención en este mismo, se realizará. De lo contrario se pasa a consultorio médico 
o urgencias con las medidas de aislamiento por contacto y aerosol. 

• Al egreso del Paciente del consultorio odontológico, solicitar limpieza y 
desinfección terminal del mismo y no usar hasta tanto se termine.  

• Continuar manejo como se refiere en consulta externa o urgencias. 
   

 d.  Hospitalización 
   

• Los pacientes que necesitan ser hospitalizados deben ser colocados 
preferentemente en un cuarto de aislamiento o en su defecto en cuarto individual. 
Los trabajadores de la salud al ingresar a la sala de aislamiento deben Cumplir 
con el documento institucional MI-TV-MN-08el Manual identificación y manejo 
de pacientes que requieren técnicas especiales de aislamiento. Usando 
Precauciones de contacto y Aerosol. 
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• Se puede implementar una cohorte (confirmado con confirmado, sospechoso con 
sospechoso) si no hay habitaciones individuales disponibles, asegurando una 
distancia mínima de 1 metro entre pacientes. El equipo de protección personal 
(EPP) recomendado de acuerdo con lineamiento institucional. También se debe 
indicar al paciente que use una mascarilla quirúrgica convencional cuando entre 
en contacto cercano (menos de 1 m) con trabajadores de la salud u otros pacientes. 
Además, se puede usar un vendaje, una sábana o una bata para cubrir las lesiones 
a fin de minimizar el contacto potencial con las lesiones. El EPP debe desecharse 
antes de abandonar el área de aislamiento donde ingresa el paciente. 

• La mayoría de los casos pueden permanecer en casa. 
• Al egreso del Paciente solicitar limpieza y desinfección terminal de la habitación, 

y no usar hasta tanto se termine. Realizar lo más pronto posible. 
   

7. ¿Cuáles son los recursos médicos y el equipamiento con el que cuenta la ciudad 
para enfrentar un brote significativo de viruela del mono?  

   
El informe de los recursos médicos y el equipamiento con el que cuenta la ciudad para 
enfrentar un brote significativo de viruela del mono, es consolidado y de responsabilidad de 
la Secretaria Distrital de Salud de Bogotá. 
   
Con relación a la capacidad instalada en la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro 
Oriente E.S.E., se presta el servicio a la comunidad en las especialidades de infectología, 
dermatología, medicina interna y programas de VIH y Tuberculosis. La Subred cuenta con 
el talento humano capacitado para la atención de casos probables y confirmados de Mpox, 
en donde se incluye diversidad de perfiles asistenciales como lo son médicos, enfermeras, 
auxiliares de enfermería, terapeutas respiratorios, personal de laboratorio y administrativos.  
   
De acuerdo a la gestión y planeación en la Subred, se cuenta con equipo de salud y seguridad 
en el trabajo y el grupo de control de infecciones quienes de manera continua y permanente 
brindan capacitaciones frente al uso adecuado de equipos de protección personal y realizan 
un control de entrega de los mismos, mediante el uso del formato normalizado en el sistema 
de información Almera bajo el código AP-TH-FT-054 de 2019.  
   
En el Servicios de Urgencias, se cuenta con la disponibilidad 24 horas al día los 7 días de la 
semana del personal asistencial organizado así: médicos generales en las unidades de baja - 
mediana complejidad y de médicos generales como emergenciólogos en las unidades de alta 
complejidad. , cuenta con las barreras de protección personal (mascarilla quirúrgica, 
respirador N 95, visor, carta, monogafas, guantes estériles), las cuales son entregadas al 
personal de manera periódica. 
  
NOTA: la disposición de camas está sujeta a comportamiento epidemiológico realizando 
expansión en hospitalización.  
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8. ¿Cómo se está garantizando la disponibilidad de vacunas y tratamientos 

específicos para la viruela del mono, en caso de que estos sean recomendados 
por las autoridades sanitarias? ¿Cuál es la estrategia de distribución y 
priorización para estos recursos?  

   
Respuesta: El ministerio de salud es el encargado de garantizar la disponibilidad mediante 
la compra de las vacunas para poder así ser administradas por las diferentes instituciones de 
salud en el país, para el caso de los tratamientos específicos, en el momento no se cuenta con 
este tipo de tratamientos dado a que el manejo por estos pacientes es de tipo sintomático 
como tratamiento general. Desde la sub red integrada de servicios de salud centro oriente en 
dado caso en que sean aprobadas por la entidad sanitaria y obtenidas por el ministerio de 
salud se garantizará la disposición, almacenamiento, control y distribución de las misma. 
Dentro de las indicaciones para la vacunación contra Mpox que la OMS establece esta la 
vacunación, especialmente en los brotes, de las personas que tienen más riesgo para el 
contagio del mismo, por lo que establece que este grupo son: 
   

1.- Trabajadores de la salud 
2.- Personas que conviven o comparten de manera cercana con pacientes positivos 
para Mpox 
3.- Personas con múltiples parejas sexuales 
4.- Trabajadoras sexuales 

   
Por lo que se hará un llamado intensificado través de medios de comunicación, redes sociales 
y campañas, además de búsqueda activa de las personas infectadas por Mpox para establecer 
personas en riesgo y poder realizar el llamado a las campañas de vacunación. 
   
Capacitación y sensibilización:  
   

9. ¿Qué tipo de capacitaciones han recibido los profesionales de la salud en la 
ciudad para el manejo clínico de la viruela del mono?  

   
Respuesta: La Subred, por parte de la Secretaria Distrital de Salud se ha recibido 
capacitaciones de forma virtual que involucran al personal asistencial y administrativo de las 
subredes, a su vez al interior de la Subred, a través de la Dirección de Gestión Integral del 
Riesgo en Salud y Vigilancia Epidemiológica,  se ha desarrollado capacitaciones al personal 
asistencial sobre criterios diagnósticos, toma de muestras, aislamiento y ruta de manejo en 
los diferentes servicios ya sea urgencias, hospitalización y consulta externa mediante la 
socialización  del instructivo para la atención y manejo de casos de viruela símica Código 
MI-TV-IT-33 de septiembre 2024. 
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De igual forma, se realiza Fortalecimiento técnico al personal de salud de la red pública y 
privada, en donde se socializa el protocolo del INS. Socialización de los boletines de prensa 
que emite el Instituto Nacional de Salud-INS- a las Unidades primarias Generadoras del Dato 
-UPGDs (IPS públicas y privadas),que se encuentran en las localidades que conforman la 
SISS  Centro Oriente y participan en el  Comité de Vigilancia en salud Pública. Los cuales 
se pueden consultar en el siguiente link:  
https://www.ins.gov.co/Noticias/Paginas/Colombia-emite-recomendaciones-y-medidas-
para-la-vigilancia-y-prevenci%C3%B3n-del-MPox-a-EAPB-IPS-
poblaci%C3%B3n.aspx 
   
Para estas socializaciones, se ha establecido como metodología, el envió de Boletines y 
circulares mediante correos electrónicos masivos a las UPGDs; socialización en los COVEs 
Locales y fortalecimiento en las asistencias técnicas periódicas. 
   

10. ¿Qué campañas de sensibilización y educación se han desarrollado para 
informar a la ciudadanía sobre cómo abordar los síntomas de viruela del mono? 
¿Cómo se ha medido el impacto de estas campañas en términos de 
concienciación pública?  

   
Respuesta: La Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E, a través de la 
Dirección de Gestión Integral de Riesgo – PS SPIC, Vigilancia Epidemiológica - SIVIGILA, 
realiza acciones de sensibilización y educción al personal de salud, sobre el manejo de la 
viruela del mono, de acuerdo al protocolo del INS, que estable las acciones por ser un evento 
de interés en salud pública internacional EISPII y de acuerdo a la competencia de las 
instituciones. De ahí que desde la VSP se desarrollan las siguientes actividades: 
   
 a.  Fortalecimiento a los profesionales de la Salud de las Dato -UPGDs , las cuales sin 

Instituciones prestadoras de Servicio de salud de la red pública y privada y que se 
encuentran en las localidades que conforman la SISS  Centro Oriente. 

 b.  Socialización de nuevas directrices y orientaciones dada por el INS , a través de los 
boletines de prensa y de la Circular de SDS, a través del Comité de VSP y a las visitas de 
Asistencia técnica. 

   
Para ampliación del contenido de esta información se puede consultar en el siguiente 
link:https://www.ins.gov.co/Noticias/Paginas/Colombia-emite-recomendaciones-y-
medidas-para-la-vigilancia-y-prevenci%C3%B3n-del-MPox-a-EAPB-IPS-
poblaci%C3%B3n.aspx 
   
Monitoreo y evaluación:  
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11. ¿Cómo se está asegurando la mejora continua de las estrategias implementadas 
para abordar la viruela del mono en la ciudad, a través del análisis de los datos 
recolectados? 

   
Respuesta: En el momento en el instituto nacional de salud (INS), ha establecido dos tipos 
de búsqueda para los casos de Mpox,  la búsqueda activa y pasiva en la que intervienen las 
diferentes entidades en salud que realizan las notificaciones de los casos, lo que permite 
realizar no solo la identificación de los mismos, también establecer población en riesgo, 
realizar las medidas de aislamiento y prevenir la aparición de brotes realizando un cerco 
epidemiológico con todas las medidas previamente mencionados, es a través de  ello,  que se 
realiza cambios en las estrategias según el comportamiento del evento. 
   
También se realiza actualizaciones por parte del instituto nacional de salud y ministerio de 
salud, según la evidencia científica más reciente, además de los cambios informados por la 
OMS/OPS, se van integrando a los protocolos para la atención, manejo y seguimiento de los 
pacientes sospechosos y confirmas. Esto se encuentra establecido en el protocolo de 
vigilancia en salud pública Mpox publicado en la página del instituto nacional de salud donde 
establece entre otras cosas las responsabilidades de cada ente asociado a la atención en salud. 
 
En virtud de lo expuesto, se da por contestada su solicitud, indicándole que cualquier 
información adicional o aclaración al respecto con gusto será atendida a través del correo 
electrónico notificacionesjudiciales@subredcentrooriente.gov.co. 
 
Cordialmente, 
@Documento_preparado_para_firma 

 
FlagSigned_71663944 
 
LUIS OSCAR GALVES MATEUS 
Agente Especial Interventor Subred Integrada de Servicios De Salud Centro Oriente E.S.E. 
Despacho del Gerente 
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Aprobó  MIGUEL ANTONIO MOSCARELLA VALLE OJ 
Declaramos los arriba firmantes, que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales y 
por lo tanto, lo presentamos para firma. 
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