
 

 

PROCESO ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA 
 
 

FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES 

Código: FOR-ATC-002 

Versión: 0 

Fecha:  Memo I2019013337 
- 25/02/2019 

Página: 1 de 10 

Bogotá D.C.  
  
Doctor 
DAVID ANTONIO GARZÓN FANDIÑO 
Subsecretario de Despacho 
Comisión Segunda Permanente de Gobierno 
Concejo de Bogotá D.C. 
comisiondegobierno@concejobogota.gov.co  
correspondencia@concejobogota.gov.co  
Ciudad 
 
Asunto:  Respuesta al cuestionario de la Proposición 648 de 2024, aprobada en la sesión del 

día 25 de abril de 2024. Tema: “Implementación y resultados programas de atención 
para persona mayor en el Distrito Capital”. 

 
Referencia:  Radicado No. 2024EE7395 del Concejo de Bogotá D.C.  

Radicado No. E2024021867 de la Secretaría Distrital de Integración Social. 
 
Respetado Doctor Garzón, reciba un cordial saludo.   
 
En atención al cuestionario de la Proposición relacionada en el asunto, la Secretaría Distrital de 
Integración Social remite respuesta en el marco de las competencias de la Entidad, a partir de la 
información aportada por la Dirección de Análisis y Diseño Estratégico y la Dirección Poblacional, en 
los siguientes términos: 
 

1. “Describa la política, los principales programas y proyectos orientados a la atención de 
la población de persona mayor en el Distrito capital conforme lo planteado en el plan de 
desarrollo y la Política Pública de Envejecimiento y Vejez”.  
 

Respuesta: En atención a su solicitud, se informa que mediante el Acuerdo Distrital 345 de 20101, se 
adoptó la Política Pública Social para el Envejecimiento y la Vejez en el Distrito Capital 2010-2025, la 
cual, tiene como objetivo general “Garantizar la promoción, protección, restablecimiento y ejercicio 
pleno de los derechos humanos de las personas mayores sin distingo alguno, que permita el desarrollo 
humano, social, económico, político, cultural y recreativo, promoviendo el envejecimiento activo para 
que las personas mayores de hoy y del futuro en el Distrito Capital vivan una vejez con dignidad, a 
partir de la responsabilidad que le compete al Estado en su conjunto y de acuerdo con los lineamientos 
distritales, nacionales e internacionales.” 
 
La Política Pública está estructurada en 4 dimensiones, a saber:  
 

i) Vivir como se quiere en la vejez, que reconoce y potencia la autonomía;  
ii) Vivir bien en la vejez, que busca generar condiciones materiales y sociales para una vejez 

digna;  
iii) Vivir sin humillaciones en la vejez que busca la protección a la integridad física, psicológica 

y el acceso a la justicia de las personas mayores; y finalmente,  
iv) Envejecer juntos y juntas la cual se enfoca en promover la integración intergeneracional, 

la superación de imaginarios adversos, la generación de conocimiento, entre otros temas 
que son fundamentales para el bienestar de las personas mayores.  

 
Asimismo, la Política Pública está orientada al enfoque de derechos, donde supone un tratamiento 

 
1 “Por medio del cual se adopta la Política Pública Social para el Envejecimiento y la Vejez en el Distrito Capital”. 
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igualitario, promoviendo que población mayor tenga las mismas oportunidades, superando la 
discriminación y garantizando la atención a las personas mayores más vulnerables. Igualmente, la 
Política contempla una perspectiva diferencial que permite atender las particularidades y necesidades 
de grupos específicos, reconociendo la diversidad de las personas mayores, para poder atender sus 
necesidades puntuales y generar acciones diferenciales. 
 
La Política Pública Social para el Envejecimiento y la Vejez en el Distrito Capital, cuenta con un Plan 
de Acción (2022-2025) compuesto por 90 productos, corresponsabilidad de 12 sectores y 18 entidades 
de la Administración Distrital, con un presupuesto estimado de 1,1 billones de pesos. Este Plan de 
Acción se aprobó en diciembre de 2021 y se estructuró mediante la metodología Consejo Nacional de 
Política Económica y Social - CONPES, cumpliendo con todos los parámetros establecidos por la 
Secretaría Distrital de Planeación.  
 
El Plan de Acción vigente apunta a mejorar la calidad de vida de las personas mayores a través de 
diversas acciones que involucran al Distrito en su conjunto, para el cumplimiento de 9 resultados y 5 
objetivos de la Política Pública.  
 
Estos resultados y objetivos están asociados a las acciones de la Administración Distrital para 
potenciar la autonomía y la independencia de las personas mayores; para: crear progresivamente 
entornos ambientales, económicos, políticos, sociales, culturales y recreativos favorables para su 
bienestar; fortalecer el sistema de protección social y garantizar atención de calidad a las personas 
mayores; fortalecer las redes sociales, familiares y comunitarias promoviendo su seguridad e 
integridad; y, finalmente, transformar los imaginarios adversos y estereotipos sobre la vejez.  
 
Adicionalmente, con el fin de realizar el seguimiento, la articulación, el análisis y la concertación de 
acciones en beneficio de las personas mayores en Bogotá, en virtud de las Resoluciones 511 de 20112 
modificada por la Resolución 883 de 2018 de la Secretaría Distrital de Integración Social, se conformó 
y reglamentó el Comité Operativo de Envejecimiento y Vejez – COEV, como la máxima instancia de 
coordinación de la  Política Pública Social para el Envejecimiento y la Vejez, donde convergen todas 
las entidades corresponsables de la implementación de la política pública, así como delegados y 
delegadas de entidades del nivel nacional, de la sociedad civil y del sector privado. 
 
También se cuenta con los Comités Operativos Locales de Envejecimiento y Vejez – COLEV, estos 
son una instancia mixta de coordinación de los temas relacionados con la materialización de la Política 
Pública para el Envejecimiento y Vejez, en los diferentes territorios de las 20 localidades del Distrito 
Capital.  
 
En los Comités Operativos Locales de Envejecimiento y Vejez – COLEV se apoya la participación de 
los diversos actores y entidades involucradas con el cumplimiento de los objetivos de la política, 
fortaleciendo las dinámicas locales según sus particularidades y con la interacción directa de las 
personas mayores líderes, además de las organizaciones sociales, clubes, pensionados, consejeros 
y representantes de grupos étnicos, entre otros diversos actores que hacen parte del espacio. 
Asimismo, se trabaja de manera articulada con el Consejo Distrital de Sabios y Sabias, en 
cumplimiento del Decreto Distrital 599 de 2019, instancia de participación, control social y asesoría de 
las políticas territoriales, sectoriales y poblacionales que afectan a las personas mayores. 
 
Ahora bien, en el marco de lo establecido en el Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024 “Un nuevo 
contrato social y ambiental para la Bogotá del siglo XXI”, propósito 01 “Hacer un nuevo contrato social 
con igualdad de oportunidades para la inclusión social, productiva y política”, y en el programa general 
06 “Sistema Distrital de Cuidado”, y en el contexto de la Política Pública Social para el Envejecimiento 

 
2 "Por la cual se conforma y reglamenta el Comité Operativo de Envejecimiento y Vejez al interior del Consejo Distrital de Política Social". 
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y la Vejez en el Distrito Capital, la Secretaría Distrital de Integración Social, formuló el Proyecto de 
inversión 7770 “Compromiso con el envejecimiento activo y una Bogotá cuidadora e incluyente”. El 
referido Proyecto, se formuló con el objetivo de “Desarrollar capacidades para el ejercicio de derechos 
de las personas mayores que permita la reducción de la desigualdad, dependencia y vulnerabilidad 
social mediante nuevas estrategias de atención con participación ciudadana y enfoques territorial, 
género y diferencial”. 
 
En tal sentido, a continuación, se presenta la relación entre las Metas del Proyecto 7770 “Compromiso 
con el envejecimiento activo y una Bogotá cuidadora e incluyente” y el Plan de Desarrollo 2020-2024 
“Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogotá del siglo XXI”. 
 

Tabla 1 Relación Plan Distrital de Desarrollo y Metas Proyecto 7770 

 

Plan Distrital De 
Desarrollo 

Propósito 
Programa 
General 

Metas Sectoriales 
Proyecto 
Inversión 

7770  
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Meta Sectorial Nro. 61: 
Incrementar progresivamente en 
un 60 % el valor de los apoyos 
económicos y ampliar los cupos 
para personas mayores 
contribuyendo a mejorar su calidad 
de vida e incrementar su 
autonomía en el entorno familiar y 
social. 
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Meta Nro. 1: Ofertar 92.500 cupos para 
personas mayores en el servicio de 
apoyos económicos, proporcionándoles 
un ingreso económico para mejorar su 
autonomía y calidad de vida. 

Meta Sectorial Nro. 49: Dinamizar 
la creación de redes de cuidado 
comunitario en las 20 localidades 
entre las personas mayores y 
actores del territorio que 
promuevan la asociación, el 
acompañamiento, la vinculación a 
procesos de arte, cultura, 
recreación, deporte y hábitos de 
vida saludable y la disminución de 
la exclusión por razones de edad a 
través de estrategias móviles en la 
ciudad. 

Meta Nro. 2: Vincular a 51.721 personas 
mayores a procesos ocupacionales y de 
desarrollo humano a través de la 
atención integral en Centros Día. 

Meta Nro. 3: Atender 1.840 personas 
mayores en procesos de autocuidado y 
dignificación a través de servicios de 
cuidado transitorio (día-noche). 

Meta Nro. 4: Atender 3.027 personas 
mayores en servicios de cuidado 
integral y protección en modalidad 
institucionalizada. 

Meta Nro. 6: Implementar el 100% de 
acciones del Plan de Acción de la 
Política Publica Social para el 
Envejecimiento y la Vejez. 

Meta Nro. 7: Realizar 3 estudios que 
aporten las bases para la reformulación 
de la Política Pública Social para el 
Envejecimiento y la Vejez 

Meta Sectorial Nro. 60: 
Incrementar en un 96 % la 
participación de personas mayores 
en procesos que fortalezcan su 
autonomía, el desarrollo de sus 
capacidades, el reentrenamiento 
laboral para la generación de 
ingresos y la integración a la vida 
de la ciudad a través de la 
ampliación, cualificación e 
innovación en los servicios sociales 
con enfoque diferencial. 

 Meta Nro. 5: Dinamizar en 20 
localidades de Bogotá redes de cuidado 
comunitario entre las personas mayores 
y actores del territorio con la 
participación de 5.000 personas. 

Fuente: Construcción propia equipo de Planeación Subdirección para la Vejez, fecha de elaboración 29-04-2024 

 
Bajo este contexto, la Secretaría Distrital de Integración Social cuenta con 6 servicios sociales y dos 
Estrategias3 exclusivos para la atención de las personas mayores en Bogotá, enmarcados en los ejes 
y objetivos de la Política Pública para el envejecimiento y la vejez, a saber: 
 

 
3 Artículo 6 Resolución 218 De 2023 - Portafolio de servicios 
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• Servicio Cuidado Transitorio Día – Noche: este servicio brinda atención transitoria a 
personas mayores de 60 años que se encuentran en riesgo o situación de habitabilidad en 
calle, promueve acciones de autocuidado y dignificación, brindando alojamiento seguro, 
alimentación, promoción de buenas prácticas de autocuidado, orientación y acompañamiento 
interdisciplinario.  
 

• Servicio Centro Día a tu Casa:  en este servicio se implementan acciones interdisciplinarias 
de cuidado calificado, que permite que personas de sesenta (60) años en adelante, con 
dependencia funcional sujetos de cuidado, participen en actividades de cuidado básico, 
actividades ocupacionales y cognitivas de acuerdo con los talentos, gustos y preferencias, 
resaltando el reconocimiento, la reducción y redistribución del cuidado en casa y promoviendo 
tiempos de respiro a personas cuidadoras previniendo el abandono y la institucionalización 
de las personas mayores. 

 

• Servicio Comunidad de Cuidado: este es un servicio institucionalizado dirigido a personas 
mayores de 60 años en adelante sin redes familiares o sociales de apoyo que garanticen su 
cuidado y manutención. Mediante la oferta de atención en unidades operativas de larga 
estancia, se brinda cuidado calificado, promoción de buenas prácticas y hábitos saludables y 
se promueve la constitución de redes de apoyo generacional, familiar e institucional. 
 

• Servicio Centro Día Casa de la Sabiduría: por medio de este servicio se brinda atención 
integral interdisciplinaria presencial en jornada diurna para personas mayores, prestada en 
unidades operativas y espacios extramurales en las zonas urbanas y rurales de la ciudad de 
Bogotá, a través de las cuales se fomenta el desarrollo integral y el ejercicio de derechos de 
la población objetivo. 
 

• La Estrategia Centro Día al Barrio: este servicio ofrece atención interdisciplinaria presencial 
en jornada diurna que se brinda en espacios públicos, comunitarios, instalaciones y 
equipamientos disponibles en la ciudad, la cual fomenta el desarrollo integral y el ejercicio de 
derechos de la población objetivo, haciendo énfasis en los derechos culturales, artísticos y 
recreativos, a partir de las características poblacionales, territoriales y operativas expuestas 
en el lineamiento del servicio.   
 

• La Estrategia Redes de Cuidado Comunitario: mediante este servicio se ofrecen 
intervenciones pedagógicas y culturales entre personas mayores, ciudadanía, organizaciones 
sociales y comunitarias que contribuyan a la generación de procesos de cuidado colectivo, 
intergeneracional, y apropiación social del cuidado que configuren entornos para la 
prevención de violencias contra las personas mayores y reduzcan la segregación por razones 
de edad, a través de acciones de carácter territorial, móvil y comunitario. 
 

• Servicio Bogotá Te Acompaña en la Vejez: con este servicio se desarrollan un proceso de 
atención de carácter móvil y territorial para las personas mayores que brinda orientación, 
acompañamiento jurídico, psicosocial y la activación de rutas de restablecimiento de 
derechos, así como la socialización de la gestión oferta intersectorial e intrainstitucional para 
el acceso a los servicios. 
 

• Servicio Apoyos Económicos para Persona Mayor: mediante este servicio se realiza aporte 
en dinero entregado a las personas mayores del Distrito Capital que se encuentran en 
situación de vulnerabilidad social e inseguridad económica, acompañado de procesos de 
desarrollo humano para fortalecer la autonomía e independencia de esta población. 

 



 

 

PROCESO ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA 
 
 

FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES 

Código: FOR-ATC-002 

Versión: 0 

Fecha:  Memo I2019013337 
- 25/02/2019 

Página: 5 de 10 

2. “Informe los resultados de los programas y proyectos orientados a la atención de la 
población de persona mayor en el Distrito Capital conforme lo planteado en el plan de 
desarrollo para la vigencia 2023 y lo corrido de 2024”.  

 
Respuesta: En atención a su solicitud, se informa que de conformidad con lo establecido en el Plan 
Distrital de Desarrollo 2020-2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogotá del siglo XXI”, 
el Proyecto de Inversión 7770 “Compromiso con el envejecimiento activo y una Bogotá cuidadora e 
incluyente”, comprende siete metas, cuyos resultados están dirigidos a la atención de las personas 
mayores en el Distrito Capital. De acuerdo con el reporte SPI con fecha de corte al 31 de marzo de 
2024, se presenta el desarrollo y los resultados obtenidos desde la entrada en vigencia del Plan 
Distrital de Desarrollo, en el año 2020: 
 

• Meta Nro. 1: Ofertar 92.500 cupos para personas mayores en el servicio de apoyos 
económicos, proporcionándoles un ingreso económico para mejorar su autonomía y 
calidad de vida. 

 
En lo corrido del Plan de Desarrollo Distrital, se contó con 89.850 cupos para la entrega de apoyos 
económicos para personas mayores, en dichos cupos en lo corrido del cuatrienio se generaron apoyos 
económicos a un total de 112.477 personas mayores, las cuales han rotado en el marco de los cupos 
ofertados. 
 
De esta manera en la vigencia 2023 se entregaron 95.162 apoyos económicos y en lo corrido de la 
vigencia 2024 con corte a 31 de marzo de 2024, se han entregado 90.920 apoyos económicos a 
personas mayores, cada uno por valor de $130.000 mensuales, con el fin de contribuir a la mejora de 
la autonomía y calidad de vida de las personas mayores, en relación con el cubrimiento de 
necesidades básicas, alcanzando un avance del 97 % en la meta referenciada. 
 

• Meta Nro. 2: Vincular a 51.721 personas mayores a procesos ocupacionales y de 
desarrollo humano a través de la atención integral en Centros Día. 

 
En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024, con corte a 31 de marzo de 2024, 52.481 
personas mayores han sido atendidas a través de los Servicios Centro Día Casas de la Sabiduría, 
Estrategia Centro Día al Barrio y Servicio Centro Día a Tu Casa, quienes reciben acompañamiento 
interdisciplinar e intersectorial en unidades operativas, espacios extramurales y hogares en la ciudad 
de Bogotá, logrando un avance del 101,5 % en el cumplimiento de la meta.  
 

• Meta Nro. 3: Atender 1.840 personas mayores en procesos de autocuidado y 
dignificación a través de servicios de cuidado transitorio (día-noche). 

 
En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, para la vigencia 2023 la modalidad de cuidado transitorio 
se transformó en el servicio de cuidado transitorio día-noche, buscando mejorar la respuesta a las 
necesidades de las personas. Con corte a marzo de 2024 se han atendido un total de 1.889 personas 
mayores a través del Servicio de Cuidado Transitorio, lo que representa un 102,7 % de avance en la 
meta.  

• Meta Nro. 4: Atender 3.027 personas mayores en servicios de cuidado integral y 
protección en modalidad institucionalizada. 

 
En lo corrido del Plan Distrital de Desarrollo, con corte a 31 de marzo de 2024, 3.062 personas mayores 
se han beneficiado del servicio social Comunidad de Cuidado. De este universo, 1.985 personas 
mayores fueron atendidas en la vigencia 2024, de acuerdo con lo reportado en el Sistema de 
Información y Registro de Beneficiarios - SIRBE.  
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La atención en el servicio social Comunidad de Cuidado incluyó servicios de alojamiento confortable y 
seguro, componente nutricional, vestuario, servicio funerario, promoción de buenas prácticas y hábitos 
saludables, participación en procesos ocupacionales y de desarrollo humano, acompañamiento y 
supervisión en actividades básicas de la vida diaria, acompañamiento en trámites de salud y 
construcción de redes de afecto y apoyo generacionales. 
 
Las 1.985 personas mayores atendidas durante la vigencia (1.005 hombres, 979 mujeres y persona 
intersexual) se encontraban en abandono o sin redes de apoyo que garanticen su cuidado y 
manutención; de estas, 20 se encuentran registradas como víctimas de conflicto armado y 14 
pertenecen a algún grupo étnico 
 

• Meta Nro. 5: Dinamizar en 20 localidades de Bogotá redes de cuidado comunitario entre 
las personas mayores y actores del territorio con la participación de 5.000 personas. 

 
En el marco de la meta 5 frente a la Estrategia de Redes de Cuidado Comunitario se avanzó en la 
conformación de grupos de red a través de los componentes “Somos red de cuidado”, “movilizándonos 
por el cuidado” y “fortalecimiento mediante potencialización de liderazgos”, contando con cualificación 
y acompañamiento para el fortalecimiento de habilidades y competencias relacionadas con el cuidado 
comunitario de las personas mayores.  
 
Durante la vigencia 2023 ingresaron 2.139 personas mayores a través de los componentes, somos red 
de cuidados y movilizándonos por el cuidado, se activaron rutas a 1.366 personas mayores logrando 
su vinculación en distintos servicios y ofertas institucionales intersectoriales, y para lo corrido de la 
vigencia 2024 se contó con la constitución de 27 grupos de red nuevos, 6 de ellos en marzo de 2024. 
 
Adicionalmente a partir de la cualificación del equipo profesional de la Estrategia de Redes de Cuidado 
Comunitario, se ha fortalecido el trabajo territorial aportando a la constitución de nuevas redes en las 
localidades y la dinamización de procesos que permiten vincular personas mayores a redes sociales o 
comunitarias para su cuidado, logrando llegar a las 20 localidades de Bogotá, lo que representa el 
100 % de cumplimiento en la meta. 
 

• Meta Nro. 6: Implementar el 100 % de acciones del Plan de Acción de la Política Publica 
Social para el Envejecimiento y la Vejez. 

 
Teniendo en cuenta el Plan de Acción definido para la Política Pública Social para el Envejecimiento y 
la Vejez, en lo corrido de la vigencia 2024, se avanzó en la consolidación y envío de información del 
reporte de los 9 resultados del Plan , así como el envío del reporte de avance, correspondiente al cuarto 
trimestre del año 2023, el cual comprende 90 productos: 18 a cargo de la Subdirección para la Vejez, 
26 de otras dependencias de la Secretaría Distrital de Integración Social y 46 de las demás entidades 
corresponsables de la implementación de la Política Pública.  
 

• Meta Nro. 7: Realizar 3 estudios que aporten las bases para la reformulación de la 
Política Pública Social para el Envejecimiento y la Vejez 

 
Para el cumplimiento de la meta, en la vigencia 2023 se realizaron los siguientes estudios:  
 

i. Implicaciones de la Emergencia Sanitaria, Económica y Social por la COVID-19 en las personas 
mayores de Bogotá. Condiciones de vida y necesidades sentidas, 

ii. Actualización de la línea de base de la PPSEV de 2014, en el marco de la Convención 
Interamericana sobre la protección de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, como 
insumo para la reformulación de la Política y para contar con información actualizada de las 
personas mayores en la ciudad,  
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iii. Actualizar la línea base de la Política Pública Social para el Envejecimiento y la Vejez. 
 

En el mes de marzo de 2024 se está construyendo la estrategia que implementará la Subdirección para 
la Vejez en la elaboración metodológica del último estudio que aportará bases para la reformulación de 
la Política Pública Social para el Envejecimiento y la Vejez, y que representa el 0,5 restante a través del 
cual se cumplirá con la meta programada en el Plan Distrital de Desarrollo 2020-2024.   
 
La meta aún no reporta avance puesto que la programación del Plan de Acción de la vigencia 2024 
considera la entrega de la metodología para el mes de mayo. Sin embargo, durante el mes de marzo 
de 2024, se avanzó en la revisión del memorando de entendimiento con la Universidad Javeriana, 
Universidad de los Andes y la Universidad del Rosario, el cual, aún se encuentra en proceso de 
aprobación.  
 
Finalmente, es preciso señalar que el Informe de Gestión de la vigencia 2023 de la Secretaría Distrital 
de Integración Social, contiene los resultados de gestión del Proyecto de Inversión 7770 “Compromiso 
con el envejecimiento activo y una Bogotá cuidadora e incluyente”, el cual, podrá ser consultado en el 
siguiente enlace: 
 
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2024/Gestion/31012024-CBN-1090-Informe-
Gestion-y-Resultados-2023.pdf  
 

3. “Relacione las principales dificultades identificadas para el adecuado desarrollo de 
los programas y proyectos orientados a la atención de la población de persona mayor 
durante 2023 y 2024”. 

 
Respuesta: En atención a su solicitud, se informa que entre las principales dificultades que enfrenta 
la prestación de los servicios de la Subdirección para la Vejez de la Secretaría Distrital de Integración 
Social, se encuentra la legislación existente para servicios como el de Cuidado Transitorio Día/Noche, 
teniendo en cuenta los siguientes aspectos:   
 

• Es necesario establecer explícitamente servicios de atención nocturna dentro de las "otras 
modalidades de atención, programas y servicios sociales dirigidos a las personas adultas 
mayores", definidas en el artículo 1 de la Ley 687 de 2001 - modificado por el artículo 217 de 
la Ley 1955 de 2019-, que dispone: 
 
“ARTÍCULO 1o. Autorizase a las asambleas departamentales y a los concejos distritales y 
municipales para emitir una estampilla, la cual se llamará Estampilla para el Bienestar del Adulto 
Mayor, como recurso de obligatorio recaudo para concurrir con las entidades territoriales en la 
construcción, instalación, mantenimiento, adecuación, dotación y funcionamiento de Centros de 
Bienestar, Centros de Protección Social, Centros Vida y otras modalidades de atención y desarrollo 
de programas y servicios sociales dirigidos a las personas adultas mayores, en sus respectivas 
jurisdicciones. El producto de dichos recursos se destinará en un 70% para la financiación de los 
Centros Vida y el 30% restante, al financiamiento de los Centros de Bienestar o Centros de 
Protección Social del adulto mayor, sin perjuicio de los recursos adicionales que puedan 
gestionarse a través de otras fuentes como el Sistema General de Regalías, el Sistema General 
de Participaciones, el sector privado y la cooperación internacional, principalmente (…)” 

 
Esto permitiría la ejecución de recursos provenientes de la “Estampilla para el bienestar del 
adulto mayor”, en este tipo de atención que se dirige a aquella población que no cuenta con 
un lugar de alojamiento digno, pero que no requiere un centro de bienestar o de protección de 
cuidado permanente, por ser independientes en la realización de actividades diarias y tener 
establecido un proyecto de vida que no es compatible con la institucionalización. 

 

https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2024/Gestion/31012024-CBN-1090-Informe-Gestion-y-Resultados-2023.pdf
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2024/Gestion/31012024-CBN-1090-Informe-Gestion-y-Resultados-2023.pdf


 

 

PROCESO ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA 
 
 

FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES 

Código: FOR-ATC-002 

Versión: 0 

Fecha:  Memo I2019013337 
- 25/02/2019 

Página: 8 de 10 

• Como se ha expresado previamente, respecto de la estructura del servicio Cuidado Transitorio 
Día – Noche, estas apuestas de Política Pública son coherentes con el mantenimiento de la 
independencia de las personas mayores, la consolidación de proyectos de vida bajo esa 
premisa, la prevención del abandono y la institucionalización, y para el caso de la personas 
mayores habitantes de la calle o en riesgo de estarlo, se constituye en la resignificación de la 
garantía de sus derechos de especial protección. 

 
4. “Relacione los recursos invertidos en la ejecución de los diferentes proyectos 

asociados a la atención de la población mayor en el Distrital Capital conforme lo 
planteado en el plan de desarrollo y el presupuesto aprobado vigencias 2023 y 2024”. 

 
Respuesta: En atención a su solicitud, a continuación, se relacionan los recursos invertidos en la 
ejecución de los Proyectos de Inversión relacionados con la atención a persona mayor, para las 
vigencias 2023 y 2024, así: 
 
Tabla. Recursos invertidos en la ejecución de Proyectos de Inversión asociados a la atención 

de las personas mayores  
 

Proyecto 

2023 2024 

Apropiación Ejecución Apropiación Ejecución 

7770 - Compromiso con el envejecimiento activo y una 
Bogotá cuidadora e incluyente 

$  243.714.815.621 $    241.678.967.096 $ 244.417.063.000 $      86.049.615.164 

7564 - Mejoramiento de la capacidad de respuesta 
institucional de las comisarías de familia en Bogotá 

$   19.292.589.826 $     19.203.911.623 $   15.111.731.000 $      12.507.699.179 

7730 - Servicio de atención a la población proveniente de 
flujos migratorios mixtos en Bogotá 

$     1.218.505.000 $       1.205.462.371 $    2.224.052.000 $          661.726.539 

7735 - Fortalecimiento de los procesos territoriales y la 
construcción de respuestas integradoras e innovadoras en 

los territorios de la Bogotá Región 
$     4.290.955.000 $       4.250.689.129 $    6.002.591.000 $        3.685.069.500 

7745 - Compromiso por una alimentación integral en Bogotá $  231.877.765.848 $    230.566.368.472 $ 284.483.530.000 $      76.581.476.875 

7749 - Implementar una estrategia de territorios cuidadores 
en Bogotá 

$     3.334.877.000 $       3.326.142.737 $    4.100.768.000 $        2.150.997.072 

7752 - Contribución a la protección de los derechos de las 
familias especialmente de sus integrantes afectados por la 

violencia intrafamiliar en la ciudad de Bogotá 
$     5.153.920.000 $       5.048.436.014 $    6.251.078.000 $        3.142.194.001 

7753 - Prevención de la maternidad y la paternidad 
temprana en Bogotá 

$        825.000.000 $          821.698.433 $       772.100.000 $          422.985.000 

7756 - Compromiso social por la diversidad en Bogotá $     3.714.771.000 $       3.714.744.374 $    4.746.369.000 $        3.151.152.761 

7757 - Implementación de  estrategias y servicios integrales 
para el abordaje del fenómeno de habitabilidad en calle en 

Bogotá 
$   50.500.658.000 $     49.651.608.009 $   74.905.671.000 $      38.359.459.757 

7768 - Implementación De Una Estrategia De 
Acompañamiento A Hogares Con Mayor Pobreza Evidente 

Y Oculta De Bogotá 
$     2.702.850.000 $       2.699.301.958 $    3.089.705.000 $        1.271.882.000 

7771 - Fortalecimiento de las oportunidades de  inclusión de 
las personas con discapacidad y sus familias cuidadores-as 

en Bogotá 
$   80.304.448.944 $     79.488.164.597 $   79.232.165.000 $      25.716.181.575 

7918 - Implementación de transferencias monetarias a 
hogares pobres y vulnerables en Bogotá 

$  571.490.340.723 $    567.142.190.619 $ 483.800.000.000 $    174.939.081.324 

Fuente: Informe de cierre presupuestal SEVEN. Corte: 31 de diciembre de 2023 - 31 de marzo de 2024. 
Nota 1: El Proyecto de Inversión que centra su atención en las personas mayores es el 7770 – “Compromiso con el envejecimiento 

activo y una Bogotá cuidadora e incluyente”. 
Nota 2: En la tabla se relacionan todos los Proyectos de Inversión que atendieron a personas mayores durante cada vigencia. 
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5. “Relacione la población beneficiada de los diferentes programas y proyectos 
adelantados durante el plan de desarrollo un Nuevo Contrato Social y Ambiental 
para la Bogotá del siglo XXI. 2020-2024, mostrando en cuadro Excel los siguientes 
campos: 

• Programa y/o proyecto 

• Género 

• Localidad 

• Recursos invertidos por localidad” 
 
Respuesta: En atención a su solicitud, se adjunta archivo digital denominado "Anexo Punto 5" que 
contiene la información solicitada frente a población atendida en los diferentes Proyectos de Inversión 
que oferta esta Secretaría.  
 
En tal sentido, es preciso señalar que, la Secretaría Distrital de Integración Social gerencia un total de 
19 Proyectos de Inversión en el marco del Plan Distrital de Desarrollo "Un Nuevo Contrato Social y 
Ambiental para la Bogotá del Siglo XXI". Estos Proyectos se consideran estratégicos para la 
prestación de servicios sociales a la población en situación de pobreza y vulnerabilidad, fueron 
diseñados con el propósito de cumplir con la misión de la Entidad. Trece están asociados a la atención 
de las personas mayores. 
 
Ahora bien, en relación con los recursos invertidos por localidad, para las vigencias 2020, 2021, 2022, 
y 2023 se adjuntan los informes de Territorialización de la Inversión de SEGPLAN, en cuatro archivos 
en formato PDF incluidos en la carpeta denominada “Anexo Punto 5,1”. En relación con la vigencia, 
2024 se anexa el archivo digital denominado “Anexo Punto 5,2”. 
 

6. “Remita los resultados de las diferentes auditorías relacionadas con la política, 
programas y/o proyectos para la atención del adulto mayor, incluyendo logros, 
dificultades, observaciones y/o hallazgos, así como los planes de mejoramiento 
implementados asociados a dichas auditorias”. 

 
Respuesta: En atención a su solicitud, se informa que esta Secretaría a través de la Subdirección 
para la Vejez en la vigencia 2023, participó en dos auditorías realizadas por la Contraloría de Bogotá 
y una Auditoria Interna, las cuales se indican a continuación:  
 

• Auditoría de Regularidad PAD 2023 – Código 74, cuyo alcance se orientó a la evaluación de 
la gestión adelantada por la Secretaría de Integración Social durante la vigencia 2022. Como 
resultado de esta auditoría quedaron definidos diez (10) hallazgos a cargo de esta 
subdirección, así las cosas, para subsanar los mismos, se formuló un plan de mejoramiento 
con catorce (14) acciones de mejora, de las cuales diez (10) ya se encuentran cumplidas, 
pendientes de ser evaluadas por el ente de control. Las cuatro restantes, se encuentran en 
ejecución y tienen fecha de cumplimiento para el mes de junio de 2024. 

 

• Auditoria “Actuación Especial de Fiscalización Secretaría Distrital de Integración Social- SDIS, 
cuyo objetivo general fue “Evaluar la contratación y verificar el manejo de los recursos públicos 
destinados por la Secretaría Distrital de Integración Social SDIS para la atención de grupos 
poblacionales focalizados, tales como vejez, LGBTI+ e inmigrantes, vigencias 2022 y 2023”, 
PAD 2023 - Código 78”. El ente de control determinó cuatro hallazgos, como resultado de este 
se generó el Plan de Mejoramiento estableciendo seis acciones de mejora las cuales se 
encuentran en ejecución, el cumplimiento se estableció para el 30 de noviembre de 2024.4 

 
4 Fuente: Formato Registro y control del plan de mejoramiento (2024-04-02), www.integraciónsocial.gov.co 
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• Auditoría interna “Informe de Seguimiento correspondiente al manejo de cajas menores de la 
Entidad”, como resultado de esta auditoría se determinó un hallazgo, para el cual se definió el 
plan de mejoramiento, formulando dos acciones de mejora, las cuales se encuentran en 
ejecución con una fecha de inicio del 13 de abril de 2024 y fecha final 11 de noviembre de 
2024. 

 
Con la implementación de los Planes de Mejora, la Subdirección para la Vejez fortalece su gestión, 
estructurando acciones que permiten desarrollar instrumentos de control en diferentes temáticas como 
lo son los relacionados con la ejecución de los recursos a través de los procesos contractuales. 
Consciente de la responsabilidad legal del ejercicio de la contratación, crea y actualiza sus manuales, 
procedimientos, instructivos, protocolos, matrices, entre otros documentos, permitiendo fortalecer el 
control de los recursos que le son asignados, dando cumplimiento a las funciones de la Subdirección. 
 
Cordialmente,  
 
 
 
ROBERTO ANGULO SALAZAR 
Secretario de Despacho  
Secretaría Distrital de Integración Social 
 
Anexo: Los archivos anexos podrán ser consultados en el siguiente enlace: https://sdisgovco-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/dcanong_sdis_gov_co/Enp8Lt7liYlDjVtWgVZbbkwBvXzJ6I5PCveNlBfvJZ2XCg
?e=XZ1Szz 
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