Al contestar Cite Este No

$S0-2024-200-012501-1

del 7 de mayo de 2024
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

D
BOGOT/\ | sUR OCCIDENTE ESE

CONCEJO DE BOGOTA 07-05-2024 04:00:57

2024ER10971 O 1 Fol:8 Anex:0

ORIGEN: SUBRED INTEGRADADE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENT Contrasefia:OMKNbOVICR
DESTINO: COMISION 22 PERM. GOBIERNO/GARZON FANDING DAVID A
ASUNTO: RESPUESTAPROPOSICION 669 DE 2024

Bogoté, 7 de mayo de 2024 oBS:

Honorables Concejales

CLARA LUCIA SANDOVAL MORENO

ARMANDO GUTIERREZ GONZALEZ

Concejo de Bogota D.C. — Comision Primera

Tel: 2088210

Sede Principal Calle 36 No. 28 A — 41

Correo electronico: comisiondegobierno@concejobogota.gov.co.

Asunto: Respuesta Proposicién 669 de 2024 aprobada el 27 de abril de 2024 y radicada el
03 de mayo de 2024 por el Concejo de Bogota D.C. RAD SS0-2024-422-007283-2 del 3
de mayo de 2024

Honorables Concejales, reciban un respetuoso saludo.

En atencion al requerimiento del asunto, de manera atenta nos permitimos dar respuesta,
a los numerales de nuestra competencia, en los siguientes términos:

1. ¢Cuales son las principales fortalezas del programa de lactancia materna en
el distrito?

RESPUESTA:

El presente numeral no es competencia de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
Occidente E.S.E.

No obstante, es importante resaltar que, desde el afo 2021, desde la Subred se han
realizado diferentes actividades para la implementacién de la Estrategia Instituciones
Amigas de la Mujer y la Infancia Integral — IAMII; dando cumplimiento a los lineamientos del
Ministerio de Salud 2016. En el afo 2023, por ejemplo, se logré la certificacion de cinco
unidades de atencién como Instituciones IAMII por el cumplimiento de los 10 pasos para la
proteccion de la salud materno infantil, asi como para la proteccién y apoyo a la lactancia
materna. Cabe destacar que, en el pais, s6lo 104 IPS cuentan con esta certificacion.

Para el afio 2024, se tienen priorizadas 13 unidades de servicios de salud para lograr
aumentar el porcentaje de IPS certificadas como instituciones IAMIl y asi lograr que la
Subred reciba esta certificacion.
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Entre los principales logros de la implementacién de la Estrategia IAMII en la Subred se
evidencia la reduccidon en el numero de casos de mortalidades maternas por causas
directas, prevenibles y evitables, asi como una reduccion en el nimero de casos de
mortalidades perinatales y de nifios y ninas menores de cinco anos por desnutricion, IRA,
neumonia y EDA en los ultimos tres afos.

2. ¢;Se han implementado politicas o medidas especificas para promover la
lactancia materna en el distrito? En caso afirmativo, ¢cuales son y como han
contribuido a mejorar las tasas de lactancia materna?

RESPUESTA:

Como se mencionaba en el numeral anterior, la Subred cuenta con una politica institucional
de apoyo e implementacién de la Estrategia IAMIl. Ademas, se cuenta con un Comité IAMII
en el cual se hace seguimiento a los indicadores de cumplimiento de la Politica IAMIl y al
plan de accién del Comité, el cual se actualiza cada afo.

Entre los indicadores se encuentran: contacto piel a piel e inicio temprano de la lactancia,
es decir, inicio de la lactancia materna en la primera hora después del parto; alojamiento
conjunto para facilitar la lactancia; educacion en lactancia antes del egreso hospitalario; vy,
apoyo efectivo de la lactancia en el puerperio inmediato. Dichos indicadores se miden en
las unidades de salud habilitadas para la atencién de partos y cesareas.

Ademas, en las consultas de valoracion integral de primera infancia se hace seguimiento a
la adherencia a la lactancia materna en nifios y nifias menores de 6 meses y menores de
un afo.

Como complemento a esta interaccion con las usuarias, desde el mes de marzo de 2024,
se generd un cédigo QR para medir la apropiacion de conocimientos en las usuarias
gestantes y cuidadores de nifios y ninas menores de dos afos, donde se indaga sobre
diferentes aspectos del cuidado de su salud y lactancia materna en el caso de las gestantes
y a los cuidadores de nifios y nifias, se consulta sobre la apropiacion de conocimientos de
la alimentacion y del cuidado de los bebés, durante su hospitalizacion y a los que son
atendidos en los servicios ambulatorios.
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3. ¢Como calificaria el nivel de apoyo brindado a las madres lactantes en el
distrito, tanto en entornos de atencion médica como en la comunidad?

RESPUESTA:

Dentro de la Subred Sur Occidente, el nivel de apoyo, educacion y promocion a la lactancia
es permanente. Todos los colaboradores estan en capacidad de brindar informacion,
educacién y comunicacién a las familias gestantes y lactantes sobre la prestacion de
servicios de salud materno infantil.

Esto incluye, no solo al personal asistencial en las unidades de servicios de salud
ambulatorios, sino a los servicios de atencién de urgencias y hospitalizacion, equipos de
salud publica y convenios, asi como servicios tercerizados (guardias de seguridad y
servicios generales).Ya que desde la Direccion de Gestion del Riesgo en Salud de la
Subred, se realizan capacitaciones y fortalecimientos técnicos en temas relacionados con
la Estrategia IAMII para prevenir enfermedades, complicaciones y muertes en gestantes,
mujeres en periodo de lactancia y en niflos/as menores de cinco anos, a la vez que se
promueve y apoya la lactancia materna.

Este trabajo se ve reflejado en el empoderamiento que tienen los colaboradores de la
Subred, en su papel para la implementacién de la Estrategia en su quehacer cotidiano.
Ademas de la reduccion de indicadores trazadores de la salud materno infantil en los ultimos
tres afos, como son: la reduccion en el numero de casos de mortalidades maternas;
reduccion en los casos de mortalidades perinatales evitables y prevenibles; y los casos de
sifilis congénita y de eventos como mortalidades por IRA, EDA, neumonia y desnutricién en
menores de 5 afos.

4. ¢(Existen desafios o debilidades identificadas en el programa de lactancia
materna en el distrito? En caso afirmativo, ;cudles son y como podrian
abordarse?

RESPUESTA:

La Subred Sur Occidente E.S.E identifica como principales desafios para la implementacion
de la Estrategia IAMIl y el apoyo a la lactancia materna, temas culturales y baja percepcion
del riesgo en salud, que se evidencia en el ingreso tardio a los controles prenatales en el
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caso de las gestantes y el uso de biberones para alimentar a los nifios y nifias,
especialmente en familias provenientes de otros territorios y/o en poblacion migrante, que
consultan en nuestras unidades de atencidon ambulatorias, pero principalmente en los
servicios de urgencias (ginecoldgicas y pediatricas).

Sumado a lo anterior, se identifican falencias en procesos administrativos como la
pertenencia e EAPB de otros territorios o la no afiliacién al SGSSS por parte de extranjeros
radicados en Bogota.

Cabe mencionar que, en la Subred, las gestantes con estas dificultades administrativas son
atendidas en los servicios de urgencias ginecoldgicas para reducir la probabilidad de
complicaciones asociadas a la gestacion.

5. ¢Se llevan a cabo actividades de educacién y sensibilizaciéon sobre la
importancia de la lactancia materna en el distrito? ;Cual ha sido su impacto?

RESPUESTA:

En la Subred Sur Occidente E.S.E, los médicos, enfermeros y enfermeras jefes y auxiliares
de enfermeria encargados de la implementacion de la Ruta Materno Perinatal en las
unidades de servicios de salud ambulatorios reciben capacitaciéon presencial, una vez al
mes. Uno de los temas de la agenda siempre es la implementacién de la Estrategia IAMIl y
el fomento a la lactancia materna.

Por su parte, en las unidades hospitalarias y de urgencias, se realizan fortalecimientos
técnicos al personal asistencial en diferentes temas para la implementacion de la Estrategia
IAMII, con énfasis en los servicios de ginecologia y puerperio inmediato.

Adicionalmente, se cuenta con el curso virtual de actualizacidén en lactancia materna, que
tiene 7 médulos, cada uno con su respectiva evaluacion, dicho curso esta ofertado en la
plataforma digital de la entidad para todos los colaboradores de la Subred. Con corte a
diciembre 2023, 1557 colaboradores aprobaron el curso virtual de lactancia materna.

Por su parte, periodicamente, con el lider de los servicios tercerizados, se organizan
diferentes sesiones para que el tema IAMII priorizado, sea recibido por el talento humano
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asignado a vigilancia y servicios generales de todas las IPS de la Subred. Estas sesiones
son presenciales y se organizan por localidad.

En cuanto a los equipos de salud publica y de convenios, la capacitacion en temas IAMII se
coordina con los lideres de cada proceso, para optimizar los tiempos administrativos y de
fortalecimientos técnicos.

Con el equipo de comunicaciones de la Subred, mensualmente se realizan diferentes
herramientas, que pueden ir dirigidas a la comunidad o a los colaboradores, los cuales se
pueden presentar en campanas, en carteleras, en los protectores de pantalla de los equipos
de cdmputo, en las redes sociales de la entidad y en las diferentes alternativas de difusién
digital (pantallas en salas de espera, la Subred en un minuto, boletines informativos, entre
otras).

Por otro lado, es importante resaltar que, la Secretaria Distrital de Salud delega a la Subred,
a través de convenios suscritos con el Fondo Financiero Distrital de Salud, la
implementacion de las intervenciones, procedimientos, actividades colectivas e individuales
de alta externalidad y gestion de insumos, del Plan de Salud Publica de Intervenciones
Colectivas -PSPIC y las de apoyo a la Gestién en Salud Publica en los territorios de Bogota
D.C., referentes a las competencias de Salud Publica.

Es asi que, desde el PSPIC, y los diferentes entornos Cuidadores, se adelantan las
acciones a continuacion relacionadas:

Entorno Institucional: Desde este entorno se brindan acciones de educacion, informacién
y comunicacion a la poblacion gestante y lactante identificada en las instituciones en el cual
se promueve la lactancia materna exclusiva hasta los seis meses de edad del recién nacido.
Se brinda educacién en los beneficios de la lactancia materna, tipos de leche materna,
estrategia para la produccion de leche materna, capacidad de amamantamiento, técnica de
agarre para la succioén y técnica de extracciéon de leche materna. A partir de estas acciones
se ha logrado un impacto positivo en la poblacién ya que se ha logrado evidenciar el
adecuado reconocimiento y apropiacion de la educacion brindada como beneficio en los
recién nacidos.

Entorno Educativo: desde la intervencion colectiva individual a la poblacién educativa en
Instituciones de Formacion para el Trabajo y Desarrollo Humano — ITDHS, se realiza
orientacion técnica sobre la disponibilidad de Salas Amigas de la Familia Lactante.
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Entorno Cuidador laboral: desde la linea de Salas Amigas de la Familia Lactante (SAFL),
se establecen estrategias de informacion, educaciéon y comunicacion, especialmente
relacionadas con los encargados de las salas en las diferentes entidades a nivel distrital,
por medio de fortalecimiento de capacidades en los que se abordan temas como: beneficios
de la lactancia materna; propiedades y efectos a corto y largo plazo; técnicas de
amamantamiento; extraccion, conservacion, transporte y suministro de la leche materna;
riesgos del uso de biberones y chupos y leche artificial; cuidados de la madre y el bebé
(signos de alarma); y alimentacion complementaria, entre otros; y se incluyen las normas
que protegen la maternidad y lactancia en Colombia.

Ademas, estos temas eventualmente se trabajan en fortalecimiento de capacidades con
familias gestantes y lactantes de entidades que asi lo requieran. Adicionalmente, se envian
piezas comunicativas de temas como Covid y lactancia materna, donaciéon de leche
materna, beneficios de las SAFL para que puedan ser difundidas de forma masiva por los
canales oficiales de comunicacion de las diferentes entidades.

6. ¢Como se asegura que todas las madres, independientemente de su situacién
socioecondémica o cultural, tengan acceso a informacién y apoyo sobre la
lactancia materna en el distrito?

RESPUESTA:

A nivel intramural, la Subred Sur Occidente E.S.E cuenta con diferentes mecanismos de
difusién de la informacion en salas de espera como las carteleras, las pantallas y los
colaboradores de atencion al ciudadano que realizan charlas a los usuarios en estos
espacios.

Durante las consultas, los profesionales de la salud registran en las historias clinicas la
informacion que brindan a las familias gestantes y lactantes, asi como a los cuidadores de
niAos y nifias menores de 5 afos.

Desde los entornos de vida cotidiana, pertenecientes al Plan de Salud Publica de
Intervenciones Colectivas - PSPIC, y en el ambito extramural, se realizan multiples
actividades para promocion de habitos saludables y prevencion de enfermedades, en
algunos escenarios se realizan tamizajes y campafias en jardines infantiles, colegios y en
espacios publicos como parques y centros comerciales, como, por ejemplo, jornadas de
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vacunacion, donde los equipos PAI han recibido capacitacion para promover y apoyar la
lactancia, especialmente en menores de dos afios.

7. El Gobierno Nacional lanzé el Plan decenal de lactancia materna y
alimentacion complementaria 2021-2030. ;De qué manera se va a dar
cumplimiento a lo alli estipulado con las metas que se estdn planteando en el
nuevo Plan Distrital de Desarrollo? Favor indicar los programas, metas e
indicadores en torno a la lactancia materna.

RESPUESTA:

Por su parte, la Subred Sur Occidente E.S.E da cumplimiento al Plan Decenal de Lactancia
Materna y Alimentacion Complementaria 2021-2030, con el fortalecimiento técnico que se
realiza a los colaboradores asistenciales que realizan la atencion en salud a gestantes y a
nifos y nifas, quienes registran en las historias clinicas correspondientes la educacion
brindada.

Ademas, los indicadores de la Politica IAMII y del Plan de Accion del Comité IAMII,
mencionados en los numerales anteriores, buscan dar cumplimiento a las metas planteadas
en el plan decenal.

8. Qué programas de sensibilizaciéon y de capacitacion tiene la Secretaria
Distrital de Salud y las Subredes Integradas de Servicios de Salud, en lo que
a lactancia materna se refiere.

RESPUESTA:

El presente numeral se responde con los numerales 2, 5 y 6 del presente oficio.

9. Cuadles son los lugares designados del distrito para que las madres puedan
amamantar a sus hijos. ; Se tiene contemplado fortalecer la lactancia materna
en el espacio publico?

RESPUESTA:
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Por parte de la Subred Sur Occidente E.S.E., la entidad cuenta con el Banco de Leche
Humana, ubicado en la torre de urgencias del Hospital Occidente de Kennedy, donde 7 dias
a la semana y 24 horas al dia, las usuarias pueden ir a extraer su leche para dejarla a sus
bebés hospitalizados en esta institucion. También se reciben donaciones para cubrir las
necesidades del servicio de neonatos y de UCI neonatal.

En el Hospital Pediatrico Patio Bonito Tintal también se cuenta con una Sala Amiga de las
Familias Lactantes - SAFL, la cual cuenta con todo lo necesario para el proceso de
extraccioén de la leche humana, tanto de las usuarias como de las colaboradoras en periodo
de lactancia. Al momento de generar este informe, se encuentra en proceso de adecuacion
un espacio para la SAFL en el Hospital de Fontibén.

En cuanto a las unidades de servicios de salud ambulatoria, se cuenta con SAFL en las
unidades de Villa Javier, Mexicana y Centro de Salud Tintal, las cuales se encuentran para

el uso de las usuarias y de las colaboradoras de la Subred.

Sin otro particular, quedamos atentos a cualquier solicitud que se encuentre dentro de
nuestras competencias.

Cordialmente,
S

ANDREA ELIZABETH HURTADO NEIRA
GERENTE (E)

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y por lo tanto, lo presentamos para firma.
Cargo funcionario /

N Nombre/Cargo
Contratista
Aprobado por: BIBIANA YULIETH AVILA BOHORQUEZ DGR
Revisado por: . LIDIA_ MAYORGA LANCHEROS. / OJ
Elaborado por: CRISTIAN RONALDO MURILLO CARRENO / OJ
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