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Bogotá D.C., 7 de mayo de 2024 
 
Honorables Concejales 
LEANDRO CASTELLANOS SERRANO 
JULIAN ESPINOSA 
Dirección: CALLE 36 N 28A - 41  
comisiondegobierno@concejobogota.gov.co 
Bogotá D.C. 
 
 
Asunto: Respuesta a la Proposicion 679 "Superacion a las barreras de acceso a la salus en 
Bogotá; salud, servicios público y analisis poblacional en deportistas" con radicado interno 
No. 20241000-007979-2  
 
 
Honorables Concejales  
 
En atención al cuestionario remitido en el marco de la Proposición 679 de 2024, de acuerdo 
a alcance y competencia, la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S:E, se permite 
responder en los siguientes términos: 
 

1. ¿Qué acciones se han adelantado a instancia de su entidad, es decir de cada Sud 
Red, relacionadas con la superacion de barreras de acceso a la salud a la fecha, 
cuáles han sido los resultados, porqué se siguen presentando barreras de accecso 
para el ejercicio del derecho fundamental y el servicio público de muchos habitantes 
en Bogotá? 
 

RESPUESTA: Respecto a las barreras de acceso a los servicios de salud identificadas en 
la atención se encuentra que principalmente están relacionadas con: 
 

 Barreras de acceso económicas 
 Barreras de acceso geográficas y  
 Barreras de acceso administrativas 

 
Frente a las barreras de acceso identificadas se han generado estrategias para la superación 
de las mismas, entre ellas se cuenta con el Programa Ruta de la salud, que moviliza de 
manera gratuita a los usuarios de poblaciones priorizadas (gestantes, adultos mayores, 
personas con discapacidad, niños y niñas) al cumplimiento de sus citas médicas en los 
diferentes centros de salud y hospitales de la Subred Sur, con cobertura en las localidades 
de Usme, Tunjuelito, Ciudad Bolívar y Sumapaz, incluyendo la ruralidad. 
 
Para favorecer el acceso a los servicios superando barreras administrativas relacionadas con 
autorizaciones o afiliación, se cuenta con puntos de atención de la EPS Capital salud dentro 
de las unidades de atención con mayor demanda de servicios, tales como: Candelaria, 
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Manuela Beltrán, Marichuela, Meissen, Tunal y Vista Hermosa.  Otra de las estrategias 
implementadas es la facturación anticipada de los servicios de salud, lo cual redunda en una 
mayor oportunidad y agilidad en la atención presencial en las unidades. 
 
En cuanto a la oportunidad para la programación de servicios se ha fortalecido la 
accesibilidad por los canales telefónicos y virtuales (chat bot, whats app y app) para el 
agendamiento de citas médicas.  Así mismo se han generado desarrollos tecnológicos para 
agilizar procesos de entrega de medicamentos y facturación de consultas. 
 
La persistencia de las barreras de acceso dependen de factores estructurales relacionadas 
con el nivel de ingresos de los usuarios, quienes en sus mayoría corresponden a poblaciones 
vulnerables y dispersas geográficamente, teniendo en cuenta que la Subred cubre los 
territorios rurales de Usme, ciudad Bolívar y Sumapaz. 
 

2. ¿Qué presupuesto se ha asignado  y ejecutado en las vigencias fiscales 2018 a 2024, 
con destino a la mejora de la prestación del servicio público de salud y ejercicio del 
derecho fundamental en los hospitales que integran cada Subred en Bogotá?  
 

RESPUESTA: La Subred Integrada de Servicios de Salud Subred Sur E.S.E cuenta con un 
único Presupuesto donde se consolidan los Ingresos y Gastos de las Unidades de Servicios 
que las conforman; el presupuesto vigente con corte 31 de Marzo de la vigencia 2024 fue por 
valor de $ 690.894.841.992 de los cuales $147.375.075.863, corresponden a gastos de 
Funcionamiento asignados para el desarrollo de actividades administrativas, de apoyo y 
gastos generales, $387.181.448.129 corresponden a gastos de Operación destinados para 
la adquisición de bienes, servicios e insumos destinados para la Prestación de Servicios de 
Salud y $142.238.302.000 en gastos de Inversión, es importante mencionar que para este 
mismo corte la Subred ha ejecutado $369.440.671.951 con un porcentaje de ejecución del 
55%, se remite archivo Excel con el detalle de la apropiación vigente y el valor ejecutado por 
cada uno de los conceptos del gasto. 
 

3. ¿Qué estrategias específicas e individuales se han elaborado por iniciativa de cada 
Sud Red para mejorar la salud en y de los deportistas en Bogotá? 

 

RESPUESTA: La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. como parte de la Red 
de prestadores del Distrito Capital se articula y operacionaliza los lineamientos definidos por 
la RED en garantía de la salud de la población a cargo, sin que en el momento se cuente con 
directrices diferenciales para la atención y garantía del derecho a la salud de los deportistas 
de Bogotá. 

Con lo anterior se da por atendida la solicitud  

 
 
Cordialmente. 
@Documento_preparado_para_firma 
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FlagSigned_52460899 

 
ANA MARIA COBOS BAQUERO 
Gerente (E) 
Despacho del Gerente 

 
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. 
 
Anexo: base Excel 
 

Elaboró: ANDREA LOPEZ GUERRERO/ Jefe de participación y servicio al ciudadano 

               SANDRA MIREYA GARCIA / Profesional Subgerencia Prestación de Servicios de Salud 

               MARIA HELENA NARANJO/ Profesional Dirección Financiera 
Revisó: JHON ALEJANDRO JARAMILLO/ Director Financiero 
              REYES MURILLO HIGUERA / Subgerente Prestación de Servicios de SaludREYES MURILLO HIGUERA / SPSS 
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