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Bogotá D.C. 
 
Doctor 
DAVID ANTONIO GARZÓN FANDIÑO  
Subsecretario de Despacho  
Comisión Segunda Permanente de Gobierno 
Concejo de Bogotá  
comisiondegobierno@concejobogota.gov.co   
correspondencia@concejobogota.gov.co  
Ciudad. 
 
Asunto: Respuesta al cuestionario de la Proposición 872 de 2024, aprobada en sesión de 

la Comisión Segunda Permanente de Gobierno. Tema: “Casas de Juventud”. 
 
Referencia: Radicado No. 2024EE11370 del Concejo de Bogotá D.C.  

Radicado No. E2024034267 de la Secretaría Distrital de Integración Social. 
 
Respetado Doctor Garzón, reciba un cordial saludo. 
 
En atención al cuestionario de la Proposición relacionada en el asunto, la Secretaría Distrital de 
Integración Social remite respuesta en el marco de las competencias de la Entidad, a partir de la 
información aportada por la Dirección de Gestión Corporativa, Dirección Poblacional y la Oficina 
Asesora de Comunicaciones, en los siguientes términos:  
 

1. “¿Cuál es el estado actual de las Casas de Juventud en Bogotá en términos de 
infraestructura y funcionamiento?” 

 
Respuesta. En atención a su solicitud, la Secretaría Distrital de Integración Social informa que, 
el Servicio Casas de Juventud tiene como finalidad contribuir con la garantía de los derechos 
juveniles en Bogotá D.C., a través de la promoción de espacios de convivencia, participación, 
reconocimiento y cuidado desde los enfoques de prevención, promoción, protección y garantía 
de derechos. El servicio, está dirigido a personas entre catorce (14) y veintiocho (28) años, así 
como a organizaciones juveniles; y se extiende a zonas de difícil acceso o poca presencia 
institucional, a través de los equipos territoriales de gestores y los equipos móviles de la 
Subdirección para la Juventud, desarrollando entre otras, las siguientes actividades: 
 

• Acompañamiento psicosocial y orientación a través de salas de escucha (información de 
los derechos sexuales y derechos reproductivos), talleres informativos en prevención y 
cuidado frente al consumo responsable de sustancias psicoactivas. 

• Desarrollo de actividades para el aprovechamiento del tiempo libre con énfasis en 
intereses juveniles (centros de audio y grabación, procesos de formación artística, 
actividades artísticas, culturales y con saldo pedagógico). 

• Asesoría jurídica y participación en talleres y espacios informativos para la definición de 
la situación militar y orientación jurídica en comparendos. 

• Promoción y fortalecimiento de actividades de organización juvenil. Promoción de 
escenarios de diálogos intergeneracionales y de saberes que fortalezcan la ciudadanía 
juvenil. 

 

mailto:comisiondegobierno@concejobogota.gov.co
mailto:correspondencia@concejobogota.gov.co
Comision Gobierno CB
Sello



 

 

 

PROCESO ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA 
 
 

FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES 

Código: FOR-ATC-002 

Versión: 0 

Fecha:  Memo I2019013337 - 
25/02/2019 

Página: 2 de 16 

En ese sentido, actualmente el servicio de Casas de Juventud es prestado en 18 unidades 
operativas, de las cuales 13 predios son administrados por la Entidad y 5 bajo la modalidad de 
arriendo, ubicadas en las diferentes localidades de la ciudad. 
 
Por otra parte, se informa que en el marco de lo previsto en el Acuerdo 927 del 7 de Junio del 
2024, por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Económico, Social, Ambiental y de 
Obras Públicas del Distrito Capital 2024-2027 “Bogotá Camina Segura”, la Secretaría Distrital de 
Integración Social formuló el Proyecto de Inversión 7940 “Implementación de estrategias de 
inclusión Social y productiva para la población joven en situación de pobreza y vulnerabilidad en 
Bogotá D.C”, Proyecto que tiene como objetivo general promover la inclusión social y productiva 
de la población joven en pobreza o riesgo social en la Ciudad de Bogotá.  
 
Finalmente, en términos de mantenimientos, la Secretaría Distrital de Integración Social se 
permite informar que, la realización de mantenimientos preventivos y correctivos es adelantada 
bajo la revisión periódica de las trece Casas de Juventud en predios administrados por la Entidad 
en aras de certificar el cumplimiento de los estándares de calidad y estén en condiciones 
adecuadas para garantizar continuidad en el funcionamiento y la prestación de los servicios a la 
comunidad beneficiaria. 
 

2. “¿Cuántas Casas de Juventud están operativas en la ciudad y en qué localidades 
se encuentran?” 

 
Respuesta. En atención a su interrogante, la Secretaría Distrital de Integración Social se permite 
remitir un documento digital en formato Excel denominado “Casas de Juventud”, donde podrá 
consultar a detalle la ubicación las 18 Casas de Juventud, que actualmente se encuentran en 16 
localidades. 
 

3. “¿Qué tipo de programas y actividades se ofrecen en las Casas de Juventud y 
como se determinan las necesidades de los jóvenes atendidos?” 

 
Respuesta. En atención a su solicitud, y de conformidad con la información reportada, se informa 
que la Secretaría Distrital de Integración Social presta el Servicio Casas de Juventud a través de 
las unidades operativas, en las que los equipos territoriales de gestores y el equipo de la 
estrategia móvil, pertenecientes a la Subdirección para la Juventud, desarrollan acciones y 
actividades en torno a los siguientes 5 ejes de atención que se ajustan conforme a las 
necesidades expresadas por las y los jóvenes participantes:  
 

1. Prevención integral:   
a. Orientación psicosocial.   
b. Salas de escucha (formación, acceso, información y ejercicio de los derechos sexuales 

y derechos reproductivos).   
c. Talleres informativos en prevención universal de riesgos de las temáticas de coyuntura 

del grupo etario.   
d. Cuidado frente al consumo responsable de sustancias psicoactivas.  

  
2. Manejo adecuado de tiempo libre: 

a. Desarrollo de actividades para el aprovechamiento del tiempo libre con énfasis en 
intereses juveniles.   
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b. Centros de audio y grabación.   
c. Procesos de formación artística.   
d. Espacios para el desarrollo y formación de actividades artísticas, culturales y con saldo 

pedagógico.  
  

3. Asesoría jurídica y participación: 
a. Atención y orientación jurídica a jóvenes.   
b. Talleres y espacios informativos para la definición de la situación militar y orientación 

jurídica en comparendos.   
c. Promoción y fortalecimiento de actividades de organización juvenil.   
d. Escenarios de diálogos intergeneracionales y de saberes que fortalezcan la ciudadanía 

juvenil.  
  

4. Formación para el proyecto de vida:  
a. Salas TIC para el fortalecimiento de habilidades y capacidades juveniles.   
b. Orientación socio-ocupacional dirigida a jóvenes.   
c. Padrinazgo para el desarrollo de emprendimientos y banco de insumos, materiales para 

fomento y creación de emprendimientos e iniciativas juveniles.  
 

5. Estrategia móvil: 
a. Implementación de estrategias de abordaje territorial y poblacional promoviendo 

ciudadanías activas en el marco de la política pública de juventud, mediante 
metodologías creativas y participativas, dirigidas a jóvenes de Bogotá.   

b. Oferta interinstitucional para brindar oportunidades por medio de búsqueda activa, 
actividades artísticas y culturales y tomas territoriales en los puntos de encuentro de los 
y las jóvenes en los territorios.   

c. Intervenciones en zonas de difícil acceso y poca presencia institucional para fortalecer 
las capacidades sociales de jóvenes y sus comunidades en conocimiento de las 
oportunidades y ofertas con las que cuenta el distrito dirigidas a jóvenes.   

 
En las Casas de Juventud se atiende a personas de entre 14 y 28 años. Estas personas participan 
en procesos y prácticas organizativas juveniles o en actividades con jóvenes que requieren el uso 
de las unidades operativas y las ofertas disponibles. La finalidad de estas actividades es contribuir 
a la garantía de los derechos juveniles en Bogotá D.C. 
 
Adicionalmente, y en el marco de los encuentros de diálogo y actividades adelantadas por medio 
de los mencionados ejes, concertado con las y los jóvenes participantes de las casas, se realizan 
intervenciones relacionadas con los intereses particulares de cada zona de la ciudad, así:  
 

LOCALIDAD ACTIVIDADES ESPECÍFICAS 

ANTONIO NARIÑO 

• Actividades culturales música 

• Actividades culturales otras 

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

BARRIOS UNIDOS 

• Actividades culturales - Ambiente ecología 

• Actividades culturales y artísticas 

• Feria de empleabilidad y emprendimiento 

• Formación para la generación de ingresos 
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LOCALIDAD ACTIVIDADES ESPECÍFICAS 

• Semana local de la juventud 

• Taller de competencias laborales 

• Talleres de formación ciudadana y habilidades blandas 

BOSA 

• Actividades culturales y artísticas 

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

• Taller de competencias laborales 

LA CANDELARIA 

• Actividades culturales - teatro 

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

• Taller de competencias laborales 

• Talleres de formación ciudadana y habilidades blandas 

CHAPINERO 
• Actividades culturales y artísticas 

• Feria de empleabilidad 

CIUDAD BOLÍVAR 

• Actividades culturales y artísticas 

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

ENGATIVÁ 

• Actividades culturales otras 

• Feria de empleabilidad 

• Formación ciudadana y habilidades blandas 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

• Taller de competencias laborales 

FONTIBÓN 
 

• Actividades culturales grafiti 

• Feria de empleabilidad 

• Feria de emprendimiento 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

• Taller de competencias laborales 

KENNEDY 
 

• Actividades culturales  

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingreso 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

LOS MÁRTIRES 
 

• Actividades culturales y artísticas 

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

RAFAEL URIBE 

• Actividades culturales y artísticas 

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

SAN CRISTÓBAL 
 

• Actividades culturales y artísticas 

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingreso 

• Semana local de la juventud 

• Taller de competencias laborales 

• Talleres de formación ciudadana y habilidades blandas 

SUBA 

• Actividades culturales y artísticas 

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingresos 
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LOCALIDAD ACTIVIDADES ESPECÍFICAS 

• Semana local de la juventud 

SUMAPAZ 
• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingresos 

TUNJUELITO 

• Actividades artísticas y culturales otras 

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

USAQUÉN 
 

• Actividades culturales  

• Feria de empleabilidad 

• Feria de emprendimiento 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

• Taller de competencias laborales 

USME 
 

• Actividades artísticas y culturales 

• Feria de empleabilidad 

• Formación para la generación de ingresos 

• Semana local de la juventud 

• Taller de competencias laborales 
Fuente: Subdirección para la Juventud. Corte: 24 de julio de 2024. 

 
4. “¿Cuáles son los criterios utilizados para la ubicación de las Casas de la Juventud 
en Bogotá?” 
 

Respuesta. En atención a su consulta, la Secretaría Distrital de Integración Social informa que, 
para la puesta en marcha de las unidades operativas para el Servicio de Casas de la Juventud, 
se tienen en cuenta criterios basados en la densidad poblacional, número de casas de juventud 
por localidad, datos de ciudad que evidencien las problemáticas sociales de los jóvenes y las 
demandas de las organizaciones de base para el desarrollo de las acciones de participación de 
la ciudadanía juvenil.  
 
En ese sentido y para la determinación de la ubicación de las Casas de la Juventud se propician 
espacios de concertación con los jóvenes, en el marco de las instancias de participación, tales 
como los comités operativos locales de juventud, para que, a partir de sus necesidades, se cuente 
con predios idóneos. 
 
Actualmente, considerando los retos y apuestas enmarcados en el Plan Distrital de Desarrollo 
“Bogotá Camina Segura 2024 – 2027” la Entidad, viene adelantando un ejercicio con los jóvenes 
de la cuidad, en donde entre otros, se busca validar y revisar que las ubicaciones de las Casas 
de Juventud existentes y las proyectadas a inaugurar, queden ubicadas en sectores que 
respondan a las necesidades de los jóvenes atendidos. 
 
En ese sentido, se indica que para la vigencia del Plan Distrital de Desarrollo se prevé como meta 
la apertura de cuatro nuevas casas, que estarán ubicadas en las localidades de Usaquén, 
Teusaquillo y Santafé, así como la implementación de una estrategia territorial itinerante y 
articulada para la localidad de Sumapaz y otras zonas de Bogotá D.C. 
 

5. “¿Qué mecanismos de coordinación existen entre la Secretaría de Integración 
Social y otras entidades públicas para garantizar la eficacia de las Casas de la 
Juventud?” 
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Respuesta. De acuerdo con el interrogante, está Secretaría se permite informar que, el Servicio 
Social de Casas de la Juventud, tiene un sistema de gobernanza interno, el cual, en coordinación 
general, y a través de sus gestores territoriales en el marco de la Política Pública Distrital de 
Juventud 2019 – 2023, que se adoptó a través del CONPES 08 del 20 de diciembre de 2019, se 
pueden llevar a cabo acciones de integración con otras entidades públicas, distritales y locales 
como entes privados.  
  
Adicionalmente, a nivel local se cuenta con los comités operativos locales de juventud, donde se 
socializan las actividades y agenda juvenil. En este sentido, lo que corresponde al nivel local, el 
equipo administrativo y de gestores territoriales genera alianzas directas y no directas con 
entidades, especialmente públicas, para adelantar su abordaje territorial, entre ellas se 
encuentran las alcaldías locales, subdirecciones locales, juntas administradoras locales, Policía 
Nacional.  
  
Es de precisar que, existen alianzas temporales con otras entidades del Distrito para dar 
respuesta a demandas específicas, razón por la cual se generan articulaciones de corto plazo 
según la necesidad de la dinámica juvenil en la localidad. 
 

6. “¿Cómo se mide la efectividad y el impacto de las Casas de la Juventud en la 
inclusión y desarrollo de los jóvenes?” 

 
Respuesta. En atención a su interrogante, la Secretaría Distrital de Integración Social se permite 
precisar que, el sistema de medición que se utiliza en el Servicio Social de Casas de la Juventud 
es la Persona Única Atendida, toda vez que en el marco de lo determinado en la Política Pública 
de Juventud del Distrito, las Casas de Juventud son concebidas como espacios y escenarios de 
aprendizajes, encuentro y diálogo, diseñados para el buen uso del tiempo libre de las personas 
jóvenes que habitan en Bogotá. De igual manera la labor del equipo territorial no se limita a la 
prestación y facilitación de los espacios en las unidades operativas, sino que tiene un componente 
de abordaje territorial que va más allá del radio de impacto que tiene cada unidad operativa; para 
ello se hace uso de la ficha el Sistema de Información para el Registro de Beneficiarios, en el cual 
se reúne la caracterización de los participantes de los servicios sociales y estrategias ofertados 
por la Entidad.  
 

7. “¿Cuál es el presupuesto asignado y ejecutado para el funcionamiento y 
mantenimiento de las casas de Juventud?” 

 
Respuesta. En atención a su consulta, la Secretaría Distrital de Integración Social informa que, 
el presupuesto asignado y ejecutado para el funcionamiento y mantenimiento de las Casas de 
Juventud se encuentra contemplado en la apropiación presupuestal de diversos proyectos de 
inversión de la Entidad, tanto específicos como transversales, dentro de los cuales se ejecutan 
recursos que contribuyen a la operación y mantenimiento del Servicio. Dentro de estos, los 
recursos son apropiados, entre otras, desde las metas: “Crear cuatro casas de la juventud físicas 
y/o itinerantes en el marco del servicio social de la subdirección para la juventud en Bogotá” y 
“Atender a 40.000 jóvenes para la promoción de acceso a oportunidades y participación en 
servicios sociales”, del Proyecto de Inversión 7940 “Implementación de estrategias de inclusión 
Social y productiva para la población joven en situación de pobreza y vulnerabilidad en Bogotá 
D.C”; y la meta “Diseñar y ejecutar el 100% del Plan de Intervenciones en Infraestructuras para 
las diferentes unidades operativas que soportan la prestación de los servicios sociales” del 
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Proyecto de Inversión 7945 “Fortalecimiento de la infraestructura de los servicios sociales en 
Bogotá". 
 
De acuerdo con lo anterior en la siguiente tabla se relaciona el presupuesto de las metas 
anteriormente nombradas: 
 

Proyecto de 
Inversión 

Meta 
 Valor Armonizado 

2024 
 Valor 2025  Valor 2026  Valor 2027 Total 

7940 Implementación 
de estrategias de 
inclusión Social y 
productiva para la 
población joven en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad en 
Bogotá D.C. 

Atender a 40.000 
jóvenes para la 
promoción de acceso a 
oportunidades y 
participación en servicios 
sociales. 

 $ 894.353.850,00   $2.745.090.000,00   $2.940.570.000,00   $3.071.520.000,00   $ 9.651.533.850,00  

7940 Implementación 
de estrategias de 
inclusión Social y 
productiva para la 
población joven en 
situación de pobreza y 
vulnerabilidad en 
Bogotá D.C. 

Crear 4 casas de la 
juventud físicas y/o 
itinerantes en el marco 
del servicio social de la 
subdirección para la 
juventud en Bogotá 

 $ 74.139.000,00   $3.618.000.000,00   $3.876.000.000,00   $4.048.000.000,00   $11.616.139.000,00  

7945 Fortalecimiento 
de la infraestructura de 
los servicios sociales 
en Bogotá 

Diseñar y ejecutar el 
100% del Plan de 
Intervenciones en 
Infraestructuras para las 
diferentes unidades 
operativas que soportan 
la prestación de los 
servicios sociales 

$16.368.508.234,00  $34.292.000.000,00  $36.737.000.000,00  $38.370.000.000,00   $125.767.508.234,00 

Fuente: Elaboración propia. Secretaría Distrital de Integración Social – Subdirección de Diseño Evaluación y Sistematización 
Fecha de consulta: 24 de julio de 2024 

Nota: Los valores de apropiación presupuestal relacionados en vigencias ulteriores al 2024 son preliminares. 

 
8. ¿Existen planes o proyectos futuros para la expansión o mejora de las Casas de 
la Juventud en la ciudad?  
  

Respuesta: En atención a su solicitud, la Secretaría Distrital de Integración Social, de 
conformidad con lo establecido en el Plan Distrital de Desarrollo “Bogotá Camina Segura” para 
dar cumplimiento al Objetivo estratégico “Bogotá Confía en su Bienestar”, se incluyó como parte 
de las apuestas el Artículo 73 del que establece: Fortalecimiento de Casas de Juventud. La 
Administración garantizará el adecuado estado y dotación de las unidades operativas donde se 
presta el servicio de Casas de Juventud”.  
  
Por lo anterior, la Entidad se encuentra en el proceso de diseño del Plan Operativo de Acción 
para el cumplimiento de la Meta Plan de Operar al menos una Casa de la Juventud en cada una 
de las localidades del Distrito en el que se incluyen acciones para las mejoras en la infraestructura 
existente y la puesta en marcha de una casa de juventud para las localidades de Usaquén, 
Santafé y Teusaquillo y una estrategia itinerante para la Localidad de Sumapaz, razón por la cual 
fue incluida en el Proyecto de Inversión 7940 “Implementación de estrategias de inclusión Social 
y productiva para la población joven en situación de pobreza y vulnerabilidad en Bogotá D.C.” la 
meta “Crear 4 casas de la juventud físicas y/o itinerantes en el marco del servicio social de la 
subdirección para la juventud en Bogotá”.  
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9. “¿Qué estrategias se están implementando para garantizar la accesibilidad y 
calidad de los servicios en las Casas de Juventud?” 
 

Respuesta: De acuerdo con el interrogante, la Entidad se permite informar que, en el marco de 
lo establecido en el Plan Distrital de Desarrollo “Bogotá Camina Segura” y en aras de garantizar 
la accesibilidad de los servicios Casas de la Juventud, en el entendido de tener la capacidad y 
facilitar el uso e ingreso de los jóvenes, se realizan acciones que buscan su restructuración 
generando entre otras, un nuevo modelo de funcionamiento de las unidades operativas, 
mejorando la  calidad del servicio, y propendiendo al fortalecimiento desde varios ejes:   
 

• Ruta de empleo: orientación socio ocupacional, servicios de intermediación laboral y 
orientación para elaboración de hojas de vida y entrevistas.  

• Formación para el trabajo, oficios y emprendimiento: formación en emprendimiento, 
educación financiera, cursos y capacitaciones cortas para el trabajo y oficios.  

• Oferta TIC: acceso a tecnologías: formación en dispositivos tecnológicos, recursos 
digitales y plataformas de aprendizaje.  

• Oferta cultural, de recreación y cultura creativa: Salas de ensayo de arte y música, 
acceso a instrumentos, clases artísticas y culturales, estudios de grabación.  

• Oferta en orientación, salud y bienestar: salas de meditación, formación en habilidades 
para la vida, remisión psicosocial, socialización de prevención de riesgos.  

• Oferta para la incidencia, participación y liderazgo: laboratorios de innovación, 
metodologías sociales, apoyo a proyectos sociales y estructuración de proyectos. 

 
10. “¿Cómo se evalúa la satisfacción de los jóvenes que asisten a las Casas de la 
Juventud y qué resultados se han obtenido de estas evaluaciones?” 

 
Respuesta. En atención a su interrogante, la Entidad informa que, actualmente se está 
desarrollando un modelo de evaluación para medir la satisfacción de los jóvenes que asisten a 
las casas de la juventud. Como parte de las metas para mejorar el servicio, la Administración 
planea implementar procesos de medición aleatorios una vez que el nuevo modelo de 
funcionamiento de las unidades operativas esté en marcha. 

  
11. “¿Qué programas de capacitación y actualización se ofrecen al personal que 
trabaja en las Casas de Juventud?” 

 
Respuesta. En atención a su solicitud, la Secretaría Distrital de Integración Social se permite 
informa que, desde la Subdirección para la Juventud se llevan a cabo procesos de sensibilización 
a los funcionarios y contratistas asignados a los diferentes servicios sociales dirigidos a jóvenes, 
incluido el Servicio Casas de la Juventud. Dichas sensibilizaciones contienen temáticas en torno 
al consumo responsable de sustancias psicoactivas, la activación de rutas de atención en la 
posible vulneración de derechos de los beneficiarios, así como, la actualización de las 
metodologías y talleres con respecto a la promoción de los derechos sexuales y reproductivos.  
 
Por otro lado, a partir del seguimiento de la Política Pública de Juventud, el talento humano que 
atiende las casas de juventud recibe las actualizaciones pertinentes para socializar los avances 
en las diferentes instancias, por medio de articulaciones con entidades del orden distrital.  
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12. “¿Qué medidas se están tomando para asegurar un entorno seguro y acogedor 
para los jóvenes de las Casas de la Juventud?” 

 
Respuesta. La Secretaría Distrital de Integración Social informa que, la oferta del Servicio Social 
“Casas de la Juventud” se encuentra enmarcado en lo dispuesto por la Resolución 218 de 20231 
de la Entidad. Dicho servicio, tiene como objetivo promover espacios de convivencia, 
participación, reconocimiento y cuidado desde los enfoques de prevención, promoción, protección 
y garantía de derechos, que permita generar oportunidades de inclusión en las dinámicas 
sociales, económicas, culturales y educativas de la ciudad, reconociendo y fortaleciendo la 
diversidad étnica-cultural con enfoque de género de la población joven, mediante atención en las 
unidades operativas de casas de juventud, equipos territoriales y estrategia móvil. 
 
La oferta del servicio aplica de manera general para todas las Casas de la Juventud, en ese 
sentido, y para promover que estas casas sean un entorno seguro y acogedor, la atención y 
actividades que se desarrollan en el torno del servicio se enmarcan en los ejes de atención ya 
descritos en la respuesta del interrogante No. 3 del presente documento:  
 

1. Prevención integral 
2. Manejo adecuado de tiempo libre 
3. Asesoría jurídica y participación 
4. Formación para el proyecto de vida 
5. Estrategia móvil 

 
De este modo, y con las actividades desarrolladas en el marco de los mencionados ejes, las 
Casas de la Juventud están pensadas como espacios diseñados para que las y los jóvenes 
puedan expresarse de manera libre y sin temor a ser juzgados, fomentando con su participación 
que estas sean un ambiente de respeto y comprensión, donde cada voz es escuchada y valorada, 
convirtiéndose  en el espacio y entorno seguro, de igual forma estos en estos espacios se celebra 
la diversidad de ideas, personas y promueve la autenticidad, ofreciendo a cada individuo la 
confianza y libertad necesarias para ser ellas y ellos mismos.  
 

13. “¿Cómo se maneja la coordinación con organizaciones juveniles y líderes 
comunitarios para fortalecer el trabajo de las Casas de la Juventud?” 
 

Respuesta. En atención a su interrogante, la Secretaría Distrital de Integración Social se permite 
informar que, todo el engranaje con organizaciones juveniles y líderes comunitarios se lleva a 
cabo a través de las instancias de participación que contempla la Política Pública de Juventud del 
Distrito, siendo este el Comité Operativo Local de Juventud la instancia más relevante para la 
toma de decisiones y la planeación territorial entre los actores juveniles y las dinámicas de la 
Subdirección para la Juventud de la Secretaría Distrital de Integración Social.  
 
En dichas instancias, de manera mensual, participan organizaciones de base de cada localidad, 
así como las plataformas locales de juventud, los consejeros locales de juventud y otras entidades 
del orden local en la cual se discuten temas de relevancia para los jóvenes de cada localidad, 
siendo parte del Sistema de Distrital de Juventud.  
 

 
1 Resolución 218 de 2023 “Por la cual se definen las reglas y principios aplicables a los servicios sociales de la Secretaría Distrital de Integración Social, 
se adoptan los instrumentos de focalización, los criterios de ingreso, priorización, egreso y restricciones, y se dictan otras disposiciones”. 
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14. “¿Qué desafíos ha identificado la Secretaría de Integración Social en el 
funcionamiento de las Casas de la Juventud y que soluciones se están 
implementando?” 

 
Respuesta. En atención a su solicitud, desde la Secretaría Distrital de Integración Social se 
informa que, dentro de los desafíos identificados por parte de la Entidad se encuentra como 
principal la necesidad de optimizar el uso de los espacios de estas casas, ligado a su vez a las 
dinámicas y horarios juveniles. Lo anterior, generó un cambio de prioridades en las demandas 
juveniles, para lo cual, como se mencionó en la respuesta de la pregunta 9 del presente 
documento, se viene adelantando un nuevo modelo de funcionamiento de las unidades 
operativas robusteciendo las acciones a desarrollar por cada uno de los ejes de atención y que a 
la fecha está en proceso de construcción y se validará mediante mecanismos de participación 
con los Consejos locales de Juventud, Plataformas de Juventud y jóvenes asociados y no 
asociados para su información y concertación.  
  
De igual manera se tienen desafíos en materia de infraestructura, toda vez que el servicio de 
casas de juventud lleva más de 13 años de funcionamiento. Para ello se tienen un amplio proyecto 
de reubicación de ciertas unidades operativas, así como de la generación de alianzas estratégicas 
con actores privados para la revitalización de espacios.  
 

15.  “¿Cuál es el nivel de acceso a las tecnologías de la información y comunicación en 
las Casas de Juventud para mejorar la atención y el desarrollo de habilidades de los 
jóvenes?” 

 
Respuesta. En atención a su solicitud, esta Secretaría se permite informar que el nivel de acceso 
a las tecnologías en las Casas de Juventud es total, y se dotan por medio de los Fondos de 
Desarrollo Local, en donde se han priorizado insumos tecnológicos tales como: computadores de 
escritorio, portátiles, tabletas, consolas de video juego y proyectores. Actualmente, del universo 
total de Casas de la Juventud en funcionamiento, la totalidad de estas cuentan con elementos 
tecnológicos de acceso a las Tecnologías de la Información y comunicación, según los intereses 
identificados por las y los jóvenes de las localidades, tales como centros de audio y salas TIC con 
computadores. 
 
De igual forma y tal como se mencionó en la respuesta de la pregunta 9 del presente cuestionario, 
dentro de las acciones proyectadas para fortalecer el modelo de atención del servicio Casas de 
la Juventud, está lo concerniente al componente de la Oferta TIC con el acceso a tecnologías, 
formación en dispositivos tecnológicos, recursos digitales y plataformas de aprendizaje. 
 

16. “¿Qué estrategias de promoción y difusión se utilizan para informar a los 
jóvenes sobre los Servicios y actividades disponibles en las Casas de la Juventud?” 
 

Respuesta. En la Secretaría Distrital de Integración Social se entiende el derecho a la 
información como una garantía para el acceso a las oportunidades juveniles. Este derecho 
permite, entre otras, la participación democrática y el ejercicio de los derechos políticos de las y 
los jóvenes, posibilitando así el ejercicio de otros derechos constitucionales al permitir que las 
personas conozcan las condiciones necesarias para su realización y sea una garantía para que 
la ciudadanía pueda hacer control a la gestión realizada por la Entidad. Es por esto que, en la 
Entidad, se ha implementado una estrategia de comunicación para promocionar y difundir lo 
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concerniente a los servicios. La estrategia de comunicación contemplada para las Casas de 
Juventud busca divulgar y difundir los servicios del Distrito a través de la Secretaría de Integración 
Social para la juventud bogotana, ha procurado generar canales de cercanía, participación y 
coordinación entre los jóvenes de las 20 localidades de Bogotá y la Administración Distrital.   
 
A continuación, se presentan cada una de las acciones y/o formatos de comunicación que se han 
generado para informar a las y los jóvenes sobre los servicios y oferta disponible en las Casas 
de Juventud:  
 

A. PÁGINA WEB: SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL  
 

• Publicación de notas web. Esta acción ha permitido visibilizar qué es una Casa de 
Juventud, beneficios, servicios, requisitos, horarios de atención y ubicación de cada una 
de estas unidades operativas. Cabe resaltar que este formato periodístico es un 
mecanismo que permite articular y tener un mayor reconocimiento con medios de 
comunicación, instituciones Distritales, entidades privadas y demás instituciones que 
ayudan a que la oferta de servicios sea identificada a nivel ciudad: 
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/juventud  
 

• Publicación de un Banner en la página web de la Secretaría Distrital de Integración Social, 
con el formulario de inscripción a los talleres que se tienen disponibles en cada una de 
las Casas de Juventud. Esta información se actualiza la última semana de cada mes con 
el propósito de tener una oferta en términos de horarios, cursos y temáticas más 
actualizada. Ver aquí el formulario: https://bit.ly/InscríbeteCasas  
 

• Micrositio de juventud: En la página web de la Entidad se tiene contemplado un sitio dónde 
las y los jóvenes pueden conocer a detalle cada uno de los servicios y/o componentes 
que aborda la Subdirección para la Juventud, especialmente en Casas de Juventud, se 
cuenta con el directorio y folleto de oferta. Aquí se puede acceder al enlace: 
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/116-otras-noticias/5260-
micrositio-de-juventud  
 

B. PIEZAS GRÁFICAS  
 
A lo largo de la vigencia 2024 se han generado y divulgado más de 200 piezas gráficas en el 
marco del desarrollo de las acciones realizadas a nivel territorial por el equipo de gestores de 
Distrito Joven, para realizar la difusión de los temas relacionados con: i) ABC de las Casas de 
Juventud, ii) inauguración de la Casa de Juventud de Tunjuelito, iii) reaperturas de las nuevas 
sedes de las casas de Fontibón y Paraíso, iv) talleres de aprovechamiento del tiempo libre, v) 
oferta de servicios por mes, y vi) Comités Operativos Locales de Juventud.   
 
Lo anterior, ha permitido que las y los jóvenes se involucren con las actividades y proyectos que 
se han venido desarrollando desde cada una de las 20 localidades de la ciudad y especialmente 
en las Casas de Juventud.  
 
 
 
 

https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/juventud
https://bit.ly/Inscr%C3%ADbeteCasas
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/116-otras-noticias/5260-micrositio-de-juventud
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/116-otras-noticias/5260-micrositio-de-juventud
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C. PRODUCTOS AUDIOVISUALES  
 
Para la vigencia 2024 se han generado cerca de 40 productos, para el reconocimiento y difusión 
de la oferta de servicios de las Casas de Juventud. Esto ha permitido la participación e incidencia 
de las y los jóvenes del Distrito para generar empoderamiento, garantía de derechos, identidad 
y construcción conjunta de ciudad.  
 
Estas piezas audiovisuales han sido publicadas en las redes sociales de Distrito Joven, 
Secretaría Distrital de Integración Social, grupos territoriales de WhatsApp a través del equipo 
de gestores de la Subdirección para la Juventud. A continuación, se relacionan algunos links de 
lo nombrado anteriormente:   
 

https://www.facebook.com/DistritoJovenBta/  
https://twitter.com/DistritoJoven_  
https://www.instagram.com/distritojovenbta/   
https://www.youtube.com/@SecretariaSocialBogota/videos   

 
D. PROGRAMAS DE RADIO: EMISORA DC RADIO  

 
Se ha realizado la producción y emisión de programas de radio que involucraron la participación 
de jóvenes de todas las localidades de la ciudad, además de ser una herramienta o plataforma 
que ha venido visibilizando los procesos que adelantan las organizaciones, procesos o colectivos 
juveniles, además de la oferta de servicios de las Casas de Juventud y promoción de la apertura 
e inauguración de las nuevas unidades operativas. Estos procesos se realizan de manera 
semanal en articulación con la emisora: DC Radio (Emisora virtual del Distrito en rectoría de 
IDPAC).  
 

E. REDES SOCIALES  
 

La Secretaría Distrital de Integración Social a través de la Subdirección para la Juventud, cuenta 
con unas redes sociales centradas en la población joven de la ciudad de Bogotá, estas son 
denominadas Distrito Joven y enfocan su contenido en temas de interés, ofertas, convocatorias, 
talleres, y visibilizarían de talentos a través de los eventos locales y distritales, para el 
aprovechamiento y participación de las y los jóvenes de la ciudad. Para las Casas de Juventud 
se ha venido realizando un trabajo de socialización en temas de: dónde están ubicadas las casas, 
promoción de espacios, oferta de servicios, promoción de actividades y talentos de lo que cada 
joven realiza en el territorio.  
 

F. DIFUSIÓN EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN:   
 
Se ejecutan labores de free press en medios de comunicación para promoción de servicios de 
las casas de juventud y convocatorias de actividades, servicios y ubicación. Para la presente 
vigencia se han difundido con varios medios, así: 
 

• https://bogota.gov.co/mi-ciudad/integracion-social/casas-de-juventud-bogota-servicios-
gratuitos-y-ubicacion-2024  

• https://laud.udistrital.edu.co/actualidad/haz-parte-de-las-casas-de-juventud-de-bogota  

https://www.facebook.com/DistritoJovenBta/
https://twitter.com/DistritoJoven_
https://www.instagram.com/distritojovenbta/
https://www.youtube.com/@SecretariaSocialBogota/videos
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/integracion-social/casas-de-juventud-bogota-servicios-gratuitos-y-ubicacion-2024
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/integracion-social/casas-de-juventud-bogota-servicios-gratuitos-y-ubicacion-2024
https://laud.udistrital.edu.co/actualidad/haz-parte-de-las-casas-de-juventud-de-bogota


 

 

 

PROCESO ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA 
 
 

FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES 

Código: FOR-ATC-002 

Versión: 0 

Fecha:  Memo I2019013337 - 
25/02/2019 

Página: 13 de 16 

• https://www.wradio.com.co/2024/07/13/que-son-y-que-ofrecen-las-casas-de-las-
juventudes-en-bogota/  

• https://citytv.eltiempo.com/fotos-y-videos/video-y-multimedia/convocatoria-abierta-en-las-
casas-de-juventud-del-distrito_70402  

• https://bogota.gov.co/mi-ciudad/integracion-social/casas-de-la-juventud-en-bogota-
nueva-sede-paraiso-en-ciudad-bolivar  

 
17. “¿Cómo se integran las Casas de Juventud con otros programas y políticas de 
juventud de la ciudad?” 

 
Respuesta. En atención a su solicitud, la Secretaría Distrital de Integración Social se permite 
informar que, es importante considerar que la oferta de Servicios Sociales de la Subdirección 
para la Juventud se enmarca en el cumplimiento de la Política Pública de Juventud, adoptada 
mediante el CONPES 08 de 2019 “Política Pública Distrital de Juventud 2019 – 2030”. Esta 
política plantea la necesidad de desarrollar un conjunto de acciones coordinadas entre diversos 
actores sociales e institucionales, con el fin de ampliar y garantizar las oportunidades para la 
población joven y mejorar los entornos relacionales en los que transcurre su vida. 
 
Esta Política, liderada por la Secretaría Distrital de Integración Social, tiene varios objetivos y 
productos, para los cuales los diferentes sectores de la Administración Distrital y sus entidades 
tienen productos a cargo y responsabilidades relacionadas con su implementación. 
 
Alrededor de lo anterior, se realizan procesos de articulación y espacios de participación para el 
seguimiento intersectorial a la implementación de la política de acuerdo con los compromisos de 
cada una de las entidades, siendo estas instancias o espacios de participación los siguientes: 
 

1. Mesa Distrital de Juventud. 
2. Comités Operativos Locales de Juventud. 

 
Adicionalmente, las Casas de Juventud tienen como objetivo promover espacios de convivencia, 
participación, reconocimiento y cuidado desde los enfoques de prevención, promoción, protección 
y garantía de derechos, que permita generar oportunidades de inclusión en las dinámicas 
sociales, económicas, culturales y educativas de la ciudad, reconociendo y fortaleciendo la 
diversidad étnica-cultural con enfoque de género de la población joven, mediante atención en las 
unidades operativas de casas de juventud, equipos territoriales y estrategia móvil.  
 
De esta manera en las unidades operativas donde operan las casas de juventud también sirven 
como epicentro de ofertas institucionales como lo son:  
 

• Talento Capital de la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico  

• Jóvenes a la E de la Agencia Distrital Para La Educación Superior, La Ciencia Y La 
Tecnología - ATENEA  

 
18. “¿Qué resultados se han obtenido en términos de prevención de violencia y 
promoción de la convivencia entre los jóvenes a través de las Casa de la Juventud?” 
 

Respuesta. La Secretaría Distrital de Integración Social, a través de la estrategia de prevención 
de violencias que se viene implementado en las Casas de la Juventud, ha beneficiado a jóvenes 

https://www.wradio.com.co/2024/07/13/que-son-y-que-ofrecen-las-casas-de-las-juventudes-en-bogota/
https://www.wradio.com.co/2024/07/13/que-son-y-que-ofrecen-las-casas-de-las-juventudes-en-bogota/
https://citytv.eltiempo.com/fotos-y-videos/video-y-multimedia/convocatoria-abierta-en-las-casas-de-juventud-del-distrito_70402
https://citytv.eltiempo.com/fotos-y-videos/video-y-multimedia/convocatoria-abierta-en-las-casas-de-juventud-del-distrito_70402
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/integracion-social/casas-de-la-juventud-en-bogota-nueva-sede-paraiso-en-ciudad-bolivar
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/integracion-social/casas-de-la-juventud-en-bogota-nueva-sede-paraiso-en-ciudad-bolivar
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de 14 a 28 años de las diferentes localidades de Bogotá, estudiantes de instituciones educativas 
privadas y públicas, y en diferentes espacios de participación juvenil. Por medio de la 
implementación de las estrategias lúdico pedagógicas del equipo de prevención integral se logra 
realizar un reconocimiento conceptual buscando aclarar los mismos e implementar acciones 
relacionadas con casos particulares de la cotidianidad tales como: temas de violencias basadas 
en género, violencias en los entonos de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
- TIC, permitiendo entender en tiempo real el actuar de los jóvenes y de las redes de apoyo 
cercanas y/o acciones propias en rutas de atención. 
 
Es pertinente destacar que algunos de los jóvenes asisten a estos espacios desconociendo las 
rutas o acciones para actuar, lo que produce en muchos de ellos temor, sin embargo, las 
estrategias que utilizan los equipos permiten que, después de las intervenciones realizadas, las 
y los jóvenes se apropien y tomen acciones en busca de salvaguardar su vida y salud mental y/o 
física, teniendo en cuenta que la retroalimentación del talento humano indica una mejora 
significativa. Las observaciones cualitativas y los testimonios de los participantes y observadores 
clave han destacado un cambio positivo en el comportamiento y las interacciones de los jóvenes.  
 

19. “¿Existen programas específicos en las Casas de la Juventud para apoyar a 
jóvenes en situación de vulnerabilidad y riesgo?” 
 

Respuesta. En atención a su solicitud, esta Secretaría se permite informa que, conforme a la 
misionalidad de la Entidad, la totalidad de los servicios ofertados, planes, programas y proyectos 
buscan atender las necesidades sociales identificadas en las personas, familias y comunidades 
que habitan en el Distrito Capital, en el marco de la protección social, el Sistema Distrital de 
Cuidado y la integración territorial, poblacional, diferencial y bajo el principio de gratuidad.  
 
Asimismo, al ser la Secretaría Distrital de Integración Social la entidad que lidera la formulación 
e implementación de políticas públicas poblacionales en la ciudad, para su materialización, ha 
diseñado y puesto a disposición los mencionados servicios sociales, orientados a la población en 
mayor condición de vulnerabilidad en los territorios urbanos y rurales, con el fin de promover de 
forma articulada, su inclusión social, el desarrollo de capacidades y la mejora en la calidad de 
vida, dentro de estos servicios se incluye el Servicio Casas de la Juventud. 
 
Así las cosas, todos los programas, acciones y demás actividades que se implementan en el 
marco del servicio social Casas de la Juventud, buscan contribuir con la reducción del riesgo 
social, especialmente de las y los jóvenes altamente vulnerables a través de su inclusión en 
dinámicas educativas y sociales, orientación socio ocupacional y formación en habilidades para 
el trabajo que promuevan la prevención, promoción y protección de sus derechos. 
 
De esta forma, tal como se ha mencionado a lo largo de la respuesta, el servicio Casas de la 
Juventud con sus acciones contribuye a la garantía de los derechos juveniles en Bogotá D.C., a 
través de la promoción de espacios de convivencia, participación, reconocimiento y cuidado 
desde los enfoques de prevención, promoción, protección y garantía de derechos, en especial de 
las y los jóvenes más vulnerables del Distrito Capital.  
 
Dentro de las acciones más relevantes que se desarrollan en las Casas de la Juventud, que entre 
otras, aportan al fortalecimiento de las situaciones que se enmarcan en torno a las 
vulnerabilidades y riesgos de las y los participantes que aprovechan los espacios de las casas, 
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se incluyen la prevención integral con orientación psicosocial, manejo adecuado del tiempo libre, 
asesorías jurídicas, fortalecimiento de habilidades, capacidades y formación para la construcción 
y orientación de sus proyectos de vida. 
 
En atención a lo anterior, y dentro de las acciones de fortalecimiento de habilidades y  
capacidades, enmarcado dentro del eje de Formación para el proyecto de vida, como se describió 
en la respuesta en el interrogante No. 3 del presente documento, se adelantan talleres de 
emprendimiento y formación profesional para el fomento y creación de emprendimientos e 
iniciativas juveniles, que permiten la conexión a otros programas de la Secretaría Distrital de 
Integración Social que proporcionan recursos y apoyo para el desarrollo de dichos 
emprendimientos. 
 
Estas conexiones permiten que las Casas de la Juventud no solo sirvan como espacios de 
formación y recreación, sino también como puntos de acceso a un sistema integral de apoyo que 
aborda diversas necesidades de las y los jóvenes en Bogotá, promoviendo así su desarrollo e 
inclusión social. 
 

20. “¿Qué alianzas se han establecido con el sector privado y organizaciones no 
gubernamentales para fortalecer los recursos y servicios ofrecidos en las Casas de 
la Juventud?”. 

  
Respuesta. En atención a su consulta, se informa que esta Entidad actualmente adelanta 
alianzas estratégicas con ocho entidades y corporaciones públicas y privadas que robustezcan 
la oferta institucional en las diferentes unidades operativas. Dichas alianzas, se relacionan a 
continuación:  
  

• La Asociación de Fundaciones Familiares y Empresariales – AFE.  

• La Fundación Telefónica - Movistar.  

• Claro.  

• La Secretaría Distrital de Desarrollo Económico.  

• El Viceministerio de la Juventud – Programa Jóvenes en PAZ.  

• El Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA.  

• El Grupo SURA.  

• La Fundación para el Trabajo y el Desarrollo Humano - FUNCA.  
  
 
Cordialmente,  
 
 
ROBERTO ANGULO SALAZAR 
Secretario de Despacho 
Secretaría Distrital de Integración Social 
 
Anexo: Un (1) documento en formato digital Excel. 
 
Aprobó: Lina María Sánchez Romero – Subsecretaria de Gestión Institucional 

María Camila Díaz Marín - Directora de Gestión Corporativa 
Helena Patricia Hernández Aguirre - Directora Poblacional (E) 
Alejandra Maldonado Rivera - Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones 
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