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PROPOSICIÓN No. ________ DE ___  

  

  

Aprobada en:  

  

TEMA: ¿Cómo va la ETB? 

  

En ejercicio de la función de control político establecida en el Artículo 14 del Decreto 

Ley 1421 de 1993, en concordancia con los Artículos 3, 52, 53 y 85 del Acuerdo 741 

de 2019 y el Artículo 54 modificado por el Artículo 11 del Acuerdo 837 de 2022, 

solicito respetuosamente aprobar la siguiente proposición: 

  

CITADOS: Director Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá - ETB, Dr. Alex 
Blanco, Secretaria Distrital de Hacienda, Dra. Ana María Cadena. Secretaría Distrital 
de Hábitat, Vanessa Velasco Bernal. 
 

INVITADOS: Contraloría de Bogotá, Veeduría Distrital, Personería de Bogotá. 

  

Cuestionario:   

 

1. ¿Actualmente cómo está compuesto el capital de la empresa, es decir, qué 

porcentaje es de carácter privado y qué de carácter público? 

2. ¿Cuál es el rendimiento financiero de la empresa durante los últimos cinco 

años? Favor remitir informe detallado. 

3. ¿Cuál es la estructura de capital de la empresa y cómo afecta a la 

rentabilidad? 

4. ¿Cuál es la estrategia de distribución de dividendos de la empresa? 

5. ¿Cómo se gestionan los riesgos financieros en la empresa?  

6. ¿Cómo se decide la asignación de capital entre diferentes proyectos de 

inversión en la empresa ETB? 

7. ¿Cuál es el nivel de apalancamiento de la empresa? 

8. ¿Cómo se comunican las decisiones financieras de la empresa y cómo se 

mantiene la transparencia en la gestión financiera? 

9. ¿Cuál ha sido la tasa de crecimiento anual de su base de clientes en los 

últimos 5 años? Realice una tabla donde indique el número de clientes de 

estos 5 años, año por año. 

10. ¿Cuál es su nivel de satisfacción promedio entre los clientes en cuanto a la 

calidad de sus servicios en los últimos 5 años, especifique año por año? 

11. Indique, ¿qué cobertura actual tiene ETB en la ciudad de Bogotá, a cuantos 

barrios llega la prestación de sus servicios? ¿Cubre toda la ciudad?  ¿Se 

tiene cobertura en otros municipios, cuáles? Discrimine el tipo de tecnología 
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(Fibra óptica, cobre etc.) Relacione mapa donde sea fácil identificar esta 

cobertura y el tipo de cobertura. 

12. ¿Cuál ha sido la inversión total realizada en infraestructura de 

telecomunicaciones en los últimos 3 años? Discrimine la información por año. 

13. ¿Cuántos empleados tiene actualmente la empresa ETB?  Especifique el 

número y tipo de contratación. 

14. ¿Cuál es su nivel de penetración en el mercado de telecomunicaciones de 

Bogotá en comparación con sus competidores principales? 

15. ¿Qué estrategias se implementan para garantizar la seguridad y privacidad 

de los datos de los usuarios? 

16. ¿Qué iniciativas tienen en marcha para fomentar la inclusión digital y la 

conectividad en zonas rurales o de bajos recursos en Bogotá? 

17. ¿Cuál es su plan de acción frente a las tendencias actuales en el sector de 

las telecomunicaciones, como la digitalización y la implementación de 

tecnologías emergentes? 

18. ¿Cómo han sido los resultados financieros de la empresa en los últimos años 

y cuál es su proyección de crecimiento para los próximos años? Especifique 

año por año. 

19. Sírvase indicar, ¿Cuál es el presupuesto que se ha asignado desde el año 

2020 hasta la fecha para mantenimiento y reparaciones? Remita la 

información discriminada. 

20. ¿Cuáles son las acciones o estrategias de responsabilidad social que tiene 

la empresa y cómo impacta a los bogotanos? 

21. ¿Cómo se involucra la empresa con el programa del Ministerio de las 

Tecnologías y comunicaciones llamado Hogares Conectados que subsidia la 

conexión a internet? En caso de no estar vinculados en el programa, indicar 

las razones.  

 

 

 

Cordialmente  

  

  

 

 

H.C. OSCAR BASTIDAS JACANAMIJOY 
H.C. Citante (s)   
VOCERO DE BANCADA DEL MOVIMIENTO ALTERNATIVO INDÍGENA Y SOCIAL 
- MAIS 
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