
 

PROCESO ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA 

  FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES 

Código: FOR-ATC-002 

Versión: 0 

Fecha:  Memo 
I2019013337 - 25/02/2021 

Página: 01 de 01 
 

Bogotá D.C.  
 
Doctor 
DAVID ANDRÉS GIRALDO UMBARILA 
Subsecretario 
Comisión Primera del Plan de Desarrollo 
Concejo de Bogotá D.C.  
comisiondelplan@concejobogota.gov.co   
correspondencia@concejobogota.gov.co       
Ciudad  
 
Asunto:  Respuesta al cuestionario de la Proposición 1208 de 2024. Tema: 

“Seguimiento a la implementación de la Política de Discapacidad”. 
 
Referencia:  Radicado No. 2024EE17852 del Concejo de Bogotá D.C.  

Radicado No. E2024047568 de la Secretaría Distrital de Integración Social. 
 
Respetado Doctor Giraldo, reciba un cordial saludo.  
 
En atención al cuestionario de la Proposición relacionada en el asunto, la Secretaría Distrital 
de Integración Social. Por lo anterior, se remite respuesta en el marco de las competencias 
de la Entidad, a partir de la información aportada por la Dirección para la Inclusión y las 
Familias, la Dirección Poblacional y la Dirección de Gestión Corporativa, en los siguientes 
términos: 
 

1. “Sírvase informar cuál es el estado actual de la implementación de la política 
de discapacidad en el Distrito en términos de: 

 
a. Acceso a servicios sociales. 
b. Acceso a educación (…)”. 
 

Respuesta. En atención a su interrogante, la Secretaría Distrital de Integración Social se 
permite indicar que, el seguimiento realizado a la política se lleva a cabo de acuerdo con la 
metodología definida por la Secretaría Técnica del CONPES D.C. en la Guía para el 
Seguimiento de Políticas Públicas y las circulares y lineamientos emitidos por dicha 
instancia. Para esto se cuenta con un instrumento de reporte de las acciones implementadas 
para dar cumplimiento a los productos y resultados de acuerdo con los indicadores y metas 
de cada vigencia.  
 
De esta manera, se remite un anexo en formato Excel denominado “Punto 1” en donde 
encontrará relacionado el avance de la implementación de los productos de la Política 
Pública de Discapacidad 2023 a 2034, por parte de la Entidad.  
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2. “Sírvase informar qué programas específicos se han desarrollado para la 
inclusión social de las personas con discapacidad durante el 2024 en la ciudad” 

 
Respuesta. De acuerdo a su requerimiento, se informa que conforme a las competencias 
de la Secretaría y según lo establecido en el Plan Distrital de Desarrollo “Bogotá Camina 
Segura” 2024-2027, se formuló el Proyecto de Inversión 8047 “Generación de respuestas 
integradoras para la Inclusión social y productiva, y la prevención de todas las formas de 
violencia y discriminación en Bogotá D.C”, el cual, para la Subdirección para la Discapacidad 
tiene con el objetivo fomentar la inclusión social y productiva de las personas con 
discapacidad, sus familias y sus personas cuidadoras, mediante la implementación de un 
modelo de inclusión transformador que asegure su participación con mayor autonomía e 
independencia.  
 
Para materializar dicho objetivo, esta Secretaría a través de la Subdirección para la 
Discapacidad, brinda servicios sociales con el propósito de promover la inclusión de las 
personas con discapacidad, sus familias y sus personas cuidadoras.  Estos servicios buscan 
ofrecer respuestas integradoras para su población objeto, promoviendo su participación en 
igualdad de condiciones, las cuales, se contemplan en el Portafolio de Servicios de la 
Entidad, y en la Resolución 0218 de 20231, como se enuncian a continuación:  

 
• Servicio Centros Crecer: atender a las niñas, niños y adolescentes con 

discapacidad aportando al desarrollo y fortalecimiento de habilidades y capacidades, 
para la inclusión social en los entornos educativo, deportivo, cultural y familiar. 
 

• Servicio Centro Proteger Renacer: brindar atención integral a niños, niñas y 
adolescentes con medida de ubicación institucional y en proceso de restablecimiento 
de derechos, remitidos por autoridad competente, con discapacidad con apoyos 
extensos y generalizados. 
 

• Servicio Centros Integrarte de Atención Interna: promover el desarrollo y 
fortalecimiento de competencias que permita a las personas con discapacidad, 
adquirir destrezas en la ejecución de sus actividades básicas e instrumentales de la 
vida diaria, aportando a aumentar los niveles de independencia y socialización, que 
permitan la inclusión a diferentes entornos acorde a las habilidades y capacidades 
de cada persona. Las personas vinculadas a este servicio son atendidas 24 horas 
durante los 7 días de la semana. 
 

• Servicio Centros Integrarte de Atención Externa: atender personas adultas con 
discapacidad aportando al desarrollo de habilidades y capacidades que permitan 
aumentar o mantener su nivel de independencia y autonomía para la ejecución de 

 
1 Puede verse: https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2024/Entidad/25092024-
portafolio_servicios_secretaria_distrital_integracion_social_v11.pdf  

https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2024/Entidad/25092024-portafolio_servicios_secretaria_distrital_integracion_social_v11.pdf
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2024/Entidad/25092024-portafolio_servicios_secretaria_distrital_integracion_social_v11.pdf
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actividades, la toma de decisiones y la inclusión en los diferentes entornos, o 
realizando acciones que prevengan el deterioro asociado a su condición. 
 

• Servicio Centro de Atención Distrital para la Inclusión Social – CADIS: brindar 
atención para el desarrollo y fortalecimiento de competencias de las personas con 
discapacidad, sus familias y sus personas cuidadoras, mediante la articulación 
transectorial, que favorezca su inclusión social. 
 

• Transferencias para Personas con discapacidad: contribuir con una transferencia 
dirigida a las personas con discapacidad que se encuentran en pobreza extrema, 
pobreza moderada o vulnerabilidad por inseguridad alimentaria. 

 
A través de dichos Servicios, se brinda atención a los grupos poblacionales antes 
mencionados bajo un enfoque intersectorial y multidisciplinar, en el que el fortalecimiento del 
sistema familiar y la movilización de redes para la gestión, ocupan un papel central. 
  
De esta manera, la Subdirección para la Discapacidad, busca favorecer la autonomía e 
independencia de las personas con discapacidad en todos los entornos y promover su 
inclusión plena, mediante procesos de acompañamiento integral, que se orientan, 
esencialmente, a fortalecer las capacidades y habilidades de estas personas en los distintos 
ámbitos de su vida. 
  
Adicionalmente, cabe mencionar que la Entidad se propuso adaptar de 15 de sus servicios, 
con el objeto de dar cumplimiento al objetivo de “Fomentar la inclusión social y productiva 
de las personas con discapacidad, sus familias y sus personas cuidadoras, mediante la 
implementación de un modelo de inclusión transformador que asegure su participación con 
mayor autonomía e independencia”, que está contemplado dentro del Proyecto de Inversión 
8047 “Generación de respuestas integradoras para la Inclusión social y productiva, y la 
prevención de todas las formas de violencia y discriminación en Bogotá D.C”, formulado en 
el marco del Plan Distrital de Desarrollo “Bogotá Camina Segura” 2024-2027.  
  
Con esta apuesta, ya se encuentra en desarrollo de esta Secretaría busca que las personas 
con discapacidad no sean atendidas únicamente en los servicios a cargo de la Subdirección 
para la Discapacidad, sino en otros servicios de la Entidad. 
 

3. “Sírvase informar cómo se está garantizando la accesibilidad en 
infraestructura y servicios públicos para las personas con discapacidad”. 

 
Respuesta. Conforme a su pregunta, la Entidad a través de la Subdirección de Plantas 
Físicas ha garantizado la accesibilidad para la población con discapacidad y movilidad 
reducida, en la infraestructura donde funcionan las unidades operativas donde se prestan 
los servicios, adoptando medidas de manera gradual en la modalidad de adecuaciones al 
entorno físico por medio de las intervenciones realizadas por optimización y mantenimiento 
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y en las obras nuevas, contemplando en estas últimas dentro del diseño y construcción de 
las edificaciones requerimientos como: 

 
- Rampas de acceso, que cuentan con superficies antideslizantes, pasamanos por 

ambos costados, descansos horizontales, con anchos mínimos 1.20m, 
implementando endientes conforme lo establecido en la Norma Técnica Colombiana 
- NTC 6047,  NTC 4041, NTC 4143, NTC 4145, NTC 4201 y NTC 4349.    

- Señalética, la cual se ha diseñado incluyendo pictogramas de comprensión universal, 
instalados proporcionalmente a las alturas de los espacios y conforme al tipo de 
población beneficiara de la edificación.  

- Ascensores, en las edificaciones donde no ha sido incorporar el desarrollo de rampas 
por limitaciones del espacio, se han instalado ascensores, que su dimensión cumple 
con lo establecido en la Norma Técnica Colombiana - NTC 6047, NTC 4041, NTC 
4143, NTC 4145, NTC 4201 y NTC 4349.   

- Baños, dentro de los proyectos se han construido y distribuido baños especiales para 
personas con movilidad reducida, los cuales cuentan con el área mínima requerida 
que garantiza los radios de giro al interior del espacio, en donde se han instalado 
puertas corredizas o de apertura hacia el exterior, con barras de agarre, y aparatos 
sanitarios dispuestos a las alturas recomendadas en la Norma Técnica Colombiana 
- NTC 6047,  NTC 4041, NTC 4143, NTC 4145, NTC 4201 y NTC 4349.   

- De este modo, al interior de las edificaciones, se han diseñado circulaciones con 
anchos mínimos de 1,00m, a los cuales dependiendo del tipo de servicio y población 
beneficiaria se les han instalado pasamanos mínimos sobre uno de los costados.   

- En obras externas, se han instalado adoquines o locetas táctiles de advertencia y a 
si mismo de guía, que permitan a los usuarios recorrer los espacios.   

- Se han instalado puertas con anchos mínimos de 1,0 m con el fin de garantizar el 
ingreso de personas con elementos de apoyo como bastones, caminadores y sillas 
de rueda, a los cuales se les han instalado cerraduras a las alturas recomendadas 
en la Norma Técnica Colombiana - NTC 6047, NTC 4041, NTC 4143, NTC 4145, NTC 
4201 y NTC 4349.    

- Demarcación de parqueaderos – NTC 6047, NTC 1461 
 

4. “Sírvase informar cuál es el rubro estimado para la implementación de 
programas de discapacidad en el cuatrienio y cuál ha sido su ejecución hasta 
la fecha”. 

 
Respuesta. En atención a su interrogante, la Secretaría Distrital de Integración Social se 
permite informar que, remite un archivo en formato Excel denominado “Punto 4”.  

 
8. “Sírvase enviar informe detallado de personas con discapacidad que están 

actualmente matriculados en jardines infantiles e instituciones educativas del 
Distrito. Especifique cuál es su tasa de deserción” 
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Respuesta. En atención a su interrogante, la Secretaría Distrital de Integración Social se 
permite informar que, en cabeza de la Subdirección para la Infancia cuenta con la “Estrategia 
Entre Pares”, la cual consiste en una respuesta flexible y diferencial, que avanza en la 
garantía de la equiparación de oportunidades a través del diseño, ejecución y seguimiento 
de ajustes razonables y pedagógicos a niñas, niños y adolescentes con discapacidad, 
alteraciones en el desarrollo, y con restricciones médicas.  
 
Los participantes de los servicios sociales de la Entidad, con el objetivo fundamental de que 
toda niña niño o adolescente pueda acceder en condiciones de equidad y se les garantice 
la participación a los escenarios de desarrollo infantil o protección integral donde todos 
puedan jugar aprender o realizar actividades, dándole sentido al nombre de la Estrategia; la 
cual es implementada en las 20 localidades de la ciudad de Bogotá en el marco de los 
principios de la educación inclusiva, tres (3) ejes: 1) historia de vida, 2) reconocimiento de 
las particularidades y 3) ambientes que promueven la inclusión, y adicional a los siguientes  
componentes: movilización Social, identificación y acceso, participación con equidad, 
transición. 
 
En este sentido, la citada Estrategia cuenta con profesionales en educación especial, 
educación especial con competencia en lengua de señas colombiana-LSC, modelos 
lingüísticos (personas sordas), fonoaudiología, fisioterapia y terapia ocupacional; quienes 
realizan el proceso acompañamiento pedagógico disciplinar de identificación con el fin de 
evidenciar barreras y apoyos para la participación, diseñando e implementado ajustes 
razonables, así como dando orientaciones para garantizar la participación con equidad en 
cada uno de los entornos.  
 
De esta manera, es preciso mencionar que, el número de personas únicas atendidas (PUA) 
durante la vigencia 2024 con corte a 30 de septiembre, respecto a las niñas, niños con 
discapacidad, alteraciones en el desarrollo y adolescentes con discapacidad; se incluyen las 
niñas y niños con alteraciones en el desarrollo, partiendo del reconocimiento de las 
trayectorias de desarrollo individual y las historias de vida, bajo esta premisa las alteraciones 
en el desarrollo se conciben como un retraso en la aparición, una aparición incompleta o no 
satisfactoria de hitos de desarrollo, originando barreras para su desarrollo integral, 
aprendizaje y participación en los entornos, que debe poner en alerta a los agentes 
educativos que están en contacto con la niña o el niño, y amerita un seguimiento detenido y 
cuidadoso contenido en el “Lineamiento Estrategia Entre Pares” que se remite en una 
carpeta denominada “Punto 8” en donde encontrará en formato PDF para su consulta.  
 
Conjuntamente, en la misma carpeta en un archivo Excel denominado “Punto 8.1” donde se 
relaciona el número de niñas, niños con discapacidad, alteraciones en el desarrollo y 
adolescentes con discapacidad, por servicio y localidad, y en una hoja de cálculo 
denominada “Punto 8.2” que relaciona las niñas y niños con discapacidad o alteración en el 
desarrollo atendidos desde la Subdirección para la Infancia. 
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De este modo, la Secretaría Distrital de Integración Social no maneja una tasa deserción, 
toda vez que por las características propias de los servicios y modalidades de atención 
educación inicial, los beneficiarios de dichos servicios y modalidades de atención pueden 
permanecer durante un período de tiempo y posteriormente cambiar de servicio o modalidad 
de atención.   
 
Cordialmente, 
 
 
 
ROBERTO ANGULO SALAZAR 
Secretario de Despacho 
Secretaría Distrital de Integración Social 
 

Anexos: https://sdisgovco-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/mkgomezt_sdis_gov_co/EvVRyA64EcZOtdp44EZZA68BORlohOeHBNwIqDS
49E1eww?e=5gvkd1  
 

 

Aprobó: 

Lina María Sánchez Romero - Subsecretaria de Gestión Institucional. 
Helena Patricia Hernández Aguirre –Directora Poblacional (E) 
Adriana González Gómez – Subdirectora para la Infancia 
Diana Patricia Martínez – Directora para la Inclusión y las Familias 
Marcela Cubides – Subdirectora para la Discapacidad 
María Camila Díaz Marín – Directora de Gestión Corporativa 
Johnny Edward Padilla Ariza - Subdirector de Plantas Físicas 

Revisó: 

Juan Camilo Narváez – Contratista Despacho. 
Milena Katherine Gómez Triana – Contratista Subsecretaría de Gestión Institucional 
Jaime Forero -  Contratista Dirección Poblacional 
Yeny Mosquera -  Contratista Dirección Poblacional 
Diana Mejía Aguirre – Contratista - Subdirección para la Infancia 
Diana Patricia Tobón Maldonado – Contratista Subdirección para la Infancia 
Anderson Gelacio – Contratista Dirección de Gestión Corporativa  

Proyectó: 

Jeimmy Stephany González Aguirre– Contratista - Subdirección para la Infancia 
Daian Nathalia Jiménez Acero – Contratista - Subdirección para la Infancia 
Diana Marcela Sánchez Carranza – Contratista - Subdirección para la Infancia 
María Camila Díaz Jiménez– Contratista - Subdirección para la Infancia 
Luis Augusto Mora Bejarano – Contratista - Subdirección para la Infancia 
Viviana Andrea Rojas Divantoque– Contratista - Subdirección para la Infancia 
Marcela Sánchez Carranza -   Contratista - Subdirección para la Infancia 
Mauricio Alarcón - Contratista Subdirección de Plantas Fisicas  
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