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PROPOSICIÓN No. ________ DE ___ 

 
 
 
Aprobada en: Plenaria 
 
Tema: Comportamiento conductores del SITP 
 
Facultades: (las establecidas en la Constitución y la ley y demás normas concordantes) 
 
Citados: María Fernanda Ortiz, Gerente de TransMilenio; Claudia Díaz, Secretaria 
Distrital de Movilidad. 
 
Invitados: Entes de Control 
 
Cuestionario:  
 
Sírvase informar: 
 

1. ¿Cuántos comparendos se les hicieron a los conductores del SITP y Transmilenio 
entre el 1 de marzo de 2024 y el 30 de julio de 2024? Por favor discrimine la 
información por mes y por tipo de servicio: TM y SITP.  

 
2. ¿Cuáles fueron las cinco infracciones más frecuentes para hacerle comparendo a 

los conductores del SITP y TM entre el entre el 1 de marzo de 2024 y el 30 de julio 
de 2024? Discrimine la información por tipo de servicio: TM y SITP.  

 
3. ¿Cuáles fueron las localidades de Bogotá en las que se hicieron más 

comparendos a los conductores del SITP y TM entre entre el 1 de marzo de 2024 y 
el 30 de julio de 2024? Discrimine la información por tipo de servicio: TM y SITP.  

 
4. ¿Cuántos operativos realizó la Secretaría de Movilidad a los conductores del SITP 

entre el entre el 1 de marzo de 2024 y el 30 de julio de 2024? Discrimine la 
información por meses y describa en qué zonas de la ciudad se realizaron y cuál 
fue la metodología para elegir los puntos de los operativos.  

 
5. ¿Cuántos accidentes de tránsito o siniestros viales involucraron buses del SITP y 

TM entre el entre el 1 de marzo de 2024 y el 30 de julio de 2024?  ¿Cuáles fueron 
las causas?  
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6. ¿Cuántas quejas se recibieron por cuenta del mal servicio de los conductores del
SITP y TM entre el entre el 1 de marzo de 2024 y el 30 de julio de 2024? ¿Cuáles
son las 5 quejas más recurrentes?

7. ¿Cuántos conductores del SITP y TM prestan este servicio en Bogotá
actualmente?

8. ¿Cuántas capacitaciones se les han realizado a los conductores del SITP y TM
entre el entre el 1 de marzo de 2024 y el 30 de julio de 2024? ¿A cuántos
conductores han involucrado? ¿Qué tratan en las capacitaciones?

9. ¿Cuál es el mecanismo para revisar y controlar regularmente el servicio que
prestan los conductores del SITP y TM? ¿Qué resultados han arrojado esos
mecanismos?

10. ¿Cómo es el proceso para que una persona ingrese a trabajar como conductor del
SITP? Describa detalladamente qué requisitos debe cumplir y si tiene que pasar
pruebas.

_____________________________ 
FERNANDO LÓPEZ GUTIÉRREZ 
Concejal Vocero de Bancada 
Nuevo Liberalismo 

Cordialmente 

_____________________________ 
JESÚS DAVID ARAQUE MEJÍA 
Citante  
Concejal Nuevo Liberalismo  
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