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Asunto: Respuesta al cuestionario de la Proposicion 1034 de 2024. Tema: “Situacion

de personas cuidadoras de personas con discapacidad o de poblacion de
especial proteccion y atencién en el Distrito Capital’.

Referencia: Radicado No. 2024EE13791 del Concejo de Bogota D.C.
Radicado No. E2024039425 de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

Respetada Doctora Vizcaino, reciba un cordial saludo.

En atencién al cuestionario de la Proposicidn relacionada en el asunto, la Secretaria Distrital
de Integracién Social remite respuesta en el marco de las competencias de la Entidad, a
partir de la informacién aportada por la Direccion Territorial y la Direccion para Inclusién y
las Familias, en los siguientes términos:

1. En el marco del proceso de registro de personas cuidadoras de personas
con discapacidad sirvase responder las siguientes preguntas:

a) ¢ Cual es el presupuesto asignado y ejecutado a la fecha para esta actividad?

Respuesta. En atencidén a su consulta, se informa que no se cuenta con un presupuesto
especifico apropiado para el adelanto del registro de personas cuidadoras, teniendo en
cuenta que los recursos son ejecutados desde el Proyecto de Inversion 8047 “Generacion
de respuestas integradoras para la inclusion social y productiva, y la prevencion de todas las
formas de violencia y discriminacion en Bogota D.C". Concretamente, dichos recursos estan
asociados a la actividad 11 de dicho Proyecto de Inversion: "Vincular a 10.000 personas con
discapacidad, sus familias y sus personas cuidadoras en los servicios sociales en el marco
de procesos de inclusion", y a la tarea 1 de tal actividad, a saber: "Adelantar el registro de
personas cuidadoras de personas con discapacidad sujetas de cuidado”.

b) ¢ Cual es la metodologia que se esta utilizando para realizar este proceso de
registro?

Respuesta. De acuerdo con el interrogante, la Entidad a través de la Subdireccién para la
Discapacidad, asumi6 la responsabilidad de registrar y caracterizar a las personas
cuidadoras de las personas con discapacidad en el marco del Proyecto de Inversion 7771
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“Fortalecimiento de las oportunidades de inclusion de las personas con discapacidad, y sus
familias, cuidadores-as en Bogota" establecido en el Plan Distrital de Desarrollo “Un nuevo
contrato social y ambiental para la Bogota del Siglo XXI"y Proyecto de Inversion 8047
“Generacion de respuestas integradoras para la inclusion social y productiva, y la prevencion
de todas las formas de violencia y discriminacion en Bogota D.C" del actual Plan Distrital de
Desarrollo; asi como en virtud de lo establecido en los Acuerdos 624 de 2015, 710 de 20182
y 893 de 20233

Para llevar a cabo este Registro se estructuraron cuatro fases:

1. Fase de planeacion y disefio de la estrategia operativa: Es la etapa inicial del
proceso, incluye la identificacion de la situacién-problema, el analisis y la definicion
del alcance de la propuesta, los objetivos, el establecimiento del impacto esperado y
el disefio de un plan de trabajo.

2. Fase de implementacion del Registro: Es la fase en la cual se ejecuta el plan de
trabajo disenado para la aplicacion del registro, se recolecta la informacion, se
sistematiza y se gestionan las evidencias del proceso.

3. Fase de analisis de la informacién y resultados: Incluye la consolidacion de la
informacion recolectada, la verificacion de los parametros cuantitativos y cualitativos
establecidos para el analisis y la revisién de referentes conceptuales para la sintesis
y socializacion de los resultados.

4. Fase de Evaluacion y seguimiento: Incluye el establecimiento de puntos de control y
de acciones de mejora durante el proceso. Esta fase es ciclica y se lleva a cabo de
manera permanente; y ademas, en ésta se hace participes a los distintos actores
vinculados, como quiera que el proceso de registro de personas cuidadoras de
Personas con Discapacidad debe adaptarse a las realidades sociales de las
personas y responder a sus necesidades (SDIS, 2023).

El desarrollo de las distintas fases se realizé en articulacion con actores institucionales de la
Secretaria Distrital de Integracion Social*, intersectoriales (de otros sectores) y comunitarios
(lideres y lideresas). Ademas, conté con el apoyo de la Universidad Sanitas y otras
entidades del distrito.

Las jornadas para la realizacion del registro fueron planeadas y concertadas con los actores
vinculados, a través de cronogramas de trabajo mensuales con el propdsito de informar a la
ciudadania los espacios donde se desarrollarian dichas jornadas, las cuales, fueron
divulgadas a través de piezas comunicativas que se enviaron por canales de comunicacion
institucionales y por grupos de difusidon de WhatsApp, gestionados por los profesionales de

" “Por el cual se implementa un protocolo integral por los derechos a la proteccion y bienestar de los cuidadores y cuidadoras
de personas con discapacidad en Bogota, D.C.".

2 “Por el cual se determinan los lineamientos para el fomento, la generacion de empleo, y el Teletrabajo para personas con
discapacidad y Adultos Mayores que requieren cuidado permanente y sus Cuidadores y Cuidadoras en el Distrito Capital, se
establece una estrategia para la atencion integral de cuidadores y cuidadoras y se dictan otras disposiciones".

3 "Por el cual se institucionaliza el sistema distrital de cuidado de Bogota D.C. y se dictan otras disposiciones”

4 Estrategias territoriales, Subdirecciones Locales de Integracion Social (SLIS), Centros Integrarte Atencién Externa (CIAE),
Centros de Desarrollo Comunitario (CDC), Centros de Atencién Distrital para la Inclusién Social (CADIS), Centros Crecer y
Subdireccion para asuntos LGBTI.
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la Entidad, de otros sectores y organizaciones de lideresas y lideres de personas cuidadoras
de personas con discapacidad, para facilitar la convocatoria de la poblacién objeto de
aplicacion del instrumento.

En este sentido, para el Registro, se construyod un instrumento de recoleccion de informacion
digital que tuvo cinco médulos conformados por categorias y preguntas para garantizar la
construccion de datos cuantitativos y cualitativos sobre la identificacién de la Persona
Cuidadora, datos sociodemograficos, perfil ocupacional, practicas de cuidado, tiempo y
datos de las Personas con Discapacidad bajo cuidado.

Es importante mencionar que el registro es voluntario, y se inicia con auto - reconomiento
del cuidador (a), lo que quiere decir que la persona cuidadora de personas con discapacidad
es quien solicita ser registrada.

La verificacion de quienes indican ser cuidadores de personas con discapacidad en Bogota,
se realiza al momento de efectuar el proceso de registro que lleva a cabo el Distrito. Como
mecanismo de control, al momento de diligenciar el formulario para el registro, se solicita la
siguiente documentacion:

- Documento de identidad de la Persona Cuidadora.

- Copia del servicio publico (preferiblemente del agua, legible).

- Copia del puntaje del SISBEN.

- Documento de identificacion y certificado de Discapacidad de la Persona con
Discapacidad.

Adicionalmente, es importante sefialar que de manera voluntaria y como parte de su auto
reconocimiento como persona cuidadora principal, al momento de realizar el Registro acepta
el tratamiento de sus datos personales, efectua un juramento de veracidad y diligencia un
consentimiento informado del tramite,.

c) ¢ En cuantas localidades se ha adelantado este proceso?

Respuesta. En atencion a su consulta, la Secretaria Distrital de Integracion Social se
permite informar que, el Registro de personas cuidadoras de personas con discapacidad
que, se implementé en 19 localidades: Usaquén, Chapinero, Santa Fe, San Cristébal, Usme,
Tunjuelito, Bosa, Kennedy, Fontibdn, Engativa, Suba, Barrios Unidos, Teusaquillo, Los
Martires, Antonio Narifio, Puente Aranda, Candelaria, Rafael Uribe Uribe y Ciudad Bolivar.

d) ¢A la fecha cuantas personas se han registrado como cuidadores/as por
localidad? Sirvase desagregar por esta informacién por sexo, localidad, edad.

Respuesta. De conformidad con la solitud, la Entidad remite un archivo denominado “Punto
1 Lit D", en la cual podra consultar la informacién solicitada.

2. “;Cual es el censo o numero de personas cuidadoras de personas con
discapacidad o de poblacion de especial proteccion y atencién con que
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cuentan las entidades distritales para la formulacion de programas, proyectos
y politicas publicas en favor de esta poblacion? Sirvase desagregar por esta
informacién por sexo, localidad, edad. En esta aclarar que el registro es una
caracterizacion y no un censo, colocar marco normativo”.

Respuesta. Teniendo en cuenta la pregunta, la Secretaria Distrital de Integracién Social se
permite precisar que, la accion misional desarrollada por la Entidad en cabeza de la
Subdireccién para la Discapacidad, denominada “Registro Distrital de Personas Cuidadoras
de Personas con Discapacidad”, no obedece a un censo.

Dicho Registro, es un ejercicio que tiene como objetivo general identificar las caracteristicas
de las personas cuidadoras de personas con discapacidad, y se adelanta en el marco de lo
establecido en la Politica Publica de Discapacidad para Bogota 2020-2023, y los Acuerdos
ya citados en la respuesta al literal b del punto 1. A su vez, el Registro persigue los siguientes
objetivos especificos para el Registro:

a) Reconocer la labor de cuidado de Personas Cuidadoras de Personas con
Discapacidad, a partir de la descripcidén de las caracteristicas de la poblacion.

b) Identificar las habilidades y competencias de las personas cuidadoras de personas
con discapacidad en el marco de las practicas de cuidado.

c) Atender lo estipulado en el Acuerdo Distrital 710 de 2018, en lo relacionado a la
caracterizacion de las personas cuidadoras de personas con discapacidad en
Bogota.

En relacibn con numero de personas cuidadoras de personas con discapacidad o de
poblacién de especial proteccidn y atencidn con que cuentan las entidades distritales para la
formulaciéon de programas, proyectos y politicas publicas en favor de esta poblacion, se
reitera la respuesta al literal D del Punto 1.

Del numero de personas cuidadoras registradas hasta la fecha, mas del 90% son mujeres, y
mas de 40% son personas que se encuentran entre los 45 y 59 anos. Hasta la fecha, las
localidades con mayor porcentaje de personas cuidadoras registradas son: Bosa (13,58%),
Ciudad Bolivar (12,1%), Kennedy (11,82%) y San Cristébal (9,07%).

3. “Sirvase informar cuantas personas cuidadoras de personas con
discapacidad o de poblacion de especial proteccion y atencion se encuentran
en lista de espera para acceder a la oferta institucional de las entidades
distritales. Sirvase desagregar esta informaciéon por sexo, localidad, edad y
nombre del programa”.

Respuesta. En atencidn a su consulta, en primer lugar se precisa que, de conformidad con
lo dispuesto en la Resolucién N° 0218 del 8 de febrero de 2023%, y en el actual “Portafolio de
Servicios, Modalidades, Estrategias, Beneficios y Transferencias Monetarias de la Secretaria

5 Por la cual se definen las reglas y principios aplicables a los servicios sociales de la Secretaria Distrital de Integracion Social,
se adoptan los instrumentos de focalizacion, los criterios de ingreso, priorizaciéon, egreso y restricciones, y se dictan otras
disposiciones”
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Distrital de Integracion Social’® de la Secretaria Distrital de Integracion Social, cuenta con un
servicio dirigido a personas cuidadoras de personas con discapacidad, a saber: Servicio
Social Centro de Atencion Distrital para la Inclusion Social — CADIS-.

A través del servicio CADIS se busca favorecer la inclusién productiva de personas con
discapacidad, sus cuidadoras, cuidadores y familiares, mediante procesos de formacién y
atencion interdisciplinar para el desarrollo de competencias, encaminados al desarrollo
humano y establecimiento del proyecto de vida de esta poblacion.

Las acciones de este servicio, que se materializan mediante alianzas transectoriales con
actores publicos y privados, son de caracter distrital y se enmarcan en el desarrollo de cinco
componentes de atencion: perfilamiento ocupacional, orientacién individual y familiar,
acompanamiento pedagoégico, habilidades sociales y formacién. A la fecha, el servicio CADIS
no cuenta con lista de espera para personas cuidadoras de personas con discapacidad.

4. “Sirvase indicar si existe un programa destinado mejorar la nutricién de
madres cuidadoras y nifios con discapacidad. En caso de ser positiva esta
respuesta indicar nombre del programa descripcion nimero de beneficiarios
por localidad, edad, numero de personas en lista de espera para cada uno de
los anos 2022, 2023 y lo corrido de 2024”.

Respuesta. De acuerdo con la pregunta, la Entidad se permite informar que, desde la oferta
actual de servicios sociales que dispone la Subdireccién para la Discapacidad, no se cuenta
un programa propio que tenga como objetivo mejorar la nutricion de madres cuidadoras y
ninos con discapacidad. Sin embargo, en los servicios Centros Crecer, Proteger Renacer,
Integrarte Interno y Externo, se implementa un Programa de Alimentacion, Nutricion vy
Salubridad, el cual, incluye acciones dirigidas a satisfacer el derecho a la alimentacion de las
personas con discapacidad atendidas en los servicios mencionados, a través del suministro
de una alimentacion balanceada, adecuada; y mediante la implementacion de acciones y
actividades de vigilancia y seguimiento del estado nutricional de los participantes, asi como
la orientacion en materia de estilos de vida saludables.

Por otra parte, se precisa que, aunque actualmente la Subdireccion para la Discapacidad
cuenta con el servicio "Transferencias para personas con Discapacidad"”, a través del cual,
se hace la entrega de una transferencia para esta poblacion, a través de bonos canjeables
por alimentos o transferencias monetarias no condicionadas; el objeto especifico de este
servicio social es "contribuir con una transferencia dirigida a las personas con discapacidad
que se encuentran en pobreza extrema, pobreza moderada o vulnerabilidad por inseguridad
alimentaria”.

5. “¢Existe algun tipo de subsidio o bono (econémico o en especie) que
beneficie a personas cuidadoras de personas con discapacidad o de poblacién
de especial proteccion y atencion? En caso de ser positiva esta respuesta

6 Puede verse: https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2024/Entidad/24072024-

portafolio_servicios secretaria_distrital _integracion_social v9.pdf



https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2024/Entidad/24072024-portafolio_servicios_secretaria_distrital_integracion_social_v9.pdf
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2024/Entidad/24072024-portafolio_servicios_secretaria_distrital_integracion_social_v9.pdf

Cdédigo: FOR-ATC-002

PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA | Ve"19":0

ALCALYOR Fecha: Memo
DE BOGOTAD.C. FORMATO RESPUESTA A PROPOSICIONES 12019013337 - 25/02/2021

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Pagina: 01 de 01

indicar nombre del programa, descripciéon, numero de beneficiarios por
localidad, edad, numero de personas en lista de espera para cada uno de los
anos 2022, 2023 y lo corrido de 2024”.

Respuesta. En atencién al interrogante, es preciso informar que la Secretaria Distrital de
Integracion Social a través de la Subdireccién para Discapacidad no tiene un subsidio o bono
(econdmico o en especie) que beneficie a personas cuidadoras de personas con
discapacidad. Sin embargo, es de pertinente informar que, actualmente la Subdireccion para
la Discapacidad cuenta con el servicio de "Transferencias para personas con Discapacidad”,
el cual tiene como poblacidon objeto a las personas con discapacidad y no a personas
cuidadoras.

6. “Sirvase indicar el presupuesto asignado y ejecutado para la atencién
personas cuidadoras de personas con discapacidad o de poblacion de especial
proteccion y atencién para cada una de las vigencias 2022, 2023 y lo corrido de
2024”.

Respuesta. De conformidad con la solitud, la Entidad remite una carpeta denominada “Punto
6", en la cual podra consultar la informacion solicitada.

Es preciso informar que, estos valores corresponden al presupuesto asignado y ejecutado,
durante las vigencias 2022, 2023 y lo corrido de 2024, de los servicios destinados a la
atencion de personas cuidadoras de personas con discapacidad. De igual modo, se destaca
que el Servicio Social Centro de Atencion Distrital para la Inclusion Social - CADIS, no se
dirige exclusivamente a la atencion de personas cuidadoras de personas con discapacidad.

7. Cual es el numero de personas cuidadoras de personas con discapacidad o
de poblacién de especial proteccién y atencién que han accedido a programas
referentes a:

b) Talleres de educaciéon -socioemocional, Sirvase desagregar esta
informacién por sexo, localidad, edad para cada uno de los anos 2022,
2023 y lo corrido de 2024.

Respuesta. En atencion a su consulta, la Secretaria Distrital de Integracion Social se permite
informar que, desde la Estrategia Territorial para cuidadoras y cuidadores de personas con
discapacidad, la Entidad aporta al reconocimiento, redistribucion y reduccion de la labor de
cuidado a través de la articulacion transectorial de actores publicos, privados y de la
sociedad, para promover el desarrollo humano y contribuir el fortalecimiento de sus proyectos
de vida, desde los enfoques de derechos, genero, territorial y diferencial.

Las acciones desarrolladas desde la estrategia en esta materia se han proyectado hacia la
inclusidn de las cuidadoras y cuidadores de personas con discapacidad en espacios que
fortalecieron su proyecto de vida desde lo personal y social, y que ello redunde de manera
positiva en sus entornos. En virtud de esto, concretamente, desde la Estrategia se
adelantaron talleres orientados a eliminacion de las barreras de acceso en los diferentes
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entornos de inclusion, la reduccion de la feminizacion de la pobreza y la equiparacion de
oportunidades.

Es importante mencionar que, los talleres se realizaron bajo una planificacién local libre, lo
que permitié6 categorizar los espacios de respiro estrictamente como educacion
socioemocional o empoderamiento. Cada taller, en cada localidad, se disefid con objetivos
especificos y adaptados a las necesidades locales. Adicionalmente, a través de la Estrategia
se disefiaron e implementaron encuentros locales en cada uno de los territorios del distrito,
con el objetivo de ejecutar el componente uno, denominado "Habilidades sociales para la
vida - Cuidando a quien cuida". Esta modalidad buscé la realizacion de talleres que
abordaron las tres “R” del Sistema Distrital del Cuidado, Reconocimiento, Redistribucion y
Reduccién de la labor del cuidado, a través de la articulacién entre sectores, que
contribuyeron al fortalecimiento de los proyectos de vida de los cuidadores, y cuidadoras y
a su inclusion social.

De esta manera, a continuacioén, se relaciona el total de las personas cuidadoras atendidas
en las vigencias 2022 al 2024

Vigencia No de personas
atendidas
2022 5.442
2023 1.918
2024 754
TOTAL 8.114

Fuente: Elaboracién propia, Equipo técnico CADIS, Subdireccién para la Discapacidad 2024
Nota: Los valores corresponden al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de mayo

c) “Cursos de formaciéon en alianza con el SENA. Sirvase desagregar esta
informacién por sexo, localidad, edad para cada uno de los anos 2022, 2023 y
lo corrido de 2024,

h) “Ruta de emprendimiento y formalizacién. Sirvase desagregar esta
informacién por sexo, localidad, edad para cada uno de los anos 2022, 2023 y
lo corrido de 2024”.

i) “Ruta de emprendimiento y formalizacion. Sirvase desagregar esta
informacién por sexo, localidad, edad para cada uno de los anos 2022, 2023 y
lo corrido de 2024”.

Jj) “Emprendimiento y empleabilidad. Sirvase desagregar esta informacién por
sexo, localidad, edad para cada uno de los afos 2022, 2023 y lo corrido de
2024”.

k) “Tiempo propio para cuidadoras: descanso y autocuidado. Sirvase
desagregar esta informacion por sexo, localidad, edad para cada uno de los
anos 2022, 2023 y lo corrido de 2024”.
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Respuesta. En atencién a su consulta, la Secretaria Distrital de Integracion Social se permite
informar que, remite un archivo denominado “Punto 7’, hojas de calculos denominados
“Literal C”, “Literales H-I-J” y “Literal K y L”, y “Literal J”, en la cual podra consultar la
informacioén solicitada.

Cordi

L) “Tiempo propio para cuidadoras: descanso y autocuidado.
desagregar esta informacion por sexo, localidad, edad para cada uno de los

anos 2022, 2023 y lo corrido de 2024”.

Imente,

ROBERTOJANGULO SALAZAR

Secretario He Despacho

Secretaria Distrital de Integracion Social

Anexos:

https://sdisgovco-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/mkgomezt_sdis gov co/Egg1MVIWNa1liiy7L42qdwYBRT6tWne7bX5N8sEXpSBh-

A?e=BBKggd

(ref |

Aprobé:

Lina Maria Sanchez Romero —Subsecretaria de Gestion Institucion§A/C
Diana Patricia Martinez — Directora para la Inclusion y las Familias
Marcela Cubides — Subdirectora para la Discapacidad

Sandra Patricia Orozco Marin Directora Territorial

Luis Javier Moya Uribe Moya Subdirector para la Gestion Integral Local

Reviso

Juan Camilo Narvaez — Contratista Despacho

Milena Katherine Gémez —Contratista Subsecretaria de Gestion Institucional
Laura Natalia Riafio Ortiz — Contratista Direccion para la Inclusién y las Familia
Maria Fernanda Lastra — Contratista Subdireccién para la Discapacidad.
Daniel Moreno Direccién Territorial

Belén Medina Contratista Subdireccién para la Gestién Integral Local

Proyecté

Jennifer Tatiana Forero Mosquera- Contratista Subdireccién para la Discapacidad
Tatiana Martina Gutiérrez Subdireccién para la Gestion Integral Local
Juan Manuel Navarro Subdireccién para la Gestion Integral Local

Sirvase
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