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PROPOSICIÓN N° ________ DE 2025 
 
Aprobada en:  
 
Tema: INCREMENTO TARIFARIO SERVICIO PÚBLICO DE GAS NATURAL EN 
BOGOTÁ 
 
El Concejo de Bogotá, D.C; en uso de las facultades legales y reglamentarias de 
Control Político, consagradas en el artículo 14 del Decreto 1421 de 1993 y en los 
artículos 52 y 53 del Acuerdo 741 de 2019 -Reglamento Interno del Concejo de 
Bogotá, D.C-; se permite citar e invitar a los funcionarios que a continuación se re-
lacionan para que se sirvan responder y explicar el siguiente cuestionario. 
 
Citados:  Secretaría Distrital de Hábitat  
   Gerente General de VANTI Gas Natural  
             
Invitados:  Personero de Bogotá 

Contralor de Bogotá  
Veedora Distrital  
Delegado de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios  
Delegado de la Comisión de Energía y Gas (CREG)  
 

CUESTIONARIO 
 

1. Sírvase informar la cantidad de clientes del servicio de gas natural durante 
las vigencias 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024. Discrimine por estrato, catego-
ría de cliente, regulado, no regulado.  
 

2. Sírvase informar el crecimiento de las tarifas de 2020 a la fecha y las proyec-
ciones dado el aumento anunciado. Discrimine por cada uno de los estratos 
socioeconómicos y por categoría de cliente   

 
3. Sírvase adjuntar un cuadro de 2020 a la fecha del promedio del consumo 

mensual del servicio de gas natural, discriminado por estrato, categoría de 
cliente.  

 
4. Sírvase adjuntar un cuadro de 2020 a la fecha del promedio en pesos de 

facturas pagadas mensuales del servicio de gas natural, discriminado por es-
trato, categoría de cliente 
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5. Sírvase adjuntar una proyección del promedio en pesos de facturas que se 
pagarán del servicio de gas natural dado el incremento, discriminado por sec-
tor y estratos socioeconómico.  
 

6. ¿Cuáles de los sectores catastrales que se verán más afectados por este 
incremento? Discrimine por estrato, categoría de cliente 
 

7. Sírvase informar en un cuadro de 2020 a la fecha el número de suspensiones 
de servicio de Gas, discriminado por estrato, categoría de cliente.  

 
8. Sírvase informar en un cuadro de 2020 a la fecha el número de predios que 

se les reconectó el servicio de Gas, discriminado por estrato, categoría de 
cliente. ¿A cuánto ascendió el costo de estas reconexiones y cuáles fueron 
las razones promedio de la suspensión?  

 
9. ¿Cuál es el impacto financiero esperado con la proyección de incremento de 

Gas en Bogotá?  
 

10. ¿Cómo se tiene planteado este reajuste tarifario? Se incrementará de ma-
nera inmediata o será un crecimiento paulatino.  
 

11. Si el crecimiento es paulatino señale la proyección por mes del pago prome-
dio de las facturas, según estrato y categoría de cliente.  
 
 

12. Sírvase informar cuántas quejas, solicitudes o reclamos se recibieron por 
concepto de servicio público de Gas en Bogotá. ¿Cuáles fueron las quejas, 
solicitudes y/o reclamos más comunes?  

 
13. Sírvase informar el número y causas de cambio de medidor de 2020 a la 

fecha 
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14. Sírvase informar el número de recursos de reposición que cursan ante la Su-
perintendencia por categoría de cliente y cuáles son las razones más comu-
nes de dichos recursos.  
 
 
 
 

 
 
 
 

ANDRÉS GARCÍA VARGAS          JULIÁN RODRIGUEZ SASTOQUE 
Concejal de Bogotá- Citante                Concejal de Bogotá – Vocero  
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