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1 3 d e J u I IO d e 202 5 ASUNTO: RADICACION PROPOSICION JUNIO 2025

OBS: NO. 10

Aprobada en:

Tema: Jornadas de “Denuncia movil” para facilitar la radicacién de quejas y casos
de extorsion.

Facultades: De conformidad con el Decreto Ley 1421 de 1993 y la Ley 1551 de 2012
Citados: Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.
Invitados: Contraloria Distrital, Personeria de Bogota y Veeduria Distrital

Cuestionario:

1. Sirvase informar el marco normativo y las politicas publicas que sustentan la
realizacién de jornadas de “Denuncia movil” para casos de extorsion.

2. Sirvase informar los recursos destinados a la logistica, personal, tecnologia y
seguridad durante las jornadas, durante la vigencia 2023, 2024 y 2025.

3. Sirvase informar las estrategias de difusién y promocién de las jornadas para
garantizar amplia participacion ciudadana.

4. Sirvase informar los mecanismos de atencién que se ofrecen en sitio para victimas
o potenciales victimas de extorsion.

5. Sirvase informar los canales de denuncia disponibles durante las jornadas,
incluyendo atencién virtual y telefénica.

6. Sirvase informar el personal capacitado para atender a las victimas, precisando sus
perfiles y formacion.

7. Sirvase informar los protocolos de proteccion y confidencialidad para quienes
denuncien durante las jornadas.

8. Sirvase informar la articulacion con entidades como GAULA, Fiscalia y Policia para
el procesamiento inmediato de denuncias.

9. Sirvase informar los indicadores utilizados para evaluar el impacto de las jornadas,
como reduccion de casos, tiempo de atencion, y satisfaccion ciudadana.
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10. Sirvase informar los resultados logrados hasta la fecha, en términos de denuncias
radicadas y casos remitidos a GAULA o Fiscalia.

11. Sirvase informar las herramientas tecnoldgicas instaladas en la jornada (tablets,
conexioén a Internet, plataformas digitales).

12. Sirvase informar los procesos de retroalimentacion y seguimiento para quienes
hayan radicado denuncia durante la jornada.

13. Sirvase informar los desafios operativos, logisticos o de seguridad presentados
durante las jornadas y las soluciones aplicadas.

14. Sirvase informar los planes de expansion de las jornadas a otras localidades o
municipios con alta incidencia de extorsion.
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