ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PROCESO DE CONTRATACION /

DIRECTA:
ALGALDIA MAYOR DECRETO 1510 DE 2013 )
DE ROGOTA B PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION O PARA LA

SECRETARIADE HAGIENDA

EJECUCION DE TRABAJOS ARTISTICOS.

A continuacion, presento el estudio de conveniencia y necesidad requerido de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 25,
numerales 7 y 12 de la Ley 80 de 1993 (modificado por el art. 87 de la ley 1474 de 2011) y el articulo 20 del Decreto
Reglamentaric No. 1510 de 2013, para adelantar el proceso de seleccion y la consecuente celebracion del contrato

reguerido.

"1, ANALISIS SOBRE LA CONVENIENCIA DE REALIZAR LA CONTRATACION Y DESCRIPCION DE LA NECESIDAD
LM QUE SE'PRETENDE SATISFACER 0 el v e e e

Para la Secretaria Distrital de Hacienda es conveniente la celebracion de un contrato con el objeto abajo registrado,
toda vez que el Concejo de Bogotd, D.C., requiere no cuenta con el personal para atender ia administracion de la
plataforma informatica, implementando y desarrollando el proyecto de mesa de ayuda, por lo tanto se requiere de un
profesional, que impuise y ponga en funcionamiento el proyecto en mencion.

Teniendo en cuenta la distribucién organizacion del Concejo de Bogota, y las funciones inherentes al area de
~istemas, es necesario llevar a cabo el seguimiento de todas las solicitudes registradas en el aplicativo “Mesa de
.~yuda", con el fin de atender todos los requerimientos de soporte, administracion de plataforma informatica y atencion
a los usuarios, en consecuencia se requiere personal de apoyo adicional, que contribuya a mejorar ia calidad y
oportunidad de los servicios de tecnologias de la informacion y las comunicaciones que demanden los 45 Concejales
de Bogota, sus grupos normativos y las demas dependencias que conforman esta Corporacion. -

El area de Sistemas del Concejo de Bogota cuenta con un aplicative denominado ‘Mesa de Ayuda” el cual hace parte
de las actividades normales de gestion administrativa de esta dependencia, mediante el cual se provee el servicio de
soporte técnico a los usuarios del Concejo de Bogota, atendiendo y resoiviendo las solicitudes registradas en dicho
aplicativo, con el fin de garantizar el correcto funcionamiento y disponibilidad del servicio para el desarrollo de las
actividades de los funcionarios de esta Corporacion.

Con el apoyo del profesional requerido para cubrir esta necesidad se realizaran entre otras las siguientes actividades:

v Identificacion de problemas y asignarles escalamientos de acuerdo a los criterios definidos por el respensable
del proceso de sistemas.

v Realizar planes de contingencia establecidos por la entidad para ef area de sistemas.

v Generacién de reportes estadisticos de las solicitudes registradas en el sistema, lo cual permita realizar un
analisis de los incidentes, buscando mejorar el servicio por parte de esta area.

v Seguimiento y control de todos los casos atendidos y por atender.

v Hacer cumplir los acuerdos de niveles de servicios establecidos por la mesa de ayuda.

Adicionaimente, a partir del afio 2002, la Secretaria de Hacienda asumi6 las funciones que venia desarrellando el Fondo
Rotatorio del Concejo, en razén a que mediante Acuerdo Distritat No. 59 del 2002, el Concejo de Bogota D.C., dispuso lo”
siguiente:

“Articulo 3. Subrogacion de derechos y obligaciones. El Distrito Capital de Bogota - Secretaria de Hacienda
Distrital subrogara al Fondo Rotatorio del Concejo de Bogoté en la titularidad de los derechos que a éste
corresponden y en el cumplimiento de tas obligaciones a su cargo, incluidas las pecuniarias”

Asi mismo, el articulo 6° del Acuerdo antes citado preceptuo:

“Creacion del Fondo Cuenta del Concejo de Bogota, D.C. Créase el Fondo Cuenta del Concejo de Bogota
D.C., para el manejo presupuestal, contable y de tesoreria de los recursos financieros destinados a la
administracion, funcionamiento y operacion del Concejo de Bogotéd, D.C.
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El Fondo Cuenta del Concejo de Bogota, D.C. no tendrd personeria juridica y el ordenador del gasio de los
recurscs sera el Secretario de Hacienda Distrital, quien podra delegar dicha facultad en un funcionario del nivel
directivo de la Secretaria de Hacienda.”

lgualmente, el paragrafe del articulo 7° del Acuerdo 59 de 2002, establecid:

“Los gastos que se deriven de la administracién y funcionamiento del Fondo Cuenta del Concejo de Bogots,
D.C., seran con cargo al presupuesto de la Secretaria de Hacienda Distrital.”

A su vez el Decreto Distrital No. 260 del 24 de junio de 2002, en su articulo 1°. Sefalo:
‘Créase en el Presupuesto de la Secretaria de Haclenda, la Unidad Ejecutora 04 «Fondo Cuenta Concejo de

Bogota, D.C.».

Sobre la base de lo anterior, corresponde a la Secretaria Distrital de Hacienda contratar con cargo a los recursos
asignados al "Fondo Cuenta del Concejo de Bogota D.C." los bienes o servicios que requiera el Concejo de Bogota,
D.C.

Lo anterior de acuerdo con la solicitud presentada por la Directora Financiera del Concejo, radicada con el Cordis
2013ER5125 v solicitud realizada por la Asesora del Fondo Cuenta Concejo de Bogota, D.C. radicacion No.
20131E1829.

Se deja expresa constancia de gue revisados los criterios establecidos por las normas y la jurisprudencia nacional,
recogidos en la Sentencia C N°. 614 de 2009, con el objeto y las actividades del contrato a celebrar no se configura la
contratacién de funciones permanentes a cargo de esta dependencia, toda vez que: se evidencia que no existe personal
en planta que pueda desarrollar la actividad para la cua! se requiere coniratar la prestacion del servicio; no existen otras
retaciones contractuaies vigentes con objeto igual al del contrato que se pretende suscribir; las actividades a desarrollar
requieren conocimientos especializados con los que no cuentan los funcionarios de planta de la dependencia y en
consecuencia no pusden ser asumidas por éstos, tal como consta en la certificacion de inexistencia de personal suscrita
par la Directora Administrativa del Concejo de Bogota.

En caso de no realizarse la enunciada contratacion se veria afectada la oportunidad de mejorar la calidad en el
seguimiento y la atencién del servicio de soporte técnico a los mas de 450 funcionarios activos de |a red informatica de la
corporacion, por no disponer de 10s elementos y herramientas necesarias para la solucion efectiva de los inconvenientes
a través de una plataforma de intervenciones.

- 2."DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON LOS RESULTADOS ESPERADOS

2.1. OBJETC:

Prestar servicios profesionales para ejecutar acciones que contribuyan a la identificacion de riesgos potenciales en
materia de seguridad informatica y su regulacion en los mapas de riesgos y manuales de contingencia.

2.2. ALCANCE DEL OBJETO:

La lapor a desarrollar por el profesional esta encaminada a la atencién y administracién de fa plataforma informatica, y a
lz administracion de la mesa de ayuda.

2.3. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA
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Acatar la Constitucion, la ley, las normas legales y procedimentales establecidas por el Gobierno Nacional
y Distrital, y demas disposiciones pertinentes.

Cumplir lo previsto en las disposiciones de las especificaciones esenciales, asi como en la propuesta
presentada.

Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social, salud, pensiones, aportes
parafiscales y riesgos laborales, cuando haya lugar, y presentar los documentos respectivos que asi lo
acrediten, conforme lo establecido por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, ia Ley 828 de 2003, la Ley
1122 de 2007, Decreto 1703 de 2002, Decreto 510, articulo 23 de fa Ley 1150 de 2007, Ley 1562 de 2012
y demas normas que las adicionen, complementen o modifiquen.

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en que se le entregue la copia del contrato y las
instrucciones para su legalizacion, debera constituir las garantias pactadas en el contrato si a ello hubiere
lugar y presentarias en la Secretaria Distrital de Hacienda. En el evento que las garantias (polizas) requieran
modificacion, las mismas deberan presentarse dentro de los dos (2} dias siguientes a su devolucion.

Garantizar |2 calidad de los bienes y servicios contratados y responder por ello.

Colaborar con la entidad contratante para que el objeto contratade se cumpla y que este sea el de mejor
calidad.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando las dilaciones y entrabamiento que
pudieran presentarse.

Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia, al supervisor o interventor dei contrato,
segln corresponda.

Guardar total reserva de la informacion que por razon del servicio y desarrollo de sus actividades obtenga.
Esta es de propiedad de la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota, D.C. y sdlo salvo expreso
requerimiento de autoridad competente podra ser divuigada.

10 Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta la Secretaria Distrital de

Hacienda de Bogota, D.C por conducto del supervisor o interventor del contrato.

2.4. OBLIGACIONES ESPECIALES.

1.

Identificar los problemas y asignaries prioridad, de acuerdo con criterios definidos por el responsabie del proceso
de sistemas

Contribuir a la elaboracién y/o actualizacién del mapa de riesgos de la oficina de recursos fisicos y sistemas.
Contribuir de manera confidencial para la mitigacion de riesgos en materia de seguridad de la informacion.
Resolver telefénicamente aquellas ocurrencias que no requieran mas de cinco minutos para su resolucion.
Actualizar y ejecutar los planes de contingencia establecidos por al entidad para el area de sistemas.

Hacer cumplir los acuerdos de niveles de servicio establecidos en fa mesa de ayuda.

Contribuir al contro! de los inventarios de software y hardware

Contribuir al control de las bases de datos de ios usuarios.

Colaborar en la administracion de las licencias de software, detectando y reportando el uso ilegal del mismo al
responsable del proceso de sistemas.
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10. Elevar reportes periddicos de la actividad realizada al responsable del proceso de sistemas.
11. El contratista se obliga a extender por el términe de cuatro (4) meses mas, fa vigencia del amparo de

cumplimiento de las obligaciones surgidas con ocasion de la suscripcion del presente confrato, en caso de
terminacion anormal del mismo o en caso de requerirse por cualquier eventualidad su liquidacion.

12. Las demas gue le sean asignadas, relacionadas con el objeto del contrato.

| RESULTADOS ESPERADOS .. " - S
No.TResulfado T T T Velumen T
1 informe relacionando el nimero de actividades de apoyo a la infraestructura Mensual
tecnoldgica Vs. las actividades programadas
2 Informe relacionando la identificacion de riesgos potenciales y sus posibles Mensual
soluciones
3 Informe con las actividades realizadas para cada obligacion Mensual
2.5. PLAZO

El plazo de ejecucion sera de 11 meses contados a partir de la suscripcién del acta de iniciacidén u orden de ejecucion,
previa aprobacion de ia garantia Gnica y expedicion del registro presupuestal.

2.6, PRESUPUESTO ESTIMADO

VEINTINUEVE MILLONES OCHOCIENTOS DIECINUEVE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS M/CTE
($25.819.999)

2.7. FORMA DE PAGO:

Ei pago de los honorarios se efectuara asi: a) El primer page vencido se cancelara en proporcion a los dias ejecutados
en e mes en gue se inicie la ejecucion de! contrato. b) Diez (10) mensualidades vencidas de DOS MILLONES
SETECIENTOS DIEZ MIL NOVECIENTOS NUEVE MIL PESOS M/CTE ($ 2.710.909), previa presentacion del informe
de actividades, del respectivo periodo, aprobado por el supervisor. ¢) En el Ultimo pago se cancelard el saldo del
presente contrato previa presentacién del informe final aprobado por el supervisor.

Los pagos se efectuaran dentro de los ocho {8) dias habiles siguientes a la radicacion en la Subdireccion Financiera de
ia certificacion de cumplimiento a satisfaccién del objeto y obligaciones expedidas por el supervisor o interventor del
centrato, acompafada de ios respectivos recibos de pago por concepto de aportes al sistema de saiud y pension. Los
pagos se efectuaran a través del sistema SAP en la cuenta de ahorros o corriente de la entidad financiera que indique el
contratista, de la cual sea fitular éste. Sin perjuicio de lo anterior, quedz entendido que la forma de pago supone la
prestacion real v efectiva de la contraprestacion pactada.

2.8. SITIC DE PRESTACION DEL SERVICIO

La entrega de fos informes y documentos y las reuniones se llevaran a cabo en el Concejo de Bogota D.C. y las sedes
donde opera esta corporacidn en ta ciudad de Bogota.
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2.9. CLAUSULAS SANCIONATORIAS Y COSTOS A CARGO DEL CONTRATISTA: El proponente debera tener en
cuenta que el contrato incluira clausula de multas, clausula penal pecuniaria, clausulas excepcionaies. lguaimente, los
costos de expedicion de la garantia, asi como todos los impuestos, tasas y contribuciones del orden nacional y distrital

que gravan los contratos estatales.

2.10. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR.

El supervisor o interventor ademés de las funciones establecidas en la normatividad vigente y el procedimiento de
supervision e interventoria, 38.P-01 o el que [o sustituya o modifique, tendra ias siguientes:

1. Sera responsabilidad del supervisor definir, preparar y suscribir el acta de inicio, el acta de actividades detallada y el
respectivo cronograma dentro del primer dia hébil de ejecucién del contrato, que se enmarcan dentro de las
obligaciones especiales y el objeto del contrato.

3. REQUIS’ITOS"DE'IDO’NEI-DAD_IO'EXPERIE-NCIA e

Profesional en Ingenieria de Sistemas, Electronica o afines

3.2. EXPERIENCIA GENERAL REQUERIDA ~~ .

Seis (6) meses de experiencia general

'3.3. EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL AREA DE SERVICIO APRESTAR ..~ .

No aplica

4. FUNDAMENTOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE CONTR!

“ROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION.

ACIGN DIRECTA - PRESTACION DE SERVICIOS

Efectuado el analisis de que trata el numeral 6.1. “Condiciones Generales” del procedimiento 37- P.01, se determino
que corresponde a la Modalidad de Seleccion Contratacion Directa prevista en el literal h), numeral 4 del articulo 2 de 1a
Ley 1150 de 2007 y el articulo 81° del Decreto1510 de 2013 y cuyo procedimiento es el 37-P-01, numerales 8.7 y 9.7
diagrama de flujo y descripcion de actividades.

5. EL ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO ... @ &0 0 e

VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO DE LA RESPECTIVA CONTRATACION, ASI
COMC SU MONTO Y EL DE POSIBLES COSTOS ASOCIADOS AL MISMO, VALORADOS EN EL ESTUDIO DE
ANALISIS DEL SECTOR A QUE SE REFIERE EL ART. 15 DEL DECRETO 1510 DE 2013.

Con el proposito de efectuar el estudio de mercado se procedid a realizar consultas de honorarios pagados actuaimente
por algunas entidades distritaies a profesionales en ingenieria con perfil similar al solicitado para esta contratacién. El

resumen de dicho estudio se encuentra discriminado en el formato 37-F.48 V1 "Estudio de Presupuesto”.
37-F-45
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Se anexan los folios que compiemeantan este anaiisis.

6. LA JUSTIFICACION DE-LOS: FACTORES DE SELECCION QUE PERMITAN iDENTiFICAR LA OFERTA MAS
. FAVORABLE. (D. 1510, ArtlcuIOB‘i") e ‘ e e

De conformidad con el articulo 81° del Decreto 1510 de 2013, en esta modalidad de seleccion directa del contratista | el
factor de seleccion corresponde a la capacidad del contratista para ejecutar el objeto del contrato previa verificacion de la
idoneidad y/o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate , sin que sea necesaric que la entidad
estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasio debe dejar constancia escrita
mediante el diligenciamiento dei formato 37-F-05 “Verificacidn de fa idoneidad y/o experiencia requerida y relacionada
para la contratacion directa de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de
trabajos artisticos que solo puedan encomendarse a determinadas personas naturales”.

Articulo 81. Decrete 1510 de 2013: "Contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, ¢ para a gfecucion de
trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las enfidades estatales pueden contratar bajo
la modalidad de contratacidn directa la prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn con la persona natural o juridica
gue esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la enfidad estafal verifique la idoneidad o experiencia
requerida y relacionada con el drea de que se trate. En este caso, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente
varias ofertas, de lo cual el ordenador def gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestién corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferenfes a los de consultoria
gue se derivan del cumplimiento de las funciones de la entidad estatal, asi como los relacionados con actividades operativas,
logisticas, ¢ asistenciales.

La entidad estatal, para fa confratacién de frabajos artfsticos que solamente puedan encomendarse a deferminadas personas
naturales, debe justificar esta situacion en los estudios y documentos previos”.

7. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO QUE. G RANTIZAN
“El. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SURJAN DEL CONTRATO.Y.DE SU.LIQUIDACION, " i

e acuerdo con lo establecido en el articulo 77 del Decreto 1510 de 2013, en la contratacidon directa la exigencia de
garantias establecidas en el titulo Il de las Disposiciones Especiales del citado decreto no es obligatoria y la
iustificacion para exigirlas 0 no debe estar en los estudios y documentos previos.

Se requieren garantias: SI_X_NO__
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Realizado el analisis de acuerdo con el objeto, la naturaleza y las caracteristicas del contrato a celebrar sobre ios riesgos
que pueden presentarse durante la ejecucion del contrato, se determiné que el amparo que deben constituirse, es &l
siguiente:

El principal riesgo que se puede presentar en la ejecucion del objeto contractual es que el contratista no cumpla a
cabalidad con las obligaciones establecidas en el contrato, para lo cual éste debera constituir el amparo de
Cumplimiento: por el treinta por ciento (30%) del valor del contrato, vigente por el término de ejecucion del mismo. Este
amparo debe constituirse a partir de la fecha de suscripcién del contrato y debe garantizar el cumplimiento del contrato,
el pago de la clausula penal y de [as multas.

De acuerdo con ei anélisis anterior la garantia debe cubrir el siguiente amparo:

:_:'.ET:}-'.QEahcentaje_ ool Vigericia de amparos

Cumplimiento de las obligaciones | Por el treinta 30% del| El término de ejecucion del
surgidas del contrato estatal | valor del contrato. contrato.

incluyendo el pago de multas y clausula
penal pecuniaria

Las clases de garantias, los riegos a amparar derivados del incumplimiento def contrato, el cubrimiento de otros
riesgos y la suficiencia de la garantia estédn consagradas en el Decrefo 1510 de 2013.

3. OTROS ASPECTOS PROPIOS: DEL OBJETO CONTRACTUAL.: -

NOTA 1: La matriz de riesgos del proceso de contratacion se anexa a los estudios previos, tal y como se consagra en el
rticulo 17 del Decreto 1510 de 2013. “La_Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de Contratacion
-gpresenta para el cumplimiento de sus metas v objefivos, de acuerdo con fos manuales v quias aus para el efecto
expida Colombia Compra Eficiente”

9. ANALISIS DEL SECTOR. (ARTICULO 15 DECRETO 1510 DE 2013) . = .-

La Secretaria Distrital de Hacienda hace constar que durante la etapa de Planeacion se hizo el analisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de Analisis de Riesgo.

NOTA 2: Se anexa e/ andlisis del sector econdmico y de los oferentes en cumplimiento de lo previsto en el articuio 15 def
Decrefo 1510 de 2013: "La Entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeacién el analisis necesario para conocer &l
sector relativo_al objeto del Proceso de Contratacidn desde la perspeciiva lsqal. comercial, financiera. organizacional,
tecnica, vy de anaiisis de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este ahélisis en los Documentos del Proceso”

Ver anexo.
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10. RECOMENDACION, -~ =

Con la presentac'ién de este estudio, queda evidenciada la necesidad del contrato tendiente a cumplir con los
propésitos establecidos para la buena marcha y efectivo cumplimiento de los cometidos de la Secretaria Distrital de
Hacienda, por consiguiente, se solicita adelantar el proceso contractual respectivo.

DIRECTOR DEL AREA DE ORIGEN

Nombre: 'Jdse Antonio alderrama Sanchez
Cargo: Uirector de Sistemas e Informatica

n
[ Elabord, | Angélica Reyes Peffa_, |
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